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RESUMO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem como objetivo investigar o
processo da cobertura jornalistica do incéndio na Boate Kiss, ocorrido em Santa
Maria, no Rio Grande do Sul, identificando o destaque dado aos critérios de
noticiabilidade e valores-noticia, baseado na tabela-sintese, a qual foi usada
como parametro para esta analise, elaborada, em 2006, por Moreira. Esta
pesquisa apresenta a andlise da cobertura jornalistica da tragédia pelo jornal Zero
Hora, que é o maior jornal gaiucho de circulacao diaria do Brasil, e teve como
objeto de estudo a capa e a matéria principal da edicdo n® 17.278, ano 49, de
segunda-feira, 28 de janeiro de 2013, do mesmo.

PALAVRAS-CHAVE: Boate Kiss; Jornalismo; Tragédia; Valor-noticia; Zero Hora.
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1 INTRODUCAO

Uma cobertura, no jornalismo, “corresponde ao trabalho de reportagem a
ser realizado no local da ocorréncia de um fato a ser noticiado” (EMERIM,;
BRASIL, 2011, p. 4), podendo ser dividida em duas categorias: esperadas ou
inesperadas. As coberturas esperadas abordam eventos obrigatérios do
calendario, enquanto as coberturas inesperadas ndo contam com um tempo
habil para o preparo.

Assuntos relacionados a tragédias costumam ser corriqueiros por
apresentarem a maioria dos quesitos existentes nos valores-noticia, que fazem
parte de um constructo cognitivo que prevé parcialmente quais eventos
entrardo para a midia e como serdo cobertos, expressos nas teorias do
jornalismo.

Apesar da existéncia de um grupo de atributos que historicamente se
repetem, os valores que fazem a noticia variam, conforme afirma Traquina
(2002), de acordo com cultura, economia, sistema politico e demais
caracteristicas de cada regido, aléem de variar de um tipo de veiculo para outro.

As catastrofes denominadas “naturais”, segundo Serra (2005), estdo
dentro dos valores-noticia que interessam ao jornalismo, sendo um exemplo de
situacbes em que o risco se torna palpavel, ou seja, tem uma cobertura
expressiva da midia. Lozano Ascencio (1995) define o conceito de uma
catastrofe contemporanea como uma catastrofe mediatizada pela aparicdo
diaria em meios de comunicacdo, além de ela ser um lugar de experiéncias
unicas.

O desastre passa a ser uma catastrofe no momento que € um evento
com uma probabilidade baixa de acontecer. Para Posner (2004), esses eventos
se configuram como descontinuos ao fluxo de casos que os antecedeu e

produzem um grande dano na sociedade.

Desastres sempre sdo noticias e uma cobertura de qualidade é
imprescindivel para difundir informacdes relevantes em todas as
fases do desastre. A participacdo da imprensa nas politicas de
reducdo de risco se torna, entdo, inevitavel, uma vez que, mesmo
sem tomar consciéncia, a mera cobertura do desastre ja contribui,
positiva ou negativamente, para informar - ou desinformar - a
populacédo. (SANTOS, 2012, p. 2)



O tragico, de acordo com Traquina (2005), desperta o interesse do
publico desde os primérdios do jornalismo. A etimologia da palavra “tragédia”
esta distante da compreensdo que se tem hoje sobre o termo. Azevedo e
Martins (2008) defendem que a ideia de tragédia ampliou-se em decorréncia do
desenvolvimento de manifestacfes literarias, deixando de ser uma referéncia
apenas ao teatro e passando a servir como sinbnimo de um acontecimento em
gue o cotidiano é surpreendido por um estrago. Atualmente, tragédia é “como o
acontecimento imprevisto e irreversivel que transforma a nossa vida através do
sofrimento” (SANTOS, 2002, p. 73).

O evento ocorrido durante o show da banda Gurizada Fandangueira, em
27 de janeiro de 2013, na Rua dos Andradas, 1925, em Santa Maria, no Rio
Grande do Sul, que deixou 242 mortos e 636 feridos, expbs ndo s6 o drama
das familias de vitimas e dos sobreviventes, como também a complexidade da
cobertura jornalistica no ambiente desestruturado em que o0 acesso as fontes
autorizadas e/ou oficiais e as testemunhas foi um obstaculo devido a

dificuldade de apuragéo.

Consideramos fontes autorizadas ou oficiais as pessoas com a
funcéo de representacao institucional ou organizacional, [...] dispdem
de um conjunto de competéncias especificas e conhecimentos
especializados, ja as testemunhas tém visibilidade pelos relatos de
suas experimentacdes, pois presenciaram o fato, participaram
diretamente de sua causa ou sofreram as consequéncias dele.
(AMARAL, 2013, p. 183)

A cautela é fundamental quando ha uma tragédia, principalmente em
casos como o da Boate Kiss, que ensinou, em tempo real, a fazer o jornalismo
da urgéncia, enfrentando os desafios de apuracdo, emocdo e pressdo do
tempo. Para Motta e Rublescki (2013, p. 6), o “cenario costuma ser de caos
absoluto, a grande dificuldade do jornalista € apurar as informagdes”.

Ainda que o jornalista cumpra o papel de mediador do fato a noticia,
compreende-se que em uma cobertura de tragédia esta funcdo ganha outros
contornos, a partir de seu relato com base na vivéncia do acontecimento. O
profissional assume o papel de testemunha, mesmo que “contrariando a logica
de uma imprensa hegemodnica pautada pela objetividade” (PERES, 2006, p.

92). Este testemunho se torna uma alternativa para contornar a instabilidade de
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apuragao nas primeiras horas da ocorréncia. “Cabe ao jornalista sedimentar
uma realidade sdlida para o publico” (PEREIRA JUNIOR, 2006, p. 70).
Seligmann-Silva (2008, p. 66) considera o testemunho uma atividade
elementar que desencadeia. Casadei (2014) salienta que no inicio do século
XX a fungéo testemunhal cabia ao profissional de imprensa. Nesse sentido, a
acao de noticiar os fatos embasados no que o jornalista presencia ndo deve ser

considerado como um segmento a parte dentro do fazer jornalistico.

Dizer que o reporter foi testemunha dos fatos ou convocar um terceiro
como fonte para dar um testemunho sobre determinado tema séo
ideias que parecem ja estar internalizadas ao que se entende
socialmente como jornalismo. (LEAL; LAGE, 2015, p. 5)

Em vista do exposto, apresenta-se 0 problema norteador desta
monografia: quais sdo o0s elementos noticiosos, como valores-noticia, da
cobertura jornalistica do incéndio na Boate Kiss?

O objetivo geral da pesquisa € investigar o processo, do fato a noticia,
da cobertura jornalistica, pelo jornal Zero Hora, pertencente ao Grupo Rede
Brasil Sul, do incéndio na Boate Kiss. Dentro desta proposta, 0os objetivos
especificos sdo: analisar a capa e a matéria principal da edicdo n° 17.278, ano
49, de segunda-feira, 28 de janeiro de 2013, do jornal Zero Hora, identificando
os critérios de noticiabilidade e valores-noticia presentes; compreender como o
valor-noticia morte aparece na cobertura e entender a constru¢céo narrativa da
mesma presente na edicao.

Justifica-se 0 estudo em pauta pelo interesse de apresentar uma
discusséo sobre os critérios de noticiabilidade e valores-noticia expostos na
cobertura da primeira edicdo ap0s a maior tragédia do Rio Grande do Sul pelo
maior jornal do estado. Além de conhecer e valorizar, como forma de
conhecimento, a experiéncia de quem cobriu o incéndio.

A monografia esta dividida em seis capitulos. O primeiro, sendo esta
introdugdo, que serve de abertura para produzir o conteudo e incentivar a
leitura completa do mesmo; o segundo, destinado a apresentar o aporte
metodolégico, que é a analise de contetdo, a ser aplicado no avanco do
estudo, considerando que este é o capitulo que descreve o caminho percorrido
para chegar a uma conclusdo cientifica, o terceiro aborda a Teoria do

Newsmaking, que é a teoria do jornalismo utilizada como base na pesquisa; o
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guarto apresenta a cobertura jornalistica de tragédias, contando, em seguida,
os bastidores do incéndio na Boate Kiss; o quinto € atribuido a analise da
amostra selecionada e o sexto é destinado as consideracdes finais, que € onde

se unem as ideias e fecham-se as questdes apresentadas no trabalho.



2 METODOLOGIA

A pesquisa bibliogréafica, que € um recurso de formacdo que compde o
procedimento fundamental para uma monografia, realizada apos a escolha do
tema, foi dividida em duas etapas. Na primeira etapa, para identificar o que ja
foi produzido anteriormente, por outros pesquisadores, em pesquisas que

analisam cobertura jornalistica e cobertura jornalistica de tragédias.

A pesquisa bibliografica procura explicar um problema a partir de
referéncias tedricas publicadas em artigos, livros e teses. Pode ser
realizada independentemente ou como parte da pesquisa descritiva
ou experimental. (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007, p. 60)

Serdo utilizadas técnicas de coleta de dados por meio de referéncias
bibliogréficas, analisando autores que expdem argumentos relevantes para
coberturas.

Do ponto de vista académico, as analises relativamente a casa noturna
gue foi palco de uma das maiores tragédias do Brasil tém relevancia quando se
trata de conhecimento em diferentes areas. Para o jornalismo, essas pesquisas
trazem a tona os desafios profissionais ndo discutidos na pratica jornalistica
diaria.

Entre os estudos sobre a Boate Kiss, destaca-se, com um papel
fundamental na segunda etapa desta monografia, a analise de conteudo, que,
segundo Fonseca Junior (2009, p. 280), baseia-se na analise de mensagens,
cumprindo com os requisitos de confiabilidade e sistematicidade. Herscovitz

(2010) afirma, em texto no qual aborda o tema, que a metodologia:

Pode ser utilizada para [...] descrever e classificar produtos, géneros
e formatos jornalisticos, avaliar caracteristicas da producdo de
individuos, grupos e organizacfes, identificar elementos tipicos,
exemplos representativos e discrepancias e comparar o contetdo
jornalistico de diferentes midias em diferentes culturas.
(HERSCOVITZ, 2010, p. 123)

Nesta etapa, analisou-se a edi¢cédo n°® 17.278, ano 49, de segunda-feira,
28 de janeiro de 2013, do jornal Zero Hora que, com uma parte da equipe em
Porto Alegre e outra em Santa Maria, comegou a ser organizada na tarde de

domingo, 27 de janeiro de 2013.
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Por meio de uma pesquisa qualitativa, foi feita uma revisao bibliografica,
gue, de forma geral, é a contribuicdo das teorias de outros autores para este
trabalho; uma pesquisa documental, com a busca da edicdo escolhida como
base, que se cumpriu através de contato com o editor-chefe, Nilson Vargas, do
jornal Zero Hora e a assistente de pesquisa, Leticia Coimbra Machado, do
Centro de Documentacao e Informacédo do Grupo RBS; a analise de conteudo,
gque se fundamenta em uma reunido de procedimentos que se aplicam da
mesma forma a todo conteudo analisavel, com a finalidade de descrever as
situacOes utilizando critérios que estabelecem proporcdes e correlacdes entre
as variaveis observadas e procurando elementos que permitam a ratificagdo
das hipoteses. Lozano (1994, p. 141-142) explica que estes elementos tornam
a analise de conteido um método confiavel ou objetivo, uma vez que permite
gue diferentes pesquisadores, “aplicando em separado as mesmas categorias
a mesma amostra de mensagens, podem chegar as mesmas conclusdes”.

A pesquisa ainda conta com a tabela obtida por Moreira (2006), em sua
dissertacdo apresentada ao Curso de Mestrado do Programa de PoOs-
Graduacdo em Comunicacdo e Informacdo da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, com os valores-noticia como categorias de analise. “Os trechos
com referéncias explicitas ao tema foram transcritos para um grande quadro,
que foi sendo reagrupado e reduzido” (MOREIRA, 2006, p. 93) até chegar a
tabela em questdo, “que possibilitasse uma analise reflexiva dos valores”
(MOREIRA, 2006, p. 93).

Pensando na fundamentacdo tedrica do trabalho, a Teoria do
Newsmaking, explorada durante os anos do curso de bacharelado em
jornalismo, teve carater essencial durante a constru¢cdo do mesmo. O
jornalismo pode ser explicado por esta teoria, que compreende que ele € como
€ devido a sua forma de fazer, a partir de suas rotinas ou seus processos de

producao.
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3 A TEORIA DO NEWSMAKING

As pesquisas em jornalismo existem desde 1690, ano que Tobias
Peucer defendeu a primeira tese na area, na Universidade de Leipzig, na
Alemanha. Ele, que define o jornalismo, os relatos periodisticos, como a
exposicao dos fatos, ocorridos recentemente, por meio das noticias, ensaia, em

sua assercao, uma classificacdo desses acontecimentos:

Misturam coisas de temas diferentes, como acontece na vida diaria
ou como sdo propagadas pela voz publica, para que o leitor curioso
se sinta atraido pela variedade de carater ameno e preste atencao.
(PEUCER, 2004, p. 16)

No Brasil, “as reflexdes criticas sobre o jornalismo tomaram corpo apos
1950, mas s6 ganharam o respaldo definitivo da universidade na década de
1970, gragcas ao trabalho de José Marques de Melo” (PENA, 2005, p. 1),
jornalista e professor universitario brasileiro, que foi o primeiro doutor em
jornalismo e um dos principais teéricos da comunicacao no pais.

Quando se trata de Comunicacdo, descobrir 0 que a noticia foi e é
constitui uma das mais relevantes investigacfes a guiar os estudos. Dentre
esses estudos, estd a abordagem do newsmaking, que recai sobre os
processos de producdo das matérias e em como o veiculo de comunicacao
trata a informacdao e o jornalista apresenta estas informacgdes para o publico.

A organizacéo do trabalho e dos processos produtivos nas redacdes e a
cultura profissional determinam os conceitos do produto-noticia e as condi¢des
de sua confeccdo. Um dos tantos focos desse tema sdo os critérios de
noticiabilidade, que é o conjunto de requisitos relativos que determinam se um

evento tem capacidade para se tornar uma noticia.

Podemos definir o conceito de noticiabilidade como o conjunto de
critérios e operacbes que fornecem a aptiddo de merecer um
tratamento jornalistico, isto €, possuir um valor como noticia. Assim,
0s critérios de noticiabilidade sdo o conjunto de valores-noticia que
determinam se um acontecimento ou assunto é susceptivel de se
tornar noticia, ou seja, de ser julgado como merecedor de ser
transformado em matéria noticiavel e, por isso, possuindo “valor-
noticia”. (TRAQUINA, 2008, p. 63)

Portanto, os valores-noticia sGo como parte constituinte, ou seja, um

componente, da noticiabilidade.
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Eles informam ao mundo as noticias que sdo apresentadas ao
publico, fornecendo uma compreensao operacional resumida do que
€ compartilhado entre jornalistas em atividade, que trabalham dentro
de prazos bem definidos. E a maneira como os valores noticiosos
atuam na pratica e que resulta em como eles sdo articulados e
transmitidos aos novos jornalistas e aos estudantes de jornalismo,
também como sao utilizados por profissionais de relagbes publicas e
outros com o objetivo de obter o maximo aproveitamento da cobertura
de eventos. (HARCUP; O'NEILL, 2017, p. 1)

A escolha do que é noticiavel encontra-se dirigida a “condigao factivel”
do produto informativo, a realizar-se em tempo limitado, introduzindo “praticas
de producdo estaveis em uma matéria-prima, por sua natureza imprevisivel”
(WOLF, 2003, p. 196-197). Explorar os valores-noticia € uma oportunidade de
entender a dimensdo operacional, mesmo que breve, dos bastidores do
trabalho diario dos profissionais da area de comunicagéo.

A perspectiva da Teoria do Newsmaking é construtivista, este metodo
“enfatiza o carater convencional das noticias, admitindo que elas informam e
tém referéncia na realidade” (PENA, 2013, p. 129). Todavia, também ajudam a
construir a realidade e “possuem uma ldgica interna de constituicdo que
influencia todo o processo de construgéo” (PENA, 2013, p. 129).

Para Wolf (1994, p. 226), o newsmaking tenta “descrever o trabalho
comunicativo dos emissores como um processo no qual ‘acontece tudo™. Ele
defende que os discursos jornalisticos sdo produzidos a partir de operacdes
(praticas profissionais) e pressdes sociais, além das noticias ndo refletirem a
realidade, mas ajudarem a construi-la.

Entre as preocupacbes de diversos autores, como Galtung e Ruge
(1965), Hartley (1982), Ericson, Baranek e Chan (1987), Wolf (2003), Gans
(2004) e Traquina (2008), esteve o estudo dos valores-noticia. Em meio dos
nomes apresentados, no que diz respeito a teorizacdo dos valores-noticia,

percebe-se distintos tipos de abordagem.

3.1 CRITERIOS DE NOTICIABILIDADE

Os critérios de noticiabilidade, definidos como “o conjunto de elementos
através dos quais o orgao informativo controla e gere a quantidade e o tipo de

acontecimentos, de entre os quais h&a que selecionar as noticias” (WOLF, 20009,
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p. 195), séo fatores que vao interferir na escolha dos fatos a serem noticiados e
0 seu grau de relevancia social, “esses aspectos determinam, além da
publicacdo ou ndo de um fato, o tempo de tela dado a noticia e os recursos
estéticos e técnicos utilizados para a producao da reportagem” (ARCOVERDE,
2019, p. 9).

A noticiabilidade de um acontecimento esta frequentemente sujeita a
falta de acordo e entendimento e depende das necessidades e dos interesses
do érgao informativo e dos jornalistas. “Nao ha um processo rigidamente fixado
e uma avaliacdo esquematicamente pré-ordenada da noticiabilidade” (AGUIAR,
2006, p. 11).

Mauro Wolf € um dos autores que explica a noticiabilidade como
consequente da cultura profissional e os seus valores como também da

organizacao do trabalho.

A noticiabilidade é constituida pelo complexo de requisitos que se
exigem para os eventos, do ponto de vista da estrutura do trabalho
nos aparatos informativos e do profissionalismo dos jornalistas, para
adquirir a existéncia publica de noticia. (WOLF, 2003, p. 195)

Se a noticiabilidade € um conjunto de critérios que concebe e monitora o
tipo e a quantidade de acontecimentos para selecionar 0s que serdo
produzidos como informacédo jornalistica, “a sua aplicacdo esta baseada nos
valores-noticia” (AGUIAR, 2007, p. 5). Os valores-noticia seriam uma
componente desse conjunto de elementos que determinam a selecdo da
noticia, para Wolf (2008, p. 207), eles derivam de admissdes implicitas ou de
consideragdes relativas aos caracteres substantivos das noticias, ao seu
conteudo, a disponibilidade do material e aos critérios relativos ao produto

informativo, ao publico e a concorréncia.

3.2 VALORES-NOTICIA

Na tentativa de compreender os valores-noticia e lidar com os mesmos,
de maneira mais detalhada, € possivel sugerir que eles “sao uma parte mais
especifica dos critérios de noticiabilidade, de modo que compartilham de seus

objetivos gerais, mas possuem outros especificos” (FEITOZA, 2015, p. 3).
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Golding e Elliott (1979) e Gans (1979) estéo entre os varios autores que
dedicaram o0 maior espaco em suas obras para a reflexdo sobre os aspectos
tedricos dos valores-noticia. Segundo Golding e Elliott (1979), os valores-
noticia atuam ndo s6 selecionando elementos dignos de serem incluidos no
produto final, mas também como linhas-guia, que s&o conteudos editoriais que
tém por finalidade determinar/normalizar/padronizar/regular acdes, para a
apresentacao do mesmo. Portanto, os valores-noticia continuam funcionando
depois da selecédo, a propor¢cdo que auxiliam o jornalista a organizar, segundo

uma forma hierarquica, as informa¢des que sdo mais ou menos relevantes.

Os valores-noticia sdo qualidades dos acontecimentos ou da sua
construcdo jornalistica, cuja presenga ou auséncia os recomenda
para serem incluidos em um produto informativo. Quanto mais um
acontecimento exibe essas qualidades, maiores s8o as suas
possibilidades de ser incluido no processo de producdo. (GOLDING;
ELLIOTT, 1979, p. 114)

E continuam:

S&o, portanto, regras praticas que abrangem um corpus de
conhecimentos profissionais que, implicitamente, e, muitas vezes,
explicitamente, explicam e guiam os procedimentos operacionais
redactoriais. N&o é verdade que estejam para além da compreensao
dos jornalistas que ndo seriam capazes de articula-los. Na realidade,
os valores-noticia estdo continuamente presentes nas interac¢oes
guotidianas dos jornalistas nas suas cooperacdes profissionais.
(GOLDING; ELLIOTT, 1979, p. 114)

Para Gans (1979), os valores-noticia ndo séo classificacdes abstratas,
mas critérios precisos, capazes de serem aplicados com agilidade e clareza, de
maneira que as escolhas possam ser feitas sem demasiada reflexdo pelos
jornalistas. Ele acrescenta consideracdes sobre demais atributos gerais dos

valores-noticia.

Os critérios devem ser flexiveis para poderem adaptar-se a infinita
variedade de acontecimentos disponiveis, além disso, devem ser
relacionaveis e comparaveis, dado que a oportunidade de uma noticia
depende sempre das outras noticias igualmente disponiveis. (GANS,
1979, p. 82)

E soma:

Finalmente, mas ndo menos importante, os critérios sdo orientados
para a eficiéncia, de forma a garantirem o0 necessério
reabastecimento de noticias adequadas com o minimo dispéndio de
dinheiro, esforco e tempo. (GANS, 1979, p. 82)
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Entre os estudos especificos sobre o tema, esta o de Johan Galtung e
Mari Ruge (1993), que é o trabalho mais citado na literatura consultada. Nele,
0s autores postulam que, apesar de ndo ser uma regra absoluta, quanto maior
0 numero de valores um acontecimento possuir, mais noticiavel ele é. Eles
enumeram oito elementos que tornam algo uma noticia: frequéncia relativa a
duracdo do acontecimento, amplitude do evento, clareza ou falta de
ambiguidade, significancia, consonancia, inesperado, continuidade e
composigao. O valor “atualidade”, que € essencial no jornalismo, ndo aparece
neste estudo e, de todos o0s outros autores pesquisados, ele s6 aparece no
trabalho de Mauro Wolf em 1987. Galtung e Ruge (1993) apontam, ainda, o
gue chamam de valores socioculturais: referéncias a nacdes de elite,
referéncias a pessoas de elite, personalizacdo e negatividade.

Para Wolf (2003), os valores-noticia de selecdo referem-se aos critérios
aplicados pelos jornalistas no instante em que tém de selecionar as ocorréncias
gque sdo merecedoras de serem contadas. Esta demanda “pode ser
sistematizada em dois subgrupos de valores-noticia: os critérios substantivos e
os critérios contextuais” (RODRIGUES, 2016, p. 24). Os primeiros concernem a
importancia do acontecimento para se tornar noticiavel e os segundos referem-
se ao contexto de producdo em que é feita a noticia.

Os valores-noticia de selecao (critérios substantivos) consideram, a
titulo de exemplo, a morte. Ela “acaba [...] [recebendo] destaque na vida das
pessoas [...] [porque] configura a raiz de todos os medos” (JOCHELAVICIUS,
2019, p. 15), “é um valor-noticia fundamental para esta comunidade
interpretativa” (TRAQUINA, 2007, p. 187) e uma justificativa “que explica o
negativismo do mundo jornalistico que é apresentado diariamente nas paginas
dos jornais ou nos ecras da televisdo” (TRAQUINA, 2007, p. 187).

Diante dos “aspectos que provocam o medo, conhecer os mecanismos
de produgao da noticia” (JOCHELAVICIUS, 2019, p. 15) e entender como eles
“estdo presentes nas noticias [...] em jornal [...] permite perceber de que forma
esses fatos sdo entregues ao leitor” (JOCHELAVICIUS, 2019, p. 15).

Moreira (2006) elaborou, apdés sucessivos agrupamentos dos valores-
noticia citados na literatura, um quadro (FIGURA 1) que os organiza a partir da

politica editorial. Na pesquisa empirica, que € a busca de dados convenientes e
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relevantes obtidos através da experiéncia/vivéncia do pesquisador, de Moreira
(2006), os valores do quadro (FIGURA 1) funcionaram como categorias para a
analise de seu estudo, assim como para este trabalho. “O quadro foi elaborado
a partir dos itens mencionados em 13 trabalhos” (MOREIRA, 2006, p. 100),
sendo eles: Walter Lippmann (1922), Wilbur Schramm (1949), Fraser Bond
(1962), Johan Galtung e Mari Ruge (1965), Herbert Gans (1970), Richard
Ericson, Patricia Baranek e Janet Chan (1987), Mauro Wolf (1989), Teun Van
Dijk (1990), Pamela Shoemaker (1991), Mar de Fontcuberta (1993), Stella
Martini (2000), Lorenzo Gomis (2002) e Nelson Traquina (2002).

FIGURA 1 — Sintese dos valores-noticia
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Fonte: Fabiane Barbosa Moreira (2006)

No quadro (FIGURA 1) de Moreira (2006), dois ou mais valores podem
aparecer associados, isso porque ‘o mesmo valor foi referenciado pelos
autores utilizando termos diferentes, mas semelhantes no sentido” (MOREIRA,
2006, p. 100) ou porque “o sentido de ambos os valores é tdo proximo que eles
aparecem quase sempre juntos” (MOREIRA, 2006, p. 101).

Moreira (2006, p. 100) parte “do pressuposto de que todos os valores-
noticia estdo submetidos a politica editorial” e, por isso, ela encontra-se no

lugar mais alto do quadro (FIGURA 1).

Poder-se-ia admitir um conceito de politica editorial como: a arte ou
ciéncia relativa & organizagcdo [...] e a execucdo de atividades
orientadas a comunicar, sob a forma de escrita (isto, sob certos
aspectos, pode ser estendido a outros tipos de comunicacao), todo e
qualquer fato de interesse de determinado(s) grupo(s) ou publico(s). A
amplitude que o conceito abarca, como consequéncia de sua



vinculagdo com aquele de comunicagdo, permite que se trace um
paralelo entre ambos e que se procure, a partir dai, estabelecer os
componentes de uma politica editorial. (ROSINHA, 1989, p. 252)

“Apesar de nao ser um valor-noticia, mas um critério de noticiabilidade
(pois néo esta no fato), a politica editorial foi incluida” (MOREIRA, 2006, p. 100)
no estudo da autora, por ela acreditar que, assim, expressaria “de forma
contextualizada o processo de noticiabilidade” (MOREIRA, 2006, p. 100).
Salienta-se que “a politica editorial ndo é uma categoria de analise”
(MOREIRA, 2006, p. 100), esta no quadro (FIGURA 1) “apenas para fins
ilustrativos” (MOREIRA, 2006, p. 100).
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4 A COBERTURA JORNALISTICA DE TRAGEDIAS

Tragédias costumam trazer danos irreparaveis, ainda mais quando
envolve fogo. O homem, que busca, desde o principio da humanidade,
conhecer e dominar este elemento que é essencial para a sua sobrevivéncia,
vez ou outra se depara com eventos que fogem, a primeira vista, da sua
compreensao. O que é consumido pelo fogo nado pode ser resgatado: “tudo
absorvendo no caos que provoca, o fogo atrai a si 0s eventos e a histoéria,
porque o fogo muda tudo o que toca” (ILHARCO, 2008, p. 144). Extrai-se, a
partir dai, que o fogo provoca a transformacédo dos elementos que atinge,
deixando uma marca na histéria. Em coberturas jornalisticas de tragédias, mais
especificamente de incéndios, percebe-se a marca em questédo, ndo apenas no
registro do fato, mas nas retomadas das mesmas. “Retomar uma historia
brutalmente interrompida sem 0s personagens principais exige uma reinvengao
de si mesmo” (ARBEX, 2018, p. 185).

Segundo a Norma Brasileira de Regulamentacdo — NBR 13860 (1997, p.
7), “incéndio é o fogo sem controle”. Como incéndios podem ser considerados
acontecimentos néo intencionais, que por suas aleatoriedades ndo contavam
com cobertura desde a base nem presenca de profissionais de imprensa no
interior da estrutura do acidente, as pessoas envolvidas no evento sédo

fundamentais como fontes de informacéao.

O testemunho diz em primeiro lugar: “eu estava 1a”. [...] [Ele] se
coloca, entdo, como um terceiro entre dois protagonistas ou entre a
acao e a situagcdo a qual a testemunha diz ter assistido, sem
necessariamente ter tomado parte nelas. Esta declaracdo € ao
mesmo tempo uma assercdo capaz de sustentar uma realidade
factual tida como importante e uma certificacdo da declaragéo por seu
autor. (RICOEUR, 2000, p. 737)

No caso da cobertura jornalistica da tragédia na Boate Kiss é muito
presente a postura do jornalista como testemunha. Em muitas entradas ao vivo,
por exemplo, foi possivel notar expressdes do tipo “nos emociona” e “notamos

uma situacao desoladora na cidade”.

Embora estas sejam, ainda, manifestagfes um tanto pontuais para
constituirem tendéncia, concebe um modo de relacdo com a
circunstancia em que o sujeito, implicado naquilo que conta, confere
ao relato o efeito de verdade principalmente pelo testemunho.
(SERELLE, 2009, p. 2)
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Nesta perspectiva, quando o jornalista tem a vivéncia do acontecimento,
“ndo nos parece estranho, portanto, que em alguns casos ele possa assumir
uma retérica que € comumente associada a figura da testemunha” (LEAL;
LAGE, 2015, p. 4). Além disso, o testemunho do profissional de imprensa pesa
em tragédias pela propria eminéncia de ele “se tornar uma das vitimas
também” (AMARAL, 2013, p. 5).

A cobertura jornalistica de tragédias de grandes proporcdes, como a de
Santa Maria, “desperta grande interesse popular” (HENN, 1996, p. 69). A midia
passa “a dar uma grande visibilidade” (MAGNANI, 2015, p. 22) por conta do
imediatismo que envolve o caso e, também, pela “necessidade de se noticiar a
dor, entendida como elemento constitutivo ndo apenas das tragédias, mas da
propria atividade humana, indissociavel, portanto, da cobertura jornalistica”
(MORETZSOHN, 2013, p. 2). “Um trabalho dificil de fazer, mas necessario’
(LOPES, 2013, p. 6), onde o compromisso de auxiliar com informacdes € da
imprensa regional (DIAS, 2013). Para Duarte (2010), uma diferenca marcada
nesta imprensa € mais atencao ao proximo do que para o pais ou 0 mundo.

De acordo com Fabiana Sparremberger (2013), editora-executiva do
jornal Diario de Santa Maria, que também é um dos veiculos impressos do
Grupo RBS, lancado em 19 de junho de 2002, a cobertura da Boate Kiss
mobilizou toda a redacdo. O caos aconteceu até o Ultimo momento
(SPARREMBERGER, 2013).

A necessidade de instruir a comunidade e [...] estabelecer redes de
solidariedade nos pareceu [...] muito maior do que relatar a dor e o
desespero que viamos no rosto dos que ali chegavam. O interesse do
nosso publico e a demanda dele por informacfes era, certamente,
diferente dos publicos ndo atingidos diretamente pela tragédia e, por
isso, 0 nosso posicionamento precisou ser diferente. (DIAS, 2013, p.
9)

Aléem de serem uteis com informacOes de interesse publico e da
comercializagdo de material produzido regionalmente, os jornalistas serviam de
fontes para os veiculos nacionais e internacionais (DIAS, 2013) e, a partir
disso, a cobertura jornalistica, que foi construida, inicialmente, por atores da
regido e, posteriormente, transmitida ao mundo, passou a se diferenciar.

Para Santos (1997), o sentido do mundo esta em ser comum e, por meio

disso, alcancar as relacdes de reciprocidade, que levam a alteridade e a
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comunicacao, muito observadas no caso da Kiss. Por isso, vale ressaltar que,
além dos critérios de noticiabilidade, outros elementos, como este do autor, por
exemplo, sdo fundamentais para o compartiihamento de informacdes entre
nacOes. Ele vé&, ainda, estas relagcbes em um processo de interacdo e

interlocucéo, resultante de partiihamento de experiéncia.

4.1 A TRAGEDIA DE SANTA MARIA

O incéndio, provocado por um artefato pirotécnico conhecido como
sputnik, batizado dessa forma em alusdo ao formato semelhante aos satélites
soviéticos de mesmo nome, que matou 242 e feriu 636 pessoas, teve uma
repercussao em larga escala. Segundo o Ministério Publico do Estado do Rio
Grande do Sul (2013, p. 4-6), com base no inquérito policial n°
027/2.13.0000696-7, em denuncia, o fogo de artificio foi identificado como
“Chuva de Prata 6” (laudo pericial n® 12268/2013, fls. 5757 a 5918 do anexo
XXVII do IP, mais especificamente fls. 5836 a 5840), cujas centelhas entraram
em contato com a espuma altamente inflamavel (laudo pericial n® 15209/2013,
fls. 5685 a 5692 do anexo XXVI) e era sabidamente inapropriado para o local,
pois se destinava a uso externo (laudo pericial n°® 12268/2013, fls. 5757 a 5918
do anexo XXVII do IP, mais especificamente fls. 5836 a 5840).

“O acordar do [...] 27 de janeiro de 2013 pode ser figurativo” (OLIVEIRA;
ETGES, 2014, p. 1). Os brasileiros, especialmente os gauchos, “ndo apenas
despertaram do sono: acordaram para a falta de prevencdo contra incéndios
em locais privados e publicos” (OLIVEIRA; ETGES, 2014, p. 1).

A cidade de Santa Maria foi noticia nos principais jornais do mundo, que
“tém em comum um fato que foi acionado pelo mesmo valor-noticia: a prépria
tragédia” (LONDERO, 2016, p. 65), devido ao fato que ndo sO causou
enternecimento, mas também estendeu discussdes sobre seguranca.

O acontecido Kiss se insere no conceito de acontecimento catastrofico
estabelecido por Lozano Ascencio em 2005, onde “o autor reflete sobre o poder
gue as catastrofes tém de provocar novas repercussdes partindo do proprio
fato” (LONDERO, 2016, p. 65).
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Os meios de comunicacgdo neste tipo de situacao [...] ndo séo apenas
as principais instancias na configuracdo de informacdo publica, a
partir de suas avaliagbes, descricbes e explicagdes, mas também tém
0 poder para expandir as repercussdes reais e causar novos climas
informativos sobre riscos catastréficos. (LOZANO ASCENCIO, 2005,
p. 289)

A festa “Agromerados” (FIGURA 2), organizada por estudantes dos
cursos de Agronomia, Medicina Veterinaria, Pedagogia, Tecnologia em
Alimentos, Tecnologia em Agronegocio e Zootecnia da Universidade Federal
de Santa Maria, marcada para iniciar as 23h de 26 de janeiro de 2013, foi

planejada a fim de arrecadar fundos para a formatura dos académicos.
FIGURA 2 — Cartaz da festa
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Fonte: Green Live Produtora (2013)
Produzida pela Green Live Produtora “e, enfatizando a apropriacdo
popular do termo aglomerados, a férmula prometia repetir o éxito tantas vezes
proporcionado em diversos estados brasileiros” (SILVEIRA, 2017, p. 15).

O propésito de evidenciar que a festa seria um amontoamento de
alunos de escassas afinidades académicas apostava no sucesso do
compartilhamento da preferéncia musical pelo estilo gauchesco da
banda Gurizada Fandangueira. (SILVEIRA, 2017, p. 15)

A banda Gurizada Fandangueira, que se apresentava por volta de
2h30min de 27 de janeiro de 2013, acionou 0 objeto que soltava faiscas e o

fogo entrou em contato com o teto, revestido de uma espuma que liberava uma



fumaca extremamente toxica. Diante da situacdo de caos, coube a imprensa
local apurar as primeiras informagoes.

O processo de assisténcia as familias, atendimento as vitimas,
identificacdo de corpos e velérios foi acompanhado e transmitido na midia
durante o domingo. Os desdobramentos da tragédia também foram assistidos
pelos meios de comunicacdo em dias subsequentes, nos quais “a Kiss seria
comparada a uma ratoeira, verdadeira armadilha para jovens que jamais

desconfiaram que nao estavam seguros” (ARBEX, 2018, p. 103).

A tragédia de Santa Maria teve repercussao internacional,
interrompendo a programacéo das televisdes e ganhando destaque
nos jornais e sites. No Brasil, a semana comegou com a devida
énfase ao evento e o noticiario se distribuiu entre a busca de
culpados, a denlncia de irregularidades em casas noturnas pelo pais
afora - o que motivou uma corrida das autoridades para dar uma
“resposta” imediata a essa inesperada exposi¢cdo midiatica, fechando
varios estabelecimentos - e o relato dramatico dos que escaparam ou
haviam perdido os seus amigos/parentes. (MORETZSOHN, 2013, p.
11)

O 27 de janeiro de 2013 “amanheceu de forma atipica” (LONDERO,

2016, p. 17) para as equipes de jornalismo. A cobertura mobilizou a “categoria

de profissionais acostumados a terem o dia de domingo como mais ‘tranquilo
(LONDERO, 2016, p. 17) de todas as emissoras do pais.

Ainda sem a dimens&o do acontecimento, 0s primeiros repérteres que
chegaram a frente da Boate Kiss encontraram o caos: [...] 0 vaivém
de ambulancias, o desespero de bombeiros e voluntarios que
tentavam retirar, do prédio, frequentadores ainda com vida e, por fim,
a aglomeracdo de corpos cobertos por lonas. Uma catastrofe que
mobilizou veiculos de comunica¢do de todo o mundo e apresentou
aos jornalistas um desafio: apurar - o mais rapido possivel - o que
havia provocado tantas mortes em uma cidade de pouco mais de 280
mil habitantes, no extremo sul do Brasil. Era preciso contar a tragédia
- ao vivo. (OLVEIRA, 2016, p. 15)

“A midia, por sua vez, [...] ndo estava preparada” (OLIVEIRA, 2016, p.
268), assim como “o municipio polo do Centro-Ocidental Rio-Grandense”
(OLIVEIRA, 2016, p. 269) néo estava preparado, “para atender as demandas
decorrentes da tragédia” (OLIVEIRA, 2016, p. 268). “Dizer que ninguém estava
[...] [esperando] um evento dessa natureza é mais do que um jogo de palavras,
€ uma afirmagao literal” (ARBEX, 2018, p. 149). “As noticias veiculadas davam
conta de que faltaram caixdes e locais para velorios [...], por exemplo”
(OLIVEIRA, 2016, p. 268). “Existia um drama [...] de uma comunidade que
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[também] viu faltar [...] vela, flor e cova para os seus entes queridos” (ARBEX,
2018, p. 149). O numero “de mortos dentro da boate obrigou as familias a ter
de lutar muito pelo direito basico de velar [0os] seus mortos” (ARBEX, 2018, p.
149).

A tragédia em questdo, primordial no presente estudo, “foi um fato de
grandes proporcdes que efetivamente aconteceu, antes mesmo de ser
midiatico, mas que [..] jA& nasceu como acontecimento de mudltiplas
possibilidades de narragcdao” (LONDERO, 2016, p. 14). “Depois da Kiss,
ninguém seria mais o mesmo” (ARBEX, 2018, p. 173).

4.2 O JORNAL ZERO HORA

O jornal Zero Hora foi fundado em quatro de maio de 1964, na Rua Sete
de Setembro, em Porto Alegre, no Rio Grande do Sul, pelo jornalista Ary de
Carvalho. A sua sede atual foi inaugurada em 1969, na Avenida Ipiranga, no
Bairro Azenha, também na capital gaiucha. Controlado pelo Grupo RBS desde
1970, € o maior jornal gaucho de circulagao diaria do pais.

Dono do slogan “Perto para entender, junto para transformar”, teve papel
ativo na cobertura jornalistica do incéndio na Boate Kiss. Pelo Grupo RBS
possuir o jornal Diario de Santa Maria, em Santa Maria, o jornal Zero Hora “ja
possuia ‘equipes deslocadas’ até o lugar da tragédia” (LONDERO, 2016, p. 28).

A primeira edicdo apds o domingo, 27 de janeiro de 2013, que foi
publicada na segunda-feira, 28 de janeiro de 2013, “foi quase que um especial
inteiramente dedicado ao acontecimento” (LONDERO, 2016, p. 28), com 56
paginas, da capa até a contra capa, sendo 46 delas sobre o0 assunto. A edi¢céo
impressa, n° 17.278, ano 49, utilizada estritamente como fonte de pesquisa

neste trabalho académico, encontra-se digitalizada em anexos do mesmo.
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5 ANALISE DOS DADOS

Segundo Amaral (1967, p. 133), “o retrato de um acontecimento néo é
jornalismo, é registro”’, ou seja, o acontecido deve ser enriquecido pela cultura
e pela técnica da narracdo de quem redige. O espaco destinado a um assunto,
‘muitas vezes, ganha maior importancia” (CARLET; CARNIELLI;
CAMPANELLA, 2013, p. 6) e é compreensivel o destaque, dado pelo jornal
Zero Hora, na quantidade de paginas da edicdo do dia posterior a tragédia de
Santa Maria, pois “trata-se de um acontecimento que quebra de forma abrupta
e inesperada a sequéncia cotidiana” (CARLET; CARNIELLI; CAMPANELLA,
2013, p. 3) e que, de acordo com Quéré (2005), convoca a atencédo coletiva ao
possuir o poder de revelagcdo ao passo que pede para ser compreendido e faz
compreender.

O critério utilizado para mensurar o valor total de paginas, da edi¢céo
examinada, sobre o incéndio, foi a contagem por: 1 pagina e % pagina,
considerando que quatro delas sdo compostas por uma metade acerca do
assunto e a outra metade com anuncios publicitarios. Para o calculo final, cada
Y% pagina foi considerada como 0,5, obtendo-se a somatdria em paginas
inteiras. A partir disso, a edicdo tem 46 paginas que tratam, tdo somente, da
Boate Kiss. A versdo impressa do jornal Zero Hora tem formato tabloide, ou
seja, cada uma de suas paginas tém, em média, 38cm de altura e 27,5cm de
largura.

A edicdo analisada, segundo o infogréfico (FIGURA 3), reservou 82.14%
de suas paginas referentes a cobertura sobre a tragédia em Santa Maria e
17.86% com publicidades e outros assuntos. Dessa forma, além da capa e da
matéria principal, foram analisadas as matérias “A dor que jamais terminara”,

” “*

“O palco da tragédia”, “A pior noticia”, “Os sobreviventes”, “Jovens voltaram
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para o socorro’, “Horror em nove passos”, “Pirotecnia que mata”, “Foi na hora
do gaitaco, para produzir um efeito’”, “As vitimas” e “Comog¢ao mundial’ e a
contracapa, que fazem parte da maioria da porcentagem obtida, por serem

consideradas relevantes, visto que, além de configurarem o0 momento que néo
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somente a cidade, mas o estado e 0 pais estavam passando, trouxeram dados
exclusivos e/ou importantes.

FIGURA 3 — Porcentagem das paginas

17.86%

> 82.14%

Fonte: Gabriela Zavarese dos Santos (2021)

A edicdo n® 17.278 do jornal Zero Hora conta com uma capa (FIGURA 4)
limpa’: sem poluicdo, porém, de [...] inquietagdes e siléncio” (REBONATTO,

2013, p. 21). O nome do jornal e da cidade, a data da tragédia e “uma

fotografia sobreposta [...] [no] fundo preto que se repete também na
contracapa” (REBONATTO, 2013, p. 21) foram capazes de comunicar que tal

era a noticia de maior importancia na edicao.
FIGURA 4 — Capa do jornal Zero Hora

ZERO HORA

SANTA MARLA. 27/01/2013

Fonte: Jornal Zero Hora (2013)
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Para o desenvolvimento da andlise da capa (FIGURA 4), realizou-se a
leitura de diferentes recursos expressivos usados pelo jornal, sobretudo a

imagem. Bakhtin (2011) diz que a imagem nos ajuda a compreender o mundo.

A conversdo da imagem em simbolo a reveste de profundidade
semantica. Correlacé@o dialética entre identidade e n&o identidade. A
imagem deve ser compreendida como o que ela € e significa. Através
dos encadeamentos semanticos mediatizados, o conteudo do
simbolo auténtico esta correlacionado com a ideia de totalidade
mundial, com plenitude do universo cdsmico e humano. O mundo tem
um sentido. (BAKHTIN, 2011, p. 398)

E possivel inferir que qualquer pessoa que tenha acesso ao jornal
entenda a referéncia que a capa (FIGURA 4) faz por causa da foto de 15,06cm
por 24,01cm, ja que a mesma “provoca efeitos na mente do leitor”
(REBONATTO, 2013, p. 21). “A fotografia é de uma linguagem universal que
[...] informa e produz sentidos” (REBONATTO, 2013, p. 21). “O que a fotografia
reproduz até o infinito s6 acontece uma vez: ela repete mecanicamente o que
nunca mais podera repetir-se existencialmente” (BARTHES, 1984, p. 12).

Através da analise empreendida, é possivel dizer que o sensacionalismo
do fato em questéo feito, particularmente, pelo jornal Zero Hora, conduziu o seu
leitor, no sentido de fazer com que o0 mesmo se sentisse envolvido. Essa
afirmacdo é feita com base na capa (FIGURA 4), que “ndo apresenta
elementos especificos sobre o incéndio” (REBONATTO, 2013, p. 23), mas “o
gue é consequéncia e sequéncia do acidente” (REBONATTO, 2013, p. 23),
fazendo referéncia a morte e, ainda, a dor da perda de entes queridos e ao
ritual funebre.

Parece adequado trabalhar sob a perspectiva dos valores-noticia citados
por Wolf (2003) e detalhados por Traquina (2008). Na lista de Traquina (2008),
“‘que bebe da fonte de inUmeros estudos anteriores” (NOVO, 2010, p. 137), ele,
coincidentemente, cita a morte, que ocupa espago privilegiado na “peneira
manipulada diariamente” (NOVO, 2010, p. 137), em primeiro lugar como
referencial importante para guiar o foco de jornais e jornalistas.

“A banalizagdo da morte costumeiramente retratada pela midia, tornando
acontecimentos de comog¢ado publica [...] em fatos mundanos, ndo diminui a
ansiedade” (CARLET; CARNIELLI; CAMPANELLA, 2013, p. 5) que o receptor

pode ter em suas préprias perdas ou enquanto observador da sociedade.
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A morte pode vir de varias formas, podemos singularizar o evento em
trés possibilidades, sendo a primeira a perspectiva natural da morte
[...] na velhice; em segundo, a morte anunciada por algum diagnéstico
gue decrete [0] seu término a chegada de uma doenca [...] e, por
ultimo, a morte abrupta, quando ocorre por conta de acidentes ou
tragédias. (CARLET; CARNIELLI; CAMPANELLA, 2013, p. 5)

Assim, a morte, que é tratada como um dos valores-noticia, quando é
assunto com alta noticiabilidade, pode se transformar em noticia simplesmente
por remeter-se a tal categoria, mais do que pelas qualidades que apresenta. “A
morte, ndo importa se [...] esperada ou nao, [...] quase sempre sera noticia”
(MOREIRA, 2006, p. 64). Logo, € um assunto que se torna, ele préprio,
“praticamente [um dos] valores-noticia” (MOREIRA, 2006, p. 64).

Observa-se que a cor de fundo manifesta o luto. “A utilizagdo do preto
como cor de luto [...] € uma tradicdo” (SOARES, 2020, p. 24-25). Os
historiadores defendem que essa cultura remonta ao Império Romano, onde
uma familia com falecido usava uma toga pulla, que se trata de uma peca
escura de roupa. “Jornais de costumes e manuais de etiqueta, muito comuns a
época, traziam todas as recomendacdes a serem seguidas nesses momentos”
(SCHMITT, 2009, p. 77). Com o tempo, “o preto foi ganhando terreno e passou
a predominar como cor associada a morte e ao luto” (SOARES, 2020, p. 81).

O jornal Zero Hora foi premiado na categoria fotojornalismo da 102
edicdo do Prémio Libero Badar6 de Jornalismo, em Sdo Paulo, em setembro
de 2013. A foto vencedora, de Lauro Alves, repérter fotografico da RBS TV,
gue estampou a capa (FIGURA 4) da primeira edi¢ao apés a tragédia de Santa
Maria, “foi extremamente importante” (MAGNANI, 2015, p. 35) na oportunidade,
ja que, além de retratar a dor de todos, principalmente dos gauchos, “é ela que
compde a pecga por inteiro” (MAGNANI, 2015, p. 35), criando um espaco visual

cheio de significados, sem necessitar de recursos verbais, na pagina um.

Muitas vezes, devido as suas caracteristicas imagéticas, [as
fotografias] carregam toda a carga emocional e informativa de uma
acao ou [um] fato qualquer, dispensando outro tipo de informacéo
complementar. (SILVA, 1985, p. 120)

Na imagem original (FIGURA 5) fornecida pelo fotografo da propria,
Yasmin Miller Alves, na época com 18 anos, que tinha ido a Boate Kiss para
comemorar o seu aniversario, esta sobre o caixdo do namorado Lucas Dias de

Oliveira, de 20 anos, morto no incéndio.
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FIGURA 5 — Imagem original

Fonte: Lauro Alves (2013)

Durante o veldrio de Lucas, Yasmin debrucou-se sobre a caixa de
madeira que acondicionava o0 corpo de seu companheiro para se despedir,
enguanto usava o chapéu preto que havia sido comprado na Casa do Gaucho,
uma loja de produtos tradicionais do Rio Grande do Sul, onde o casal trabalhou
e se conheceu. A foto dessa cena, que simbolizou o luto, foi capa da edicéo

2307, de seis de fevereiro de 2013, da revista Veja (FIGURA 6).
FIGURA 6 — Capa da revista Veja

NUNCA MAIS

Que em'memoria dos 235 jovens mortos
de Santa Mar amos um Brasil novo,

gligencia, da corrupcao
e da impunidade

Fonte: Revista Veja (2013)
Tendo em vista que o chapéu faz parte da indumentéaria gaucha, “a
escolha pela publicagdo dessa foto € inteligente” (REBONATTO, 2013, p. 23)

porque comunica, através do jornal Zero Hora e da revista Veja, que é o Rio
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Grande do Sul e o Brasil que estdao “em luto pelos mortos de Santa Maria”
(REBONATTO, 2013, p. 23) e, em qualquer territério, ha “um pranto de dor”
(ARBEX, 2018, p. 161).

Ao abrir a edicdo sem chamadas para matérias internas, encontra-se
uma imagem que ocupa uma grande propor¢do nas paginas dois e trés. Ela,
que faz parte da coluna do jornalista David Wagener Coimbra, é
complementada com o titulo “A dor que jamais terminara” e as duas primeiras
palavras da frase estdo diagramadas em um tamanho maior do que as outras.
Um titulo “dramatico [...] transponivel por vias visuais [...] de forma a tornar-se
‘espetaculo’ e produzir efeitos sobre o publico” (STALLONI, 2003, p. 48).

A matéria principal (FIGURAS 7 E 8), que também vem acompanhada
de uma foto ampliada, traz o texto alinhado a esquerda da pagina quatro. As 79
linhas fazem alus&o ao lead, que, no jornalismo, “expressa exatamente a
funcdo das primeiras linhas do texto de jornal: guiar o leitor, atrai-lo, em um
processo bem préximo da sedugdo” (GARCIA, 1995, p. 31). Nele “séo
respondidos o0s seis elementos basicos da informac&o: o qué?, quem?,
guando?, onde?, como? e por qué?” (CLEMENTE, 2005, p. 4), normalmente

usados para contar toda a histéria de maneira breve.

FIGURAS 7 E 8 — Matéria principal do jornal Zero Hora

Fonte: Jornal Zero Hora (2013)
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Considerando que a matéria principal (FIGURAS 7 E 8) contém a escrita
em tamanho inferior ao da imagem e n&o esta disponivel para acesso na
internet, foram feitas capturas de tela (FIGURAS 9, 10, 11 E 12), mais

conhecidas como prints, com zoom para uma melhor leitura.
FIGURAS 9, 10, 11 E 12 — Capturas de tela

s estudantes comegaram

a chegar as 23h de sdbado.

Era o hordrio marcado pa-

ra o inicio da Agromerados,

uma festa para alunos dos

cursos de Agronomia, Medicina Veterind-

ria, Tecnologia de Alimentos, Zootecnia,
Tecnologia em Agronegdcio e Pedagogia

da Universidade Federal de Santa Maria
(UESM). Eles chegavam a Rua dos An-

dradas, pagavam os R$ 15 do ingresso e

avangavam, pela tinica porta da boate Kiss,

para 0 ambiente de 615 metros quadrados.
O priblico total pode ter chegado a 1,5 mil.

As atragdes musicais sucediam-se.
Quando o grupo Pimenta e seus Compar-

sas terminou seu show, eram cerca de 2h.

Chegou a vez do Gurizada Fandangueira.

A banda executou cinco ou seis musicas.

Tocava cover de Amor de Chocolate, do
cantor Naldo, quando um dos integrantes
usou um sinalizador. Os efeitos pirotécni-
cos eram parte da apresentagao.

Faiscas do sinalizador atingiram a es-
puma de isolamento actstico que reves-
tia o teto, acima do palco, produzindo as
primeiras chamas. O fogo era tao insigni-
ficante que a principio ninguém se preo-
cupou. Mas ele cresceu. O vocalista atirou
um copo para o teto, mas ndo resultou em
nada. As chamas cresceram. Ouviram-se
os primeiros gritos, pedindo extintores.

A musica finalmente silenciou.

O cantor apanhou um extintor e voltou-o
contra a chama, ainda pequena. O equipa-
mento falhou. Estava estragado. O ptiblico
vaiou, ainda sem nogdo do perigo. Eram
cerca de 2h30min. Em meio minuto, as
chamas se alastraram pelo recinto. Uma fu-

maga densa comegou a tomar o ambiente.
A boate era um ambiente penumbroso,
com decoragdo em preto. A fumaga tornou
tudo breu. Pedagos incandescentes da es-
puma, derretidos pelo fogo, precipitavam-
se como chuva, queimando as peles, os ca-
belos, as roupas. Veio o panico e a correria.
Sem luz para enxergar, sem oxigénio para
respirar, Sem espago para se mover, 0s jo-
vens tentavam achar a saida e se perdiam
na boate transformada subitamente em
labirinto. Copos quebravam-se, gente cafa.
Alguns era esmagados e pisoteados no tu-
multo. Outros tombavam asfixiados pela
fumaga. De salto alto,as mulheres tropeca-
vam, tombavam, ficavam para trds.
Indmeros sentiram-se aliviados por
deparar com o que parecia a porta de
saida, apenas para descobrir-se dentro do
banheiro e ld perecer. Quem nao achava



outra alternativa, pedia socorro no celular,
postava apelos no Facebook.

Alcangar a porta, a tnica saida, parecia
ser questdo de sorte. Havia todo tipo de
obstdculo, incluindo corpos caidos. Aos
primeiros a achar saida, uma barreira
inesperada. A seguranca bloqueava a por-
ta, exigindo a comanda que comprovava
despesas pagas. Os funciondrios nao viam
apista e talvez pensassem que fosse s6 uma
briga. O impasse teria durado alguns se-
gundos, até que um grupo de rapazes der-
rubou o funciondrio e arrombou a porta.

Os que atingiram o ar salvador do lado
de fora jogavam-se pelas cal¢adas, intoxi-
cados. Os que sentiam melhor encaravam
a porta da boate, transformada na boca de
um dragdo a cuspir uma fumaga negra e
téxica. Muitos voltaram, em uma tentativa
desesperada de enfrentar o monstro.

Fonte: Jornal Zero Hora (2013)
E visto, na matéria principal (FIGURAS 7 E 8), que o titulo da mesma é o

nome da cidade e a data que ocorreu a tragédia. “Santa Maria, 27/01/2013”
aparece com letras marrons sobre uma “faixa” preta, atinente ao luto, em
outras 24 paginas da edi¢cdo. Para os leitores, que na segunda-feira, 28 de
janeiro de 2013, ja estavam informados do que aconteceu na madrugada de
domingo, 27 de janeiro de 2013, ndo foram necessérias frases explicativas que
fizessem referéncias ao acontecimento.

A foto de Germano Rorato, freelancer do jornal Diario de Santa Maria,
feita na noite do incéndio, enquanto os sobreviventes usavam picaretas para
abrir a parede da boate, nas paginas quatro e cinco (FIGURAS 7 E 8), tem
propriedade para “provocar um impacto com o apelo que é essencialmente
visual” (REBONATTO, 2013, p. 23) e influenciar na deciséo de ler.

Durante a pesquisa, observou-se que, com base em Barthes (1971), nas
paginas quatro e cinco (FIGURAS 7 E 8) houve ocorréncia dos fendmenos do
fait divers, que séo as causalidades e coincidéncias. No canto superior direito
da foto, estd uma imagem de formatura. “E forte [...] a dubiedade presente no
registro fotografico’ (REBONATTO, 2013, p. 26), decorrente que,
despropositadamente, faz referéncia a finalidade dos mais interessados da
festa: os graduandos.

O registro, que traz a calamidade, um dos valores-noticia também
citados e detalhados por Wolf (2003) e Traquina (2008), dramatiza o

acontecimento, estabelecendo uma conexdo com a realidade que representa.
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Conforme Silva (2013), essa repeticdo é a caracteristica da arte dramética,
tornando-se um espetaculo e sendo responsavel pela producdo de efeitos no
publico espectador.

O Zero Hora da continuidade na edicdo trazendo um infogréafico, onde
detalha, nas péaginas seis e sete, “o palco da tragédia”, como intitulado, em sete
estagios consecutivos. “A infografia [...] vem [...] como um importante recurso
da linguagem jornalistica” (LIMA, 2015, p. 1). Pablos (2009), explica o papel
desse componente aplicado no jornalismo:

A infografia embeleza, mas esta ndo é [a] sua finalidade, [...] o
importante é que [...] ela informa e, sobretudo, responde muito bem
ao “como” da informagéo, coisa que, por escrito, é dificil, [...] [pois “o
qué?, quem?, quando?, onde? e por qué?’] se pode explicar
perfeitamente por texto, sem necessidade de apoio visual. (PABLOS,
2009, p. 2)

“A relevancia da utilizacdo da infografia também se revela quando
pensamos em fatos [...] complexos que precisam ser comunicados e
contextualizados” (LIMA, 2015, p. 1).

Ainda com o intuito de comunicar e contextualizar o seu leitor, o jornal
Zero Hora listou, nas paginas 30 e 31, nove pontos que permeariam as
investigacbes a cargo da Policia Civil e do Corpo de Bombeiros. Neste
material, é possivel assimilar, de forma gradual, as questdes basicas que
permaneciam sem explicacéo, apesar de estarem claramente previstas em lei.
“Horror em nove passos”, como nomeado pelo jornal, trouxe, de cada ponto
listado, o0 que deveria ser investigado e, logo, o que dizia a legislagao.

O objetivo do jornal, que “tem como caracteristica a valorizagdo do
regional” (OLIVEIRA, 2013, p. 45), “era levar o maximo de informagao checada
aos leitores e ser um prestador de servigos” (OLIVEIRA, 2013, p. 45) e, para
isso, “todas as editorias trabalharam juntas no episddio” (OLIVEIRA, 2013, p.
45) Kiss. “Trata-se de uma decisdo calcada em diversos fatores, como a
politica editorial [...] do veiculo” (OLIVEIRA, 2016, p. 269). Nao havia muito
controle quanto ao numero de paginas da edicdo (SPARREMBERGER, 2013).

Também conhecido pela “sua preferéncia pelos temas locais e, ainda,
pela énfase nos tragos que mais ligam esses assuntos ao Rio Grande do Sul”
(CARDOSO; SIRENA; LINHARES, 2012, p. 11), o Zero Hora contou com 14 de

seus principais colunistas em colunas especificas sobre a tragédia de Santa
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Maria na edicdo. Os titulos, utilizados pelos proprios, se incorporam na ideia de
Moreira (2013), que defende que uma noticia precisa ter um apelo para ser
consumida pelo enunciatario. “E preciso que o leitor aceite o contrato da leitura
proposto pelo jornal” (MOREIRA, 2013, p. 17) e, por isso, “o titulo € uma das
principais armas utilizadas para essa ‘captura” (MOREIRA, 2013, p. 17).
Titulos como “A fila do calvario”, “A maior tragédia de nossas vidas”, “A pior
noticia’, “A romaria dos parentes”, “Como se nao houvesse amanhd@’,
“Fragmentos do que sobrou”, “N6s que temos filhos”, “O janeiro que o Brasil me
perdeu”, “Oremos pelos mortos” e “Que nao se repita’ manifestam que “o
destinador chama a atencéo para as vitimas e [...] [conta] ao destinatario que o
acontecimento atingiu [...] mesmo os que nao estavam diretamente envolvidos”
(MOREIRA, 2013, p. 42).

Benetti (2006) evidencia que “o dizer e o interpretar sdo movimentos de
construcado de sentidos e ambos sao afetados por sistemas de significagao”
(OLIVEIRA, 2013, p. 76) com a cultura, a ideologia e a linguagem. O termo
“formigueiro”, por exemplo, usado na pagina dez da edicdo, pelo colunista
Humberto Muzell Trezzi, quando menciona que o Centro Desportivo Municipal
de Santa Maria “parecia um formigueiro tomado por centenas de voluntarios”,
remete “ndo s6 a algo com grande movimento, mas também a organizagao”
(OLIVEIRA, 2013, p. 76). Deduz-se, consequentemente, que, apesar da
tristeza, “havia um sistema organizado que fazia com que tudo funcionasse”
(OLIVEIRA, 2013, p. 76) no ginasio, conhecido popularmente como Farrezao,
onde aconteceu o0 reconhecimento dos corpos de vitimas da tragédia. No
entanto, que o “sistema de auxilio as familias foi montado as pressas”
(OLIVEIRA, 2013, p. 76). Quando o jornalista cita um “cenario de guerra” e,
ainda na mesma coluna, informa o “vaivém desesperado que incluia o uivo da
sirene das ambulancias, a gritaria de policiais e 0 entra e sai de agentes
funerarios, trazendo mais cadaveres” confirma “a situagdo de emergéncia”
(OLIVEIRA, 2013, p. 76) e o improviso e reforga “o [...] [panorama] de horror”
(OLIVEIRA, 2013, p. 76) da “segunda maior tragédia envolvendo incéndios”
(MARTINS; BARBOSA, 2016, p. 1) do pais e da “terceira mais significante [...]
no quesito casa noturna” (MARTINS; BARBOSA, 2016, p. 1-2) do mundo que
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escolheu, como palco, a cidade universitaria que, de acordo com a ultima
estimativa da populacdo, com data de referéncia em um de julho de 2020, do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, € a 52 cidade mais populosa do
Rio Grande do Sul e, isoladamente, a maior de sua regiao.

“A comocao foi causada por meio da histéria dos mortos e de suas
familias” (OLIVEIRA; ETGES, 2014, p. 13) na maior parte da edicdo. “Os
sobreviventes” € o titulo que, em realce, ganha espaco na péagina 18. “Quem
vivenciou a experiéncia até o final ndo sobreviveu para contar” (MOTTA;
AMARAL, 2016, p. 79), portanto, “os sobreviventes sdo considerados
pseudotestemunhas que falam como porta-vozes dos mortos” (MOTTA;
AMARAL, 2016, p. 79). Ainda na pagina 18, mais especificamente na metade
inferior da mesma, o jornal oferece, ao seu leitor, um registro feito durante o dia
de domingo, 27 de janeiro de 2013, na fachada frontal/principal da boate,
seguida de uma legenda que descreve o0 agrupamento desordenado de
pessoas se empurrando mutuamente que dificultou a saida dos que deixaram
um rastro de sapatos pelo caminho. Na metade superior da pagina 19, que cita
os sobreviventes que “voltaram para o socorro”, como descrito na propria
publicacdo, é posto a disposicdo uma foto retratada na madrugada, a fio da
tragédia, enquanto 0s sobreviventes se uniam aos bombeiros na tentativa de
derrubar as paredes para uma possivel retirada de frequentadores que
permaneciam trancados no interior da estrutura. O Grupo RBS, consternado
com o ocorrido em Santa Maria, emitiu, no canto inferior direito da entdo pagina
19, um comunicado que, acompanhando o periodo de luto oficial decretado
pelo governo do Estado do Rio Grade do Sul, em respeito & memoria das
vitimas e solidariedade aos seus familiares/amigos, o mesmo suspenderia, nos
proximos sete dias, todos 0s eventos que seriam por ele ou por intermédio de
seus veiculos realizados, incluindo o Planeta Atlantida, que é o maior festival
de musica do sul do pais.

Na pagina 32 da edigdo, o jornal traz, com o nome “Pirotecnia que
mata”, uma lista com os grandes incéndios da historia e, logo em seguida, na
pagina 33, uma entrevista exclusiva com o guitarrista, Rodrigo Lemos Martins,

da banda Gurizada Fandangueira, onde ele comentou a tragédia e lamentou a
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morte do gaiteiro Danilo Brauner Jaques, integrante do grupo que, segundo o
seu irmao mais novo, Bruno Brauner Jaques, saiu do palco com a gaita e foi
encontrado abragado no instrumento da empresa Pampiana.

Outra exclusividade do jornal Zero Hora foi o primeiro caderno oficial de
vitimas nas péaginas 36, 37, 38 e 39 da edi¢cdo. A lista, composta a partir de
informacdes divulgadas pela Secretaria da Seguranca Publica até a 1h de 28
de janeiro de 2013, trouxe 232 nomes de vitimas da tragédia.

Para reafirmar a comogcdo mundial e a dimenséo da tragédia, o jornal
traz, na pagina 45, as repercussfes na midia internacional. Sites como Cable
News Network, Der Spiegel, Diario Clarin, El Pais, The Guardian, The New
York Times e The Telegraph entregaram, com destaque, galerias de fotos e

convites a participacao dos leitores.

Ainda que o jornalismo tenha regras globais, [...] pode-se afirmar que
0 material publicado [...] em veiculos de comunicac&o internacionais
[...] foram produzidos sob uma perspectiva regional dentro de um
processo global. Se de um lado o discurso era regional, [...] produzido
por atores envolvidos com o acontecimento, uma vez que é bastante
provavel a proximidade com as vitimas, de outro, ele era global, pois
era apurado e elaborado com base nas premissas do jornalismo e de
seus critérios de noticiabilidade. (OLIVEIRA, 2016, p. 273)

Oito dos colunistas, que fazem parte das paginas da edicdo analisada do
jornal Zero Hora, também aparecem na contracapa. As frases “Caminhei pelos
corredores macabros formados pelos corpos”, “A morte de um filho € um
milhdo de vezes mais insuportavel que a nossa”, “Mais de 200 jovens sem 0
ultimo beijo da mée, do pai, dos irmaos”, “Sala do Desespero, assim foi
apelidado o local onde os corpos eram depositados”, “Foi-se mesmo o mundo
de tanta gente em Santa Maria”, “Para que o drama nao se repita, é preciso
fiscalizagao rigorosa”, “Quem nao tem filhos sofre, quem tem se arrebenta” e
“‘Morreu gente universitaria, o futuro da nagao” sdo trechos das colunas dos
mesmos e aparecem nas partes superior e inferior da pagina 56. Ainda sobre a
Ultima pagina, outra foto, por sua vez, centralizada entre os excertos citados,
de Germano Rorato, que “apertou o botdo disparador de sua camera
fotografica no exato momento em que uma pessoa corria com um estudante
desmaiado no colo” (REBONATTO, 2013, p. 33) e mais pessoas corriam em

torno deles, ja “ao fundo, é possivel visualizar carros de bombeiros e [...] [a
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movimentacao] em frente a boate” (REBONATTO, 2013, p. 33). Barthes (1984)
diz que uma fotografia registra tudo o que aconteceu fazendo do momento
passado uma realidade no momento presente, “sobrepondo-se ao poder da
representacdo em que nao € possivel acrescentar nada a ela” (REBONATTO,
2013, p. 34). Para o autor, a fotografia também € violenta, pois nada pode
recusar-se ou transformar-se. O Zero Hora “faz uma analise de seu proprio
corpus ao publicar a fotografia” (REBONATTO, 2013, p. 34) que, assim como
denomina Barthes ao falar do assunto, é chocante porque é crua. A mesma
“sugere a representacao dos apuros do momento e a agdo humana impulsiva”
(REBONATTO, 2013, p. 34) e assusta “porque o olhar é direcionado de
imediato para este ponto da fotografia, jA que o fotografo o centralizou e em
torno enquadrou outras pessoas correndo” (REBONATTO, 2013, p. 34)
supostamente em funcdo dos dois homens. “A imagem é crua e choca [...]
[porque mostra] o desespero humano” (REBONATTO, 2013, p. 34). Além das
“tais chamadas que convocam o leitor” (DALMONTE, 2010, p. 228) e do
registro que “também sensibiliza” (REBONATTO, 2013, p. 35), o jornal Zero
Hora traz, em quatro linhas, o resumo do, como definido pelo proprio, “incéndio
[...] qgue mergulhou o Rio Grande do Sul na pior tragédia de sua historia”.

O quadro (FIGURA 1), de Moreira (2006), contém elementos presentes
na capa (FIGURA 4), na matéria principal (FIGURAS 7 E 8) e nas outras 43
paginas da edicdo analisada do jornal Zero Hora. A atualidade e o ineditismo
também aparecem como “novidade” na literatura. A atualidade “esta ligada ao
fator tempo, indicando que a noticia é recente” (MOREIRA, 2006, p. 101). O
ineditismo “indica que a noticia ainda nao foi publicada em veiculo algum”
(MOREIRA, 2006, p. 101) e poderia ndo se encaixar no recorte selecionado,
porém, no caso da noticia ja dada, mas que agregava uma informacgao nova, foi
considerada inédita. O valor importancia “pode ser decomposto em outros
subvalores indicativos de relevancia do fato” (MOREIRA, 2006, p. 101),
podendo revelar-se por: consequéncias; amplitude e/ou impacto junto ao leitor;
intensidade ou gravidade, “expressa por altas ou baixas quantidades [...], como
a [...] de pessoas” (MOREIRA, 2006, p. 101) envolvidas e pela utilidade ou

prestacdo de servico. A emocdo/dramaticidade e o0 suspense s&o

40



‘relativamente proximos [...], conferindo impacto as chamadas” (MOREIRA,
2006, p. 102) e aparecem, geralmente, “em titulos mais criativos do que
informativos” (MOREIRA, 2006, p. 102). O incomum/insdélito/singular, indica
“fatos diferentes, fora do ‘padrdo’ esperado” (MOREIRA, 2006, p. 103) e a
imprevisibilidade, o inesperado e a surpresa referem-se a fatos infrequentes,
“principalmente acidentes e outras perturbacées” (MOREIRA, 2006, p. 103)
naturais/sociais. No estudo de Moreira (2006), a negatividade pode manifestar-
se pela infragcao/ilegalidade, falha/anormalidade e violéncia. “Assuntos como a
morte, se enquadram diretamente em ‘negatividade’, mas ndo em ‘violéncia™
(MOREIRA, 2006, p. 104), portanto, na analise em questao, a violéncia ndo se
faz presente. A proximidade, geografica ou cultural. O interesse publico/social,
noticias que “mostram a face de um jornalismo que nao apenas informa, mas
também ‘forma’ o cidadédo” (MOREIRA, 2006, p. 105).

“Seria ingenuidade ndo pensar a audiéncia que os veiculos teriam com a
pauta” (REBONATTO, 2013, p. 39) do 27 de janeiro de 2013 e, por isso,
afirma-se “que as noticias sado informagdes mercadologicas com apelos
atrativos ao publico” (REBONATTO, 2013, p. 39). Moreira (2013) profere que o
enunciador trabalha com efeitos para envolver o enunciatario, assim, “os
acontecimentos s&o realidades construidas muito mais do que retratadas”
(REBONATTO, 2013, p. 39). Uma noticia é caracterizada como sendo a
espetacularizagao a partir da “forma como os veiculos agem ao divulgar os

acontecimentos” (REBONATTO, 2013, p. 39).

Por mais poderoso que seja um acontecimento, ele precisa passar
[...] [mediante] alguma mediatizacdo para ser compreendido. Ao fazer
isso, é transformado. Enquadrado pelos relatos, [...] é transportado e
preservado. Rompe as fronteiras, da a volta ao mundo e sobrevive ao
tempo. O enquadramento cria uma moldura que, se por um lado,
enfraquece a experiéncia, por outro, a guarda para além do tempo e
[do] espacgo. (VAZ; FRANCA, 2010, p. 19)

O sensacionalismo desenvolvido pelo jornal Zero Hora, na edicéo
analisada, revela “a producédo de espetaculos com intengdes persuasivas que
estdo além da simples pratica narrativa” (REBONATTO, 2013, p. 39). Na capa
(FIGURA 4), na matéria principal (FIGURAS 7 E 8) e nas demais péaginas, a
noticia aparece espetacularizada, visto que, como estabelece Debord (1997),

funciona como um modo de atracdo. A noticia atrai pela técnica com que o
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texto foi construido e pelas cores escolhidas e imagens preferidas. Levando em
consideracdao que “o modo de produgdo econdmico vivido no Brasil € o
capitalista, pode se deduzir que o Zero Hora utilizou de tais elementos para
disputar a atencdo do publico” (REBONATTO, 2013, p. 41) tendo ao redor a
concorréncia de outros veiculos.

A tragédia de Santa Maria foi midiatizada de maneira que “aos
consumidores de noticia foi representada - e ndo apresentada - [...]
possivelmente com a intencdo ndo sO de informar, mas de formar um
posicionamento” (REBONATTO, 2013, p. 41) similar “ao do veiculo presente
implicitamente nas publicagdes” (REBONATTO, 2013, p. 41).
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A prética jornalistica de producdo de noticias configura-se em uma
realidade seletiva. Essa afirmacdo € feita “pelo fato de que as informagdes
noticiosas, quando transformadas em mercadoria de um veiculo de
comunicacgao, partem de um pressuposto de selecao” (REBONATTO, 2013, p.
39) a cerca de particularidades “que interessam ao veiculo e, claro, sobre a
perspectiva do jornalista que é testemunha [..] dos fatos que midiatiza”
(REBONATTO, 2013, p. 39).

A responsabilidade do jornalista € ter tempo para apurar as informacgdes
e so6 informar quando julgar esgotadas todas as possibilidades de apuracéo.
Em uma situacdo de tragédia, a realidade se afasta do ideal. Nao significa,
todavia, que as rotinas produtivas e o enquadramento das noticias possam
abdicar dos preceitos jornalisticos determinados. Ao0 constatar um
acontecimento, o profissional de imprensa, imediatamente, ja atribui valor ou
nao a partir de uma classificacéo de valores.

No caso deste objeto de estudo, percebe-se, na tabela (FIGURA 13),
gue os valores-noticia, de acordo com a tabela-sintese (FIGURA 1), utilizada
como categorias de andlise, de Moreira (2006), presentes na capa (FIGURA 4)
e na matéria principal (FIGURAS 7 E 8) da edicdo n® 17.278, ano 49, de
segunda-feira, 28 de janeiro de 2013, do jornal Zero Hora, fazem parte de 14
dos 20 subvalores que ela agrupou em “interesse”, nas categorias importancia,
excepcionalidade e negativismo. Moreira (2006) elegeu cores para dividir os
elementos dessas categorias em sua tabela (FIGURA 1), portanto, na tabela
(FIGURA 13) obtida nesta pesquisa, com o intuito de relacionar a capa
(FIGURA 4) e a matéria principal (FIGURAS 7 E 8) com os valores-noticia, as
cores escolhidas pela mesma permaneceram, para que, quando uma
comparada com a outra, fique mais clara e objetiva a compreenséo. Vale
sublinhar que a cor rosa, que aparece em “politica editorial”, no topo da tabela
(FIGURA 1) de Moreira (2006), também aparece no sombreamento das
palavras “capa” e “matéria principal” da tabela (FIGURA 13) para fins

ilustrativos.
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FIGURA 13 — Relacdo com os valores-noticia
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Fonte: Gabriela Zavarese dos Santos (2021)

Ao analisar separadamente e a partir da tabela (FIGURA 13), pode-se
considerar, evidenciando pelos proprios valores-noticia, a correlacdo entre a
capa (FIGURA 4) e a matéria principal (FIGURAS 7 E 8). Com essa
coeréncia/conexdo, a capa traz justamente a matéria principal, o que
caracteriza um profissionalismo técnico do veiculo.

O que aconteceu, na madrugada de 27 de janeiro de 2013, no centro do
estado mais meridional do pais, € considerado impressionante pelo nimero de
pessoas envolvidas no fato e também afetadas por ele. O tamanho destaque
dado pelo Zero Hora, nas paginas da edicdo impressa observada, € atribuido a
proximidade geografica, visto que o jornal, assim como o municipio conhecido

como “o coracgao do estado”, é gaucho.
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“‘Em qualquer area do conhecimento, a teoria orienta [...], mas quando
vista pelo viés da pratica € que ela se complementa” (OLIVEIRA; ETGES,
2014, p. 12). O sentido de aproximagdo e pertencimento, do jornal Zero Hora,
com o seu leitor, foi reforcado através de sua edicdo n® 17.278. Ele confirmou a
identidade e mostrou, sutilmente, a agilidade e a eficiéncia com que tudo foi
providenciado.

A medida que a midia apropria-se de uma tematica e a constroi
seletivamente, introduz a prépria intencdo mesmo que esta ndo esteja a
mostra. O veiculo, que age de modo a se caracterizar como um palco, traz,
para o debate, questBes além da retratacdo dos fatos. Ele determina, ao longo
de suas paginas, o que deve ser averiguado e cobrado. Através dos elementos
gue o mesmo utiliza, tem o publico como o seu aliado. Pode-se dizer, assim,
gue o tipo de comunicacdo em discussdo configura-se como uma instituicéo
gue difunde e influencia os mais variados campos de toda a sociedade.

O jornalismo tem “a tarefa de superar as barreiras da comunicagéao [...] e
vincular as diferentes formas de conhecimento” (KUNCZIK, 1997, p. 102).
Kunczik (1997, p. 102) diz que o significado global dele “se introduz também no
conceito de divulgacdo de conhecimento, que é a vinculacdo de depdsito de
conhecimento tedrico com as diferentes esferas da sociedade onde se pode
colocé-lo em pratica”. Por isso, Beltrdo (1992, p. 65) o classifica a titulo de
‘uma atividade essencial a vida das coletividades, como uma instituicio social
que, no mundo moderno, assume posicao da mais alta relevancia’. Fazer
jornalismo, preliminarmente, € disponibilizar informagéo.

Finalmente, no decorrer da analise, percebe-se o impacto emocional que
a tragédia causara ndo apenas na sociedade, mas também na imprensa como
um todo. E apropriado dizer que a comogao generalizada foi criada pelo jornal
Zero Hora. O enternecimento, exposto na capa (FIGURA 4) e na matéria
principal (FIGURAS 7 E 8), foi causado, como ja citado na presente pesquisa,
pela histéria dos mortos e de suas familias. “Eles ganharam voz, enquanto os
vivos foram silenciados” (OLIVEIRA; ETGES, 2014, p. 13).
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Ainda, é preciso considerar que, embora a teoria sugira que o bom
jornalismo € aquele objetivo, ele € feito por pessoas, logo, por terem esta
condicdo humana, se contagiam com a circunstancia em que estao inseridos.

No jornalismo que exerce um papel crucial na sociedade, determinando
0 que o publico deve ou ndo saber, “ha um nucleo basico de valores-noticia
que independem da organizagao jornalistica” (MOREIRA, 2006, p. 3).

Assinala-se, por sua importancia, que ha um nimero gradativo de textos
brasileiros, aqui nao utilizados, sobre os valores-noticia e, mesmo antes da
introducdo desse conceito no Brasil, indmeros estudiosos ja haviam escrito
sobre as “caracteristicas” das noticias.

O presente material deixa margem para outras pesquisas em
Comunicacdo Social que poderdo, por exemplo, analisar as coberturas,
valorizando a cobertura jornalistica e a cobertura jornalistica de tragédias e/ou
estudar assuntos referentes a Boate Kiss, atendendo a necessidade da
construcdo da memoaria do pior desastre provocado pelo homem na histéria
recente. Espera-se que a andlise, de que se fala, contribua para o

fortalecimento das proximas.
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COMUNICADO

Constemado com 2 tragédia ocorida na madrugada
deste domingo (27), em Santa Maria/RS, € em respeito
& memoria das vitimas e em solidariedade a seus familiares
& amigos, 0 Grupo RBS comunica que todos os eventos
que seriam por ele realizados, ou por intermédio de seus
veiculos, incluindo o Planeta Atlantidz, estdo suspensos nos
proximos sete dias, acompanhando o periodo de luto oficial
decretado pelo governo do Estado do Rio Grande do Sul.

0 Grupo RBS estd trabalhando para reprogramar os eventas

« t30 logo seja possivel informard amplamente as novas
datas por meio de seus veiculos de comunicado.

Grupo oS
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As vitimas

Lista com AUAN REVBEMDE OLVERA ERLNA BRONDAN PPALIA 25 s, adgats
232 vitimas, ALEXANDRE ANES PRADO Namriva sarcro s taram seckcagoente s
composta vims.
a partir de ALEX GIACOMOLLI 19:3n0, completaria 20 2nos no da 11
informagdes d0 margo. Era raturalce Tgera o eshdana Agronomia ra 'BRUNA CAVILA GRAEFF. 20 ans, setudava Tocnalogia
divulgadas UFSM Doaa oo s . Wl o e ra LESIL Afami mer e S ot 0
i ehacrd,Bune o mar e Sarta Mot o seuco
Secretaria da /AUSSONOLVEIRA DA SILVA ‘30mestre do ano passedo.
Sequranca ALLAAWLERS: 18 o it e oo A ENARDANY
Piblica e P
spuradas 'BRAUNA KAROLINE CCCAL 24 anos, rscica a Gack oo
pela ANA CAROLII RODRIGUES Beimone (5C). Formaca m Bonedcin,cursava e
reportagem ANA PALLA ANBALETD DOS SANTOS e Bioguimca Toxco0gea na UFSAL
deZH ANA FAULA HODFRIGLES
atéatnde ANOFE CADORE POSSES: 20 s, hro 0 s 0 EHNOKHAO 2805 e S Mraore
noje. € e e Tgarer
2, o domaod i o .
R (CAMILA MASSULO RAMOS
/ANDRESSA INAJA DE MOURA FERREIRA: 18 ancs, (CARUITOS CHAVES SOARES

‘st d Mescna Veterndia na UFSM, natuzal do
SartaRiosa. ol deia Garoa Vo de Santa Rosa e 2011
880w 8 CGack em 2012 para estucar m San Mari
Esiav notercem semeste ocurs).

ANDFESSA FERREIRA FLORES
ANDRESSA

ANDRESSA THALITA FARIAS BRISSOW 20 arcs,
‘ostdova droto em Sarta Mar. Era ratal do haqu.

ANDFIELI RIGH DA SILVA
ANDRISE FARIAS NCOLETTI

ANGELO NCOLOSSO AITA: 24 anos, estudava Veterindra

CARLOS ALEXANDRE DOS SANTOS MACHADO 26 anos,
estutouno Certro Universiro Francscana

‘CAROUINA SIMOES CORTE REAL 18 an0s, moraia e
‘Santa Marta com a més @ cursava Tecncboga e Almenics.
m

L

(CASSIO GARCEZ BSCANG: 20 s, utava Ergortara
Agreotana Unharscad Fodara do Panpa (Unpangs).
& ¢ Nasocoom Manod Viana. s Frontora Ost, morava o
‘gt Exkava om Ssrta Waria com amiges

CECLIA SOARES VARGAS

DOUGLAS DA SLVA FLORES
DULCE RANER GOMES MACHADO
EUZANDRO OLVEIRA ROLIN

EMERSON CARDOSO PAM: 25 3, 61 ratsal o Santa Maria e
= ¥ osudnana UFSML

HETOR TEIXEIRA GONCALVES: 19 anos. nscdd ém S40 Gabrie,
esticntsde Admiistacén da UFSM, prino de Octacio Atissmo

Gongabes uira viirma ca bagéda. O pai dele, Inocdcio Gongahe, i

candcto  pedo o Sdo Gatrd

HETTOR SANTOS OUVEIRA TEDEIRA: 24 ar0s Fiko irico, o s
26 mudarde Santa Maris, s e ret, pera Pors A, onde

18am0s,
semestr de Tocnologa de Almertos. Nakura de 55 Baqa, morav en

também era

ERIKA SARTUR BECKER
EVELN COSTA LOPES

(@m)i FABIO JOSE CERVINSKI: 25 anos, cursava Agronomiana UFSHL
. Nescido en Pain Fio, morava om Serta Maria.

FELIPE VIERA 25

HELENA POLETTO.
HEUO TRENTIN AUNIOR
HENRIGUE NEMTTZMARTINS

HERBERT MAGALHAES CHARAC: 28 s, movaem Sin Sspé e a

‘onds Fabaha no Figorifoo She. Nascido em Cavias do Su.

rzwmasmumms mmmhm moraa em Santa
Maria Eswdaa Agroeoria na

FERNANDA TISCHER

FERNANDO MICHEL VDGARNS PARCIANELLO: 21 anos. era de

umcrems

FERNANDO PELLIN: 23 aros o ¥abaha na Cara Econdmeca
Fodora, om Sarand Morador do Chagads per s anos s nabussl
do Sawo Augusta Em Sarand, estove hava um ana Relorra das.

umapesertad, ia conduit o curst ha metads 60 aro gue vem

HERCSON AVILA DOS SANTOS
1GOR STEFHAN DE OLVERA
ILIVELTON MARTINS KOGUIN

ISABELA FIORM: 19 ar0s,de S Migue! oo Oesie (SC). Estus
Mesona Veterindra na UFSM.

VAN MUNCHEM: natural do Cinddo Godsi sstudou Medicna
Vorinida naUFSIL

a8 E: A
tanbém mone 20 ncéndia
JADERSON DA SIVA
b 18408, L
JENNEFER NENDES FERREIRA
UFSML G

FLAVIA MARIA TORRES LEMOS

JORO ALOKSIO TREULIES: ara anversaro 0o da 29 ¢ ssudoy

FRANCIELE ARALLOVIERA R Turims no Cent Usvestirio Fandicaro (Unka),
naUPSML Faiis moca m Alegres, o0 e popsecace CLARISSA LIV TEDEIRA. 2 08, s Lekas com FRANGIELE SOARESVARGAS b%* 4
e mas FRANCIELE VIZOLE 23 065, 0 (o
b s s da il Mo esara 0 locaa abih Nascisa e Pory Aegre, ‘GABRIELA CORCINE SANCHOTENE e portarada Kss, coordenin  entega de comandas.
nocai en Sana Mar.
AHIEL NUNES ANDREATTA
AUGUSTO CESAR NEVES 'CRISLEY CAROLINE SARAIVA FREITAS DA PALNA = e Sarta Mara JOAO RENATD CHABAS DE SOUZA
AUGUSTO MALEZAN DE ALVEICA GONES CRISTIANE QUEVELO D4 ROSA U
'DANEL KNABBEN D4 ROSA J0SE WANUEL FOSA TA CRLZ
AJGUSTO SERGIO KRAUSPENHAUER DA SILVA- 20 'DANEL CECHM ‘GENILOURENQO DA SILVA
Hh e g ‘anos naurai de Santa Mara, era estago da 1 Vra 'DANELA BETEGA AHWAD GLMARA QUINTANLIA CUVEIRA 2
T8 natualde Jaguar Scornbado el de Jaguar, ko Wi
UFsM 21 ancs
8 'DANLO BRAUINER JAUES: 23 ancs, misco, gatein 6a ‘onde morava Era miltar e senvia na Base Aérea da cade.
BARBARA MORAES NUNES %‘ barch Gurzada Farchngueis. 9 Brgads Metar, m Montanegro Morava om Saea Mara.
GREICY FAZZIN BAIRRO
BENHUR RETZLAFF RODRIGUES: 20 08, naal "DANRE DARIN JULIANA OLIVEIRA DOS SANTOS
da Sata Angelo Estava Gesde 2012 em Sarta Maria 'DAVID SANTIAGO DE SOUZA GULHERME PONTES GONGALVES. 19 ante, nascido em Cachosra JULIANA SPERONE LENTZ
esuatin Ergantara i na UFSM CEBORA CHIAPPA FORNER p JULIAYO DE ALNEIDA FARIAS
DEIVES MARQUES GONGALVES ‘danamorade, Stetars Pusser Semeoni Era fiho inco. KAREN FERNANDA KNIRSCH
BERNARDO CARLO KOBE IEGO COMM SLVESTER 1 KELEN ALINE KARSTEN FAVARM
BIBIANA BERLEZE GUINO RAMOM BRITES BURRO KELLEN PEREIRA DA ROSA
BRADY ADRIN GONGALVES SVERA SOl CIONATHA KAVPHORST PAULO: 18 ance, nasceu om GUSTAVO FERREIRA SORRES
Santanado Livamen, mas moave.m 54 Gabriol
Fortouse em 2011 ra Esco XY do Noverbro
38 7570 HORA STGUND FEIRA, 24 DF JANTIRODE 2013 7EROHORA SEGUNDM FEIRA 28 D8 JANEO D 2013 30

KELLI ANNE SANTOS AZZOUN: 23 aros. Hava inciado
doutorac em Quimica pela UFSM, on0e também aursoua

MARGELO DE FREITAS SALLA FILHO: 2) anos, estudante de
Direto, s de Swta Mara, deod i  festa com o imd

nha um o mais rove

MARCOS ANDRE RIGCLE 37 0%, e 0 bakvista ca barch

LARSSA HOSBACH Pirner o Sas Comparsas, o, que focaa ma casa. Ere
LARISSA TERRES TEXERA casadh  semfiros
LALRUNE SALAPATA
LEANDRA FERRANDES TONICLO MARFISA SOARES CAMINAA
AR MARIANA FODRIGUES FERFEIRA
¥ 5] s en 2010 Nemcravs Bruns Pepels, avegeds, “
| Gertcada oo a varas MARANA WACHADO BONA: e do Sar Mo, s
0 ClégioNossa Serhera do Fatia
LEANDRO NUNES DA SLVA
LECNARDD CE LIMA MACHADO MARIANA MOREIRA MACEDG
LEONARDO LEWOS KARSEURG MARIANA PERE RAFREITAS

LEONARDO NACHADO DE LACERDA: 28 s, 1 kneste 0
‘em Santa Maria Netural

MARLENE [ENSEN CASTRO
MARINA DE JESUS NUNES

60 R0 de Janero

LEGNARDO SCHOFF VENDRUSCULO.
LETICIA BAU
LETICIA FERRAZ DA CRUZ

LOUSSE VICTORIA FARUAS BRISSOW
LUNA BEHR VIANA

LLANA FACO FERREIRA

LUCAS FOGGIATO

LUCAS LETTE TEXERA 21 anos, mitar m 3 Grpo 68
ha

MARTM FRANCSCO MASCARENHAS DE SOUZA ONFRIO
MARTON MATANA

MATHEUS DE LIMA LIBRELOTTO ratua de Sarta Mar,
estudan. b o Libavakio de Agrculira
Especil ca UFSI.

WATHEUS ENGERS REBOLHO: 19 08, st Dido o
‘Sano Angsi, Gk em qua nascau. Planejaa se rudr para
Forantels (S0 nsie ane. De s, v Sada Mia
com amgee Fra rais o d vis rmios

Py

MATHEUS PACHECO BAONDANI

4 Diemando do Aguiar

LUCIANE MORAES LOPES.
LUCIANO ARIEL S1YA DA SIWA
LUCIANO ALIAPETRA ESPERIDAQ
LUIS CARLOS LUDIN DE OUIVEIRA

LUISA BATISTELLA mnm estutare Natra de Tapera
Fila 6t Mo ¢ Betno

LUZ ANTONO XISTO

UFSM Ele or netua do Cagapava do Sl
MELISSA BERGEMEIER CORREIA

'MELISSA DO ANARAL DALFORNO ratusal de 30 Gakis,
aza Tecrobgia e Alerentas o LFSM desos 2012 iede 130
cortemaca

MERYLIN DE CAMARGO DOS SANTOS
MICHELE DIAS DE CAMPOS

MICHELE FROEKLCH CARDOSO: 20 anos, ecaprokica e

we
Tiés Passos.

Mari,

Foi morarem Trés Passos no ano pessado, apés passar e um
concurso pibkon. Estave & Sarta Mara para vistar a famita
Cheguei wmas

LUIZ FELIPE BALEST PIVESEN

LUIZ FERNANDO RIVA DONATE 16 ans, estcte de
Agronomia i UFSW, naturlde Paimer das Misstes. Fiho
i de uma faiia 62 prochoees s, deinu a cdacke ratel
para osudar on 212

LUIZ FERNANDRO RODRIGUES WAGNER
MACON DOUGLAS MOREIRA IENSEN

MAON FRANCISCO EVALDT
MANUELE MOREIRA PASSAMANE

Muita tristeza.

MIGUEL WEBBER VAY.23 s, era natral de Chipaca
cursaa Agronomia 1 UFSM.

MIRELLA ROSA DA CRUZ
MONCA ANORESSA GLANZEL
MURILO OE SOUZA BARONE SILVEIRA

MURILO GARCEZ FMACO: 23 ancs, estsdova Farmaca ra
UM, naxal do St Francsca de Asss.

NATANA PEREIFA GANTO: kot do Trkurel de Aatga do
Esiado na Conarca de Sarva Nera

NATASCHA CLIVEIRA URGUIZA|
NATIELE DOS SANTOS SCARES

NEIVACARINA DE OLIVERAMARIN
GONZAGA NOFONHA

OCTACILIO AL

s,
UFSM Uiica $ha de pai cortador e me pofesscra.

Mnhnn»mnmmmﬁmv«m&lmﬂamﬂ'
Zootoonia na UFSM.

PATRICIA PAZZIN| BAIRRO
PAMELA DE JESUS LOPES

PAULA BATISTELLA GATTO: 19 anos estdaede aguoncic, nahural
e Tapera. fiba s Josd Pk & Smone Gt

PAULA PORTO ROORIGUES COSTA

'SANDRAVICTORINO GOULART
'SANDRA LEONE PACHECO ERNESTD
UMM M AEOLI i Bt MY

icdade ra Ui e Ares Céricas na UFSIM Canlors, faza
W nacikade

SILYIOBEUREN JUNIOR: 31 s, ex2 40 0 o0 08 rma 100N

A7 ancs,
UFSN, natural G Sana Mria, paricpou da crgancacso da ia e
acomyantana o rméo Marceld

 aaimerte,
Sdo PeciodoSul

STEFANI POSSER SIMEON: 18 s, estudente e ockntooga da
UFSM.Naral o Merau Nemoa Portes Gongaves,

% PEDRONORGENTAL SLYA:25 ano,nehal e Santa e, formaco

PRISCILA FERFEIRA ESCOBAR
RAFAEL DE OLIVEIRA DORNELES
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Um incéndio as 2h30min de ontem na boate Kiss, no centro de Santa N
mergulhou o Rio Grande do Sul na pior tragédia de sua histéria. O fogo teria
comeg¢ado durante um show pirotécnico. A danceteria estava lotad:
uma porta de emergéncia. Pelo menos 230 pessoas, 4 maior
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