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RESUMO

Esta pesquisa esté situada no campo da Gestéo Escolar, focaliza a relacéo entre
a gestdo financeira, administrativa e pedagogica e as implicacdes para a
formacdo do gestor. Busca contribuir para a efetivacdo da relacdo entre a
administracdo e o pedagdgico na gestao escolar. A questdo principal é: quais
sao as prioridades a serem consideradas na promocéao da relacao entre gestao
administrativa e gestédo pedagdgica e as implicacdes com a formacgéo do gestor?
Com o objetivo de analisar a relacdo entre gestdo administrativa e gestao
pedagdgica nas praticas da gestdo escolar, que se constituem indicadores para
a formacdo dos gestores escolares afim de propor um curso de formacao
continuada em gestdo escolar. Quanto a metodologia, a fonte de dados foi
realizada em 14 (catorze) escolas do Ensino Basico, pertencentes a Geréncia
Regional de Educacdo, no municipio de Canoinhas-SC. A abordagem é
qualitativa, pois consistiu no levantamento de informacdes a respeito da gestéo
educacional e financeira das escolas de educacao basica. As etapas da pesquisa
foram: pesquisa bibliografica, coleta de dados, registro e analise de dados. Os
dados foram obtidos por meio de um questionario distribuido a 29 (vinte e nove)
participantes: Gestores, Professores, Estudantes e Comunidade Escolar. O
estudo se fundamenta em autores como Libaneo (2001); Lick (2000, 006, 2007);
Romanowski (2009); Paro (1986, 1995, 2000, 2006); Vieira (2007, 2015) e
Vasconcellos (1991, 2002), entre outros. Conclui-se a partir da analise dos dados
obtidos pelo questionario que a maior parte dos gestores tem formacéao inicial na
area de ciéncias sociais e humanas e que poucos realizaram curso na area
financeira ou administrativa. Assim, os respondentes indicam a necessidade de
um curso de formacdo continuada na é&rea especifica de conhecimentos
administrativos e ainda entendem que ha a necessidade de realizacdo de um
concurso especifico para gestor escolar. Como produto foi elaborada uma
proposta de curso para a formacdo de gestores focalizando os aspectos da
gestao administrativa.

Palavras-Chave: Gestdo Escolar, Gestdo Administrativa e Gestao Pedagdgica.



ABSTRACT

This research is in the field of School Management, focusing on the relationship
between financial, administrative and pedagogical management and their
implications for management training. It seeks to contribute to the effectiveness
of the relationship between the administration and the pedagogical in school
management. The main question is “What are the priorities to be considered in
promoting the relationship between administrative management and pedagogical
management and what are their implications for management training?” This
study aims to analyze the relationship between administrative and pedagogical
management in school management practices that constitute indicators for the
training of school managers, and to propose a continuing education training
course in school management. As for the methodology, the data source was
carried out in fourteen schools of Basic Education that belong to the Regional
Management of Education, in the municipality of Canoinhas - SC. The approach
is qualitative as it consisted in gathering information about the educational and
financial management of basic education schools. The research steps were
bibliographic research, data collection, registration, and data analysis. The data
were obtained through a questionnaire distributed to 29 (twenty-nine)
participants: Managers, Teachers, Students and School Community. The study
is based on authors such as Libaneo (2001); Lick (2000, 006, 2007);
Romanowski (2009); Paro (1986, 1995, 2000, 2006); Vieira (2007, 2015) and
Vasconcellos (1991, 2002), among others. From the analysis of the data obtained
by the questionnaire, we concluded that the majority of managers have initial
training in the area of social and human sciences and that few have taken a
course in the financial or administrative area. Thus, the respondents indicate the
need for a continuing education course in the specific field of administrative
knowledge and they understand that there is a need for a specific test to admit
the school managers. As a product, a training course for the managers was
prepared, focusing on aspects of administrative management.

Keywords: School Management, Administrative Management and Pedagogical
Management.
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APRESENTACAO

Sou Djalma de Souza Caldas, nascido no municipio de Canoinhas, no
Estado de Santa Catarina (SC), em trés de junho de mil novecentos e sessenta
e oito (1968), filho de um casal simples, em que meu pai era mecanico de
automoveis e minha mée cuidava dos filhos e das tarefas cotidianas do lar na
maior parte do tempo, trabalhando fora da residéncia por pouco tempo, devido
aos costumes da época e a falta de ocupacdo para mulheres no mercado da
cidade.

O quarto filho de uma familia de cinco irméos, sempre fui muito dedicado
aos estudos e as tarefas da casa, porém ndo deixando de fazer as atividades
gue qualquer crianca realizava, naquela época.

Estudei em escolas publicas, sempre até o término do segundo grau, hoje
denominado Ensino Médio, tendo sempre mencdes honrosas em todas as
disciplinas em nas turmas pelas quais passei, concluindo em 1986 o segundo
grau. Em seguida, ingressei no exército brasileiro no ano seguinte, 1987, ano
que frequentei o Nucleo de Preparacao de Oficiais da Reserva (NPOR), no 63°
Batalh&o de Infantaria (63° Bl), no municipio de Floriandpolis SC, estudando, ndo
de forma formal, mas realizando um curso especifico da Instituicdo. Em 1988
terminei o curso no NPOR e em 1989 ingressei no Curso de Formacdo de
Sargentos (CFS) no Centro de Formacao e Aperfeicoamento de Pracas (CFAP)
da Policia Militar do Estado de Santa Catarina (PMSC), também especifico da
instituicdo, no municipio de Floriandpolis SC; curso que conclui em julho de 1990,
retornando a minha cidade natal, Canoinhas, a fim de exercer minha atividade
como Sargento da PMSC.

Em 1991 iniciei minha carreira académica no curso de Administracdo de
Empresas na Universidade do Contestado (UnC) em Canoinhas SC, o qual
conclui em 1994, colando grau em dezembro daquele ano.

Em 1995 iniciei minhas atividades como professor, mas como o estado
nao permitia a epoca que um militar tivesse outra atividade remunerada por conta
da dedicacao exclusiva, fi-lo em nome de minha irma.

Somente com minha saida da corporacdo, PMSC, € que me dediquei de
forma exclusiva ao magistério, iniciando em 1998 o Curso de Matematica na

Faculdade Estadual de Filosofia Ciéncias e Letras (FAFI), no municipio de Unido



da Vitéria, no Estado do Parana (PR), concluindo esse curso na Fundacédo
Técnino Educacional Souza Marques (FTESM), no municipio de Rio de Janeiro
no Estado do Rio de Janeiro (RJ), em 2002.

Em 2003 iniciei mais um curso superior num projeto entre o estado de
Santa Catarina e a Universidade do Sul de Santa Catarina (UNISUL) intitulado
Projeto Magister, onde me graduei em Fisica e Quimica concomitantemente,
colando grau em 2006. Dessa forma, adquiria nesse ato trés Licenciaturas para
gue minha vida académica, como professor, pudesse tomar rumos mais amplos
a partir daguele momento.

Em 2004 iniciei minha especializacdo na Faculdade Internacional de
Curitiba (FACINTER), em Metodologias Inovadoras Aplicadas a Educacao, a
qual conclui em setembro do mesmo ano, me tornando especialista Latu Sensu,
em Matematica Ciéncias e Suas Tecnologias.

Em 2011 me graduei em Ciéncias Contabeis, na Universidade do
Contestado, (UnC) de CanoinhasSC, curso que iniciei em 2008, vindo a fazer o
Exame de Suficiéncia, necesséario ao desempenho da funcéo, o qual logrei éxito
em 2012.

Em 2016 iniciei o Curso de Bacharel em Direito pela UnC de Canoinhas
SC, o qual tranquei matricula por iniciar o Mestrado em Matematica pelo
Universidade Técnico Federal do Parand (UTFPR) em 2018, vindo a me
desencompatibilizar em 2019 para iniciar o Curso de Mestrado, neste Centro
Universitario Internacional, o qual estou concluindo nesta apresentacao de
Dissertacao.

Quanto a minha vida profissional, exerci varias funcées ao longo de minha
carreira, no que tange a Gestado de pessoal ou administrativa, tive experiéncias
como Sargento da Policial Militar, desde 1990 até 1996, onde tive a oportunidade
de chefiar se¢cdes e comandar pequenos grupos de pessoas.

Em 1996 iniciei minha carreira como professor efetivo de escolas
estaduais, onde destaco minhas atuagdes nas instituicbes: Escola de Educacédo
Basica (EEB) Julia Baleoli Zaniolo em Canoinhas/SC e EEB Santa Cruz, também
em Canoinhas/ SC, sendo que na Julia Zaniolo trabalhei durante 17 anos e me
denvinculei para trabalhar somente na EEB Santa Cruz, onde atuo até o presente
momento. Na Santa Cruz, tive a oportunidade de exercer a funcéo de Diretor de

Escola, eleito pelos professores, funcionarios, pais e alunos, obtendo 80%



(oitenta por cento) dos votos validos e permaneci a frente da direcéo por dezoito
meses, e na nova eleicdo decidi, por motivos pessoais e profissionais, ndo mais
concorrer ao cargo, pois julgava que o Mestrado que logo iria iniciar era mais
proveitoso para minha carreira.

Por toda experiéncia adquirida nos varios anos de atividades profissionais
e formacdes académicas, tive muitas possibilidades de compreender melhor o
campo em que atuo originando esta pesquisa, a qual me proponho a aperfeicoar
meus conhecimentos, e ainda utilizar os experimentos adquiridos de forma
pessoal e juntar a esses, as experiéncias de outros profissionais do ensino que
passaram por situacdes semelhantes de Gestao Escolar, podendo contribuir
para o presente trabalho.

As formacbes em Administracdo de Empresas e Ciéncias Contabeis me
instigam a possibilidade de discutir a administracéo financeira das entidades e
colaborar para um melhor desempenho das escolas, no que tange a
administragao dos recursos recebidos das entidades mantenedoras, enquanto
que minha formacdo em licenciaturas me da condicbes de orientar a
administracdo pedagdgica de uma escola. Dessa forma, entendo que tenho a
preparacao para pesquisar a melhor forma de realizar a Gestao Escolar de uma

instituicdo de ensino e poder orientar profissionais a realizarem este trabalho.
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1 INTRODUCAO

As escolas, no desenvolvimento de suas fungdes, envolvem um conjunto
de agOes e entre elas, a gestao financeira e administrativa, que sao fundamentais
para o auxilio da gestdo pedagogica. Esta pesquisa esta situada no campo da
Gestao Escolar, focaliza a relacdo entre a gestao financeira, administrativa e
pedagdgica e as implicacdes para a formacdo do gestor na perspectiva de
contribuir para a efetivacdo da relagcdo entre a administragédo e a pedagogica na
gestao escolar.

Esta pesquisa € desenvolvida como dissertacdo de mestrado no
programa de pés-graduacédo Stricto Sensu do Centro Universitario Internacional
UNINTER: Mestrado Profissional em Educacdo e Novas Tecnologias, na linha
de pesquisa Formacéo Docente e Novas Tecnologias na Educacéo no grupo de
estudo Educacdo, Tecnologia e Sociedade, coordenado pelos professores
doutores Ademir Aparecido Pinhelli Mendes e Joana Paulin Romanowski, essa
ultima, orientadora e referéncia na area de atuagcéo que se pretende pesquisar.

O objeto de estudo em questao € a relacédo entre a gestdo administrativa
e pedagogica e as implicacbes na formacdo do gestor escolar a respeito do
conhecimento técnico das areas de administracao financeira, orcamentaria e
econdmica, para o processo pedagdgico. A concretizacao de uma gestéo escolar
em que a acdo do gestor promova a interacdo entre o pedagdgico e o
administrativo pode se apresentar como dificuldade para os gestores na
administragdo das instituicdes escolares. Desse modo, os conhecimentos
técnicos em administracdo sdo importantes para que 0 gestor possa
desempenhar sua funcdo contribuindo no estabelecimento de integracédo entre o
pedagogico e o administrativo na gestédo das escolas.

O maior patrimonio de uma escola sdo seus estudantes e seus mestres,
que conjuntamente formam o maior “ativo” da instituicdo, que é o processo de
ensino e aprendizagem; e para que funcione de forma a propiciar uma boa
formacao aos educandos, e para que os educadores tenham boas condi¢des de
trabalho e desenvolvimento de suas aprendizagens durante a escolarizagéo,
necessita que haja uma organizacao de trabalho e condicfes fisicas, financeiras
e administrativas que componham a boa execuc¢ao do ensino a ser desenvolvido

em sala de aula e também fora dela, sob responsabilidade da escola.
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A pesquisa busca questionar se uma formacdo especifica na area
administrativa pode contribuir para melhorar a relagdo entre a gestdo
administrativa e pedagodgica. A finalidade é compreender a gestdo das
Instituicbes e a formacdo dos Gestores, tendo como azimute a gestdo
participativa na escola para articular a relacdo administrativa e pedagogica. A
gestdo escolar em todas as determinagfes legislativas da educacao, estéo
atualmente voltados a atuacdo do gestor, com a participagdo de toda a
comunidade escolar, conforme preceitua a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDBEN), Lei 9.394/96 em seu Art. 14, itens | e Il.

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestédo
democrética do ensino publico na educacéo basica, de acordo com as
suas peculiaridades e conforme os seguintes principios:

| - Participacgé&o dos profissionais da educacéo na elaboracé&o do projeto
pedagégico da escola;

Il - Participagdo das comunidades escolar e local em conselhos
escolares ou equivalentes.

A escola € uma instituicao inserida, no complexo sistema educacional e
tem por finalidade principal a escolarizacédo da populacao, e para isso hecessita
ser administrada para que suas finalidades e objetivos possam ser alcancados.
Ribeiro (1986) compreende a administragéo da escola como uma necessidade:

. a administracdo da escola vai funcionar como um instrumento
executivo, unificador e de integracdo do processo de escolarizacéo,
cuja extensao, variacdo e complexidade ameacam a perda do sentido
da unidade que deve caracteriza-lo a garantir o bom éxito. (RIBEIRO,
1986, p.30).

Ressalta-se a importancia da gestao escolar para o bom desenvolvimento
da escola, pois embora ela possa parecer uma instituicdo pequena, sua
organizacdo envolve um processo abstruso devido a complexidade do ato
educativo.

Atualmente o gestor escolar é eleito, nas escolas da rede estadual de
ensino de Santa Catarina, pelo voto direto aos postulantes ao cargo que se
propdem a colocar em votacdo seus projetos de gestdo, conforme preceitua o
Decreto SC n°® 1794/13, de 15 de outubro de 2013. A renovagao dos gestores
ocorre a cada quatro anos, com as exigéncias de que o postulante seja membro
efetivo do Magistério Publico estadual. Aléem disso, deve declarar dedicagéao
exclusiva ao cargo; nao ter sofrido no exercicio da fungcéo publica, penalidades
disciplinares; ter o Estagio probatério homologado e publicado no Diario Oficial

do Estado; estar em efetivo exercicio na rede estadual de ensino; dispor de no
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minimo quarenta horas semanais de dedicacdo a escola; e possuir curso de
formagéo continuada em gestdo escolar de no minimo duzentas horas. Esse
curso é ofertado pela Secretaria de Estado da Educacédo ou por instituicdes de
Ensino Superior.

Para eleger o gestor os entes que tém direito a voto séo: os professores
atuantes na escola, os estudantes regularmente matriculados, os demais
funcionarios, mesmo que de atividades meio e a comunidade escolar,
representada pelos pais ou responsaveis pelos estudantes.

Nas consultas e observacfes realizadas no exercicio do pesquisador,
verifica-se que as escolhas dos Planos de Gestdo Escolar (PGE), obedecem
exatamente ao que o decreto indica.

Nestas instituicbes, a escolha ocorria por indicacdo, como cargo de
confianca da secretaria de educacao, sem eleicdo pela comunidade, hoje a
situacdo mudou e a pesquisa foi realizada na totalidade das escolas onde ha
eleicdo escolar.

Muitos diretores permaneciam por longo tempo no cargo, como isso era
evitada a troca de profissional a frente da escola, corroborando com a
manutencdo de velhas praticas meritérias e autocraticas na gestdo escolar.
Essas préaticas ndo favorecem mudancas na direcdo e a conduta de escolha
democratica dos gestores escolares.

Sabe-se que a escola ndo é uma instituicdo isolada das demais
instituicbes existentes numa comunidade. Assim, como os diversos ramos de
atividade dependem da escola, ela também depende dos mais diversos
segmentos, dessa forma, os setores da escola estdo intimamente ligados, pois
ha uma interdependéncia entre todos os elementos. Tudo isto faz com que esta
organizacdo seja um belo exemplo de trabalho em grupo, de acdes coletivas e
de ajuda muatua no desenvolvimento da acéo educativa.

De modo geral, a administracdo da escola é entendida como gestao
escolar, ou seja, a gestao escolar pode ser interpretada como a administracao
da educacao, sendo que muitos estudiosos, por vezes as tratam como
sinbnimos, e outros como termos distintos. Muitas vezes a gestao é entendida
como um processo dentro da agdo administrativa e em outras é dita como uma

intencdo de politizar a pratica. Segundo Rios (2009, p. 266),
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Gestéo € o ato ou efeito de gerir, geréncia, administracdo. Podemos
entdo subentender que a gestdo é um ato administrativo na unidade
escolar, cargo que exige capacidade de lideranca organizacional para
gue todas as tarefas sejam cumpridas rigorosamente em tempo e
modo necessarios.

Para Gracindo e Kenski (2001) “... gestdo escolar pode ser entendida
como sinbnimo de geréncia”. Alertam os autores, que para discursos
académicos mais politizados a gestdo € uma nova alternativa para o processo
politico-administrativo da educacdo. A expressdo Gestdo Educacional surge em
substituicdo a Administracdo Educacional, com a finalidade de ampliar a
discusséo e apresentar um novo paradigma e estabelecer uma transformacao

nas instituicdes dinamizando as relacfes internas e externas.

Assim como mudanca paradigmética esta associada a transformacéo
de inlmeras dimensdes educacionais pela superacao, pela dialética,
de concepc¢des dicotdmicas que enfocam ora o diretivismo, ora o ndo
diretivismo; ora a hetero-avaliagdo, ora a auto avaliagdo; ora a
avaliacdo quantitativa, ora a qualitativa; ora a transmissdo do
conhecimento construido, ora a sua construgdo a partir de uma visao
de realidade (LUCK, 2007, p. 4).

A boa gestdo da escola inicia-se pela organizacdo em setores e pela
distribuicdo de fungdes especificas e bem definidas, e essas ocorrem a partir de
um colegiado coeso. As secretarias de educagao definem um organograma
estruturado a ser aprimorado dentro da instituicdo escolar, mas acima de tudo é
na escola que a gestéo se concretiza.

Segundo Libaneo (2004, p. 127):

Toda instituicdo escolar necessita de uma estrutura de organizacao
interna, geralmente prevista no regimento escolar ou em legislagédo
especifica estadual ou municipal. O termo estrutura tem o sentido de
ordenamento e disposicdo das funcbes que asseguram o
funcionamento de um todo, no caso a escola (...). A estrutura
organizacional de escolas se diferencia conforme a legislacdo dos
estados e municipios e conforme concep¢des de organizacao e gestao
adotadas.

Historicamente, as instituicdes de ensino foram criadas para atender as
necessidades de determinados grupos de pessoas e interesses de alguns
poucos privilegiados, dessa forma a organizagdo da administragao das escolas
esta sujeita a interesses sociais, inclusive no que tange a sua manutencéo

financeira. A essa deferéncia, Paro (2000, p. 54) salienta que,

A atividade administrativa ndo se da no vazio, mas em condicdes
histéricas determinadas para atender as necessidades e interesses de
pessoas e grupos. A administracdo escolar estd, assim, organicamente
ligada a totalidade social, na qual, além de se realizar e exercer sua
acdo, estd sujeita as condigBes existentes de ordem econbmica,
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politica e social. Assim, os elementos relacionados a administracao e
a escola devem ser examinados a luz da organizacao e funcionamento
da sociedade.

Na perspectiva de compreensao de sua pratica nas instituicdes escolares
Libaneo (2004, p. 15) ressalta que “A gestdo é a atividade pela qual sdo
mobilizados meios e procedimentos para atingir objetivos da organizacao,
envolvendo 0s aspectos regenciais, técnico-administrativo e pedagdégico”. O
autor ressalta que as acdes de gestdo visam a melhoria da pratica pedagogica
€ para isso € necessario que as escolas considerem “os objetos da gestéo
(processo, projeto, programa) ”. (LIBANEO, 2004, p. 15).

Dessa forma, o entendimento de gestao escolar transcende o conceito de
administracdo escolar, pois se trata de um significado mais abrangente,
democratico e transformador observando a escola como um espaco para
resolucao de conflitos e de relagcbes comportamentais que envolvem pessoas
das mais diversas origens e com 0s mais diversos interesses.

Na escola se desenvolve a educacéao e entre as preocupacdes da gestao,
certamente com um peso significativo, esta a gestdo financeira dos recursos
colocados a disposicéo dos diretores. No entanto, a gestdo dos recursos ndo se
efetiva de modo autdbnomo, pois os recursos sao alocados de modo determinado
e direcionado a necessidades que nem sempre existem na escola. Cabe
ressaltar que os recursos sob a gestdo do diretor sdo exiguos.

Conforme Salanek Filho (2012, p.13)

[...] os recursos financeiros dizem respeito a todo o dinheiro que sera
movimentado durante o desenvolvimento da atividade do negécio.
Esses recursos estardo ligados aos recebimentos e pagamentos. E
oportuno enfatizar que os recebimentos serdo todas as entradas de
dinheiro (créditos) e os pagamentos serdo todas as saidas de dinheiro
(débitos).

Intui-se que € necessaria a participacao de todos os atores envolvidos no
cotidiano escolar, pois na escola publica da atualidade no Brasil, 0os papeis
administrativos e pedagdgicos se fundem e tendem na pratica a pertencer ao
dirigente dependendo do porte da instituicao.

A presente pesquisa se situa na perspectiva da formagédo pedagogica e
administrativa dos gestores para a atuacao nos estabelecimentos de ensino, pois
como afirmam Libé&neo (2004) e Liick (2007) dentre outros a gestédo educacional

hoje tem dois principios fundamentais ndo excludentes, mas complementares,
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0s quais sdo a democratizacdo da gestao escolar e a profissionalizacdo da acao
diretiva.

Ainda, na atualidade com o desenvolvimento das tecnologias digitais,
observa-se a necessidade da utilizacdo de forma inteligente e util, dos meios
tecnolégicos e midias digitais colocados a disposi¢cdo dos administradores de
uma forma geral, sendo assim, as escolas ndo podem ficar fora da apropriacao
desse conhecimento, afinal, os nossos estudantes sdo 0s que mais exigem
nossa insercéo, por meio de suas buscas de informacdes nos meios digitais,
para que possamos transforma-las em conhecimento, e para isso os educadores
devem estar sempre atentos as mudancas e com as informacdes necessarias a
boa utilizacdo e a otimizagc&o da tecnologia.

Segundo Romanowski, Caldas, Rufato e Pagnocelli (2019, p.227), “(...) os
professores indicam a insercdo das tecnologias informacionais e de
comunicacdo no espaco escolar, alterando significativamente a organizacdo da
escola e do processo de ensino e aprendizagem”.

Assim, sdo necessarios estudos que possibilitem a melhoria da formacéo
dos gestores, de modo a atualizar o modo como séo realizadas as atividades de
gestdo, como sao administrados os recursos disponiveis e 0 modo como sdo
feitos o0s registros dos gastos estabelecendo a relagcdo entre gestédo
administrativa e gestao escolar.

Reafirmando esta investigacdo considera que a relacdo entre gestdo
administrativa e gestdo pedagogica acontece no interior das instituicdes
escolares e séo realizadas pelos gestores, diretores, coordenadores envolvendo
professores, estudantes e comunidade escolar.

No processo de gestdo escolar, administrativa e pedagodgica, estdo
envolvidas véarias dimensfes: a formacdo dos gestores, as condicbes de
trabalho, as normas das secretarias de educacdo, a comunidade escolar e as
tecnologias educacionais.

Assim, ao definir o problema desta investigacédo, varias questdes estéo
envolvidas: Como se expressa a gestao escolar nas escolas? Como ocorre a
formacdo inicial dos gestores escolares? Quais sao as ferramentas disponiveis
para 0 cumprimento da gestdo administrativa nas escolas? Qual € o apoio
recebido pelo gestor das secretarias de educa¢cdo? Como compor um curso para

abordar na formacgao do gestor escolar para a atuacgdo financeira e administrativa
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que contribua para a interacdo entre a gestdo administrativa e a gestao
pedagdgica? Do conjunto dessas questdes, esta pesquisa elege como pergunta
principal: Quais sao as prioridades a serem consideradas na promocao da

relacdo entre gestdo administrativa e gestdo pedagogica?

1.1Hipo6tese

Para a administracdo de uma escola publica é necesséria competéncia
técnica de administracdo do ambiente escolar, pois se trata de uma organizacao
publica que exige uma gestdo com base em principios participativos, que
demandam conhecimentos administrativos e pedagdgicos. Esta pesquisa
pretende constatar que a formacéo dos gestores é fundamental para gerenciar
e dinamizar as atividades, recursos e projetos no ambito educacional; o gestor
desempenha as fun¢des para a qual foi designado, mas apresentando inUmeras

dificuldades devido a falta de uma formacdo adequada.

1.20Dbjetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar a gestdo educacional na relacdo entre gestdo administrativa e
gestdo pedagdgica e propor um curso de formacdo continuada em gestédo

escolar.

1.2.2 Objetivos especificos

Explicitar os elementos constitutivos da gestao administrativa e financeira
para o gestor escolar, na sua atividade cotidiana,

Estabelecer indicativos a serem considerados na formacdo do Gestor
Escolar para possibilitar experiéncia na gestdo administrativa e pedagoégica da

escola;
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Descrever como ocorre a gestao escolar em escolas da educacéo basica
e qual a formacéo dos gestores;

Delinear um curso de formacao continuada para Gestores escolares que
envolvam conhecimentos financeiros, orcamentarias e administrativos que

contribuam para a interacdo com o pedagogico nas escolas de educacéo basica.

1.3 O objeto de estudo e as publicagcdes

A administracdo escolar € um dos assuntos de preocupacdo de
pesquisadores ha mais de um século, desde a criagdo dos grupos escolares. A
disciplina de Organizagéo Escolar foi incluida em 1931 no programa da Escola
Normal de Sao Paulo, como indica Sass e Minhoto (2012). Assim, para situar o
objeto de estudo no contexto das publicacbes na area de educacado foi
consultado o indexador Educa da Fundacédo Carlos Chagas.

Para a consulta foram considerados os descritores “formagéo do gestor
escolar’ e “gestdo escolar’. Na consulta com o descritor formagéo do gestor
escolar ndo foram encontrados artigos, apenas quando este descritor remete a
formacdo dos profissionais de educacdo com quatro artigos. No entanto, o
assunto abordado nesses artigos remete as discussdes do profissional professor
e ndo ao gestor escolar.

Na consulta com o descritor gestao escolar foram localizados 92 artigos.
Esses artigos versam sobre abordagens de assuntos diversos: politica
educacional e gestdo escolar; a violéncia nas escolas e a gestdo escolar; o
campo de estudos da administracdo escolar; a relacdo entre o sistema de
avaliacao e a gestéo escolar; gestdo democratica; o projeto politico pedagoégico
e a gestdo escolar; as reformas de ensino e a gestdo escolar; as préaticas de
gestéao escolar. Especificamente, com foco na gestéo escolar e a formacgéao do
gestor foram localizados menos de 10 artigos. Esses artigos estéo indicados, de
modo mais preciso no item de fundamentacao desta dissertacdo em formacao
do gestor escolar.

Quanto a metodologia desta pesquisa a fonte de dados é realizada em
catorze escolas do Ensino Basico, pertencentes a Geréncia Regional de

Educacao, mais precisamente no municipio de Canoinhas. Para esta pesquisa
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optou-se pela abordagem de estudo qualitativa, que consiste no levantamento
de informacdes a respeito da gestdo educacional e financeira das escolas de
educacdo béasica. A pesquisa toma por referéncia levantamento de dados de
campo. Conforme Ruiz (2002), “A pesquisa de campo consiste na observagao
dos fatos tal como ocorrem espontaneamente, na coleta de dados e no registro
de variaveis presumidamente relevantes para ulteriores analises”. (Ruiz, 2002,
p.50)

As etapas da pesquisa foram pesquisa bibliografica, coleta de dados,
registro e andlise de dados.

Para Ruiz (2002, p 58),

Bibliografia € o conjunto de livros escritos sobre determinado assunto,
por autores conhecidos e identificados ou anénimos, pertencentes a
correntes de pensamento diversas entre si, ao longo da evolucédo da
humanidade, E a pesquisa bibliogréfica consiste no exame deste
manancial, para levantamento e anélise do que ja se produziu sobre
determinado assunto que assumimos como tema da pesquisa
cientifica.

Nesta pesquisa sdo consultados autores com reconhecida contribuicdo
no que se refere a temética da pesquisa, para melhor compreender a gestédo dos
espacos educativos e a formagdo de gestores nas &reas financeira e
administrativa para a atuacdo no cenario de uma gestdo democratica para
estabelecer relacdo entre o administrativo e o pedagaogico.

Depois da pesquisa bibliografica, segue a coleta de dados, que foi
constantemente relacionada aos objetivos previamente estabelecidos, pois
conforme Cervo (apud LAKATOS; MARCONI, 2007) “os objetivos podem definir
o material a coletar, o tipo de problema e a natureza do trabalho”. Para a coleta
de dados foram utilizadas técnicas de questionério e andlise documental. Foram
coletados dados de gestores sobre a atuacdo dos mesmos no espaco escolar,
por meio de uma enquete sobre os saberes durante e apos as formacgdes para a
pratica pedagogica e administrativa na gestdo da escola.

Apos a coleta de dados, Lakatos e Marconi (2007) sugerem a
classificacdo deles de forma sistematica por meio da selecdo, codificacdo e
tabulacdo com vistas a esta dissertacdo. Mais adiante, a metodologia esta
descrita e fundamentada.

A dissertacdo est4d organizada do seguinte modo: inicia pela

apresentacao do pesquisador evidenciando a origem da pesquisa. Segue com a
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introducdo em que séo indicados o contexto do campo de estudos em que se
situa o objeto, o problema de pesquisa, seus objetivos e as orientacdes
metodoldgicas.

Logo apos sdo apresentados os fundamentos da pesquisa quanto a
Gestao Escolar, assumindo por parte desse pesquisador, o trabalho de varios
autores que pesquisaram profundamente o assunto e orientaram a presente
pesquisa no sentido de dar uma viséo clara de como a gestdo é entendida e
processada nas instituicdes de ensino.

Demonstra a Gestdo Administrativa como uma ferramenta fundamental
para o0 bom andamento das instituicbes escolares, enfatizando que dada a
importancia da area, nenhuma empresa ou instituicdo governamental
sobreviveria sem o conhecimento necessario de Gestdo Administrativa, e sem
sua aplicacao de maneira séria e comprometida com a atividade fim de quaisquer
orgaos.

Também nesse momento do trabalho séo indicados pontos fundamentais
para a discussdo do Projeto Politico Pedagdgico das instituicdes de ensino,
evidenciando sua importancia no cotidiano das escolas e ainda, a necessidade
de sua adequacao a comunidade e a progressividade de suas clausulas ao longo
do tempo, a fim de n&o se tornar obsoleto com as mudancas tao presentes nos
nossos dias.

Héa também neste espaco a apresentacdo da Gestdo democratica que se
tornou extremamente necessaria do ponto de vista da participacdo de todos os
atores da escola, pois mais as pessoas souberem da gestao da instituicdo, mais
elas se doarédo e se responsabilizardo pela otimizacédo do processo pedagogico.

Principalmente pelo teor da pesquisa, é apresentada a Formacao dos
Gestores, evidenciando o que ocorre na atualidade com a formacéao inicial e os
aperfeicoamentos que existem ao longo da vida funcional deles.

Logo depois descreve-se e fundamenta-se a metodologia da investigagéo
incluindo as explicacdes da coleta de dados e das andlises.

Ato continuo, sdo apresentados detalhes sobre as conclusdes
encontradas apds a participacdo de pessoas que vivem e convivem com a
Gestao escolar, sempre demonstrando que as opinibes ndo sdao somente
pessoais, mas em conjunto com 0s experimentos vivenciados ao longo dos anos

e nas mais variadas comunidades e escolas da regido estudada.
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Apés € apresentada a proposta de curso de formacdo continuada e

completa com as consideragodes finais.
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2 A GESTAO ESCOLAR

Este item tem por finalidade apresentar o estudo dos referenciais com
base nas publicacdes da area de administracao escolar, conforme classificacao
do CNPq, area em que se situa o objeto de estudo desta pesquisa. Considera
autores e pesquisadores que se dedicam ao estudo e discussao sobre a gestao
escolar e a formacao dos gestores para realizarem essa atribuicdo nas escolas.

Para conceituar Gestdo Escolar sdo considerados o0s elementos
sociologicos que estdo envolvidos no processo e um novo entendimento da
realidade. Para Lick (2006, p.55), ha uma série de caracteristicas que ndo sao

consideradas:

A compreensdo de que os avangos dessas organizacdes se assentam
Mmuito mais em seus processos sociais, sinergia e competéncia, do que
sobre insumos ou recursos, uma vez que aqueles dao sentido a estes;
o entendimento de que a melhoria da escola, da sua gestéo e dos seus
resultados passa pela transformacdo da cultura de unidades de
trabalho a servigco da educacéo. (Luck, 2006, p.55).

Na gestdo educacional nem sempre o importante € a apresentacdo de
novas ideias, “mas sim ideias referentes a uma ordem diferenciada de relagdes
constituindo, dessa forma, um novo paradigma, caracterizado por maior
aproximacao e horizontalizacdo na tomada de decisbes”. (Luck, 2006, p.52).

Recentemente, o termo administracdo, que na taxionomia € definido como
atividades de planejamento, organizacdo, direcdo, coordenacédo e controle,
sofreu uma pequena alteragédo, contudo consideravel sob o ponto de vista das
organizacdes, pois a gestdo envolve conceitos mais abrangentes, como
preceitua Jose Augusto Dias. “..planejamento, organizacdo, direcao,
coordenacao e controle. A gestdo envolve, necessariamente essas atividades,
mas, em suas formas mais radicais, parece ir além, incorporando também certa
dose de filosofia e politica, ...” (Dias, 1998, p.268).

A gestéo escolar consiste na dificil tarefa de conciliar os mais variados
interesses, tanto os relativos e instancias superiores, também denominados
macro educativos, quanto os que circundam a unidade escolar no que tange ao

jogo de negdcios, também denominados micro educativos.

A gestéo educacional situa-se na esfera macro, ao passo que a gestao
escolar se localiza na esfera micro. Ambas se articulam mutuamente,
dado que a primeira se justifica a partir da segunda. Noutras palavras,
a razdo de existir da gestdo educacional é a escola e o trabalho que
nela se realiza. (Vieira, 2007, p.63)
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O gestor, muitas vezes € visto como guardido da entidade, pelos seus
pares, professores, bem como pelos alunos e outros profissionais da educacéao,
certos que ele tem o dever de se responsabilizar pelos rumos que a unidade
escolar deve seguir. Conforme Dias: “Consiste na conducgéo dos destinos de um
empreendimento, levando-o a alcangar seus objetivos” (Dias, 1998, p. 269).

E ainda o gestor é parte fundamental na democratizagdo da escola, por
ser considerado o responsavel ultimo dessa e, do mesmo modo, por ter a fungéo

de promover a participacao de todos. Sendo assim:

A lideranca efetiva da escola e ndo a sua atitude de controle e cobranca
€ um fator primordial na qualidade da gestao e no ensino. Dirigentes
de escola eficaz sao lideres, estimulam os professores e funcionarios
da escola, pais, alunos e comunidade a utilizarem o seu potencial na
promocdo de um ambiente escolar educacional positivo e no
desenvolvimento de seu préprio potencial orientado para a
aprendizagem e construgdo do conhecimento, a serem criativos e
proativos na resolucdo de problemas e enfretamento de dificuldades
(LUCK, 2000, p.16).

Historicamente, desde o surgimento dos Grupos Escolares, o cargo de
diretor ganha importancia para a comunidade, contudo a exigéncia para 0 acesso
ao cargo era minima ou quase nao existia, pois, o simples fato de ser efetivo no
cargo, dava direito a funcdo, vindo a ser importante apenas a experiéncia que
detinha em lecionar. “Para o preenchimento do cargo nenhuma formacao
especifica era exigida, mas era necessario que fosse professor efetivo com
pratica docente (Santos 2002).

Os diretores das escolas, que fazem parte da gestado escolar, sempre
foram escolhidos como sendo cargo comissionado, sendo apenas exigido
desses profissionais algumas caracteristicas inerentes a assun¢ao do cargo,
como determinada formacao e determinada experiéncia profissional. “No caso
de diretor de escola, o professor deveria ser normalista e com, no minimo, dois
anos de magistério (Santos, 2002).

Em 1985, a Lei 6.709 de 12 de dezembro de 1985, institui a escolha dos
diretores por meio do voto direto, pelos seus pares, pelos alunos e comunidade
escolar, sendo que as exigéncias para o cargo, determinavam: Formacéo,
Tempo de Magistério, Tempo de atuacdo na Unidade Escolar e efetivacéo,
conforme a Lei 6.709/85:

Art. 2° - O exercicio do cargo de diretor € livre a todos os membros do
magistério publico estadual que preencham os seguintes requisitos:
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| — Possuam curso superior na area do magistério ou, na falta deste,
outro com formacdo pedagdgica compativel com o nivel de
escolarizacdo da respectiva unidade;

Il — Tenham cinco anos de experiéncia no magistério;

Il — tenham dois anos de exercicio na unidade escolar, e

IV — Sejam membro efetivo do magistério, na forma da Lei.

E, ainda:

Art. 4° - Podem exercer o direito do voto, para escolha do diretor:

| — professores, especialistas e demais servidores em exercicio na
unidade escolar;

Il — Alunos regularmente matriculados, a partir da 52 série; e

Ill — o pai ou a mé&e do aluno ou seu responsavel.

Paragrafo Unico — Os eleitores previstos no item Ill votardo uma Unica
vez, na hipdtese de terem mais de um dependente matriculado na
mesma escola.

No entanto, ao longo dos anos o estado de Santa Catarina deixou de
realizar eleicbes e em 2013, segundo o Ministério de Educacéo e Cultura ( MEC)
o estado tinha 86% de seus diretores ainda por escolha politico-partidaria, e no
ano em questédo, no dia 15 de outubro foi assinado pelo Governador do estado,
juntamente com o secretario de educacéo o decreto 1.794/13, determinando a
eleicdo direta para diretores que deveriam ser efetivos e ndo terem sofrido

penalidades administrativas no exercicio da fungcéo entre outras exigéncias.

Art. 9° Os professores da rede estadual de ensino interessados em
elaborar plano de gestédo escolar, observado o disposto no art. 5° deste
Decreto, com vistas a ocupar a Funcéo Gratificada (FG) de Diretor de
Escola, deverdo preencher os seguintes requisitos, de acordo com
edital proprio elaborado pela SED:

| — Ser professor efetivo do Quadro do Magistério Publico estadual;

Il — Declarar-se optante pelo regime de dedicacdo exclusiva, a ser
ratificado no termo de responsabilidade de que trata o § 2° do art. 13
deste Decreto, para ocupar a funcéo de diretor de escola;

Il — ndo ter sofrido, no exercicio de funcéo publica, penalidades
disciplinares;

IV — Ter o estagio probatério homologado e publicado no Diario Oficial
do Estado (DOE);

V — Estar em efetivo exercicio na rede estadual de ensino; VI — dispor
de no minimo 40 (quarenta) horas de dedicacdo a escola; e

VII — possuir curso de formacéo continuada em gestdo escolar de no
minimo 200 (duzentas) horas realizado pela SED ou por instituicdo de
ensino superior. Paragrafo Unico. Os professores habilitados para
participar do processo de escolha do Plano de Gestao Escolar poderédo
inscrevé-lo em apenas uma Unica escola.

Os diretores por sua vez, passam a escolher seus assessores de direcéo
e a quantidade depende do numero de alunos da escola e de quantos turnos &

o funcionamento da mesma.

Art. 11. Cabe ainda ao Secretario de Estado da Educacdo a
designacédo de nome de professor que preencha os requisitos do art.
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9° deste Decreto e seja o responsavel pelo Plano de Gestdo Escolar
escolhido pela comunidade escolar para o exercicio da FG de Diretor
de Escola.

§ 1° O diretor de escola para o exercicio da funcdo escolhera os
assessores de direcdo, em conformidade com a legislacéo vigente.

§ 2° ApGs a designacao de que trata o caput deste artigo, o diretor de
escola firmard Termo de Compromisso de Gestdo com a SED,
elaborado com base no Plano de Gestéo Escolar.

O diretor é responséavel pelos atos administrativos da escola, bem como
0s atos gerenciais pedagodgicos e, para iSso mantém contatos com a secretaria
de estado por meio das geréncias regionais, que ao longo dos tempos vai
alternando nomes de Coordenadorias ou Geréncias. Segundo Santos (2002): “...
sao de responsabilidade do diretor da escola fazer a mediacdo da escola com
0s 0Orgdos regionais e centrais”. Sendo a escola subordinada aos o6rgaos
mantenedores da mesma, a funcdo de diretor fica com a incumbéncia de
“atender as decisdes legais, administrativas, pedagdgicas e financeiras baixadas
pelos 6rgaos superiores” (Santos, 2002, p.40).

Na atualidade, a atuacdo do Gestor escolar se torna mais desafiante,
guando a escola abre suas portas para a comunidade opinar e participar da
geréncia da mesma, sendo na area pedagogica ou administrativa, pois com o
advento da gestdo democratica, a comunidade escolar passou a ser mais ativa
no processo de ensino e aprendizagem. Contudo, as condi¢cdes de atendimento
as solicitacfes nem sempre sdo possiveis.

A isso, soma-se que o gestor por sua vez, assume acdes que antes eram
do estado ou da mantenedora, n&o tendo a autonomia administrativa que poderia
ter, mas com encargos e responsabilidades que em outros tempos nao havia,
guanto ao cumprimento de metas e exigéncias feitas pelas secretarias de estado.

Esse modelo democratico, muitas vezes pode implicar em ampliacdo dos
trabalhos realizados pelo diretor, pois mesmo nesse momento, ele ainda é o
responsavel pelas fun¢des de organizar a escola, planejar e executar as medidas
previstas em lei. “Ele também trabalha com visbes diferentes, precisando
concilia-las, delegar responsabilidades, distribuir tarefas a gestdo deste
processo decisério” (Vieira, p. 22, 2007, apud Oliveira, 2002).

E importante frisar, que a gestdo democratica faz parte da luta de
educadores e movimentos sociais organizados, na defesa de uma educacédo

publica de qualidade. Essa luta resultou com o artigo 206 da Constituicdo Federal
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de 1988, em seu item VI. A partir deste momento as escolas passaram a ter

legitimidade para exercer a gestao, visando a melhoria do processo educacional.
Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condi¢cBes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento,
a arte e o saber;

Il - pluralismo de ideias e de concepc¢des pedagdgicas, e coexisténcia
de instituices publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizacao dos profissionais da educacao escolar, garantidos, na
forma da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por
concurso publico de provas e titulos, aos das redes publicas;

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VIl - garantia de padrdo de qualidade;

VIl - piso salarial profissional nacional para os profissionais da
educacdo escolar publica, nos termos de lei federal.

Paragrafo Unico. A lei dispora sobre as categorias de trabalhadores
considerados profissionais da educacdo basica e sobre a fixacdo de
prazo para a elaboracdo ou adequacgédo de seus planos de carreira, no
ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

E no bojo de uma gestdo democratica que se estabelece a relacéo entre
a gestdo administrativa e gestdo pedagdgica. De nada adiantaria a Lei de Gestao
Democratica do Ensino Publico conceder autonomia pedagogica, administrativa
e financeira as escolas, se o0 gestor, professores, alunos e demais atores do
processo desconhecem o significado politico de autonomia e de como gerir as
instituicées escolares.

Para efetivamente se ter uma gestdo democratica, requer-se a
participacdo de todos o0s segmentos da comunidade escolar, levando a
construcdo de espacos marcados pela diversidade e pelas formas distintas de
compreender a escola, que podem ser estabelecidas a partir da relagéo
administrativa e pedagdgica.

A escola para realizar a formacédo de cidadaos empéticos, participativos,
participantes e atuantes, que tenham orgulho de seu saber, capazes de ter
solidariedade com o mundo exterior e a com capacidade de enfrentar o campo
profissional através de atitudes humanas e de respeito ao préximo, se insere
num processo de gestao democréatica.

Com o pensamento voltado para uma escola democratica, gestores e
docentes podem proporcionar um espaco de apropriagdo de saberes e
delegacdo de poder em prol da aprendizagem significativa do aluno. Agir
coletivamente € uma forma de garantir que os obstaculos nao se constituam em

imobilismo, e que as diferencas ndao sejam impeditivas de uma acgéo educativa
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coerente e transformadora. Nesse contexto, a gestdo pode buscar objetivos
comuns, sendo o desenvolvimento integral do aluno e o sucesso da escola a
partir da implantacdo de um Projeto Politico Pedagégico que traduza os
interesses e anseios coletivos, utilizando os conhecimentos adquiridos
pedagogicamente e permeado com o uso de tecnologias. Assim, a contribuicao
do administrativo e do pedagdgico é fundamental.

E nesse foco que procuramos compreender a acdo pedagdgica do
gestor escolar, por meio do reconhecimento de que a educacdo € um ato de
conhecimento e conscientizacdo, mas que por si s6 nao leva uma sociedade a
se libertar de mecanismos opressores que a norteiam. E necessario que o Gestor
assuma uma postura de compromisso de defender a diversidade a servico da
comunidade, utilizando meios tecnolégicos, virtuais ou ndo, como midias criadas
especificamente para a gestéo escolar.

Dessa forma, este estudo implica em considerar os desafios na busca
da gestdo democratica na escola publica. Conforme, Paro (2006, p. 25), “N&o
pode haver democracia plena sem pessoas democraticas para exercé-la”.

Este trabalho configura-se na premissa que existem desafios na busca
da gestado democratica aliada a administracéo financeira, e por que ndo enfatizar
gestdo orcamentaria; e esses desafios sdo lancados aos profissionais da
educacado para que renovem suas praticas educativas quando da assuncao de
cargos que exijam conhecimentos administrativos.

Toda mudanca é complexa, primeiro porque transcorre por aspectos da
pratica pedagdgica; segundo, porque 0s envolvidos no processo devem ter
vontade de mudar; e terceiro, porque 0S meios para concretizar as aspiracoes
devem estar em consonéncia com o contexto historico.

Embora decorram tantos desafios é necesséario respaldar nos
pressupostos de que toda e qualquer mudanca requer uma compreensao critica
e reflexiva, sobretudo nas discussfes e debates pedagodgicos que norteiam a
democratizacao da gestao escolar.

Para a administracdo de uma escola publica é necessaria competéncia
técnica de administracdo do ambiente escolar, pois se trata de uma organizacéo
publica que exige uma gestdo com base nos principios participativos, que
demandam conhecimentos administrativos e pedagdgicos. Nessa perspectiva,

esta pesquisa pondera que a formacdo dos gestores € fundamental para
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gerenciar e dinamizar as atividades, recursos e projetos no ambito educacional,
muitas vezes o gestor desempenha as fun¢des para a qual foi designado, mas
pode apresentar inUmeras dificuldades devido a uma falta de formacédo
adequada.

Assim, ao longo da pesquisa hda uma busca em torno de como
desenvolver a producdo de uma ferramenta para melhorar a gestao escolar, em
forma de Curso de Aperfeicoamento, com a finalidade de auxiliar na
Administracéo da instituicdo para possibilitar o estabelecimento da relacao entre
o administrativo e o0 pedagdgico, explicitar a importancia da formacao
administrativa e financeira para o gestor escolar, na sua atividade cotidiana,
mesmo que para isso deva ser feito em forma de formagao continuada
estabelecida e produzida pela Secretaria de Estado da Educacdo, ou por
instituicbes de ensino superior. Nesse caso, € importante o apoio dos 6rgaos
governamentais com a criagcdo de condi¢des para que essa formacao possa ser
realizada pelos gestores.

Para Romanowski (2009, p. 138)

A formacao continuada € uma exigéncia para os tempos atuais. Desse
modo, pode-se afirmar que a formacdo docente acontece em
continuum, iniciada com a escolarizacdo basica, que de pois se
complementa nos cursos de formacao inicial, com instrumentalizagédo
do professor para agir na pratica social, para atuar no mundo e no
mercado de trabalho.

Com isso, parece possivel estabelecer um perfil minimo de formagédo do
Gestor Escolar para possibilitar experiéncia na gestdo de uma escola a ser
considerada na proposta do curso.

A implantacdo de um projeto de gestéo, que estabeleca relacdo entre o
administrativo e o pedagdgico, implica na mudanca de modelos de
gerenciamento tradicionais e impde rupturas no tradicional modelo de ensino

atual.

A Gestdo Democratica exige o entendimento da profundidade dos
problemas apresentados pela pratica pedagdgica, que visa romper a
separacao existente entre o pensar e o fazer, a teoria e a prética
resgatando o controle do processo e do produto do trabalho dos
educadores (VEIGA 1997, p. 18).

Esse enfoque dado por Veiga (Ibid) leva a discutir, por meio de uma
analise interpretativa e bibliogréfica, alguns temas que tratam da gestdo

democratica e sua acuidade, no atual sistema educativo, de modo a priorizar o
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pedagogico. Para percebermos melhor a sugestdo da gestdo democratica €
cogente contextualizar com a historia dos processos democraticos na Educacéo.
Essa tematica € respeitavel, pois concretiza o que Fusari (1993, p. 25) afiancou
acerca das ponderagdes que “poderemos nos reconhecer na construcao
histdrica, esclarecendo como estamos atuando e como queremos construir essa
nossa histéria”. Validamente, além de uma visao critica, a apreciacao historica e
a contextualizacdo do processo democratico na educagdo nos oferecem
elementos para conjecturar sobre a pratica gestora desenvolvida nas unidades
educacionais e a proposicao de escolhas flexiveis e criticas na implantacédo de
um tipo de ensino que busque a democratizagao.

Essa proposi¢cao de democracia na escola € uma luta travada desde as
décadas de 1960 a 1980, vindo esse tema a ser protagonista nos debates
pedagogicos. Segundo Vianna (1986), “experiéncias isoladas de gestao
colegiada de escolas sempre existiram, mas nao tiveram um impacto maior sobre
os sistemas de ensino”.

Ja na constituinte de 1988 este tema foi largamente discutido, inclusive
foi nesse feito que se consagrou a “gestdo democratica do ensino”. E na década
de 1990, o protagonismo passou a ser o trabalho do gestor juntamente com a
gestédo da escola, em diversos setores sociais. Mesmo que nao houvesse total
afinacdo entre os discursos, todos tinham uma mesma convergéncia, a
importancia atribuida a gestédo da escola como o imprescindivel instrumento para
a promocéao da qualidade na educacéo.

Em varios paises do mundo foram implementadas desde a década de
1990 reformas educacionais a fim de modernizar os sistemas educativos e todos,
criam na eficacia do sistema educacional, mas questionavam 0s principios e as
finalidades da educacao, em especial seu carater publico e democrético. Dessa

forma,

(...) tornar as escolas eficazes torna-se entdo a principal meta das
reformas, o que por sua vez, implicaria, adotar também uma viséo de
gestdo escolar, que sinalizasse para a emergéncia de uma nova cultura
na escola, ancorada em trés eixos: a descentralizacédo, a autonomia e
a lideranga escolar. (FONSECA, 1995 et al., p.53).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao Nacional (LDBEN) n°® 9.394/96
(BRASIL, 1996), estabelece e regulamenta as diretrizes gerais para a educacao

e seus respectivos sistemas de ensino e traz mudancgas a fim de resguardar os
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principios constitucionais, inclusive a gestdo democratica. Assim sendo, todas
as explanacdes levam a um mesmo objetivo, que € a de promover a equidade
na educacdo por intermédio de uma gestdo participativa e democratica,
englobando a gestdo pedagogica com a administrativa.

A efetivacdo de uma gestdo democratica € sempre um processo
pedagdgico, e desse modo uma vivéncia de aprendizados que tem principios
bem definidos, como o conhecimento da legislacdo e a participagcdo nas
modalidades de provimento de cargos a gestéo escolar.

Dentre todos os mecanismos existentes, o principal é o Projeto Politico
Pedagdgico (PPP), que aparece como via de conhecimento, para elaboracéo de
uma proposta pautada nos tramites democraticos. Nos artigos 13 e 14 da LDBEN
9.394/96, se evidencia que a elaboracédo de uma proposta além de estar pautada
nos tramites democraticos, possibilita a participacdo dos profissionais da
educacao.

Conforme preconiza o Art. 13, os docentes incumbir-se-&o de:

| Participar da elaboracéo da proposta pedagdgica do estabelecimento
de ensino;

Il - Elaborar e cumprir plano de trabalho, segundo a proposta
pedagogica do estabelecimento de ensino;

Il - Zelar pela aprendizagem dos alunos;

IV - Estabelecer estratégias de recuperacdo para os alunos de menor
rendimento;

V - Ministrar os dias letivos e horas-aula estabelecidos, além de
participar integralmente dos periodos dedicados ao planejamento, a
avaliacdo e ao desenvolvimento profissional;

VI - Colaborar com as atividades de articulagdo da escola com as
familias e a comunidade.

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo
democrética do ensino publico na educacéo basica, de acordo com as
suas peculiaridades e conforme os seguintes principios:

| - Participag&o dos profissionais da educacao na elaboracdo do projeto
pedagogico da escola;

Il - Participagdo das comunidades escolar e local em conselhos
escolares ou equivalentes.

Dessa forma, o PPP se efetiva a muitas méos, a fim de que alunos,
professores, coordenadores, diretores estabelecam uma comunicacao dialégica
e propiciem a criacdo de estruturas metodologicas flexiveis para torna-lo
dindmico. Essa concepc¢do é comum em escolas autbnomas, onde as relagbes
sdo humanizadas, pois cada proposta retrata a identidade da escola, dai a
necessidade de construi-la com a participacédo de toda a comunidade escolar.

Esse processo de participacao favorece a conscientizacao permitindo a

realizacdo de um PPP que representa os anseios do Conselho Escolar, dos
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gestores, professores e de toda a comunidade. Um PPP fortalecido para
“preparagao do cidad&o para sua insergdo na sociedade na qual vivera como
cidadao e como profissional de alguma area da atividade humana” (MORRETO,
2005, p. 73).

O projeto de educacgéo ndo € um documento pronto e acabado, pois trata
de uma realidade diferente em cada ambiente e os seres pensantes da escola
trazem suas histoérias de vida e as desenvolvem em conjunto com os educandos.
Sendo a educacdo uma pratica social e historica, traduz concepcdes e projetos
da sociedade, contudo é primordial ressaltar que: A educacdo é antes de
qualquer coisa o desenvolvimento de potencialidades e a apropriacéo de “saber

social”.

Trata-se de buscar, na educacdo conhecimentos e habilidades que
permitam uma melhor compreensdo da realidade e envolva a
capacidade de fazer valer os proprios interesses econdmicos, politicos
e culturais (GRYZYBOWSKI, 1986 apud FRIGOTO, 1996).

Firmando nossas convicgdes, teremos uma educacao respaldada na
esperanca. A luta por uma escola cada vez mais democratica e com a
participacdo de toda comunidade escolar, esse € o compromisso de cada

profissional da educagéo.

2.1Gestao Democréatica

Esse é o tema mais discutido até os dias de hoje pelos educadores, e &
tido como um importante desafio na administracdo da escola e na
operacionalizacdo de suas atividades no cotidiano escolar.

A base legal de surgimento da Gestdo Democratica inicia-se com a
Constituicao Federal de 1988, que define “gestdo democratica do ensino publico,
na forma da lei” como um de seus principios no Art. 206, Inciso VI.

A LDBEN em seu Art. 3°, Inciso VIII, trata do mesmo assunto e acrescenta
“ e da legislagao dos sistemas de ensino”, sendo assim a gestdo democratica &
um valor publico definido por lei, com limites sédo estabelecidos da forma que se
segue:

Art. 14 — Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo
democrética do ensino publico na educacéo basica, de acordo com as
suas peculiaridades e conforma os seguintes principios:
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| — participacéo dos profissionais da educacéo na elaboracéo do projeto
pedagégico da escola;

Il — participacéo da comunidade escolar e local em conselhos escolares
ou equivalentes.

Pode-se observar que a LDBEN, remete a regulacdo da gestéao
democratica do “ensino publico na educagéo basica” aos sistemas de ensino,
deixando ao encargo das unidades federadas a definicdo da forma de
operacionalizagcdo do processo educacional, o qual envolve as comunidades
escolares e a sociedade como um todo.

O desejo de uma gestdo democratica se manifesta desde a abertura
democrética, concretizando-se nas décadas de oitenta e noventa, por meio de
iniciativas variadas, incluindo a eleicao direta para diretores em varias unidades
da federacdo e em muitos municipios, inclusive.

Os educadores almejam maior participacdo nas decisdes da escola, no
que tange ao aumento da qualidade de ensino e organizacéo das politicas que

regem a escola e seus entes.

Sem duavida, a autonomia fortalece as escolas, acentua o espirito de
equipe, envolvendo os professores e demais educadores na
responsabilidade em assumir um papel na organiza¢do do trabalho
escolar ndo apenas na sala de aula, mas na escola como um todo.
(LIBANEO, 2001, p.133)

Estudiosos assentem que a participacdo da comunidade na vida da escola
€ essencial para o bom andamento da educacao. Dessa forma, a presenca da
familia no cotidiano escolar tem sido apontada, cada vez mais por pesquisadores
como um dos indicadores que determinam a qualidade do ensino, ja que pais
atuantes e participantes possuem filhos que aprendem mais.

Portanto, ha varias formas de interacdo escola e familia, como pode-se

inferir com base da seguinte citacao:

O apoio da comunidade é efetivo quando ocorre num ambiente de
interacdo entre a comunidade e o pessoal da escola, de tal maneira
gue atuem em conjunto e em associagdo como elementos de apoio da
aprendizagem e da propria gestdo da escola e ndo apenas como
apoiadores para a melhoria das condicbes materiais e financeiras da
escola. O apoio da comunidade para as questdes nutricionais e de
salde dos alunos tem demonstrado ser extremamente importante, na
promoc¢édo de aprendizagem dos alunos, assim como refor¢o no
desenvolvimento de valores positivos nos alunos (LUCK, 2000, p.16)

Com a gestdo democratica, abre-se um espaco para que todos os
membros da comunidade escolar tenham voto e possam participar ativamente

desse momento que a escola vive, abrindo discussées no campo da politica
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social, da politica partidaria e de outros diversos exercicios de cidadania e

militancia.
A gestdo envolve estratégias, onde a comunicacdo exerce papel
fundamental, como ponto de partida para que todos se entendam.
Assim é importante ao gestor discutir solu¢des possiveis e promover
negociagfes, assumir responsabilidades e deixar que os outros
também assumam; ser ouvido, mas também ouvir, valorizar os
aspectos positivos do grupo, deixando claras as suas intencdes para

com a escola e zelar pela total transparéncia de todas as ac0es.
(Vasconcellos, 2002, p.62).

As consideracfes apresentadas ndo esgotam a riqueza dos temas, pois
€ apenas um ponto de partida para uma maior e completa reflexdo sobre todos

eles.

2.2Projeto Pedagodgico da Escola

O Projeto Pedagogico da escola se apresenta como uma forma de
organizacao do trabalho dos gestores, professores e demais membros da equipe
pedagdgica, dialogando com a legislacdo e incumbindo cada membro de sua
tarefa e responsabilidade, para isso deve ser mais que uma série de atividades
e normas elaboradas pelos gestores, professores, conselho escolar e conselho
deliberativo; e que devem ser seguidas pelos membros da escola e comunidade
escolar.

Segundo Veiga (1994, p. 31):

... € importante reiterar que, quando se busca uma nova organizagao
do trabalho pedagdgico, esta se considerando que as relagbes de
trabalho, no interior da escola, deverdo estar calcadas nas atitudes de
solidariedade, de reciprocidade e de participagdo coletiva, em
contraposi¢cdo a organizacdo regida pelos principios da divisdo do
trabalho, da fragmentacdo e do controle hierarquico. E nesse
movimento que se verifica o confronto de interesses no interior da
escola. Por isso, todo esfor¢o de se gestar uma nova organizacdo deve
levar em conta as condi¢gBes concretas presentes na escola.

Ele congrega todos os caminhos direcionadores para a formacdo do
educando e fortalece a hegemonia que deve permear as atividades dos atores
da escola que tem por finalidade a educacdo, ele também indica as
necessidades das equipes de atividades diversas da escola, define metas,
sistematiza agOes para a intervencgdo e as relagdes externas ao contexto escolar

que sao prioritarias ou importantes para a escola, como por exemplo o contexto
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historico socioldgico, econdmico, politico, cientifico e tecnoldégico. ” Um plano ou
um projeto é um esbogo, um esquema que representa uma ideia, um obijetivo,
uma meta, uma sequéncia de acdes que irdo representar a pratica” (LIBANEO,
p. 123, 2001), e ainda:

O Projeto Pedagdgico é um instrumento tedérico-metodolégico que visa
ajudar a enfrentar os desafios do cotidiano da escola, s6 que de uma
forma refletida, consciente, sistematizada, organica e, o que é
essencial, participativa. E uma metodologia de trabalho que possibilita
ressignificar a acdo de todos o0s agentes da instituicdo.
(VASCONCELLOS, 1991, p. 143).

Todo projeto € uma agéo propositada, com objetivos bem definidos pela
comunidade escolar. Se é politico, é porque esta associado a interesses
concretos e reais de uma determinada gleba da sociedade, visando a formacao
do cidadao para um tipo de sociedade. Com ele a escola consegue definir sua
identidade e resgatar seu espaco de didlogo, que é tdo importante para a
insercao do aluno como cidaddo do mundo. Com isso, estabelece em seu amago
a funcdo da escola, que é a formacdo dos cidaddos. E finalmente, pode-se
estabelecer que quando € politico necessariamente é pedagdgico, pois esses
aspectos sao indissociaveis.

Discutir pedagogicamente acdes de escolarizacdo, implica definir
intencdes politico educacionais sobre a formacdo de estudantes para uma
determinada sociedade. “A agao pedagdgica, portanto, ndo se refere apenas ao
‘como se faz”, mas, principalmente, ao “por que se faz”, orientando o trabalho
educativo para as finalidades sociais e politicas almejadas pelo grupo de
educadores”. (LIBANEO, 2001, p. 127).

Na dimensdo do conceito de projeto politico pedagégico, também
chamado projeto pedagdgico, projeto educativo, projeto pedagdgico curricular,
projeto curricular ou ainda plano de escola, “Nao ha uma denominagao que tenha
unanimidade entre os educadores. A rigor 0 que importa é o processo de acao e
reflexdo em que se instaura na escola envolvendo todos os seus integrantes”
(LIBANEO, 2001, p.134), pode-se ndo contemplar de forma explicita o aspecto
administrativo, contudo, ele se apresenta com importancia primordial na
compreensao da organizacao do trabalho de gestao escolar, e somente dessa
forma, pode-se garantir que haja condi¢cdes para que as acdes pedagogicas
acontecam no ambito escolar, pois sem a racionalidade administrativa torna-se

impraticavel a aplicacdo da gestdo pedagodgica na escola. Logo, pode-se
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observar, que o0s entraves ocorridos nas instituicbes podem ocorrem de
quaisquer origens, sejam de ordem pedagdgica, financeira ou administrativa. “Os
problemas podem sem agrupados em pedagogicos, administrativos, financeiros.
” (LIBANEO, 2001, p.139).

A migracdo do projeto para a acdo € um fendémeno dificil, pois exige a
concordancia de todos os atores que fazem parte do processo de ensino,
presentes na unidade escolar e dessa forma, sofre com as contradigcdes que por
ventura possam surgir, afinal, quando se trata de um grupo de profissionais com
opinides fortes e com pontos de vistas diversos, 0 que se pode esperar sdo
guestionamentos sobre os quais serdo os resultados que poderao ser esperados
das acOes a serem tomadas e assim, o projeto que no papel tem fundamentos
sélidos e de clara possibilidade de realizacdo, na pratica pode se tornar uma gota
no oceano, visto que, as interacbes com a realidade podem afetar o
discernimento das acdes e propiciar questionamentos que virdo a auxiliar no
processo ou desvirtua-lo do objetivo final, tudo isso, devido a ambiguidade, os
recursos limitados e um consenso fragil, sem falar nas ten¢cdes advindas da
supervisao da liberdade do trabalho supervisionado.

A angustia de passar a acao, leva os profissionais a revisdo de todas as
etapas do processo e reavaliar as situagdes, com a realidade vivida no ambiente
escolar e, com isso, conduzir a um redimensionamento de objetivos mais
ambiciosos.

No mesmo viés, um quadro rigido torna dificil a regulacdo das acdes
durante a execuc¢dao, ou seja, tem que haver um meio termo, para tornar o projeto
possivel e viavel.

Para elaboracdo do PPP da escola € necessario um diagndstico das
condicdes do educandario, no que diz respeito a forma com que a sociedade o
vé, como a comunidade escolar o entende, qual o resultado das acdes que séo
implantadas resultam para a sociedade, e ainda o que se espera, dentro das
possibilidades reais que se consiga com o trabalho que esta sendo realizado,
qual o consenso entre os interessados sobre as agcdes tomadas, a definicdo clara
das ac¢des dentro da instituicéo e fora dela, por meio dos dispositivos legais, com
a sociedade e outras instancias dos poderes constituidos, incluindo ai, as
Geréncias Regionais, a Secretaria de Estado da Educagdo entre outras. Nao

esquecendo das instancias colegiadas do interior da escola como Associacdes
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de Pais e Professores, Conselhos Escolares, Conselhos Deliberativos, entre
outros, que sejam participativos e atuantes. Para isso, deve-se manter um
espaco de discussao especifico, dentro da escola, avaliando, dessa forma, o
projeto pedagdgico e definindo novas acgdes, visando sempre a melhoria da
ensinagem e aprendizagem.

A intensao é que o projeto pedagodgico seja um processo sempre ativo de
acao-reflexdo-acédo na unidade escolar, pois dessa forma, o trabalho docente
passa a ser uma parte do todo, deixando de ser uma acéao individual e fica
atrelado as diversas instancias da escola, pautado em objetivos comuns e bem

definidos.

Pode-se dizer, entdo, que o projeto representa a oportunidade de a
direcdo, a coordenacéo pedagdgica, os professores e a comunidade,
tomarem sua escola nas maos, definir seu papel estratégico na
educacéo das criancas e jovens, organizar suas ac¢des, visando atingir
0s objetivos que se propdem. E o ordenador, o norteador da vida
escolar. (LIBANEO, 2001, p. 133).

O projeto pedagdgico deve proporcionar autonomia a instituicdo e
possibilitar a comunidade escolar a tomada de caminhos que torne efetiva as
acOes planejadas a levem ao alcance de interesses comuns para efetivagao das
acOes planejadas, estimulando a inovacéao.

Com a assuncao de responsabilidades ocorrem também etapas na vida
do profissional que retratam suas necessidades de afirmacéo inicial ou mesmo
de desaceleracdo que o0s gestores também experimentam, num primeiro
momento de dedicacdo total a escola e seus problemas e solugdes e

posteriormente ao desinvestimento, conforme afirma Huberman (1992, p. 46):

Existem posturas positivas; as pessoas libertam-se, progressivamente,
sem o lamentar no investimento no trabalho, para consagrar mais
tempo a si préprias, aos interesses exteriores a escola e a uma vida de
maior reflexao.

O gestor é responsavel por coordenar esse projeto, assumindo as tarefas
de organizacao e direcionamento dos trabalhos, pois ele tem a funcao de buscar
0S recursos materiais necessarios ao desenvolvimento das atividades da escola
e também a funcdo de articular as medidas que podem ser executadas dentro
da instituicdo de ensino e também na comunidade, visto que sua gestdo pode
transcender os muros escolares, exigindo dos oOrgaos superiores e das

mantenedoras 0s recursos para as agdes na escola. Ao mesmo tempo zelar pelo
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cumprimento das determinacdes legais do oOrgdo de ensino ao qual €

subordinado.

2.3Gestao Administrativa

Essa forma de participagdo efetiva dos atores envolvidos numa
determinada entidade social, que fazem parte a ponto de participarem das
tomadas de decisdo, mediante um processo de planejamento é uma forma
inovadora que supera totalmente o conceito de administragcdo. Esses novos
olhares “permitem que as decisbes tomadas sejam a partir de uma viséo
abrangente das perspectivas de intervencdo, além de garantirem o
comprometimento coletivo com a implementacdo do planejado” (Luck, 2006,
p.57), da mesma forma, esse conceito abrange a gestédo de instituicdes publicas
escolares.

Embora haja peculiaridades de cada organismo, existem desafios que
refletem a conjuntura atualmente vivenciada por organizacdes de uma forma
geral, no que diz respeito ao gerenciamento de processos, qualidade de ensino,
qualidade e controle de gasto publico, aprimoramento do orcamento publico e
outros temas estudados nas ciéncias sociais aplicadas.

Por conseguinte, observamos as instituicbes como organizacdes
burocréaticas e educacionais, por que se apresentam como uma entidade que
obedece a normas e ideologias existentes se preocupando antes com os valores
profissionais e depois com o0s objetivos organizacionais. Dessa forma,
ressaltando a atualizacdo profissional como instrumento necessario a

continuidade do comprometimento com os objetivos do grupo.

[...] Existem, na organiza¢&o profissional, caracteristicas burocréticas
bem definidas. Primeiro, existe uma consideravel padronizacdo de
habilidades e de procedimentos para possibilitar que o trabalho seja
executado; e ha “programas” que sao feitos para serem aplicados a
situagbes predeterminadas. [..] Uma segunda caracteristica
burocratica ocorre diretamente como resultado do fato de que se
permite as subunidades uma existéncia autbnoma, frouxamente
ligadas entre si e com a organiza¢do maior (LSELY COUPLED EM
WEICK, 1976). [...] H& ainda um terceiro caminho no qual a
organizacgdo burocrética se intercruza com a organizagdo académica:
€ 0 que se relaciona com as equipes de apoio administrativo. Enquanto
o lado profissional da universidade pode ser caracterizado por
autonomia e por Liberdade académica, o apoio administrativo &
estruturado numa burocracia hierarquica, tipicamente tradicional.
(HARDY; FACHIN, 2000, p.22-23).
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A gestdo quando trata da dimensdo pedagdgica, reune principios,
panoramas e metodologias educacionais, com foco no ensino e aprendizagem,
associando a teoria de sala de aula a pratica existente no trabalho, reunindo os
conceitos de organizacdo da criacdo e emprego de espacos, conteudos,
procedimentos e metodologias, a fim de cumprir seu papel econémico, politico e
cultural na sociedade.

Segundo Luck (2002), o gestor deve ter responsabilidade, dinamismo, ser
criativo, ser capaz de atender as necessidades mais urgentes e iSso requer um
constante aprendizado, para atualizar-se e conhecer as mais recentes
contribuicdes dos educadores, sobre os processos de capacitacao e liderancas
educacionais. Nas palavras da autora:

As escolas atuais necessitam de lideres capazes de trabalhar e facilitar
a resolucdo de problemas em grupo, capazes de trabalhar junto com
professores e colegas, ajudando-os a identificar suas necessidades de

capacitacdo e a adquirir as habilidades necessarias (LUCK, at al. 2002,
p, 34).

Ainda provoca os gestores as praticas que contemplem as definicbes do
eixo pedagogico definido no diagrama do estado ou da instituicdo e na legislacéo
interna e externa que orientam as agdes no cotidiano educacional,
precipuamente nos conteldos e técnicas utilizadas no processo de
escolarizacao.

JA4 na dimensao politica a importancia reside nas responsabilidades
sociais das organizacbes educativas e a habilidade das mesmas ao
enfrentamento de circunstancias contingentes, encontradas no caminho, visando
eguacionar as relagcdes humanas e pedagdgicas com o mundo externo, sob pena
da derrocada da instituicdo educacional. Portanto, evidenciando o destaque das
especialidades antropoldgicas, filoséficas e sociais da sociedade a qual o
sistema educacional esté inserido, e dos entes que determinam a identidade
étnica e cultural do meio que o constitui, esses conversam com a administracao
da educacao, impactando francamente nos efeitos e no abarcamento das
finalidades e escopos das entidades educacionais. Pode-se dizer que numa
instituicdo de ensino essa dimensdo se potencializa, por se tratar de um
ambiente onde a caracteristica basica e a dimensao cultural sdo direcionadas

para o crescimento intelectual dos alunos. Como indica Sander (2007, p. 105)
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[...] essa visao global do ser humano e seu entorno cultural fornece os
elementos para conceber o paradigma multidimensional de gestédo da
educacéo, visando equacionar, de maneira pertinente e relevante, a
complexa trama de relagcSes sociais que ocorrem no interior da
organizacdo educacional e no ambito da sociedade e entre esta e
aquela, segundo um cdédigo de normas sociais e valores culturais.
(SANDER, 2007, p. 105).

A gestdo escolar tem o objetivo de observar a garantia dos direitos
individuais e o desenvolvimento humano. A gestdo educacional, supera a otica
administrativa “dando a essa uma nova acepg¢ao, mais significativa e de carater
potencialmente transformador, colocando-a a servico e como substrato do
trabalho de gestdo, conforme Luck (2006, p.54). Assim sendo, as acdes
administrativas fazem parte do universo dos gestores educacionais, pois “a
administracdo passa a ser, portanto, uma dimensao da gestao, colocando-se sob
o enfoque e principios dessa, constituindo a gestéo administrativa” (LUCK, 2006,
p.54)

Fazendo uma analise da autonomia escolar, pode-se apontar varios eixos
de estudo, séo eles pedagogico, administrativo e financeiro, para a organizacao
do trabalho escolar. Claro que ha outros eixos e sub eixos que poderiam ser
relacionados, mas, nos detenhamos somente nos que foram elencados.

Alguns autores costumam propor uma interagdo entre 0S eixos
administrativo e financeiro para a organizacao do trabalho escolar. O financeiro
foca nos recursos recebidos pelas escolas de suas mantenedoras, que no caso
das escolas publicas, sao verbas federais e estaduais, provenientes dos érgaos
publicos, explicitando a captacédo e o controle desses recursos; ja 0S recursos
administrativos, tém os recursos financeiros como parte de seu escopo, contudo
abrangendo varios setores da escola, como o fisico, o imobilizado e assim agindo
de forma mais ampla na gest&o da instituicdo. A vista disso, observa-se que a
tendéncia € a descentralizacdo de todos os servicos educacionais, englobando

além do pedagogico, também o administrativo.

Um dos temas mais recorrentes dos estudos atuais sobre a escola é a
descentralizacdo dos servicos educacionais. A descentralizagédo
implica na autonomia da escola, isto é, as escolas e os professores
estariam assumindo seu poder de decisdo, mediante a autonomia
pedagogica e financeira. (LIBANEO, p.132, 2001)

A instituicdo escolar necessita de condi¢cOes para realizar sua atividade
fim, que € a escolarizacdo dos estudantes, para tanto, Sdo necessarias algumas

mudancas na concepc¢ao inicial de projeto, desde a postura da escola, até as
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instancias superiores, que mantém os educandarios de forma tradicional ou com
distribuicdo de recursos minimos para a manuten¢édo dos mesmos. Assim sendo,
as mudancas devem ocorrer ndo somente nas escolas, mas nas mantenedoras,
pois enquanto as instituicdes de ensino focam na concepc¢ao e organizacao do
trabalho pedagogico, as instancias superiores devem seguir 0 mesmo norte,
para atender as necessidades da educacéo e abrir caminhos para novas formas
de gestéao.

A administracdo deve ser eficiente e em sua forma técnica de acéo, ser
voltada as finalidades educativas, usando suas habilidades e seu conjunto de
técnicas. Os trabalhos realizados dentro da secretaria, como grade curricular,
acervo dos documentos da escola, organizacdo de historicos, banco de dados
para biblioteca e consulta de alunos e ex alunos, contatos com publico externo,
dos 6rgaos gerenciais ou instituicdes que tenham atividades alinhadas com a
escola, controle de normas e leis, federais estaduais e municipais e a
administracdo do material, todos sédo de extrema importancia para que a
atividade de ensino e aprendizagem ocorra de maneira que a parte
administrativa sequer apareca, assim demonstrando sua eficiéncia e eficacia.

As tecnologias, sejam computadores ou rede de internet, servem de
acessorios extremamente importantes, no auxilio do trabalho de todo corpo
docente e discente de uma escola e de outros profissionais de ensino que
também fazem uso das mesmas.

Nesse momento, evidencia-se o trabalho do gestor em propiciar as
condi¢cOes de acesso a essas tecnologias, possibilitando condi¢bes materiais e
técnicas para o uso desses equipamentos.

Embora a insercdo dessas tecnologias ndo seja obra facil, devido a
resisténcia dos envolvidos ou a falta de infraestrutura nos educandarios, ou ainda
a falta de vontade de utilizar um recurso tecnoldgico que pode mudar 0s rumos
da educacdo, o discurso muitas vezes nao passa da teoria para a pratica, mesmo
estando nos compéndios da educac¢do como necessidade primordial aos dias de
hoje.

Os profissionais da educacéo necessitam de seguranca para a conclusao
do processo ensino aprendizagem, e a otimizacdo desses recursos € um
acessorio de vital importancia, sobretudo para atar a gestao pedagdgica a gestao

administrativa.
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2.4Formacéao do Gestor

Os principios tedricos que regem a legislacdo educacional catarinense
observam o humano como um ser social, histérico e constituido de uma ética
além daquela oferecida pelo mercado, da perspectiva do lucro. Por isso que a
Proposta Curricular de Santa Catarina (2014) encontra seu alicerce em uma ética

universal, da qual, devem se orientar todas as iniciativas educacionais.

A grande forga sobre a qual alicerca-se a ética universal do ser humano
ndo é a ética do mercado na perspectiva do lucro, mas ética da
solidariedade humana. Dessa maneira, amplia-se a compreenséo da
sociedade na qual a sociedade esta inserida, sendo fundamental que
a agdo pedagdgica propicie criticas que resgatem os valores éticos e
acOes de solidariedade, possibilitando uma efetiva participagéo social.
(SECRETARIA DE SANTA CATARINA, 2014, p. 31).

Portanto, € de fundamental importancia compreender as relacGes
sociais/histéricas/culturais/econémicas presentes na trajetéria civilizatéria
ocidental que compdem a concepg¢do de humano e que, consequentemente,
devem orientar a uma coerente pratica educativa. A compreensao de que o
conhecimento é produzido social e historicamente implica, necessariamente, no
entendimento de que ele é direito de todos, cabendo a toda a sociedade e
também ao Estado, oportunizar o acesso a todos a educacédo de qualidade.

Os principios tedricos constituidos historicamente sdo resultados de
avancos proporcionados por esfor¢cos de intelectuais que se dedicaram e se
dedicam a compreender a educacéo e sua importancia para o desenvolvimento
de uma sociedade mais justa. Nesse esfor¢co, encontram-se grandes intelectuais
brasileiros que demonstram a esséncia da educacdo de qualidade e os
respectivos esfor¢cos necessarios que vao desde o comprometimento social até
as politicas educacionais.

Nesse esforc¢o, o conhecido filésofo brasileiro Paulo Freire (1921-1997),
mais precisamente na célebre obra “Pedagogia da Autonomia: saberes
necessarios a Pratica Educativa”, considera indissociavel a relagao entre teoria
e pratica, onde a “reflexdo critica sobre a pratica se torna uma exigéncia da
relacdo Teoria-Pratica sem a qual a teoria pode vir virando “bla, bla, bla”, e a
pratica, ativismo. ” (FREIRE, 1996, p.12).

O educador pernambucano observa que é necessaria a agcdo como

elemento fundamental da dimensdo pedagdgica e utiliza como paradigma a
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‘praxis” como postura critica e reflexiva a respeito das experiéncias
transformadoras da realidade. Para Freire, 0 humano é o ser voltado para a acao,
ou seja, é politico e exclui da sua condi¢do a neutralidade.

Quando vivemos a autenticidade exigida pela pratica de ensinar-
aprender participamos de uma experiéncia total, diretiva, ideoldgica,
gnosiolégica, pedagdgica, estética e ética, em que a boniteza deve
achar-se de méos dadas com a decéncia e a seriedade. (FREIRE,
1996, p. 13).

Portanto, para Freire, a finalidade de qualquer préatica pedagogica situa-
se na experiéncia total e inseparavel da decéncia e seriedade. Estética e ética
sao principios inseparaveis de toda a pratica pedagodgica no sentido de sempre
poder renovar historicamente a humanidade. E por isso que o preparo e a
formacao do educador possuem funcdo essencial para a constituicdo de uma
sociedade verdadeiramente democratica. Essa formacdo deve se pautar na
“boniteza” e gosto por justica como elementos indissociaveis de qualquer saber.

N&o podendo ser diferente, Freire € contrario a educacdo bancaria, na

qual o educando € um simples objeto no processo de ensino e aprendizagem.

E isso que nos leva, de um lado, & critica e & recusa do ensino
“bancario”, de outro, a compreender que, apesar dele, o educando a
ele submetido ndo esti4 fadado a fenecer; em que pese o ensino
“bancario”, que deforma a necesséria criatividade do educando e do
educador, o educando a ele sujeitado pode, ndo por causa do contetdo
cujo “conhecimento” Ihe foi transferido, mas por causa do processo
mesmo de aprender, dar, como se diz na linguagem popular, a volta
por cima e superar o autoritarismo e o erro epistemoldgico do
“bancarismo”. (FREIRE, 1996, p. 13).

A percepcao de Freire inspira uma educacéo libertadora, que supera a
passividade do educando, que envolve igualmente a participacdo de todos na
construcdo da democracia. Por isso, toda a préatica educativa é essencialmente
politica, pois, sempre envolve e valoriza o outro e seus diferentes
saberes/memodrias. A conducdo da educacdo pensada por Freire possui
fundamentos e consequéncias em toda a sociedade, supera a historica
inferiorizac&o de uns que sempre garantiu a dominacgao por parte dos outros.

Aqui também se insere 0 pensamento de Dermeval Saviani, (1943), no
qual discute uma narrativa critica partindo do principio de uma totalidade
historica e social. No livro “Escola e Democracia” o pensador discute propostas
para uma educacao publica de todos e para todos.

(...) é possivel encarar a escola como uma realidade histérica, isto €,
suscetivel de ser transformada intencionalmente pela acdo humana?
Evitemos de escorregar para uma posicdo idealista e voluntarista.
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Retenhamos a concepcao critico-reprodutivista e a importante licdo
gue nos trouxe: a escola é determinada socialmente; a sociedade em
gue vivemos, fundada no modo de reproducéo de producao capitalista,
é dividida em classes com interesses opostos; portanto, a escola sofre

a determinacéo do conflito de interesses que caracteriza a sociedade.
(SAVIANI, 1999, p.40)

Na perspectiva de Saviani, a escola possui a funcdo de socializar o
conhecimento e, portanto, todo o processo educativo €, por natureza, um
processo politico. Se a escola esta inserida nos conflitos e interesses proprios
da sociedade, ela precisa se reorganizar para assumir sua importancia e
promover nos estudantes o conhecimento e, assim, prepara-los para
transformarem a sociedade.

Educacédo € um processo continuo e essencial para a vida em sociedade.
Precisa-se levar em consideracao o fato de que viver em sociedade é reconhecer
que conflitos sdo préprios da democracia. A diversidade preserva, assim, a
condi¢do humana que se constitui historicamente. Nesse sentido, também para
Saviani, a educacdo se apresenta como uma prética social inserida em um

contexto histdrico e em constante transformacao.

Lutar contra a marginalidade através da escola significa engajar-se no
esforgo para garantir aos trabalhadores um ensino da melhor qualidade
possivel nas condi¢des histéricas atuais. O papel de uma teoria critica
da educacé@o é dar substancia concreta a essa bandeira de luta de
modo a evitar que ela seja apropriada e articulada com os interesses
dominantes. (SAVIANI, 1999, p.42)

Saviani busca promover uma narrativa critica, partindo do principio de que
h& uma totalidade historica e social com base na corrente do materialismo
histérico, considerando todos os envolvidos no processo educacional como
sujeitos da histdria. E aqui que se insere a teoria “Histérico-Critica” de Saviani,
na qual o autor reconhece a escola como ambiente onde o educando socializa e
sistematiza o que se construiu historicamente.

Sendo assim, 0s avancos relativos a gestdo escolar sdo essenciais no
sentido de inserir a comunidade escolar nos processos de decisao coletiva. A
decisdo coletiva busca considerar as condicbes sociais locais e ndo uma
perspectiva de tornar a escola uma empresa lucrativa no sentido capitalista.
Como argumenta Vitor Henrique Paro (1945), ainda que se refira a gestdo como
administracdo escolar, aponta uma diferenca significativa do que se entende por

geréncia no sentido capitalista.
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A administracao escolar inspirada na cooperacgéo reciproca entre os
homens deve ter como meta a constituicdo, na escola, de um novo
trabalhador coletivo que, sem o0s constrangimentos da geréncia
capitalista e da parcelarizacdo desumana do trabalho, seja uma
decorréncia do trabalho cooperativo de todos os envolvidos no
processo escolar, guiados por uma vontade coletiva, em direcdo ao
alcance dos objetivos verdadeiramente educacionais da escola.
(PARO, 1986, p. 160)

Diferentemente da conducao vertical de um processo administrativo
capitalista, a gestdo escolar envolve o esfor¢o cooperativo e pedagdgico, com o
intuito de fortalecer os vinculos democraticos e 0s principios publicos nas
decisGes coletivas e participativas. Reconhecendo a escola como espaco
socialmente constituido a partir de uma vontade coletiva, o gestor possui papel
salutar no sentido de conduzir todos, com espirito democratico.

Porém, trata-se de um desafio importante. E necessario reconhecer 0s
limites impostos por uma realidade em constante conflito. Sendo assim, é
importante observar que a l6gica das organizacdes sociais esta relacionada ao
ambiente escolar. Uma alternativa pode se apresentar em uma formacgéo

permanente dos profissionais da educacéo que va além da logica capitalista.

Diante do exposto, podemos compreender que conseguimos
caracterizar uma situacdo que j4 esti posta, e que esta totalmente
voltada para o mercado de trabalho, a mercantilizagéo da profissdo do
docente além da valorizagdo da competitividade como fator de
crescimento educacional e profissional. Diante deste cenario, se faz
mister construir uma percepcdo de que o docente e a escola sédo
fatores importantissimos na formacdo do sujeito historico. Neste
cenario, o processo de formacdo de professores deveria ser livre
dessas amarras ideoldgicas pregadas e trazidas pelo sistema
capitalista. (NETO, ALMEIDA, 2018, p. 107)

Assim, volta-se ao principio de que o humano é o sujeito historico. Ele se
apresenta como sujeito da sua histéria quando fortalecido por sua formacéao.
Portanto, o sistema educacional € negligente ao considerar a comunidade
escolar como um acumulado de produtos (sem histérias), do mercado, um objeto
a ser moldado pelos interesses de uma forga economicamente dominante.

Para além do que o sistema educacional oferece, € importante que todos
assumam um novo papel, que considerem as exigéncias sociais da sua época.

E é a educacado que tem o potencial de oferecer a emancipagdo humana.

O que quero dizer é que a educagdo nem é uma forca imbativel a
servico da transformacédo da sociedade, porque assim eu queira, nem
tampouco é a perpetuagcdo do “status quo” porque o dominante o
decrete. O educador e a educadora criticos ndo podem pensar que, a
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partir do curso que coordenam ou do seminario que lideram, podem
transformar o pais. Mas podem demonstrar que é possivel mudar. E
isto reforca nele ou nela a importdncia de sua tarefa politico-
pedagdgica. ” (FREIRE, 1996, p.43)

Dos muitos desafios da educacdo do século XXI, destaca-se a
necessidade de superar a visdo miope da “educag¢ao que visa o lucro”. Nesse
sentido, se torna fundamental que as politicas internacionais que estabelecem
metas educacionais consigam considerar o humano historicamente estabelecido
em uma determinada realidade. E, como lembra o célebre educador
pernambucano, a educacdo que considera todos como sujeitos de suas
histérias, mostra que é possivel fazer a histéria. Alids, fazer a historia € tarefa
politica e pedagdgica, essencialmente.

Segundo Hessel (2009, p.69), a formagcdo de gestores escolares
enfrenta situacdes criticas. A critica incide sobre as instituicées formadoras, as
Universidades, na graduacao ou pos-graduacao e sobre os sistemas publicos de
ensino. A critica principal é de que a falta de preparo e a inabilidade dos
processos de formacdo em levar 0s gestores a promover nas escolas as
mudancas organizacionais desejadas, seja pelas politicas educacionais, pela
sociedade e comunidade escolar. Em especial, as decis6es centradas no diretor
contribuem para uma gestdo que ndao amplia praticas democraticas nas escolas.

Essa situacao é agravada devido a falta de competéncia do gestor frente
aos afazeres escolares, e das dificuldades para mobilizar a equipe para a
execucdo de acgles intencionais e educativas. A gestdo escolar pouco tem
realizado na mediacdo de conflitos no ambiente escolar, na promoc¢ao da
cooperacao entre 0s entes escolares e articulacdo politica entre interesses
individuais e institucionais.

Na formacdo dos gestores o Plano Nacional de Educacdo aponta a
necessaria formacdo do gestor em administracdo escolar reivindicada. Essa
formacdo, segue os padrdes classicos expressa por autores da escola classica
da administracdo escolar no Brasil como aponta Souza (2008). Nessa
concepgao, os conhecimentos da administracao educacional relacionam-se com
saberes técnico-administrativos a serem adotados no universo escolar e nos
sistemas de ensino. Esse autor alerta, que a partir dos anos de 1980, a escola

critica da administragdo educacional se volta para a gestdo escolar como um
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campo que tem no seu centro a conducgédo politica e a organizacdo pedagogica
da escola e da educacao. No entanto, nessa perspectiva a formagéo do gestor
se esvazia da compreenséo técnica.

Reconhecer a natureza predominantemente politica da funcdo do
diretor de escola (SOUZA, 2008, p. 58) é fundamental, parecem necessarios “o0s
conhecimentos sobre as relacbes de poder e a importancia da sua socializacao
e da democracia, bem como sobre os direitos educacionais sdo fundamentais no
ensino do campo da gestao escolar’ (SOUZA, 2008, p. 58).

Contudo, a formacao dos gestores escolares carece dessa dimensao
aliada ao conhecimento de técnicas de organizacdo e planejamento das acdes
escolares. Sobre essa formacao, Tavares (2004, p. 39-40) alerta que os 6rgéos
governamentais enfatizam os gestores para uma gestdo descentralizada, com
envolvimento da comunidade local, énfase no controle das acdes escolares,
responsabilidade pelos resultados na gestdo, crescente uso de novas
tecnologias, e realizagdo da avaliagdo do rendimento escolar como instrumento
para afericdo do desempenho do sistema.

Assim, na perspectiva freiriana e nos pressupostos de Saviani, a gestao
escolar carece de gestores que incorporem principios democraticos na
administracdo escolar, o que basilar para a gestdo democratica. Contudo, 0s
autores afeitos a formacao de gestores reconhecem a necessaria formacédo em
conhecimentos especificos de administracdo escolar para favorecer a gestdo no

exercicio de suas funcoes.
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3 METODOLOGIA

O objetivo deste capitulo é apresentar a metodologia empregada nesta
pesquisa cientifica, dando énfase aos aspectos importantes na realizagdo do
trabalho, como os descritivos sobre os fins da pesquisa, 0s meios utilizados para
realiza-la e o tratamento dos dados levantados durante e apés sua realizacao.

A fundamentacdo do apoio tedrico da metodologia utilizada na presente
pesquisa encontra embasamento em Gil (2010) e em Moreira & Caleffe (2008),
com a revisdo de linguagem feita pela professora Salete Palhano de Andrade e

a traducéo do resumo feita pela professora Vanessa Pagnoncelli.

3.1Caracterizagdo da pesquisa

Devido se tratar de uma pesquisa elaborada na escola, com coleta de
dados empiricos envolvendo varios sujeitos da vida escolar, a descricdo da

tipologia da pesquisa se caracteriza como descritiva e exploratéria.

3.1.1 Descritivo sobre os fins da pesquisa

Em relacdo aos fins, esta pesquisa é considerada exploratdria e
descritiva. Exploratoria por aprofundar-se no tema, com o intuito de descobrir as
minucias do trabalho das organizacdes e ampliar o estudo sobre elas. Descritiva,
pois tem o objetivo de obter informacdes e investigar os dados referentes a
formacdo administrativa dos gestores e a aplicabilidade dessa formacao na
atividade que € desenvolvida a frente das instituicdbes de ensino. Para essa
efetivacdo, foi elaborado um questionario que tem o designio de coletar dados
acerca das atividades desenvolvidas ao longo dos anos pelos gestores e a visdo
externa, dos colaboradores da instituicdo, e os beneficiarios do produto
entregue, nesse caso, a formacéo escolar. Este questionario foi elaborado de
maneira padronizada para averiguar quais pontos positivos e quais pontos
negativos foram encontrados durante a realizacéo da gestédo, e também qual a
visdo dos assistentes dessas administracdes em catorze escolas da regido
estudada, todos mantidos pelo Estado de Santa Catarina e com gestbes

anteriores de cargos comissionados e, atualmente gestores eleitos pelo voto
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direto de seus pares, alunos, colaboradores e familiares, enfim toda comunidade

escolar.

As pesquisas descritivas sao, juntamente com as exploratorias, as que
habitualmente realizam os pesquisadores sociais preocupados com a
atuacgdo pratica. Sdo também as mais solicitadas por organizacdes
como instituicbes educacionais, empresas comerciais, partidos
politicos, etc., (GIL, 2010, p.42)

Sendo assim, a pesquisa quer investigar, de forma detalhada as atuagoes
dos gestores durante suas estadas a frente da organizacéo e as dificuldades e
facilidades encontradas no que diz respeito as atividades estranhas a
pedagogica, mas que sem elas a escolarizacdo ndo tem como acontecer, ou
seja, as questdes administrativas que configuram algum tipo de dificuldade pela

formacao dos gestores ou pelas caracteristicas que o cargo exige.

3.1.2 Descritivo quanto aos meios

Essa se trata de uma pesquisa bibliografica, sendo assim, o aporte das
informacdes advindas dos livros e revistas publicados, bem como artigos que
tratam do assunto, sdo analisados e avaliados, de forma que o conhecimento do
tema estudado até o presente momento, fagca compreender o problema que é o
objeto da investigacdo. E que ao final dé um norte para as acdes necessarias a
melhoria do processo, a menos que esse tenha alcancado o apice da perfeicao.

Foi realizada pesquisa em bases de dados como Educa da Fundacéo
Carlos Chagas e SciElo — Scientific Eletronic Library On-Line, com as seguintes
palavras: Gestdo escolar, Gestdo escolar e administrativa, formac¢do do gestor
escolar, como ferramenta de buscas de trabalhos desenvolvidos e que tem teor
cientifico, disponiveis na rede mundial de informacdes, além de livros que déo

sustentacao tedrica ao tema.

A pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material ja
elaborado constituido principalmente de livros e artigos cientificos.
Embora quase todos os estudos sejam exigidos algum tipo de trabalho
dessa natureza, ha pesquisas desenvolvidas exclusivamente a partir
de fontes bibliograficas. Boa parte dos estudos exploratérios podem
ser definida como pesquisa bibliografica. (GIL, 2010, p.44).

As referéncias utilizadas dos materiais cientificos formaram a base de
pesquisa para a abordagem do tema, com o intuito de ampliar os conhecimentos
sobre o assunto e analisar quais devem ser as ac¢oes a fim de que possa ser

realizada uma padronizacdo de atitudes e eventos no intuito de assessorar 0s
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gestores na administracdo de suas unidades de trabalho, no que diz respeito a
gestao administrativa.

Concomitante ao levantamento bibliogréfico, foi realizado um
levantamento de dados empiricos sobre a gestdo escolar, com uso da técnica
do questionario, para apontar como se expressa a relacdo entre gestao
administrativa e gestdo pedagdgica nas praticas da gestdo escolar. A partir
desses dados, que se constituem indicadores para a formacdo dos gestores
escolares foi proposto um curso de formacao continuada em gestéo escolar.

Esta pesquisa, no que tange ao levantamento de dados, é qualitativa, pois
a medida em que séo realizadas as coletas dos mesmos, essencialmente ha a
necessidade de examinar sujeitos reais. Segundo Chizzotti (2006, p.55) a
pesquisa qualitativa:

[...] consiste em um conjunto de questdes pré-elaboradas, sistematica
e sequencialmente dispostas em itens que constituem o tema de
pesquisa, com o objetivo de suscitar dos informantes, respostas por
escrito ou verbalmente sobre o assunto que os informantes saibam
opinar ou informar. E uma interlocugéo planejada.

A metodologia de andlise referenciada pela visdo do autor indica que:

“[...] A abordagem qualitativa parte do fundamento que ha uma relagéo
dindmica entre o0 mundo real e o sujeito, uma interdependéncia viva
entre o sujeito e o objeto, vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo
e a subjetividade do sujeito. O conhecimento ndo se reduz a um rol de
dados isolados, conectados por uma teoria explicativa; o sujeito
observador é parte integrante do processo do conhecimento e
interpreta os fenébmenos, atribuindo-lhes um significado. O objeto ndo
€ um dado inerte e neutro; esti possuido de significados e relacfes
gue sujeitos concretos criam em suas ag¢bes. ” (CHIZOTTI, 2005, p.79).

Sendo assim, a referida pesquisa combinou métodos de forma a garantir
resultados mais consistentes de andlise. Os dados apds obtidos na aplicacdo
dos questionérios, foram armazenados, organizados e tabulados por intermédio
da utilizacdo da planilha Microsoft Excel que ainda nos possibilita organizar os
dados estatisticos e apresenta-los em graficos ou tabelas. A planilha se mostrou
perfeitamente adequada e eficiente para examinar as informacdes, sobre o
fenbmeno estudado.

Apbs a tabulag&o dos dados, extraidos dos questionarios respondidos por
gestores, por antigos gestores, por alunos, por professores e pela comunidade
escolar, foram estruturadas as tabelas e posteriormente elaborados os graficos

que serviram de subsidios para a interpretacao dos resultados obtidos.
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O tempo dedicado a preparacdo cuidadosa dos dados é um tempo
muito bem empregado. Essa preocupacao reduz os riscos de erro e
aumenta a confiabilidade da analise, pois o pesquisador sabe que tem
uma descricdo precisa e sistematica dos dados. O objetivo geral da
preparacdo dos dados é tornar mais facilmente analisavel a grande
guantidade de dados que o pesquisador tem nos questionarios.
(MOREIRA E CALEFFE, 2008, p.136)

O questionario foi composto por vinte e trés (23) perguntas fechadas, de
multipla escolha, que permitem a sistematizacdo de dados e opc¢des de escolha
para o respondente. Para complementar a enquete e oportunizar uma melhor
participagédo dos entrevistados, deixou-se trés (03) questdes com respostas em
aberto, conforme Apéndice. A pergunta aberta gera a possibilidade de resposta
espontanea dos questionados.

Os dados foram decodificados a partir de estatisticas levantadas e dos
comentos apresentados nas perguntas abertas, visando a uma correlacéo entre
as respostas obtidas dos respondentes e as referéncias teoricas pesquisadas.
Para Moreira e Caleffe (2008, p.153), “O aspecto importante a ser enfatizado &
que a interpretacdo deve ser baseada em evidéncias sistematicamente
coletadas e analisadas. Nado é a mesma coisa que palpite ou intuicao”. Esta
pesquisa permite que seus resultados apurados, sejam aplicados nas atividades

laborais.

3.1.3 Estudo-piloto

Objetivando elaborar um questionario com perguntas adequadas e
ligadas diretamente ao contexto que se pretendia na pesquisa e que fossem
compreensiveis pelos interrogados foi realizado um questionario-piloto para dois
(02) gestores de escolas do municipio de Canoinhas, a fim de que outros
diretores, de outras instituicdes fossem questionados também sobre as atuacdes

de seus periodos de gestao. Para Moreira e Caleffe (2008, p. 127-8):

Ha razbes para ressaltar a importancia do estudo piloto. Somente apo6s
o professor pesquisador e seus colegas conviverem com o questionario
durante algumas semanas é que irdo saber o que quer dizer
exatamente cada um dos itens. E muito dificil para alguém com
envolvimento tdo préximo imaginar como 0s respondentes poderiam
interpretar os itens, quando forem responder pela primeira vez. E s6
guando os questionarios retornam que o pesquisador pode perceber
gue alguns respondentes entenderam mal o significado dos itens.
Assim que for enviado, o questionario esta fora do controle do
pesquisador e pouco pode ser feito para corrigir os erros, a menos que
retirem alguns itens da andlise.
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O questionario continha 0 mesmo numero de questdes que os aplicados
na pesquisa e o numero que foi mantido apos a reelaboracdo em fungéo do
estudo-piloto. Pequenos ajustes foram realizados ap6s o estudo-piloto, com a
finalidade de reformular questbes e facilitar o entendimento da proposta e
compreensao por parte dos entrevistados.

Ao final do questionario, foi solicitado propostas de melhoria para maior
aperfeicoamento do estudo em questdo. ApOs as adaptagcbes finais no
questionario, disposto no Apéndice, seguiu-se a sujeicdo de toda documentacéo

da investigacao junto ao comité de ética.

Figura 01 Etapas da elaboracéo do questionario.

Elaboracso do Anlicacso do Ajustes decorrentes Submissdo do Aplicacdo do
uestic;;nérin uesgiuné;rio iloto do questiondrio questiondrio ao questiondrio nas
a q p piloto Comité de Etica empresas-alvo

Fonte: O autor

A pesquisa foi realizada seguindo o que preconiza o conselho de ética
como parte do projeto de pesquisa O processo de formacédo de professores:
relacbes com o desenvolvimento profissional docente, coordenado por Joana
Paulin Romanowski e aprovado no Comité de Etica do Centro Universitario
UNINTER sob nimero 3.300.695.

3.1.4 Instrumento de coleta

Participaram respondendo os questionamentos elaborados, membros de
14 (catorze) escolas pertencentes a Coordenadoria Regional de Educacédo
(CRE) do municipio de Canoinhas, mantidas pela Secretaria de Educacédo do
Estado de Santa Catarina. O questionario foi respondido por uma amostragem e
gestores, professores, estudantes e pais, atores envolvidos no processo. Incluiu
gestores em licenca para estudos e aposentados.

O questionario elaborado com perguntas em que as respostas eram de
multipla escolha e questdes abertas, em que o respondente poderia elaborar a

resposta dentro de suas ideias e convicgbes. O questionéario aplicado encontra-
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se no Apéndice, e foi organizado em dois blocos distintos, sendo o primeiro com
informacdes do respondente, necessarias a avaliacdo e sistematizacdo dos
resultados em tabelas e graficos e um segundo bloco com perguntas de
interesse da pesquisa, no que diz respeito a gestao.

Os questionamentos totalizaram 26 (vinte e seis) perguntas, sendo 23
(vinte e trés) fechadas e 03 (trés) abertas, que foram lidas, analisadas e
transpostas para o sistema eletrénico Microsoft Excel, sendo transpostas pelo
pesquisador, apos a leitura de cada questao respondida individualmente pelos

participantes voluntarios.

3.1.5 Escolha das Escolas

As instituicdes de ensino selecionadas para participarem da pesquisa,
foram eleitas considerando como critérios: escolas de educacao basica, ensino
fundamental e médio situadas no centro do municipio e bairros, ficando apenas
as dos distritos fora do recorte de pesquisa, devido ao distanciamento da sede
do municipio de Canoinhas. Foram relacionadas 14 (catorze) escolas, sendo que
participaram todas as escolas de Ensino Fundamental e Médio do municipio,
mantidas pelo Estado de Santa Catarina. Foram relacionadas 03 (trés) escolas
de Ensino Fundamental, 10 (dez) escolas de Ensino Médio e 01 (um) Centro de
Educacdo Profissional (CEDUP). Fizeram parte também do processo como
entrevistados profissionais ativos e inativos, estudantes e membros da

comunidade escolar de forma aleatoria, escolhidos por sorteio.

3.1.6 Aplicagéo do instrumento de coleta de dados

O questionario foi aplicado a 05 (cinco) Gestores Educacionais em
atividades nas escolas, 04 (quatro) Professores Inativos, que ja tiveram a
experiéncia como Gestores escolares, 02 (dois) Professores Inativos que néo
tiveram experiéncia como Gestores, mas que experimentaram o0 cargo de
Assessor de Direcdo, 06 (seis) Professores que estdo em atividade das
instituicbes de ensino ha varios anos, 07 (sete) Estudantes de Ensino meédio e
de séries conclusivas do Ensino Fundamental, 05 (cinco) Pais ou responsaveis

pelos estudantes das escolas, aqui denominados Comunidade Escolar,
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totalizando 29 (vinte e nove) questionarios respondidos. Foram utilizados os
meios eletrénicos, por meio de e-mail dos entrevistados ou contato de WhatsApp
do Smartphone, em sua maioria e alguns poucos presencialmente. O
questionario foi respondido nos meses de marco e abril de 2020, sendo que a
visita presencial do pesquisador se fez necessaria aqueles que nao dispunham
de acesso a internet. Outros casos em que o0s pesquisados preferiram ter contato
pessoal, alegando falta de tempo para acessar os dispositivos eletronicos para
esse fim. Nos questionamentos presenciais, o0 ‘modus operandi” foi
simplesmente a leitura da questdo, aguardando que o respondente fizesse a
andlise da pergunta e pudesse efetivar sua resposta. O questionario foi
estruturado em um roteiro, cujo objetivo foi obter dados para uma métrica, bem
como um dialogo sobre as informacdes referentes ao tema proposto.

No quadro 1, a seguir, estd descrito o procedimento metodolégico, o

objetivo de investigacdo e a descricdo do processo.

Quadro 1 — Sintese do processo metodolégico da pesquisa

PROCEDIMENTO
METODOLOGICO

FINALIDADE DESCRICAO DO PROCESSO

Exploratério Conhecer a realidade das Instituicdes | Utilizacdo de questionéario-

de Ensino a fim de perceber o que a
comunidade escolar visualiza no dia a
dia e 0 que vislumbra para o futuro.

piloto com dois (2) Gestores,
como descrito no subcapitulo
3.1.4, que apds ajustes foram
aplicados a pesquisa.

Descritivo

Obter e investigar dados relativos a
Gestdo es escolas do recorte
pesquisado, através da visao e opiniao
da comunidade escolar.

Aplicacdo do questionario em
catorze escolas do recorte
pesquisado, conforme
subcapitulo 3.1.5;3.1.6 e 3.1.7.

Bibliogréfico

Estudar as publicacdes mais recentes
acerca do tema  pesquisado,
observando o foco da pesquisa.

Investigacdo na base de dados
do Educa da Fundacdo Carlos
Chagas e SciElo — Scientific
Eletronic Library On-Line e
livros relacionados a temética
pesquisada.

Quialitativo

Analisar os dados levantados por meio
do questionario das catorze escolas do
recorte pesquisado para a
implementacdo de um sistema (e-
book), que visa auxiliar a Gestao
educacional.

Andlise dos dados coletados
pelos guestionarios
respondidos pela comunidade
escolar, nas 14 escolas
selecionadas para a pesquisa.

Fonte: O autor
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4 RESULTADOS

A presente pesquisa tem a finalidade de analisar a relacao entre gestéo
administrativa e gestdo pedagogica nas praticas da gestdo escolar que se
constituem indicadores para a formacéo dos gestores escolares afim de propor
um curso de formacao continuada em gestéo escolar.

Iniciando a organizacao dos resultados da pesquisa, observou-se o que o
Gestor tinha a dizer em relacédo a percepcao de suas realizacbes a frente da
escola e as dificuldades encontradas para realizar seu trabalho.

Seguido pela visdo dos professores que observam as decisdes tomadas
pela equipe gestora e analisam conforme seu juizo. Continuando pela percepcéao
que os estudantes tém sobre a conduta profissional do responséavel pela sua
escola e culminando na visdo da comunidade. Por fim, a comunidade que
observa o que ocorre com a escolarizacdo de seus filhos.

Trata-se de uma comunidade escolar, formada por pais e ex-alunos, que
representam uma significativa parte da comunidade territorial e que podem
opinar com a visdo interna e externa da gestao da escola.

A forma de participacdo dos entes envolvidos na pesquisa foi com um
questionario estabelecido para esse fim, que contou com vinte e seis inquiri¢cdes,
onde os respondentes tiveram a oportunidade de se apresentar e responder a
varias indagacfes importantes para a discussao da Gestdo Pedagdgica com a

relacdo que ela tem com a Gestdo Administrativa da escola.

4.1 Dados de Caracterizacdo dos Respondentes

Num primeiro momento, foram solicitados dados de identificacdo dos
respondentes, resguardando suas identidades, contudo mostrando suas
caracteristicas, a fim de estabelecer um vinculo entre o que eles representam
para a escola e qual a fungdo que ocupam atualmente junto a instituicao.

Foi realizada uma pesquisa com 29 (vinte e nove) pessoas ligadas a
escola de alguma forma, sendo que foram envolvidos todos os participantes da
comunidade escolar concordando com Luck (2000), a formag&o da comunidade

escolar se da pela participacédo dos mais variados entes que fazem parte do dia
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a dia da escola. Do mesmo modo Veiga (1994), afirma que a participacao de
todos os envolvidos no processo pode ser o diferencial para o crescimento da
escola e melhor aprendizado, resultando na melhoria da qualidade da educacéao.

Os dados da pesquisa indicam que os Gestores que estao atuantes no
momento da realizacdo da pesquisa sdo na ordem de 17% (dezessete por
cento). Os professores que responderam o questionario sao 21% (vinte e um por
cento) do total, e representam uma parcela importante, pela possibilidade que
tém de emitir suas opinides e se fazer “ouvidos” durante uma gestdo. Os alunos,
que participaram do questionario representam 24% (vinte e quatro por cento) do
total, o que significa reportar que, sdo a maior parte da comunidade interna da
escola. Os alunos sao, provavelmente, a parte mais importante e mais
“beneficiada” ou “prejudicada” com as agdes de uma instituicdo “bem gerida” ou
“‘mal gerida”. Eles tém pouca participagdo na gestdo, de uma forma mais
especifica, portanto as respostas do questionario sao restritas a sua percepgao
como estudantes e interesses em relacédo a profissionalizacao dos gestores.

A participacdo da comunidade escolar representa 17% (dezessete por
cento), devido a participacdo dos pais de alunos nas decis6es dos destinos do
educandario. Ainda houve 14% (catorze por cento) de professores inativos que
tiveram experiéncia em Gestao Escolar e outros 7% (sete por cento) de inativos
gue nao tiveram experiéncia como Gestores, mas sim de Assessores de Direcao.

O grafico 01 abaixo, sintetiza esses dados.

Grafico 01 — Fun¢do na Comunidade escolar

Funcao na Comunidade escolar

= Gestor A
= Professor

Aluno
= Comunidade Escolar
= |nativo Gestor

Inativo ndo Gestor

Fonte: dados da pesquisa 2020
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Quanto a idade dos respondentes, estao classificados em dois grandes
grupos, que séo os alunos, participantes do processo e 0s demais inquiridos,
sendo gestores, professores e comunidade escolar.

Assim, a idade até 18 (dezoito) anos soma 24% (vinte e quatro por cento)
dos respondentes, que se trata exatamente dos alunos que foram interrogados
por meio do questionario. Enquanto 17% (dezessete por cento) tem entre 18
(dezoito) e 36 (trinta e seis) anos. Ainda 17% (dezessete por cento) tem entre 36
(trinta e seis) e 48 (quarenta e oito) anos. No entanto uma maioria de 41%
(quarenta e um por cento) tem idades acima de 48 (quarenta e oito) anos.

Essa distribuicdo remete a uma abrangéncia alargada de possibilidades
de visdo sobre a gestdo, visto que estao representadas varias etapas da vida.
Alguns estdo, ainda, aquém da carreira profissional, outros encontram-se no
inicio desse caminho, outros 0s que estdo hum momento intermediario dessa
etapa e por ultimo, mas ndo menos importantes, 0s que ja contribuiram
funcionalmente para a gestdo educacional ou observaram-na por um longo
periodo. Essa distribuicdo de respondentes, por faixa etaria pode ser observada

no Gréfico 02.

Gréfico 02 — Idade dos Respondentes

Idade dos Respondentes

= até 18 anos ‘
= de 18 a 36

de 37248
= acima de 48 anos 1

I

Fonte: dados da pesquisa 2020

Quanto ao tempo de atuacdo em gestdo escolar, apresenta-se uma

situacao diferenciada em relacdo ao numero de respondentes, pois nem todos
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os respondentes estiveram a frente de organizacbes escolares, expressas no
Gréfico 03, o qual mostra dados percentuais.

Percebe-se que 57% (cinquenta e sete por cento) dos gestores estdao a
menos de 15 (quinze) anos a frente da geréncia escolar, isso significa que suas
visbes sdo alinhadas com as realidades da escola atual, contudo sem a
experiéncia das épocas passadas, em que as formas de gestdo eram com
registros escritos de modo manual e menos dependentes do conjunto de dados
proporcionados hoje pela informéatica.

Ainda 29% (vinte e nove por cento) dos gestores tem entre 15 (quinze e
30 (trinta) anos de experiéncia em gestdo e pode-se intuir que esse tempo ja é
significativo para se ter uma visdo apurada do que se necessita para uma boa
geréncia da escola.

Enquanto 14% (catorze por cento) dos respondentes tem mais de 30
(tinta) anos de gestao, o que significa dizer que sua contribuicdo pode ser maior
que a dos demais. Foram tomados os devidos cuidados para que somente
gestores que atuaram ha menos de dois anos, no caso dos inativos, fizessem

parte dessa importante investigagao.

Gréfico 03 — Tempo de Atuacdo em Gestéo

Tempo de Atuacdao em Gestao

= até 15 anos
= de 15 a 30 anos

mais de 30 anos

Fonte: dados da pesquisa 2020

Quando se trata de fases pelas quais os profissionais de educacéo
passam ao longo de suas carreiras, pode-se espelhar nas fases estabelecidas
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pelo trabalho de Michael Huberman (1992), O Ciclo de Vida Profissional dos
Professores, e que retrata as etapas passadas pelos educadores e pode
referendar a forma de pensamento de diversos envolvidos no processo como
pensantes no conceito educacao e suas necessidades.

Conforme Huberman, (2000), cada fase do ciclo de vida profissional faz-
nos compreender a¢des dos profissionais do magistério devido a seus processos
formativos e a refletirmos sobre cada etapa, pois devemos considerar as
particularidades, os sentimentos, os dilemas e os desafios que eles estdo
vivenciando.

Quanto aos profissionais que ainda estdo exercendo suas atividades
como gestores de uma escola, pode-se observar que 28% (vinte e oito por cento)
dos respondentes ainda estdo atuantes como gestores e podem experimentar
os desafios da atualidade e ajudar de forma efetiva na consecucdo da
investigacao

Observa-se que 39% (trinta e nove por cento) ndo exerceram cargos de
gestdo, no entanto, sdo profissionais que exerceram atividades durante varios
anos em suas escolas e podem, sem a menor sombra de duvidas opinar sobre
a gestao que viram acontecer e, dessa forma contribuir com suas respostas ao
questionério, a fim de melhorar as gestdes futuras. E ainda 33% (trinta e trés por
cento) ja foram gestores em épocas recentes, assim sendo, suas contribuicdes
sao importantes para que o pesquisador analise suas respostas.

Pode-se observar no Gréfico 04, os questionados que ja foram ou ndo

gestores escolares.

Grafico 04 — Gestores no cargo de Direcao
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Gestores no cargo de Direcao

ja estiveram

Fonte: dados da pesquisa 2020

4.2Formacao Académica

Para que a pesquisa tenha a sustentac&o necessaria e a validade perante
as instituicoes deve-se relacionar a condicdo académica dos respondentes do
questionario, que serve de base para toda a inquiricdo respondida.

Desse modo, foram realizadas duas questbes acerca da formacao
escolar/académica dos respondentes e se obteve que, conforme o Grafico 05,
14% (catorze por cento) dos questionados possuem o titulo de Mestre, tendo
pés-graduacédo Stricto Sensu, em suas areas de atuacédo, vindo a contribuir de
forma intelectual e opinativa nos inquéritos realizados.

Ja 38% (trinta e oito por cento) sdo especialistas, tendo pds-graduacgao
Lato Sensu, em suas areas de atuacao e larga experiéncia devido as atividades
desenvolvidas nas escolas pelas quais passaram.

Vinte e um por cento (21%) tem nivel de graduacao, sendo que boa parte
deles possuem Licenciatura, tendo formacao académica na area da educacao,
ficando um pequeno percentual de Bacharéis com graduacdes diversas.

A atual legislacéo, Lei 9.694/1996 define que para atuar na educacéo
basica €& necessaria formacdo em nivel superior em cursos de licenciatura.
Assim, a maioria atende o determinado pela legislacéo.

Por fim 14% (catorze por cento), estdo formados em nivel de ensino médio

ou estdo em formacao nesse momento, visto que 0s questionarios também foram
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feitos com alunos durante seu periodo escolar e pais ou responsaveis pelos

estudantes que possuem apenas o Ensino Médio.

Gréfico 05 — Formagdo Académica

Formacao Académica

= Ensino Médio/em curso
= Graduado
Especialista

= Mestre

Fonte: dados da pesquisa 2020

Ainda sobre a formacéo, fez-se necessério saber qual a &rea em que o
Gestor foi formado em sua graduacéo, a fim de dar continuidade a pesquisa que
visa analisar a formacdo pedagogica e administrativa, ou seja, a condicdo de
conhecimentos administrativos sobretudo, dos gestores que assumiram em
qualquer tempo ou que assumirdo num futuro a Gestao escolar.

Segundo Libaneo, (2005, p. 332), “O diretor ndo pode ater-se apenas as
guestBes administrativas. Como dirigente cabe-lhe ter uma visdo de conjunto e
uma atuacdo que apreenda a escola em seus aspectos pedagdgicos,
administrativos, financeiros e culturais”.

Na realizacé@o do questionario, conforme o Gréfico 06, obteve-se que 74%
(setenta e quatro por cento) dos inquiridos tem formacao na area de Ciéncias
Sociais e/ou Humanas, definindo assim que a maioria dos gestores tiveram em
sua graduacdo uma parcela de conhecimento numa area especificamente
pedagogica.

Ainda 21% (vinte e um por cento) dos respondentes fizeram uma
graduacdo na area de Ciéncias e/ou Saude, e assim como os formados nas
areas de Sociais e/ou Humanas, obtiveram algum conhecimento pedagdgico; e

5% (cinco por cento) dos indagados tiveram uma Licenciatura na area de Exatas,
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apoderando-se de conhecimentos pedagdgicos, porém com conhecimentos que
favorecem gerir questdes financeiras.

Dessa forma, tem-se que um pequeno percentual de gestores que
agregam conhecimentos de duas necessidades precipuas de gestao;
conhecimentos pedagdgicos e matematicos, salvo aperfeicoamentos feitos a

posteriori, no curso de suas atividades laborais.

Grafico 06 — Area de Formacéo dos Gestores

Formagao em Curso Superior

0%

= Ciéncias Exatas e Engenharia
21%

= Ciéncias Sociais e Humanas
Ciéncias da Vida e Saude

= Ciéncias Naturais e do
Ambiente

Fonte: dados da pesquisa 2020
4.3Cursos de Aperfeicoamento na Area de Finangas ou Administrativa

O viés desta pesquisa € analisar a necessidade de formacéo dos gestores
escolares, portanto a formacao inicial dos profissionais que assumem cargos de
gestao, assim como 0s cursos e aperfeicoamentos que realizam ao longo de sua
trajetdria funcional, que parecem ser condicao para sua qualificac@o e posterior
atuacao profissional.

Como apregoa Silva, (2006), somente na especializacdo pode-se esperar
uma melhor formacdo administrativa, de inspec¢éo, supervisao e orientacao,
como define o artigo 64 da LDBEN, portanto ndo se espera resultado diferente
sem que seja realizado nada diferente na formacéo.

Desse modo, os cursos realizados nas areas administrativas e de finangas
podem ser um diferencial, devido & quantidade e qualidade das informac¢fes que

trazem e a apropriacdo do conhecimento que proporcionam.
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Como podemos observar no Grafico 07, 26% (cinte e seis por cento) dos
respondentes ja fizeram um curso na &rea administrativa, ou seja, tiveram um
acesso mais proximo com questbes de ordem gerencial, no que tange a
administracao.

Enquanto 37% (trinta e sete por cento), ndo fizeram cursos nessa area, o
que pode representar lacunas na formacdo e aperfeicoamento profissional.
Ainda, se tem outros 37% (trinta e sete por cento) que ndo exerceram a funcéo
na gestao escolar, portanto, como assistentes da gestao participaram mais como
observadores do que diretamente envolvidos nas decisdes realizadas. Isso lhes

permite fazer indicagbes de compreensédo da gestao.

Gréafico 07 — Formagdo em curso da Area Administrativa

Fez algum curso na Area Administrativa?

nunca fui gestor

Fonte: dados da pesquisa 2020

Ja na érea financeira, também fundamental para a gestdo de uma
entidade, que embora possa ter pouca autonomia sobre a administracao
financeira de seus ativos, pode ter uma funcédo diferenciadora quando diz
respeito ao uso das verbas destinadas a entidade pela sua mantenedora.

Nesse sentido, o0 gestor com conhecimentos na area financeira pode usar
devidamente esses saberes em favor da gestdo da escola, assim tirando o
melhor proveito de seus saberes para a otimizagao dos recursos.

Como afirma Luck (2010, p.54) a gestdo educacional, supera a Otica
administrativa “dando a essa uma nova acepgao, mais significativa e de carater

potencialmente transformador, colocando-a a servico e como substrato do
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trabalho de gestédo, no entanto contém a administrativa, e significa dizer que uma
formacao nessa érea pode contribuir com a atuacao do gestor.

No Gréfico 08, observa-se que apenas 11% (onze por cento) dos gestores
tiveram algum curso relacionado & Area Financeira, enquanto que 52%
(cinquenta e dois por cento) dos profissionais que assumiram cargos de gestao
nao fizeram quaisquer cursos relacionados a area, o que pode explicar o exiguo
interesse nos assuntos relacionados a financas e afins.

Os 37% (trinta e sete por cento) dos respondentes ndo assumiram cargos
de gestéo escolar, mas fizeram parte de conselhos escolares ou associacdes de

pais e professores.

Logo, esses respondentes, tiveram um acesso as financas das
instituicbes em que participavam e dessa forma, indicam que ha uma

necessidade de que o gestor tenha conhecimento da area financeira.

Gréfico 08 — Formacg&o em curso da Area Financeira

Fez algum curso na area Financeira?

nunca fui gestor

Fonte: dados da pesquisa 2020

Os cursos de aperfeicoamento profissional, seja em qualquer area de
atuacao, sdo de suma importancia para o bom desempenho das fungbes que
sao exigidas de um gestor. Por conseguinte, a oferta desses aperfeicoamentos
de assuntos apreendidos em cursos de inovacao, podem fazer diferenca para a
continuidade dos trabalhos que séo realizados pelos profissionais que fazem a

geréncia das institui¢cdes.
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A busca por aprimoramento também deve ser uma constante na vida

funcional desses profissionais. Segundo Luck (2000, p.16)

Dirigentes de escola eficaz sdo lideres, estimulam os professores e
funcionarios da escola, pais, alunos e comunidade a utilizarem o seu
potencial na promog¢&o de um ambiente escolar educacional positivo e
no desenvolvimento de seu proprio potencial orientado para a
aprendizagem e construgdo do conhecimento, a serem criativos e
proativos na resolucdo de problemas e enfretamento de dificuldades.

Como observa-se no Grafico 09, 30% (trinta por cento) dos gestores ja
realizaram algum curso visando aperfeicoamento das tarefas que realizam e
aprenderam ao longo da vida profissional. Enquanto 33% (trinta e trés por cento)
nao experimentaram curso dessa natureza. Ainda, 37% (trinta e sete por cento)
nao sentiram a necessidade de realizar cursos ou nao tiveram oportunidade
devido a atribui¢cdes funcionais ou profissionais.

Mesmo que tenham realizado cursos, Hessel (2009, p.69) alerta que a
formacdo de gestores escolares enfrenta situacdes criticas. A critica incide
sobre as instituicbes formadoras, as Universidades, na graduacdo ou pos-
graduacdo e sobre os sistemas publicos de ensino.

A critica principal € de que a falta de preparo pode levar a inabilidade dos
gestores de promover nas escolas as mudancas organizacionais desejadas, seja
pelas politicas educacionais, pela sociedade e comunidade escolar. Em geral,
as decisdes centradas no diretor contribuem para uma gestédo que n&do amplia
praticas democraticas nas escolas.

Nessa perspectiva, alguns respondentes, mesmo ndo passando pela
funcdo de gestor, muitas vezes veem a necessidade de realizar algum tipo de
estudo que vise a melhoria de seu trabalho, e mesmo para uma formacao de
como se faz a administracéo de instituicdes, ainda que nao escolares.

Gréfico 09 — Curso de aperfeicoamento nas areas administrativa e
financeira
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Fez aperfeicoamento ou reciclagem nas areas
administrativa ou financeira?

nunca fui gestor

Fonte: dados da pesquisa 2020

4.4Conhecimento e Dificuldades encontradas durante a Gestao

Qualquer que seja a atribuicdo a que o ser humano esteja propenso ou
obrigado a realizar, encontra facilidades em alguns aspectos e provavelmente
uma boa parte desses geram dificuldades no tratamento de algum d&bice
encontrado ao longo do caminho.

Assim, na Gestdo Educacional ndo é incomum encontrar alguns
gestores que podem nao ficar confortdveis com algumas atribuicbes que
encontram em seu cotidiano. O entendimento do que estd atrelado a sua
atividade assim como o conhecimento de todo o rol de possibilidades de acertos
e erros pode ser fundamental para um bom desempenho funcional. Para Souza
(2008, p. 58) parecem necessarios “os conhecimentos sobre as relagbes de
poder e a importancia da sua socializacao e da democracia, bem como sobre os
direitos educacionais que sdo fundamentais no ensino do campo da gestao
escolar” no exercicio profissional de gestor escolar.

Nessa mesma perspectiva, Tavares (2004, p. 39-40) alerta que os
orgaos governamentais enfatizam os gestores para uma gestédo descentralizada,
com envolvimento da comunidade local, énfase no controle das a¢fes escolares,
responsabilidade pelos resultados na gestdo, crescente uso de novas

tecnologias, e realizacao da avaliagao do rendimento escolar, como instrumento
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para afericdo do desempenho do sistema. Para isso, a formacgéo do gestor exige
conhecimentos de gestéo, tecnologias e avaliagdo de sistema.

A partir do proximo gréfico, encontra-se uma forma de respostas ao
questionario, chamado de Escala de Likert, que consiste em adequar a melhor
posicdo que o respondente tem em relacdo a pergunta, ou seja, as inquiricbes
realizadas podem ter 5 possibilidades de resposta, o que enriquece a forma de
apreciacdo dos dados obtidos.

No Gréafico 10, sobre o conhecimento da Legislacdo Brasileira em
utilizacao nas instituicbes de ensino, pode-se observar que de acordo com 0s
respondentes, 21% (vinte e um por cento) concordam totalmente com a assertiva
de que Conhecem a Legislacdo Escolar Brasileira, ou seja, inquiridos que nao
suscitam duvidas sobre a legislacéo vigente no Pais. J& 38% (trinta e oito por
cento) afirmam que concordam que conhecem a legislacdo escolar, embora
signifigue que possa pairar alguma duvida acerca do tema. Observa-se também
que 28% (vinte e oito por cento) dos respondentes guardam duvidas, tanto que
nem concordam e nem discordam de que conhecem a legislacdo escolar
brasileira. Enquanto 3% (trés por cento) discordam de conhecer essa legislacao,
significando que ainda podem conhecer alguns aspectos, mesmo assim
discordam até certo ponto. Ainda 10% (dez por cento) discordam totalmente do
conhecimento, isto é, tém plena consciéncia que nao detém qualquer
conhecimento do tema. Esses dados apontam que o0s gestores carecem de

ampliar seus conhecimentos.

Grafico 10 — Saberes sobre Legislacdo Escolar Brasileira
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Conheco a Legislacao Escolar Brasileira

= Discordo totalmente /

= Discordo
N&do concordo nem discordo
= Concordo

= Concordo totalmente

Fonte: dados da pesquisa 2020

As indicacdes apontam pairar interrogacao sobre se as Leis vigentes da
educacao contemplam completamente as necessidades que as instituicbes tém
de gerir suas acoes. A legislacéo brasileira no entender de Saviani, (1999),
carece de permanente discussao e analise de modo a identificar a tendéncia das
decisdes definidas e se elas se alinham as necessidades educacionais da
populacao.

Com efeito, quando inquiridos sobre esse assunto, 0s respondentes
tiveram os seguintes posicionamentos, conforme pode-se observar no Grafico
11: a quantidade de 10% (dez por cento) concorda totalmente que as Leis atuais
atendem as necessidades da Gestdo escolar, sem deixar qualquer duvida.
Outros 52% (cinquenta e dois por cento) dos respondentes afirmam que
concordam que as Leis atendem as necessidades, contudo pode haver alguma
situacdo ndo indicada. J&, 28% (vinte e oito por cento) julgam ndo concordar e
nem discordar que as leis atendem a essas necessidades. Enquanto 7% (sete
por cento) afirmam que discordam de que as Leis atendem o que as escolas
precisam, mas deixam uma lacuna, de que pode haver algum atendimento por
uma das leis vigentes. E ainda que 3% (trés por cento) discordam totalmente de
que elas satisfazem as necessidades das instituicdes, ou seja, ndo ha, para
esses inquiridos qualquer legislacdo que atenda as necessidades das escolas.
Assim, a maioria entende que a legislacdo educacional responde as

necessidades educacionais.
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Gréfico 11 — Leis e atendimento a Gestdo Escolar

Leis Atuais atendem necessidades da Gestdo Escolar
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N&do concordo nem discord
= Concordo

= Concordo totalmente

Fonte: dados da pesquisa 2020

As Leis que regem os sistemas educacionais sao contextualizadas
historicamente, desse modo ha a necessidade de mudancas na legislacao, a fim
de atender as necessidades das demandas sociais em torno do projeto
educacional. Ainda que a maioria concorde com o atual estado da legislagédo ha
gestores de escolas que vislumbram a necessidade de mudangas. “A gestédo
escolar precisa ser entendida no ambito da sociedade politica comprometida
com a prépria transformacéo social”, alerta Paro, (1986, p. 146).

No Grafico 12, pode-se concluir que apenas 3% (trés por cento) dos
guestionados concordam totalmente que as leis que regem a gestao escolar
devem ser mudadas. Enquanto 38% (trinta e oito por cento) concordam que as
leis que regem as instituicdes precisam ser mudadas, mas creem que algumas
satisfazem suas necessidades. Ainda se tem que 41% (quarenta e um por cento)
nao concordam e nem discordam que essas legislacdes precisam ser alteradas.
Ja 10% (dez por cento) discordam que h& essa precisdo de alterar as Leis
embora julguem que algumas podem satisfazer a necessidade das escolas. E
por ultimo, 7% (sete por cento) discordam totalmente, julgando que a legislacao
vigente ndo necessita ser reorganizada porque contempla totalmente as

necessidades das instituicbes de ensino.
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Grafico 12 — Necessidades de mudancas na legislacdo educacional

Leis sobre Gestdo Escolar precisam ser mudadas
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Fonte: dados da pesquisa 2020

Como o foco desta pesquisa € a inter-relacdo entre a gestdo pedagogica
e administrativa, é crucial que entre em discussao, se as Leis atuais dao conta
dessa dependéncia, ou se existe alguma relacdo de dependéncia entre esses
dois campos de trabalho e qual a percepcao dos respondentes sobre este tema
especificamente.

Contudo, para que esta dependéncia diminua, precisa a instituicdo ter
autonomia de gestao e esse € um processo muitas vezes complexo. As escolas
ainda ndo praticam uma cultura de gestdo democratica, ha uma certa dificuldade
de mudancas, desde a participacdo dos mantenedores das instituicbes até
mesmo a forma de pensar dos Gestores. A pratica da indicagdo do gestor como
cargo de confianca é uma constante, os diretores eram indicados pelas
secretarias de estado ou de forma politica por algum membro dos governos e
hoje, apds luta por direitos da educacéo séo escolhidos por meio do voto direto
de seus pares, alunos e comunidade escolar. Libaneo, (2001), reforca que a
educacdo € essencialmente um ato de conhecimento e de conscientizagdo, mas
gue por si so, ndo leva uma sociedade a transformacéo.

No Grafico 13 percebe-se que 3% (trés por cento) dos inquiridos
concordam totalmente que a legislacéo atual procura respeitar a inter-relagéo da

gestéao pedagogica com a gestao administrativa e que esta desenhada para que
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cada uma atue de maneira individual, porém com objetivos comuns, o0 que vem
a contribuir para a gestéo educacional seja completa.

J& 31% (trinta e um por cento) dos respondentes concordam que as leis
observam a dependéncia entre as gestdes administrativa e pedagdgica, porém
com certa reserva em alguns casos. Ainda se encontra 38% (trinta e oito por
cento), nem concordam e nem discordam dessa observacgao da legislacao, ou
seja, opinam pela auséncia de decisdo sobre o tema. Enquanto 17% (dezessete
por cento) dos inquiridos discordam desta proposi¢cdo, contudo deixam uma
lacuna com possibilidade de existir alguma legislacéo favoravel a isso. Contudo,
10% (dez por cento) dos indagados opinam que discordam totalmente que as
leis observam a dependéncia pedagdgica da administrativa, ou seja, entendem
gque ndo ha qualquer vestigio de lei que assim oriente a relacdo entre

administracdo e pedagogico.

Grafico 13 — Leis sobre relacéo entre Gestdo Pedagogica e Financeira

Leis atuais observam dependéncia da Gestdo Pedagdgica
com a Financeira
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Fonte: dados da pesquisa 2020

Para o encaminhamento da gestdo escolar o entendimento de todos
favorece as discussbes e tomadas de decisdo. Para que isso ocorra, 0S
participantes dessa comunidade poderiam saber quais sao as leis vigentes e
quais suas determinacbes para a organizacdo escolar. Dessa maneira, as
normas devem ser discutidas pelos atores envolvidos apdés tomarem

conhecimento da existéncia da mesma e no caso das instituicbes de ensino isso
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se torna ainda mais importante, pois ha relacdo de dependéncia entre as
secretarias, inspetorias e a escola. Para que todos sejam comprometidos com a
escola € necessario que estudantes e professores estejam sempre buscando
convergir para o bem comum da escola. Sendo assim, infere-se que a gestéo
democratica € um processo pelo qual ha a participacdo de pais, alunos,
professores e funcionarios, assegurada na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996), especificamente

em seu artigo 14, que preconiza:

[...] os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica

do ensino puablico na educacdo basica de acordo com suas
peculiaridades e conforme os seguintes principios: |- participacao dos
profissionais da educacgdo na elaboracdo do projeto pedagdégico da
escola; lI- participacédo da comunidade escolar local em seus conselhos
escolares equivalentes.

Dessa forma no Grafico 14, observa-se que entre os inquiridos ndo ha
guem ache a concordancia total de que as leis séo discutidas com a comunidade
escolar. 38% (trinta e oito por cento) dos respondentes acenam que concordam
gue existe essa discussdo entre a comunidade escolar e a Gestao da escola, ou
seja, que a gestdo leva até a comunidade este conhecimento e discute suas
acOes baseadas neles. Ainda 34% (trinta e quatro por cento) ndo concordam e
nem discordam do tema trazido pelo questionamento, ignorando se isso é feito
ou ndo. Ao passo que para 10% (dez por cento) dos respondentes a comunidade
escolar ndo participa dessas discussodes, ou seja, ndo sao envolvidos nesse
debate e possivelmente nem detém o conhecimento das leis que regem a
instituicdo escolar. E mais, para 17% (dezessete por cento) definitivamente ndo
h& qualquer possibilidade de discussdo com a comunidade escolar sobre esse
tema. Assim, essa € uma questdo a ser considerada pelos gestores e em cursos
de formacdo para ampliar a participacdo de todos nos processos de decisédo da

gestao escolar.

Grafico 14 — Leis discutidas com a comunidade escolar
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As Leis da educacao sdo discutidas com a comunidade
escolar

0%
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Fonte: dados da pesquisa 2020

As leis necessitam de acolhimento, afinal qualquer 6rgao que represente
um grupo de pessoas conscientes de suas responsabilidades esta sujeito ao
cumprimento da legislacao nacional. As escolas tém a fungéo de formar cidad&os
conscientes de seus direitos e deveres e demonstrar que 0s principios éticos e
morais que 0s acompanham em seus ambientes familiares tém uma funcao
precipua de torna-los pessoas dignas de exercer a cidadania e cobrar seus
direitos garantidos pela constituicdo Federal e as leis que dela se originam.
Vieira, (2009, p. 43) assume que a Gestao escolar se rege pelas leis que a

direcionam e nelas abrange a administracédo da escola e toda sua organizacao.

A gestdo escolar como o préprio nome diz, refere-se a esfera de
abrangéncia dos estabelecimentos de ensino. A LDB de 1996 foi a
primeira das leis de educacao a dispensar atencao particular a gestao
escolar, atribuindo um significativo nimero de incumbéncias as
unidades de ensino (LDB, Art. 12, Inciso | a VII), [...]. Segundo a LDB,
a elaboracao e a execucéo de uma proposta pedagogica € a principal
das atribuicbes da escola, devendo sua gestdo orientar-se para tal
finalidade. A proposta pedagégica é, com efeito, o norte da escola,
definindo caminhos e rumos que uma determinada comunidade busca
para si e para agueles que se agregam em seu entorno.

No Grafico 15, sdo apresentados os dados de respostas ao questionario
indicando que dentre os respondentes ha 14% (catorze por cento) que
concordam totalmente que a escola cumpre, sem nenhum desvio as leis
definidas pelos 6rgaos e entidades governamentais. Outros 45% (quarenta e

cinco por cento) concordam que a escola é suscetivel a seguir todas essas
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obrigacdes e recomendacdes legais. Enquanto 34% (trinta e quatro por cento)
ndo concordam e nem discordam que a escola segue essas Leis. J& 3% (trés
por cento) discordam que a escola segue as Leis que lhe regem, contudo pode
haver alguma norma que a instituicdo segue. E apenas 3% (trés por cento)
discordam totalmente, ou seja, ndo creem que na escola as Leis orientam seu
funcionamento. Nesse caso, verifica-se que a maioria aponta para o
cumprimento da legislagdo. Esses resultados ndo sé@o contraditérios, pois
anteriormente um percentual mediano concordava que conhecia a legislacao

escolar e apontava para a ndo necessidade de alteragdo na mesma.

Gréfico 15 — Relacgdo entre prética de gestdo escolar e a legislacao

A escola obedece todas as Leis vigentes

3% 3%
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Fonte: dados da pesquisa 2020

Quando h& cumprimento e descumprimento a uma determinada norma de
conduta ou norma legal, se expressa a participacéo de todos os envolvidos. Esse
fato, € atinente ndo somente em relacao a legislacdo, como também quanto a
participacdo na Gestdo de uma instituicdo educacional. Segundo Liick et al.
(2002, p. 35), lideranca ¢ “a dedicacao, a visao, os valores e a integridade que
inspira os outros a trabalharem conjuntamente para tingir metas coletivas”,

1}

continua a autora “ a lideranca eficaz é identificada como a capacidade de
influenciar positivamente os grupos e de inspira-los a se unirem em acodes
comuns coordenadas”. Essa capacidade de lideranca € importante para

promover a participacéo de todos na organizacao escolar.
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Com o advento da gestdo democratica, a comunidade escolar tem o
direito e o dever de estar mais presente junto as escolas para contribuir e
também orientar a¢des. Para tanto, no Grafico 16, pode-se observar que apenas
3% (trés por cento) dos inquiridos concordam totalmente que os estudantes e a
comunidade escolar participam da Gestdo da Escola nas areas pedagogica e
administrativa. Outros 14% (catorze por cento) dos respondentes julgam que
concordam que essa comunidade participa. 34% (trinta e quatro por cento) nao
concordam e nem discordam dessa participacdo. Entretanto, 38% (trinta e oito
por cento) dos indagados, discordam que o estudante e a comunidade escolar
tém essa participacdo efetiva na gestdo da escola, contudo deixando uma
pequena lacuna que porventura haja de participagdo. Somados a 10% (dez por
cento) indicam a falta de participacao, pois confirmam que discordam totalmente
da participacdo da comunidade e estudantes na Gestéo da escola, nas questdes
administrativa e pedagodgica. Assim, 0s respondentes expressam que a
participacdo na gestao néo se concretiza na prética escolar.

Grafico 16 — Participagdo da comunidade escolar na Gestéo Escolar

Estudantes e comunidade escolar participam da Gestao
Escolar nas questOes pedagodgicas e administrativas
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Fonte: dados da pesquisa 2020

Para que haja a participacao de pessoas ou entidades diferentes das que
comumente tém acesso a gestao necessita-se que 0 gestor escolar proponha
essa participagao. Para isso, conhecimento técnico e atitudes democraticas sdo

necesséarias a fim de que isso lhe dé respaldo por suas acdes. Assim, foi



81

perguntado sobre a formacdo académica do dirigente, se é adequada ao

exercicio do cargo.

No processo da gestdo democratica nas unidades educacionais ha uma
mudanca significativa no papel do sujeito dentro da instituicdo escolar, sendo
que, com o advento da gestdo participativa e sua realizacdo se da de forma
coerente e consciente por parte dos profissionais da educacao.

A descentralizacdo ocorre com o membro da comunidade escolar se
sentindo parte do processo educacional e dessa forma, também interagindo
como responsavel pelas praticas ocorridas no interior da escola. Assim sendo, é
possivel ficar mais inteirado das necessidades pelas quais a escola passa e
observar qual a melhor forma de que sua participacdo seja efetivamente o
diferencial para a instituicao.

A democratizacdo da gestdo escolar, é essencial a construcdo da
educacédo publica de qualidade e a escola neste cenario € concebida como um
emaranhado de redes, sistemas, leis, cuja regulacdo maior encontra-se hoje na
LDBEN 9394/1996 que, de certa forma, institucionaliza a escola autbnoma,
direciona a conducdo da descentralizacdo da educacao para o fortalecimento
local exercido por meio da autonomia da escola.

No Grafico 17, pode-se observar que 38% (trinta e oito por cento) creem
gue sua formacéo académica foi suficiente para o cargo que exerce ou exercia,
portando concordam totalmente com a afirmativa. J& 21% (vinte e um por cento)
dos respondentes concordam com a assertiva. 14% (catorze por cento)
responderam que nem concordam e nem discordam que sua formacao foi
adequada a funcdo que exerce ou exerceu. Mas, 3% (trés por cento) discorda
que sua formacdo foi adequada e 24% (vinte e quatro por cento) dos
respondentes discorda totalmente que sua formacao foi adequada. Portanto, os
gestores se sentem preparados para exercer a fungao.

No entanto, quando examinamos a participacdo da comunidade escolar
os resultados indicam que nem sempre 0s gestores desenvolvem um processo

de gestdo democratica, o que pode indicar falta de preparo para a lideranca.

Grafico 17 — Formacéao e adequacéao a funcéo
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Minha formacdo é adequada a fun¢do que exerco
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Fonte: dados da pesquisa 2020

Quando se discute Gestdo, sempre se faz um comparativo com varios

segmentos da sociedade, como instituicbes sociais a fim de estabelecer

parametros de modelos de gestdo. E sabido que, muitas das orientacdes de

gestdo escolar migraram da gestdo empresarial. Paro (2006, p. 17), alerta para

essa situacao:

Embora propugnando pela aplicacdo da administracdo de empresas
na escola, a maioria dos Tedricos da Administracdo Escolar ndo veem
uma identidade absoluta entre empresa e escola, identificando, nesta,
caracteristicas especificas que precisam ser levadas na devida conta.
Primeiramente, consideram a peculiaridade dos objetivos da
organizacéo escolar. A diferenca das empresas em geral, que visam a
producdo de um bem material tangivel ou de um servigo determinado,
imediatamente identificaveis e facilmente avalidveis, a escola visa a
fins de dificil identificacdo e mensuracédo, quer devido seu caréter, de
certa forma, abstrato, quer em razado do envolvimento inevitavel de
juizos de valor em sua avaliagédo (PARO, 2006, p. 17).

Desse modo, ainda que alguns governos consideram os modelos de

administracdo com semelhancas a gestdo escolar, devido aos aspectos

organizacionais, contudo na gestédo educacional ha uma superacéo do enfoque

limitado da administracéo, pela complexidade do processo educativo. De acordo
com LUCK (20086, p. 23):

No contexto da educacédo brasileira, tem-se dedicado muita atencéo
sobre a gestdo do ensino que, como um conceito novo, supera o
enfoque limitado de administracéo, a partir do entendimento de que os
problemas educacionais sdo complexos, em vista que demandam
visdo global e abrangente, assim como acéo articulada, dindmica e
participativa. Assenta-se, portanto, sobre a mobilizac&o dinAmica e em
equipe do elemento humano, coletivamente organizado, enfocando-se
em especial sua energia e competéncias como condi¢cfes basicas e
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fundamentais da qualidade da educacdo e das ac8es realizadas nos
sistemas de ensino, assim como em Ultima instancia, da transformacao
do préprio significado da educacéo brasileira, dos sistemas de ensino
e das escolas (p.23)

Na opinido dos respondentes do questionario, observa-se no Grafico 18 o
que 17% (dezessete por cento) dos indagados julgam concordar completamente
gue as GestOes sao semelhantes e ttm o mesmo objetivo final, e outros 31%
(trinta e um por cento) afirmam que concordam. Ja 14% (catorze por cento) ndo
concordam e nem discordam com a afirmativa. Mas, 24% (vinte e quatro por
cento) dos respondentes julgam discordar que haja qualquer semelhanca entre
essas gestdes. A esses se somam outros 14% (catorze por cento) que nao
deixam davidas quanto a sua posicdo, respondendo que discordam totalmente
gue haja algum tipo de relacdo entre a gestdo escolar e a gestdo de uma
empresa e quanto a seus objetivos. Portanto, a semelhanca entre as gestées
empresarial e escolar, ndo prevalece entre os respondentes.

Essa é uma questdo a ser considerada no curso de formacéo de modo a
evidenciar, que embora a gestdo escolar envolva aspectos administrativos, a
natureza e finalidade das instituicdes escolares e empresarias sao diferentes. Os
registros contabeis e administrativos necessarios ndo tornam a gestdo

semelhante.

Grafico 18 — Relacéo entre Gestédo Escolar e Gestdo Empresarial

A Gestdo Escolar é semelhante a Gestao de uma Empresa
e ambas tém mesmo Objetivo
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Umas das principais funcbes da escola €, antes de tudo, administrar
conflitos a fim de que possa acolher seus estudantes a partir de varios pontos de
vista, das mais diversas comunidades. A relagdo com a comunidade ndo se
restringe a conflitos, envolve também a promocéao de cooperagcdo. Sendo assim,
a gestdo pode ser tida como funcdo também promover a relacdo entre as
atividades realizadas pela gestéo e o envolvimento com a comunidade escolar.

A escola é formada por diversos publicos e vérias entidades dentro desse
contexto, entre elas o Conselho Escolar, o conselho de alunos comumente
chamado de grémio estudantil e também de acdes propostas durante a gestao
que é a elaboracao do PPP, a formacao dos conselhos e grémios, com funcfes
de determinacéo e fiscalizagdo das acdes e das verbas recebidas pela escola e
advindas da comunidades escolar ou da mantenedora da Instituicdo, bem como
a divulgacao transparente de prestacdo de contas, avaliacdo institucional da
escola, de professores, de dirigentes e equipe técnica.

A vista disso, a gestdo democratica transcende o processo de tomada de
deciséo e identifica problema, acompanha e controla as acdes de fiscalizacao e
avaliacao de resultados, sendo assim, a democratizacdo da gestdo é ampliada
pela participacdo das pessoas.

Segundo Libaneo (2001, p. 115)

Sendo assim, as escolas podem tragar seu proprio caminho
envolvendo professores, alunos, funcionérios, pais e comunidade
proxima que, se tornam corresponsaveis pelo éxito da instituicdo. E
assim que a organizacdo da escola se transforma em instancia
educadora espaco de trabalho coletivo e aprendizagem.

Para tanto, no Grafico 19, pode-se observar que 7% (sete por cento) dos
respondentes concordam totalmente que a gestdo faz com que as atividades
administrativas sejam miscigenadas com as atividades desenvolvidas pelos
estudantes. Ainda 48% (quarenta e oito por cento) dos inquiridos concordam que
h& essa interligacdo, contudo pode haver alguma restricdo quanto a totalidade,
portanto a maioria. Enquanto 21% (vinte e um por cento), ndo concorda e nem
discorda. Ja 21% (vinte e um por cento) dos questionados afirmam discordar que
haja algum tipo de ligagéo entre as atividades administrativas com atividades
gue os alunos desenvolvem. Apenas 3% (trés por cento) discordam totalmente,
que ndo ha ligacdo alguma entre as atividades administrativas e as atividades

gue os estudantes realizam.
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Gréfico 19 — Relagdo entre Gestdo Administrativa e as atividades
discentes

A Gestdo interliga as atividades administrativas com as
atividades dos alunos
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Fonte: dados da pesquisa 2020

Para exercer a funcdo de gestor escolar ou qualquer atividade de
lideranca é fundamental algumas caracteristicas relativas como por atividade,
capacidade de lideranca, capacidade de motivar equipes, maturidade
profissional, capacidade de administrar conflitos, planejar, ter objetivos e ser
estrategista, entre outras, porém, nem todas sao inatas da pessoa, varias delas
se adquire ao longo da jornada ou se aprende realizando cursos de
aperfeicoamento ou direcionados especificamente a funcdo. Dessa forma, foi
perguntado sobre a necessidade de haver cursos especificos para gestores
educacionais.

Para adquirir determinadas aptidées, nem sempre inatas, o gestor
necessita ter uma preparacao profissional com especialistas na area a qual ele
esta propenso a atuar ou ja em atuacao e isso ajuda no fortalecimento da escola
publica. Assim, sdo necessarios que elementos como autonomia a boa gestao
estejam alinhados ao processo e ainda relacionados ao papel do gestor a quem

cabe assumir essa fungdo. A LDBEN (1996) preconiza que:

A formacdo de profissionais de educacdo para administracao,
planejamento, inspecdo, supervisdo e orientacdo educacional para a
educacéo béasica sera feita em cursos de graduacéo em Pedagogia ou
em nivel de poés-graduagdo, a critério da instituicdo de ensino,
garantida, nesta formacao, a base comum nacional.
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E dessa maneira, foi perguntado aos respondentes da necessidade de
formacao especifica. As respostas apontam que 55% (cinquenta e cinco por
cento) dos inquiridos concordam totalmente, sem restricbes de que deve haver
um curso especifico para gestores educacionais a fim de prepara-los para os
embates que surgem durante sua estada nesta funcdo. Somados, aos 34%
(trinta e quatro por cento) que afirmam concordar com este curso, a maioria
define por um curso especifico (89%). Apenas, 3% (trés por cento) dos
respondentes ndo concordam e nem discordam, com 3% (trés por cento), que
discordam e 3% (trés por cento) discordam totalmente, ou seja, percentuais
infimos tém posicionamentos de que ndo ha a necessidade de um curso

especifico.
Gréfico 20 — Curso especifico para Gestores Educacionais

Deveria haver um curso especifico para Gestores
Educacionais
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Fonte: dados da pesquisa 2020

Devido provavelmente, a impericia, em tratar de assuntos técnicos,
relacionadas a gestdo administrativa, tais como registros contébeis, gestao
financeira de recursos, ja que a formacdo dos gestores ocorre com mais
intensidade na area pedagodgica, ha uma propensédo em ter maior incerteza com
as tarefas inerentes aos assuntos administrativos de uma instituicdo
educacional. O papel deve ser de coordenar e dispor sobre a utilizagdo de todos
os recursos e meios de forma adequada, organizando situagdes que visem fins
determinados, conforme afirma Paro, em relacdo a atividade administrativa

(PARO, 1986, p. 19-20). Como aponta (LIBANEO, 2001, p. 335).
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o diretor coordena, mobiliza, motiva, lidera, delega aos membros da
equipe escolar, conforme suas atribuicbes especificas, as
responsabilidades decorrentes das decisbes, acompanha o
desenvolvimento das acfes, presta contas e submete a avaliagdo da
equipe o desenvolvimento das decis6es tomadas coletivamente.

Observa-se no Gréfico 21, que essa dificuldade encontrada pelos
gestores se evidencia quando 34% (trinta e quatro por cento) dos inquiridos
julgam que concordam totalmente que o gestor tem dificuldades em vencer todas
as tarefas de sua funcgéo, e que adicionados aos 38% (trinta e oito por cento) dos
respondentes afirmam que concordam que esses profissionais tém essa
dificuldade de realizar solitariamente suas tarefas. Uma minoria de 3% (trés por
cento), julga ndo concordar e nem discordar desta afirmativa, e outros 14%
(catorze por cento) discordam que o gestor educacional tem essa dificuldade em
vencer todas as atribuicbes que Ihes s&o inerentes. Acrescem 10% (dez por
cento) discordam totalmente desta assertiva, pois julgam que o gestor tem
perfeitas condicdes de vencer todas as funcdes que o cargo apresenta, mas € a

minoria que diz n&o haver dificuldade.

Gréfico 21 - Dificuldades da gestao escolar

O Gestor Escolar tem dificuldade de vencer todas as suas
atribuicdes

= Discordo totalmente 'A

= Discordo 3%

N&o concordo nem discordo
= Concordo

= Concordo totalmente

Fonte: dados da pesquisa 2020

4.5Necessidades de assessoria na gestao escolar

Para a realizacdo de qualquer tarefa, seja ela pessoal ou ndo, muitas

vezes necessita-se de auxilio externo, como indicado anteriormente por Libaneo
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(2001), Paro (1986), hda uma complexidade de atividades a serem exercidas
pelos gestores. Quando se trata da gestdo, essas contribuicbes sao
imprescindiveis, pois além de, normalmente, ser uma instituicdo de porte médio
ou grande, ainda cuida de vidas dos professores, colaboradores e dos alunos.
As escolas tém em suas maos a vida de pessoas envolvendo muitas familias,
isso faz com que sua responsabilidade seja redobrada e os problemas sejam
superlativos devido a idade dos envolvidos, afinal trabalha-se com jovens,
adolescentes e criancas, logo os auxilios de qualquer ordem sao sempre bem-
vindos. Segundo Libaneo (2001), as formas mais conhecidas de participacédo séo
os Conselhos de Classe, especialmente nas questdes pedagdgicas; 0s
Conselhos Escolares, mais nas questdes administrativas.

Como o foco desta pesquisa é a area educacional, as contribuicdes se
tornam ainda mais importantes, pois se refere ao futuro de muitos cidadaos, o
gue remete aos questionamentos a seguir. O primeiro deles cita a necessidade
dos gestores em terem um ou mais assessores educacionais, a fim de auxiliar
na realizacdo das tarefas inerentes as atividades da gestao educacional.

Pode se verificar no Grafico 22, que 24% (vinte e quatro por cento) dos
respondentes afirmam que concordam totalmente com a necessidade que o
gestor tem ao necessitar do auxilio de assessores para a consecu¢ado de suas
atribuicdes. Acrescidos de 38% (trinta e oito por cento) dos inquiridos que julgam
concordar com essa necessidade, contudo deixando uma ténue lacuna em sua
resposta. Enquanto 14% (catorze por cento) dos questionados afirmam que nao
concordam e nem discordam com a afirmativa, por consequéncia
provavelmente, de ndo terem tido a necessidade de avaliar a situacdo a qual
foram questionados. A medida que 7% (sete por cento) discordam da assertiva,
e outros 17% (dezessete por cento) dos respondentes dizem discordar
totalmente, deixando sua opinido de forma veemente e irretratavel. Assim, mais

de 50% concorda que o gestor carece de ajuda.

Grafico 22 — Necessidade de assessoria na Gestao Escolar
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Necessito da ajuda de assessores para consecucao de
atividades da Gestao

= Discordo totalmente ‘ .

= Discordo

0,
N&do concordo nem discordo 14%
= Concordo
= Concordo totalmente

Fonte: dados da pesquisa 2020

Muitas vezes os gestores precisam realizar algumas tarefas que em sua
unidade ndo h4 mao de obra qualificada para tal, assim sendo, este profissional
deve recrutar mao de obra externa, a fim de que seja executado o trabalho. No
entanto, os diretores escolares ndo podem realizar esta solicitacao.

Em todos os ramos de atuacdo ocorre o mesmo fenémeno, pois nem
sempre temos em nossas unidades escolares peritos em todas as areas, sendo
assim, os gestores e demais respondentes sao questionados sobre a
necessidade de utilizacdo de pessoas externas ao corpo diretivo e posterior
externa a instituicdo para a realizacédo de suas atribuicdes, no que tange a mao
de obra necessaria a organizacao escolar.

Conforme afirma Lick (2000), os dirigentes escolares ndao aprendem pelo
servico, pelo ensaio e erro; eles tém a funcao de liderar equipes, planejar e
implementar projetos a fim de que as acdes de gestdo estejam bem alicercadas
e que possam ser realizadas com diadlogos abertos em que todos realizem suas
atribuicbes, mesmo que para isso seja um publico externo.

Os resultados da pesquisa no Gréafico 23 apontam que 17% (dezessete
por cento) dos inquiridos concordam totalmente que os gestores educacionais
necessitam de ajuda de pessoas fora do corpo diretivo, muitas vezes chamado
de equipe de gestao, para a realizacdo de suas atribuicdes. Somados os 38%
(trinta e oito por cento) dos inquiridos concordam que h&a essa necessidade de

aproveitamento de méo de obra externa ao corpo diretivo, ou seja, a maioria



90

aponta para a necessidade de contribuicdo. Enquanto 17% (dezessete por
cento) ndo concordam e nem discordam da referida assertiva, pois julgam,
certamente nao ter condicbes de opinar a respeito. Mais 10% (dez por cento)
discordam que haja a necessidade desse auxilio, e finalmente 17% (dezessete
por cento) discordam totalmente, que nao existe a necessidade de contribuicdo
de pessoas que fazem parte da escola, mas que n&do pertencem ao corpo diretivo

da mesma.

Grafico 23 — Necessito ajuda de pessoas externas ao corpo diretivo para

consecucao de acdes da Gestao

Necessito ajuda de pessoas externas ao corpo diretivo
para consecucdo de acdes da Gestao

= Discordo totalmente ’ll

= Discordo
N&do concordo nem discordo
= Concordo

= Concordo totalmente

Fonte: dados da pesquisa 2020

Ja no Grafico 24, seguindo a mesma trajetoria, ha indicacéo de 21% (vinte
e um por cento) dos inquiridos que afirmam concordar totalmente, sem nenhuma
davida que a equipe gestora necessita sim de ajuda externa inclusive a escola,
pois trata-se de ndo existir profissional perito na area em que se necessita 0o
trabalho. Reforca essa necessidade 41% (quarenta e um por cento) dos
respondentes que afirmam concordar com a assertiva que o gestor escolar
necessita de ajuda externa a escola para que possa cumprir todas as atribuicdes
que o cargo Ihe exige. Uma minoria de 10% (dez por cento) dos questionados
nao concordam e nem discordam da afirmativa, aos que se juntam 10% (dez por
cento) desse discordam, porém, deixam um minimo percentual de duvidas a
respeito do tema. E mais 17% (dezessete por cento dos respondentes afirmam

veementemente que discordam totalmente dessa dependéncia de pessoas
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externas a instituicdo de ensino para a realizacao de tarefas inerentes a gestao

escolar.

Gréfico 24 — Necessidade de apoio da comunidade externa para a Gestao

Escolar

Necessito ajuda de pessoas externas a escola para
garantir a consecucao de atividades de Gestdo

= Discordo totalmente ’ll

= Discordo
N&o concordo nem discordo
= Concordo

= Concordo totalmente

Fonte: dados da pesquisa 2020

O mundo dos negédcios, a politica e tantos outros ramos, tém a
necessidade de estabelecer uma conexdo entre os profissionais e as funcfes
gue exercem nas empresas ou governos, o que ocorre também nas instituicdes
de ensino, cada profissional deve realizar fun¢des as quais € potencialmente
capaz. Ressalvada a natureza da instituicdo escolar quanto a sua finalidade.
Por conta dessa necessidade, de colocar as pessoas certas no lugar certo,
questiona-se a necessidade ou ndo de que um profissional da area de exatas
tenha espac¢o numa gestao escolar.

Observa-se a necessidade de cumprir atribuicdes materiais e financeiras
na escola, porém nao somete essas, e sim nas questées nutricionais e de saude.
Conforme LUCK (2000, p. 16):

O apoio da comunidade é efetivo quando ocorre hum ambiente de
interacdo entre a comunidade e o pessoal da escola, de tal maneira
gue atuem em conjunto e em associacdo como elementos de apoio da
aprendizagem e da prépria gestdo da escola e ndo apenas como
apoiadores para a melhoria das condicbes materiais e financeiras da
escola. O apoio da comunidade para as questdes nutricionais e de
saude dos alunos tem demonstrado ser extremamente importante, na
promocdo de aprendizagem dos alunos, assim como reforco no
desenvolvimento de valores positivos nos alunos.
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De acordo com o Grafico 25, pode-se observar que 14% (catorze por
cento) dos inquiridos afirmam que concordam totalmente que é necessario sim
ter um profissional de exatas na area da gestdo, a fim de cumprir tarefas
inerentes a geréncia da escola, mas com viés de sua condicdo de formacao
académica. A esses outros 41% (quarenta e um por cento) dos respondentes
concordam com a assertiva, afirmando que h& essa necessidade de profissional
para compor a equipe gestora, portanto a maioria. No entanto 14% (catorze por
cento) desses opinam que nao concordam e nem discordam que um profissional
de exatas poderia dar algum tipo de sustentacdo administrativa ou pedagogica
diferenciada a gestédo. E 14% (catorze por cento) dos respondentes discordam
gue esse profissional faria algum tipo de contribuicdo positiva ao grupo gestor,
mas 17% (dezessete por cento) discordam totalmente que esse profissional de

exatas ndo tem lugar na gestéao.

Grafico 25 — Apoio profissional da area de exatas para a Gestdo Escolar

A escola necessita de um profissional da area de exatas
para atuar na Gestdo

= Discordo totalmente ‘
= Discordo

N&do concordo nem discordo

/

= Concordo

= Concordo totalmente

Fonte: dados da pesquisa 2020

Seguindo o pressuposto de que cada profissional a frente de uma funcao
deve fazer o que lhe é de responsabilidade e competéncia, e salientando que
existe a necessidade de descentralizacdo das fun¢des para que o gestor escolar
tenha condi¢cées de melhor atuar em sua fungao, tem-se o posicionamento de
Souza (2001) que afirma que a descentralizagdo ndo proporciona a autonomia

desejada pelas instituicGes de ensino:
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A descentralizacdo administrativa, caracteristica integrante das
reformas educacionais propostas pelos organismos multilaterais, prevé
a autonomia da escola apenas em nivel de execucgao. Isso significa o
gerenciamento interfuncional, ou seja, “aquele que olha para frente e
direciona as melhorias” ndo deve ser descentralizado, o que exclui a
escola de qualquer possibilidade de “determinar a direcdo em que o
navio vai navegar”, indicando entdo, no que diz respeito a gestédo de
qualidade total da educacao, a descentralizagdo administrativa se da
apenas nas tarefas secundérias (SOUZA, 2001, p.48).

Ja os respondentes afirmam em suas participacdes, conforme o Grafico
26, os assentimentos e oposicOes a afirmativa de que se houvesse um
profissional para gerenciar a area administrativa, o Gestor da escola poderia
melhor se dedicar a &rea pedagoégica, donde resultou em 38% (trinta e oito por
cento) dos respondentes que concordam totalmente, sem restricdes, que o
Gestor poderia se dedicar de maneira mais efetiva, caso houvesse um
profissional que cuidasse das questdes administrativas da escola. Somados aos
31% (trinta e um por cento) dos inquiridos que afirmam que concordam que essa
contribuicdo seria positiva, para que o gestor pudesse se dedicar totalmente a
gestdo pedagodgica do educandario, determinando a maioria. Enquanto 14%
(catorze por cento) ndo concordam e nem discordam desta afirmativa, mais 3%
(trés por cento) discordam e 14% (catorze por cento) discordam totalmente,
afirmando que de modo algum ha a necessidade de um profissional cuidando

desta area para deixar o gestor somente responsavel pelo pedagégico da escola.

Grafico 26 — Geréncia administrativa e geréncia pedagogica

Se houvesse um profissional para gerenciar a area
administrativa o Gestor se dedicaria a Pedagdgica

= Discordo totalmente
= Discordo

N&do concordo nem discordo
= Concordo

= Concordo totalmente

Fonte: dados da pesquisa 2020
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E com uma Ultima assertiva deste questionario, dialogando sobre a
realizacdo de um Concurso publico direcionado especificamente a colocagéo de
um Gestor Educacional, com func¢des totalmente definidas pelo edital que o
definiria como responsavel pela instituicdo de ensino, apresentam-se 0s
resultados.

Embora, Paro (1986) tenha um pensamento contrario aos questionados
ainda assim os Gestores que ocupam o cargo atualmente, gestores que ja
deixaram os cargos, professores estudantes e comunidade escolar creem que
haveria vantagens na ocupacao do cargo por concursados. O concurso publico
€ defendido pela sua imparcialidade e porque o diretor “concursado estaria
menos submisso as variantes politicas da escola e do sistema de ensino, uma
vez que o concurso publico parece garantir a moralidade e a transparéncia
necessarias para a lotagao em qualquer cargo publico” (SOUZA, 2008, p. 167).

Dos inquiridos 55% (cinquenta e cinco por cento) concordam totalmente
que a realizacdo de concurso publico para escolha de diretor seria a melhor
forma de definir os gestores escolares. Com o0s quais 14% (catorze por cento)
dos respondentes, concordam com essa forma de definicdo de dirigente dos
educandarios. De outras perspectivas, 17% (dezessete por cento) dos inquiridos
nao concordam e nem discordam desta assertiva, a esses se juntam 3% (trés
por cento) dos questionados que discordam e mais 10% (dez por cento) dos
respondentes sdo veementes na resposta de que discordam totalmente da
realizacdo de Concurso Publico para a escolha de gestores. Esses,
provavelmente julgam que outras formas de designio sédo mais viaveis em funcao
do que viveram ou pelo fato de que se deve deixar a estrutura como esta sem
gue haja uma mudanca radical na forma de gerir a educacdo, no que tange a

selecédo de Gestores de unidades Educacionais.

Gréfico 27 — Concurso Publico para Gestor
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Apoio realiza¢gdo de Concurso Publico para Gestor

3%
= Discordo totalmente /
= Discordo 7%
N&o concordo nem discordo I
= Concordo /

= Concordo totalmente

Fonte: dados da pesquisa 2020

Foi ainda oportunizada a participacdo dos respondentes de forma aberta
e livre, sendo assim, foram solicitados que os participantes expressassem
contribuicbes e sugestdes que fossem relevantes para estabelecer a relagcéo
entre a Gestao Pedagdgica e a Administrativa.

As contribuicdes sdo da seguinte ordem: O gestor deve ter uma equipe de
especialistas realizando cursos de formacdo continuada anualmente ou ainda,
um curso de graduacao voltado totalmente a Gestédo escolar, englobando a parte
administrativa juntamente com a pedagogica.

Outros ainda afirmam que seria fundamental que o gestor tivesse
experimentado nocdes béasicas de todas as éareas que fosse trabalhar,
principalmente a administrativa ou ainda, a formacédo tanto pedagdgica como
administrativa para poder assumir um cargo de gestéo.

Ainda outros respondentes afirmam que seria necessario que houvesse
concurso publico para gestores administrativos e concurso para gestores
pedagdgicos, pois o trabalho no setor gerencial seria realizado por profissionais
especializados.

Tem-se ainda a contribui¢cdo de que o didlogo e a flexibilidade devem ser
as ferramentas primordiais para o0 bom andamento da instituicdo, tendo um PPP
discutido e aplicado de forma cotidiana a constante e, principalmente a
autonomia para trabalhar de forma integral na conducé&o da instituicdo de ensino.
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Num segundo momento, solicitou-se a contribuicdo sobre as ferramentas
técnicas que poderiam ser utilizadas para auxiliar na administracdo da escola e
obteve-se as seguintes respostas:

Dialogo com todos os segmentos da escola, descentralizacdo de fungoes,
cursos de Gestéo, cursos administrativos, curso de gestdo de pessoas, Cursos
de reciclagem, planilhas, graficos, pesquisas e outras ferramentas de dados
utilizadas por contabilistas e administradores escolares, como Excel, Lives,
livros, sites educacionais, e-books e todas as outras midias digitais.

E por fim, solicitou-se as ultimas contribuicdes para a pesquisa e dentre
os colaboradores pode-se capturar ideias e conclusdes dos respondentes.

“Os gestores ndo tém condicdes de realizar todo o trabalho, tendo em
vista o fator tempo, cabendo a ele, delegar tarefas e acompanhar o trabalho em
equipe, assim sendo, o0 gestor tem que ter um conhecimento amplo para focar
no todo”.

“O gestor deve ter conhecimentos técnico, administrativo e pedagdgico, e
ainda ter o auxilio de um profissional da area administrativa, preferencialmente
da area de ciéncias contabeis”.

“Atualizacao constante, didlogo, transparéncia, honestidade e ética sdo
pontos a serem destacados num gestor”.

“Sua pesquisa visa a melhoria da gestdo como um todo, fortalece a
necessidade de a Gestao Pedagdgica e Administrativa caminharem lado a lado,
sendo que € possivel entregar resultados positivos sem 0 uso das mesmas, pois,
se complementam de forma significativa”.

“A divisdo do trabalho das duas (pedagogica e administrativa), fara com
que cada uma se dedique a sua fungao e sobre tempo para cada uma delas”

“Acredito que o mais importante para uma boa gestdo em qualquer area
€ a lideranga”.

“As duas andam juntas. E preciso ter conhecimento técnico e burocratico,
pois a funcdo exige. Quanto a questdo pedagolgica, 0 gestor precisa ter
conhecimento, experiéncia para auxiliar e acompanhar o andamento escolar,
para perceber quando ha a necessidade de interferéncia, chamada de atencéao,
elogios, parada para planejar, replanejar, perceber o que esta dando certo ou

n&o, no trabalho da escola. E preciso ter também, a capacidade de manter coesa
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toda a equipe, pois somente assim, todos o0s objetivos tracados pela gestao
poderao ser alcancados”.

“Gestao Pedagogica e Administrativa devem sempre caminhar juntas, por
isso a importancia de um planejamento entre toda a comunidade escolar. A
participacado de todas as entidades democraticas”.

Todas as contribuicdes para a pesquisa retratam as mais variadas ideias
dos colaboradores, cada um com seu ponto de vista e com suas angustias pelo
longo tempo que experimentaram a educacao, ou pelo exiguo tempo que estao
presentes nela, mas com certeza, todos com suas razdes e aspiracdes de bem

comum.
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5 DISCUSSAO

O gestor escolar pode sentir facilidade em realizar determinadas
atividades na constancia de suas atribui¢cdes, mas pode sentir também algumas
dificuldades para o fazer, isso depende de sua formacao académica inicial, seja,
como licenciado na disciplina que se formou para atuar.

Uma das atribui¢cdes, conforme SOUZA (2008) e TAVARES (2004), é o
conhecimento da legislacédo que esté obrigado a conhecer e observar, e que traz
os limites de sua autonomia. De acordo com a pesquisa realizada 59%
(cinquenta e nove por cento) dos respondentes, ou seja, sua maioria afirma que
conhecem a legislacéo a qual devem obediéncia.

Na perspectiva de que as leis vigentes atendem todas as necessidades
das instituicdes, 62% (sessenta e dois por cento) dos inquiridos afirmam que as
leis vigentes atendem todas as necessidades das instituicdes. E assim, quanto
a exigéncia de mudanca na legislacédo, a fim de melhor atender os anseios e
necessidade das instituicbes de ensino, como afirma PARO (1986), que a
educacao € um processo pelo qual a sociedade forma seus membros, conforme
seus interesses, 0 que nem sempre € o interesse do legislador. Os respondentes,
em sua maioria, afirmam que € necessaria a mudanca na legislacao a fim de
beneficiar ainda mais as escolas em relacdo a legislacao atual.

Este trabalho diz respeito a relacdo que existe entre a gestdo pedagogica
e a administrativa, e isso tem sido um marco na legislacdo, como esta posto
desde a Lei 9394/96. De acordo com os respondentes, para 34% (trinta e quatro
por cento) deles, existe uma legislacdo que aborda e regula a interdependéncia
entre as areas de gestfes questionadas, que de uma forma macro se estabelece
por meio da gestdo democratica. Segundo Libaneo (2001), o conceito de
autonomia se constroi historicamente pelas diferentes caracteristicas culturais,
econdmicas e politicas que configuram a sociedade.

Contudo de nada adianta, em existindo uma legislagéo que regre as agdes
das instituicbes de ensino, se essas nao forem conhecidas pelos atores que
formam a comunidade escolar e se essas néo forem largamente discutidas entre
os interessados, em que o0s entes envolvidos tenham conhecimento da
legislacdo que os obriga e protege. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao

Nacional (Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996), afirma que a escola
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estimula a participacéao de profissionais da educacéo na elaboragcédo do Projeto
Pedagdgico.

Assim, o envolvimento da comunidade escolar em seus conselhos
escolares busca docentes competentes quanto a promocdo do ensino e da
aprendizagem e estudantes comprometidos.

A isso se soma espacos fisicos, culturais, sociais e artisticos, equipados
para promover a educagdo democratizando os conhecimentos acumulados da
humanidade e toda esperanca do futuro.

De acordo com as respostas levantadas pelo questionario 38 % (trinta e
oito por cento) responderam que ha discussdes entre a comunidade escolar e
0s membros da gestdo acerca dessas leis e 34% (trinta e quatro por cento)
ignoram que exista algum tipo de discussao dessa natureza, ou seja, a maioria
significativa afirma existir essa interacdo entre varios niveis da escola, neste
aspecto.

A escola é um lugar onde discute-se a formacédo do cidad&o consciente e
responsavel, dessa forma, esse cidadédo deve ser cumpridor das normas que
vém preestabelecidas de seus ambientes familiares. Entre os pontos a serem
melhorados nas escolas investigadas esta a participacdo na gestéao.

Segundo Vieira (2009, p.43), a gestdo escolar refere-se a esfera de
abrangéncia dos estabelecimentos de ensino e a LDBEN dispensa atencao
especifica a gestdo escolar, determinando incumbéncias as unidades de ensino.
Assim, de acordo com as respostas ao questionamento feito durante a pesquisa,
os respondentes afirmam em percentual de 59 % que concordam que a escola
cumpre rigorosamente as leis as quais esta obrigada.

Quando se trata de gestdo democratica em instituicdes de ensino, deve-
se ter a participacao efetiva de todos os envolvidos no processo. Segundo LUCK
et al. (2002, p. 35), a lideranca é a dedicacéo, a visao, os valores e a integridade
gue inspira os alunos a trabalharem conjuntamente para atingir metas coletivas.
Sendo assim, a comunidade respondente do questionario afirma em 48% das
respostas que a comunidade escolar e os estudantes nao participam ativamente
das decisdes das questbes administrativas ou pedagdgicas e nem sequer tem
acesso a elas.

Para a gestao escolar, segundo Lick (2006), a gestao escolar supera o

enfoque limitado de administracdo, a partir do entendimento de que o0s
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problemas educacionais sdo complexos, por demandarem uma visao global e
abrangente, assim como agéo articulada, dindmica e participativa.

Para que haja esta participagdo da comunidade na gestdo escolar, o
gestor precisa estar preparado para os diferentes desafios que a geréncia Ihe
apresenta, seja na area pedagogica, ou na area administrativa. Geralmente, o
gestor tem somente formacao pedagdgica e uns poucos se interessam pela area
administrativa.

Ressalta-se que a formacéo inicial deste profissional quando assume um
cargo de gestao deve ser adequada a funcao exercida, e para 59% (cinquenta e
nove por cento) dos gestores, as suas formacdes atendem a todas as
necessidades do cargo. No entanto, como alerta Paro (2006), ndo h4 uma
formacdo para a gestdo, as adaptacdes carecem ser feitas de forma a atender
as necessidades de cada escola. Os respondentes do questionario, afirmaram
que ha semelhanca entre a administracdo de uma escola e de uma empresa
comercial ou industrial, como indicam 48% (quarenta e oito por cento) deles.

No entanto, ha situacdes diferenciais entre a escola e as empresas. A
finalidade da escola ndo € gerar produtos, e sim promover a educacdo da
populacdo. Para isso, as demandas sociais de educagdo centram-se na
formacao dos sujeitos para a participacdo social, desde a familia as instituicdes
sociais e o trabalho.

Entre as funcBes da escola esta a de administrar conflitos a fim de que se
possa acolher seus estudantes a partir de varios pontos de vista, das mais
diversas comunidades. Outra funcéo é o desenvolvimento do ensino centrado
em conhecimentos, conceitos e conteudo. Em todas estas atividades a
participacdo dos estudantes € essencial. Mas, mesmo aquelas atividades
administrativas inerentes a equipe gestora, podem contar com a participacao da
comunidade escolar.

Para Libaneo (2001, p.115), as escolas podem tracar um caminho
envolvendo professores, alunos, funcionarios, pais e comunidade, que esses se
tornam responsaveis pelo éxito da instituicdo. Esta interagcdo entre entes
envolvidos, cada um no seu ambito, por meio do Conselho Escolar, Grémio
Estudantil e outros grupos, formalmente definidos pode ter sua voz ouvida no
ambiente escolar. A afirmativa constante no questionario acerca do assunto

encontra 55% (cinquenta por cento) dos respondentes concordando que existe
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uma interligacdo entre as atividades desenvolvidas com os alunos e as
atividades administrativas realizadas pela gestéo, ou seja, concordando com o
autor a respeito do assunto.

Para o exercicio da funcéo de gestor escolar, o profissional deve ter pro
atividade, capacidade de lideranca, capacidade de motivar equipes, maturidade
profissional, capacidade de administrar conflitos, planejar, ter objetivos e ser
estrategista entre outras, porém, nem todas sdo inatas da pessoa, varias delas
se adquire ao longo da jornada ou se aprende realizando cursos de
aperfeicoamento ou direcionados especificamente a funcao.

Muitas dessas aptiddes sdo desenvolvidas com o acompanhamento de
cursos de capacitacdo, entre outras atividades. Segundo a LDBEN, o
aperfeicoamento sera realizado por meio dos cursos de graduacdo em
pedagogia ou cursos de especializacdo, o papel do gestor passa por um
processo de transicdo, envolvendo muitas oportunidades de adequacdo e
apropriacdo de conhecimentos elaborados a partir de estudos especificos.

Para isso, 0 questionario respondido pelos integrantes do grupo que
participou da pesquisa traz concordancia no que se refere a 89% afirmar que
deve existir um curso especifico para a formacéo de Gestores Educacionais, que
vise prepara-los para os futuros embates inerentes a fungéo que ocuparéo.

A pesquisa informa que a maioria dos gestores tem formacdao inicial em
ciéncias humanas ou sociais, que trata com competéncia e propriedade as
questdes pedagogicas da gestao, mas devido ao percentual infimo de formados
em ciéncias exatas, Paro (2005), afirma que todos os envolvidos no ambito
educacional devem estar comprometidos no processo decisério, partilhando
meéritos e responsabilidades.

Os respondentes do questionario, o qual fundamenta esta pesquisa,
afirmam na ordem de 72% que o gestor escolar tem dificuldades de realizar
sozinho todas as funcdes inerentes ao seu cargo, e segundo Paro (2005), num
processo democratico e descentralizador a participacdo deve ser equitativa e o
professor deve oferecer assessoria técnico-pedagdgica para o desempenho da
funcao do gestor.

Como o presente trabalho tem foco na area educacional, trata da vida de
muitas pessoas, pois se refere a formacédo do cidadao, o questionamento buscou

na afirmativa de quais profissionais sdo fundamentais para que a gestao
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aconteca e encontrou 62% dos respondentes afirmando que o gestor necessita
da participacdo de pelo menos um assessor de dire¢do a fim de ajuda-lo na
gestédo da instituigao.

Ainda referente ao questionamento sobre a necessidade da contribuicédo
de pessoas da escola, porém, ndo pertencentes ao corpo diretivo, Lick (2000)
afirma que os gestores tém a funcéo de liderar equipes, planejar e implementar
projetos a fim de que as acbOes de gestdo estejam bem alicercadas. Os
guestionados afirmam que 55% julgam que a gestdo necessita de ajuda externa
ao corpo diretivo, além da comunidade escolar, isto é, alunos, outros professores
ou ainda outros profissionais da escola. Reforcando que 62% afirmam, que esta
contribuicdo pode ser até externa ao educandario, por meio do trabalho de
administradores ou contabilistas formados, para a realizacdo de determinadas
atividades.

Quando se questiona sobre a participacdo de um profissional de
determinada area na gestdo de forma a melhora-la, os questionados afirmam
ainda, que conforme a pesquisa realizada 55% (cinquenta e cinco por cento)
concordam que os servicos de um profissional de ciéncias exatas seria uma
importante aquisicado para as instituigdes, vindo a colaborar significativamente
com a gestao educacional. Sendo assim colocar-se-ia as pessoas certas no lugar
certo.

Ainda para corroborar com essa afirmativa, 69% (sessenta e nove por
cento) afirmam que se um profissional da area de exatas assumisse as questdes
administrativas de uma escola, o gestor pedagdgico teria mais tempo disponivel
para cuidar de assuntos inerentes ao pedagogico da instituicdo, conforme
SOUZA (2002), aquele de olhar para frente e direciona as melhorias, ndo deve
ser descentralizado, ou seja, 0 gestor educacional mantém seu foco totalmente
direcionado a gestédo pedagdgica.

Quando o questionario traz a assertiva da possibilidade de
estabelecimento de um concurso publico para a fungéo de diretos escolar, com
caracteristicas definidas em edital, PARO (1999), assente que a velha
concepcao do diretor como aquele que tem experiéncia de muitos anos de
docéncia, parece ser substituida pela imagem do administrador, coordenador de
uma equipe escolar que deverd ministrar a educacdo basica publica a um

contingente maior da populacao, e os respondentes afirmam que 69% (sessenta
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€ nove por cento) concordam que um concurso publico é a melhor possibilidade
de estabelecer uma gestdo democratica, que atenda as necessidades
pedagdgicas e administrativas das instituices de ensino.

Foi ainda oportunizada a participacdo dos respondentes de forma aberta
e livre, sendo assim, foram solicitados que os participantes dessem ideias que
fossem relevantes para estabelecer a relacdo entre a Gestdo Pedagogica e a
Administrativa.

As contribuicdes sdo as que seguem:

O gestor deve ter uma equipe de especialistas realizando cursos de
formacdo continuada anualmente, ou ainda, um curso de graduacgdo voltado
totalmente a Gestéo escolar, englobando a parte administrativa juntamente com
a pedagodgica.

Outros ainda afirmam que seria fundamental que o gestor tivesse
experimentado nocdes bésicas de todas as é&reas que fosse trabalhar,
principalmente a administrativa ou ainda formacdo tanto pedagdgica como
administrativa para poder assumir um cargo de gestao.

Ainda outros respondentes afirmam que seria necessario que houvesse
concurso publico para gestores administrativos e também concurso para
gestores pedagdgicos, pois o trabalho no setor gerencial seria realizado por
profissionais especializados.

Tem-se ainda a contribuicdo de que o dialogo e a flexibilidade devem ser
as ferramentas primordiais para o0 bom andamento da instituicdo, tendo um PPP
discutido e aplicado de forma cotidiana e constante e principalmente a autonomia
para trabalhar de forma integral na conducao da instituicdo de ensino.

Num segundo momento, solicita-se a contribuicdo sobre as ferramentas
técnicas que poderiam ser utilizadas para auxiliar na administracdo da escola e
obteve-se as seguintes respostas:

Dialogo com todos os segmentos da escola, descentralizacao de funcoes,
Cursos de Gestéo, Cursos Administrativos, Curso de gestédo de pessoas, Cursos
de reciclagem, planilhas, graficos, pesquisas e outras ferramentas de dados
utilizadas por contabilistas e administradores escolares, como exemplo; Excel,
Lives, livros, sites educacionais, e-books e todas as outras midias digitais.

Considerando o resultado da pesquisa, observa-se a necessidade de

preparar os gestores para a otimizagéo da gestao escolar, para tanto, indica-se



104

um Curso de formacao em Gestéo Escolar, incluindo as necessidades que foram
apontadas pelos participantes da pesquisa: tais como, conhecimentos na area
administrativa e financeira, bem como na area pedagdgica, juntamente com a
necessidade organizacional e de logistica. Outra area se refere as tecnologias
informacionais e de sistema que carecem de ser conhecidas, bem como a
compreensao das organizacdes sociais e de prestacao de servico e gestado de
pessoas.

Assim, atendendo aos pontos que emergiram de autores estudados,
indicacdes obtidas nas analises dos dados da pesquisa, a proposta do Curso
contém disciplinas que podem trazer conhecimentos e reflexdes a formacao de

gestores educacionais.
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6 PROPOSTA PARA CURSO DE FORMACAO DO GESTOR PARA A
GESTAO FINANCEIRA E ADMINISTRATIVA DE ESCOLAS DA
EDUCACAO BASICA — PRODUTO DESTA DISSERTACAO

Conforme ja indicado neste item € apresentado uma proposta de curso de
formacdo continuada para gestores escolares focalizando a formacéo para a
gestéo financeira e administrativa. Esta proposta constitui o produto oriundo da
pesquisa realizada, que pode ser um Curso de Especializagcédo Lato Sensu.

As escolas para a realizacdo de seu escopo principal, que € a
escolarizacdo, tomam por referéncia as orientacbes que emanam das
secretarias de educacéo, a fim de atingir seu objetivo principal, que se retrata no
resultado do trabalho refletido na formacdo de seus estudantes. Para isso
contam com a legislacdo emanada das mantenedoras das escolas, direcionando
suas acoes e definindo estratégias a serem seguidas.

As secretarias realizam seus trabalhos de otimizacdo da educagéo, com
uma equipe de elaboracdo das orientacdes, coordenacdo e revisdo, com a
finalidade de propor uma estratégia de trabalho que possa promover uma melhor
conducao da formacéo educacional dos estudantes.

As orientacdes, sdo resultados de estudos sistematicos da historicidade
educacional que sdo disponibilizados com um suporte técnico para que 0s
gestores tenham direcionamento nas praticas realizadas.

Nas escolas, uma ferramenta que contribui para essas necessidades e se
aproxima desse intuito educativo, atendendo também a legislacdo a qual é
subordinada, é o Plano Politico Pedagdégico (PPP). Esse documento serve como
referencial para toda a comunidade escolar, determinando os rumos a serem
tomados, as praticas pedagdgicas que devem ser colocadas em acdo e o
planejamento curricular das disciplinas a serem ensinadas, orientando também
as acodes dos alunos e professores, a fim de alcancar o objetivo comum, que é
uma educacao socio-humanizadora aos formados nas instituicoes.

As orientacbes da secretaria de educacdo, visam a orientacdo do
processo de gestdo, que encontra um desafio a ser vencido, durante o

desenvolvimento do trabalho nos diferentes contextos escolares.
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A Secretaria ndo tem o intuito de apresentar uma lista de acdes a serem
seguidas de forma automética, mas um material visando estimular a pratica da
gestdo aberta ao didlogo e ao comprometimento coletivo.

Considerando a principal meta da escola que esta vinculada a
aprendizagem do estudante, a gestdo democratica € um importante tema de
debate da atualidade. Dessa forma, a gestao escolar configura-se em um novo
modo de administrar os processos escolares, que se traduz pela comunicacao,
e pelo envolvimento coletivo tendo como base dialogo.

O gestor é precipuamente o coordenador do Projeto Escolar, logo, faz-se
imprescindivel que pratique os atos relativos a gestéo da escola em consonancia
com o PPP.

E pertinente o comprometimento de sua gestdo com as finalidades da
escola, focando no pedagdgico, tendo habilidade para gerir conflitos, criando
possibilidade de interacdo com a comunidade escolar, respeitando os diversos
saberes e diferentes identidades e envolvendo as variadas instancias, conselhos
e colegiados, na participacdo do processo de gestao.

O PPP deve orientar a gestédo das financas da escola, mesmo que esta
seja mantida por verbas oriundas do estado, municipio ou unido, sendo que é a
partir dessas diretrizes que a gestdo deve pautar suas acoes, direcionando os
recursos conforme os objetivos contidos neste documento e orientados pelas
secretarias da educacao dos entes mantenedores da escola.

O gestor é responsavel, entre outras vérias funcdes em planejar, registrar
e divulgar a prestacdo de contas dos recursos recebidos, submetendo-os a
aprovacdo da APP e Conselho deliberativo, cumprir normas legais, aplicar os
recursos, seguir prazos, divulgar valores oriundos dos mantenedores da

instituicdo, entre varios outros.

6.10 Curso e Sua Abordagem

O Curso de Formacdo Continuada para a Gestdao Financeira e
Administrativa de Escolas da Educacado Béasica entende que a Gestao financeira

€ parte integrante da Gestdo educacional, mas para isso, necessita de
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investimento em conhecimento de estratégias necessarias para a otimizacao das
acOes financeiras e administrativas presentes na gestao educacional.

Da mesma forma que os custos devem ser levantados, é imprescindivel
a preocupacdo com as receitas e suas origens, pois, se trata de instituicbes
normalmente mantidas pelos governos, que contam com verbas definidas em
orcamentos publicos, que quase sempre sdo insuficientes para as despesas
bésicas. O projeto de gestédo financeira se concretiza a partir de um plano
financeiro inicial com previsédo de receita e de custos.

O desenvolvimento de um Planejamento Estratégico € importante para
0 gestor saber como definir as metas e propdsitos de sua acao. Além disso, é
importante cumprir sua jornada, ou seja, qual seré o custo de sua gestdo e com
quais recursos podera contar, de acordo com as necessidades da instituicdo que
estd assumindo. Deve-se vincular o planejamento estratégico ao principal foco
da escola, que é o ensino e a aprendizagem. As metas devem ser realistas a
ponto de ndo desestimular os docentes e engaja-los a meta a ser alcancada.

Para conquistar a formacao dos estudantes para a participa¢ao social, a
escola necessita de investimentos, e cada area de estudo ou disciplina tem
custos desiguais; a escola carece de estar preparada para essas nuances.

Ha algumas tensfes a serem ponderadas na execucdo de uma tatica de
acao, como por exemplo os objetivos devem ser desafiadores, a fim de provocar
0 engajamento dos envolvidos, sem, no entanto, serem inalcangaveis; as metas
devem ser ousadas, observando os recursos disponiveis, a fim de nao frustrar
quem esté a frente do projeto e ainda se pode contar com reveses. Melhor forma
de seu enfretamento € buscar previsdo dessas situacoes.

O Plano Pedagogico da escola deve estabelecer prioridades, e mesmo
ser exaustivamente discutido antes de ser efetivado, a partir de um consenso
entre os envolvidos no processo, sejam eles, professores, estudantes, gestores
e pais ou responsaveis pelos alunos. Para isso, sdo necessarias reunides de
conselho escolar que tem contempladas as discussbes e debates sobre os
temas prioritarios, bem como as decisdes tomadas a respeito, como por exemplo
aperfeicoar métodos de ensino; atender os estudantes de forma mais individual,
realizar a aproximacao da familia com a escola, entre outras.

E imprescindivel que a credibilidade da instituicio esteja sempre focada,

pois, esse é um ativo valiosissimo para qualquer centro educacional ou empresa.
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Dessa forma, a confiangca em tudo o que se propde chega a comunidade escolar
e a sociedade como um todo. Sendo assim, a transparéncia das acdes da
gestdo, e principalmente dos recursos aplicados sdo imprescindiveis para a
manutenc¢ao da credibilidade da instituicdo frente a comunidade.

A divulgacdo dos demonstrativos de resultado contribui para formar um
ambiente de confianca da gestdo para com os professores e alunos e com a
comunidade externa. Estes informativos devem ser encaminhados a secretaria
de estado da educacédo por meio das geréncias regionais.

A otimizacdo dos recursos para eliminar despesas e custos
desnecessarios, para a manutenc¢ao da instituicdo € outro ponto a ser observado.
As rotinas administrativas devem ser desburocratizadas ao maximo, pois as
pessoas tendem a ficar menos eficientes quando as tarefas formais sao
excessivamente repetidas.

O descarte de residuos também é um setor que merece atencao, pois a
reciclagem e o tratamento correto do lixo devem fazer parte da estrutura
curricular e ser um habito para a comunidade. A destinacao correta de residuos
deve obedecer aos parametros do Plano Municipal de Gerenciamento Integrado
de Residuos Sdlidos, e ainda pode ser uma fonte de renda para a instituicao.

A Escola deve pautar seus resultados utilizando métricas financeiras:
Como Ponto de Equilibrio, Custos e Despesas (fixas e variaveis), Rentabilidade
e Lucratividade (quando for o caso)

As escolas sdo mantidas pelos entes governamentais, contudo a
utilizacdo de uma tecnologia de gestao e seguindo os passos de um bom curso
de Gestao financeira é recomendavel. Com efeito, a formacdo do gestor
possibilita elementos para a tomada de decisdes importantes, de maneira a gerar
bons resultados, sendo esse o caminho para o cumprimento do papel social da
escola.

6.1.1 Composicdo da proposta curricular do curso

O Curso de Formacdo do Gestor para a Gestdo Financeira e
Administrativa de Escolas da Educacdo Basica serd composto de 8 (oito)
disciplinas, com duracédo de 240 (duzentos e quarenta) horas.

O curso é ofertado na modalidade a distancia.
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O publico alvo do curso sdo gestores e professores da rede estadual de

ensino de Santa Catarina.

Condic¢Bes para ingresso no curso: Ser professor efetivo ou em carater

temporario da Secretaria de Estado da Educacao de Santa Catarina.

Sintese da proposta:

Disciplinas Carga Horéaria
Introducéo a Administracao 40
Introducéo a Contabilidade 40
Tecnologia e Sistemas de Informacao 40
Teorias das Organizacoes 40
Administracdo Financeira e Orcamentéria 40
Gestéo de Pessoas 40
Gestao Democratica e Comportamento Organizacional 80
Logistica e Administracdo de Servicos 40
Total de Horas 360

6.1.2 Ementas das Disciplinas

Disciplina: INTRODUCAO A ADMINISTRACAO

Carga horaria: 40 horas.

Objetivo: Compreender os principios que orientam a conducdo do

processo administrativo e as fungdes que o integram.

Ementa: A disciplina abrange a organizacdo e o processo administrativo:

producdo, financeira, marketing, recursos humanos. Func¢des administrativas:

planejamento, organizacao, direcédo e controle. O papel social das organiza¢cdes

e o futuro da administracdo. A racionalizacdo do trabalho.

Disciplina: INTRODUCAO A CONTABILIDADE

Carga horaria: 40 horas.

Objetivo: Conhecer os procedimentos contabeis basicos para gerir a

escola.
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Ementa: As variacGes do patrimdnio da instituicdo por meio do registro de
operacoes e elaboracdo do balanco patrimonial e demonstracao do resultado do

exercicio, dando énfase a andlise e avaliacdo do negdcio.

Disciplina: TECNOLOGIA E SISTEMAS DE INFORMACAO

Carga horaria: 40 horas.

Objetivo: Conhecer os principais aplicativos existentes para a éarea
educacional e 0 modo como podem ser empregados na escola.

Ementa: A disciplina abrange conhecimentos relativos a: processadores
de texto, planilhas eletrbnicas e software de apresentacdo, aplicacdo da
tecnologia da informacdo nas diversas areas da escola, administracdo de
tecnologias da informacdo e novas alternativas tecnoldgicas, gestao de
ambientes de informatica, dimensdes éticas e sociais da Tl, o projeto politico
pedagogico e as tecnologias, plano diretor de informatica (PDI): auxiliando
gestores na administracdo da tecnologia educacional, ferramentas de apoio a
gestado: softwares e aplicativos, o gestor em sala de aula: invertendo os papéis,
estratégias metodoldgicas: contextualizacdo e paradigmas, tecnologias WEB, A
EAD no atual contexto educacional, TV digital na educacdo e projetos

educacionais.

Disciplina: TEORIAS DAS ORGANIZACOES

Carga horaria: 40 horas.

Objetivo: Conhecer as perspectivas tedricas e contemporaneas.

Ementa: Estudo da abordagem sistémica e contingencial, conhecimentos
da teoria da complexidade no contexto administrativo, gestdo da mudanca,
teorias e técnicas modernas em administracdo e processos administrativos:

planejamento, organizacéao, direcéo e controle.

Disciplina: ADMINISTRACAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA

Carga horaria: 40 horas.

Objetivo: Compreender os principios de financas e orgcamento, as
demonstracdes financeiras e o orgamento institucional.

Ementa: Funcao e estrutura financeira do orcamento escolar. Fontes de

financiamento e recursos. Instituicbes escolares: indices financeiros.
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Disciplina: GESTAO DE PESSOAS

Carga horaria: 40 horas.

Objetivo: compreender as relagdes interpessoais e entender da resolucao
de conflitos do cotidiano de uma escola.

Ementa: Fundamentos da gestdo de pessoas, as barreiras fisicas e
interpessoais, os conflitos interpessoais e grupais; o trabalho em equipe: sua
formacdo e conhecimento, lideranca: tipos de lideranga, planejamento
estratégico: o processo de agregar, gestdo por competéncias, programas de
incentivo, o processo de monitorar pessoas e a importancia do sistema de

informacgao de RH.

Disciplina: GESTAO DEMOCRATICA E COMPORTAMENTO
ORGANIZACIONAL

Carga horaria: 80 horas.

Objetivo: Orientar a percep¢ao da importancia da gestao democratica na
escola e os efeitos provocados por ela; as transformacdes sociais ocorridas nas
atividades laborais e na organizacdo do processo produtivo e ainda, as
mudancas nas rela¢des sociais. Conceituar a importancia do comportamento
nas relagdes interpessoais dentro da organizagéo.

Ementa: A disciplina contempla conhecer e interpretar o comportamento
dos atores presentes no ambiente de trabalho e refletir, analisando a gestao
educacional a partir de pressupostos da Constituicdo Federal de 1988 e da
LDBEN, enfatizando o papel da gestdo democrética nos sistemas educacionais
e a importancia da participacao e das acdes coletivas das equipes pedagdgicas.
Os conceitos, a importancia do comportamento organizacional, seus desafios e
oportunidades, habilidades interpessoais fundamentais para o papel da gestao,
o papel da lideranca, confianca, inteligéncia emocional para a formacédo de
equipes, valores, atitudes e satisfacdo no trabalho, a analise dos modos de se
trabalhar e das praticas de gestdo do trabalho, o poder da cultura nas
organizagdes e o0 processo de mudanca, competéncia interpessoal e a qualidade

de vida no trabalho.

Disciplina: LOGISTICA E ADMINISTRACAO DE SERVICOS

Carga horaria: 40 horas.
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Objetivo: Compreender a necessidade da organizacao fisica e a geréncia
do espaco fisico disponivel na escola.

Ementa: A disciplina permite conhecer os conceitos, a integragéo Inter
organizacional e intraorganizacional, o planejamento, organizacéo, direcdo e

controle de servicos e a gestdo da qualidade em servicos.

Avaliacdo da aprendizagem dos participantes do curso: Serd
realizada uma avaliagdo de conhecimentos, por meio de foruns de discusséo,
estudos de casos, trabalhos e pesquisa de campo.

Sera realizada uma avaliacdo diagndstica no inicio de cada disciplina e
avaliacdo somativa, com o objetivo de sedimentar os conhecimentos adquiridos.

Serd também levado em consideracao a frequéncia que deve ser de 90%

(noventa por cento) do total de horas do curso.

Avaliacdo do curso: ao final de cada disciplina sera solicitada aos
participantes uma apreciagdo dos itens de conhecimentos abordados e da
metodologia adotada. Essas apreciacdes serdo analisadas permitindo o

aprimoramento do curso.
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CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo das instituicbes sempre esteve na pauta de discussdes dos
grupos pensantes da sociedade, e a gestdo das escolas sempre foi uma
preocupacdo, pois do processo de ensino e aprendizagem que saem 0S
cidaddos. Os profissionais que irdo trabalhar nas empresas, que vao criar 0s
produtos necessarios ao uso da sociedade e que serdo a méao de obra
qualificada para gerir a economia da cidade, do estado e do pais, também
provém das escolas. Sendo assim, desde a Constituicdo Federal de 1988,
Constituicao Cidada, vem se discutindo a gestdo democratica e se evidenciando
a necessidade que se tem de realizar uma educacgao para a cidadania, para o
trabalho e para uma sociedade participativa.

As instituicbes educacionais por sua vez, clamam por uma autonomia que
cada vez mais se vé longe de ocorrer, pois a interferéncia do estado pesa sobre
as gquestdes, ndo somente pedagodgicas, mas também administrativas da gestédo
escolar.

Assim, esta pesquisa teve por objetivo analisar a relacdo entre gestéo
administrativa e gestdo pedagdgica nas praticas da gestdo escolar que se
constituem indicadores para a formacéo dos gestores escolares afim de propor
um curso de formacao continuada em gestao escolar; explicitar os elementos
constitutivos da gestao administrativa e financeira para o gestor escolar, na sua
atividade cotidiana, estabelecer indicativos a serem considerados na formacao
do Gestor Escolar para possibilitar experiéncia na gestdo administrativa e
pedagdgica da escola; descrever como ocorre a gestdo escolar em escolas da
educacdo basica e qual a formacdo dos gestores e delinear um curso de
formacdo continuada para gestores escolares que envolva conhecimentos
financeiros, orcamentérias e administrativos que contribuam para a interacao
com o pedagdgico nas escolas de educacéo basica.

Para atender a esses propoésitos foi realizada uma pesquisa bibliografica
com diversos autores que realizam trabalhos de investigagao de gestéo escolar.
Esses autores, contribuem sistematicamente com o entendimento das acdes
realizadas pelos gestores escolares, com a finalidade de contribuir sobre como
se processam a gestao de instituicbes de ensino, embasadas em legislacdes

vigentes.
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Para os dados da pesquisa realizada pode-se evidenciar que a mesma foi
realizada com gestores, professores, estudantes e comunidade escolar. A
maioria dos respondentes tem idade superior a 48 (quarenta e oito) anos e que
o tempo de atuacdo na gestdo escolar € até 15 (quinze) anos de experiéncia,
mas ha um percentual que ja atua de quinze a trinta anos e alguns ainda
possuem mais de trinta anos de experiéncia na area. Também foi constatado, a
partir do questionario, que dos respondentes 61% (sessenta e um por cento) ja
atuaram ou atualmente atuam como gestores escolares, 0 que comecga a dar
uma sustentacéo técnica vislumbrando o objetivo do trabalho.

Quanto a formacdo académica dos questionados ha a supremacia de
graduados, especialistas ou mestres, o que revela uma experiéncia académica
conjuntamente ao conhecimento profissional almejado pela pesquisa. Dos
guestionados, o maior percentual, praticamente trés quartos dos respondentes,
tem formag&o académica na area das ciéncias sociais e humanas, tendo vasta
experiéncia pedagdgica, contudo, exibindo pouca afinidade, na maioria das
vezes, com problemas envolvendo célculos ou raciocinio légico, fato esse
concluido pelas respostas as questdes abertas do questionario.

Seguindo, na formacao dos gestores, mais especificamente na formacéo
continuada, o resultado nos dirige a que a maioria dos respondentes nao fez um
curso direcionado a questdes administrativas; que a maioria, excedendo 0s
cinquenta por cento ndo fizeram um curso relacionado a questéo financeira e
também a maior parte dos questionados ndo fez um curso de aperfeicoamento
ou reciclagem nas areas administrativa ou financeira, resultado que, além da
formacdo em area de estudo pedagdgica, 0os respondentes ndao experimentaram
cursos direcionados a areas que ajudassem a gestao financeira e administrativa,
em sua maioria.

Quanto a legislacdo que a escola deve seguir e respeitar, conclui-se a
partir das respostas ao questionario que a maioria dos respondentes conhece a
legislacéo vigente no pais, que estabelece as diretrizes da educagdo nacional,
gue concorda que as leis atendem as necessidades das escolas e ainda, em sua
maioria, afirmam que algumas leis podem ser mudadas, a fim de melhor atender
aos anseios das instituicdes de ensino.

Na mesma direcdo das questdes legais, 0s questionados afirmam que,

em sua maioria, as leis abordam a necessidade de inter-relagao entre a gestéo
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pedagogica e a gestdo administrativa, e que essas leis sdo discutidas com a
comunidade escolar, com o intuito de respeitar o advento da gestdo democratica
e ainda de forma significativa, os respondentes percebem que a escola segue
rigorosamente a legislacéo, pois sendo um cenario de aprendizagem, nada mais
justo que educar pelo exemplo. Contudo, os respondentes afirmam, em sua
maioria, que os estudantes e a comunidade escolar ndo participam da gestao
educacional, quando se trata da gestdo pedagdgica e administrativa.

Os gestores em sua esmagadora maioria, afirmam ter formacao
adequada ao cargo que ocupam no que tange a parte pedagdgica, contudo, a
falta de uma preparacdo administrativa e financeira, também segundo eles,
recomenda a realizagdo de cursos preparatérios para esse fim. Tanto que se
torna necessario um curso de formacéao administrativa e financeira, a fim de que
eles estejam preparados para gerirem os recursos vindos dos mantenedores e
facam a otimizacéo do uso deles.

Foram levantadas as necessidades de auxilio as atividades de gestéo que
na atualidade sédo prestadas pelos assessores de direcdo, mas também foi
discutida e vista a necessidade da participacdo de atores externos a gestao,
como contadores e administradores, a fim de realizarem as atividades
financeiras e contabeis da gestao.

Também afirmam, os inquiridos, que a gestdo escolar tem uma
semelhanca com a gestdo de uma empresa, que embora tenha objetivos
capitalistas, o que a difere da escola, mas que também tem objetivos comuns.

No entanto, cabe reforcar que, a natureza da finalidade educacional é
diferente do carater da producédo de bens e servicos.

Pelas respostas coletadas na pesquisa, podemos concluir que o0s
gestores tém dificuldades de gerir a escola sem a presenca de pelo menos um
assessor da gestdo e que muitas vezes, segundo a maioria dos respondentes
ha a necessidade de utilizar a ajuda de pessoas de fora do corpo diretivo, porém
pertencente ao ambiente escolar, e ainda pessoas externas a escola, como
citada a necessidade do auxilio de contabilistas e administradores.

Conclui-se, também, a partir do questionario que ha a necessidade de ter
um profissional da area de matematica financeira para realizar trabalhos

inerentes a gestao administrativa e que havendo este profissional, sobraria mais
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tempo para o gestor pedagogico se dedicar as atividades inerentes ao seu papel,
sem a preocupacao com atribuicdes que lhe tirassem o foco.

A realizacdo de concurso publico para a assungdo de cargos nos
municipios, nos estados ou no governo federal € uma seguranca para as
entidades governamentais de que os profissionais concursados possam realizar
o trabalho baseado em seus conhecimentos e realizando atribuicdes as quais
sdo especialistas. Significa afirmar que n&o basta a realizacdo de concurso
publico para a funcdo de gestor escolar, mais sim o conhecimento técnico para
a realizacdo de suas atribuicdes. Desta forma, a formacdo do postulante ao
cargo deve contemplar além da formacéo pedagdgica, também a formacédo na
area de administracdo de empresas, ou gestdo empresarial ou ainda gestao

publica, entre outras possiveis.

Implementacdo de um concurso para o cargo de gestor, nos estados e
municipios onde ainda ndo existem, viria a beneficiar o estado, as escolas e 0s
profissionais de ensino, pois seguiria todos os tramites legais de contratagéao,
passando por um estagio probatorio e culminando na efetivacéo de profissionais

gue se responsabilizariam pelas escolas nas funcgoes.

Dessa forma, atendendo as aspiragcbes dos respondentes deste
questionario e, provavelmente de uma parte significativa de profissionais que
hoje trabalham na area da educacéo, e por vezes se sentem desassistidos pela

forma de formacao dos gestores.

7.1 Resumo do Percurso da Pesquisa

Esta pesquisa foi pensada e elaborada visando analisar a relacao entre
gestdo administrativa e gestdo pedagogica nas praticas da gestédo escolar que
se constituem indicadores para a formacdo dos gestores escolares, afim de
propor um curso de formacgao continuada em gestao escolar.

Para a elaboragdo do questionario foram elaboradas as perguntas
fundamentadas nas leituras dos referenciais em gestao escolar. ApGs a primeira
revisdo, com a finalidade de obter a maior quantidade de informacgdes para que

fosse utilizada na pesquisa e tivesse um resultado que permitisse analises.
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Apos a elaboracéo do questionario foi realizada uma aplicagédo-piloto com
dois respondentes, a fim de verificar se as perguntas eram claras e adequadas
aos respondentes.

Somente posterior a isso, foram distribuidos os questionarios aos
inquiridos, solicitando suas autorizacdes, atendendo as recomendacdes éticas
para que fossem usados como parte da pesquisa sobre gestdao educacional
realizada no Programa de Mestrado em Educacdo e Novas Tecnologias do
Centro Universitario UNINTER.

7.2  Contribuicdes

As contribuicdes para que a pesquisa obtivesse validade e fidedignidade
foi necesséria a utilizacdo dos meios légicos de informéatica como tabelas,
planilhas, sites, e outros meios de midias digitais. Também a inclusdo de
profissionais que nédo fazem parte atualmente da equipe de gestédo das escolas,
como contadores, administradores, entre outros.

Esse ultimo foi evidenciado devido ao pouco tempo que o0 gestor possui
e a quantidade de atribuicbes que ele executa ao longo de seu dia, e que se
puder contar com outros profissionais podera focar em seu objeto principal, que
€ a gestdo do ensino e aprendizagem, auxiliando os professores no
desenvolvimento do Projeto Politico Pedagogico da escola.

Também se denotou a formacdo dos gestores nas areas administrativa
e financeira como sendo uma necessidade, juntamente com a atualizacao
constante, por meio de cursos de formacédo continuada e dialogo com todos os
entes envolvidos na vida da escola, mantendo a coesdo da equipe de

profissionais.

7.3Limitacdes

As limitacbes impostas ao resultado desta pesquisa estao atreladas ao
namero de participantes, portanto seus resultados n&o permitem a
generalizagao. Foi cuidado para envolver um grupo de profissionais que atuou
ou atua nas entidades educacionais e observam e vivem cotidianamente as

realidades desses educandarios.
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Também devido ao foco da pesquisa, outros assuntos atinentes a gestéo
educacional ndo foram examinados, tais como politicas publicas para a gestédo
escolar, dotacao de recursos financeiros para as escolas, entre outros. 1Isso ndo
permitiu examinar se as mantenedoras ofertam condi¢cdes de realizacdo de
gestdo adequada para as instituicdes educacionais, se 0s recursos humanos sao

suficientes, entre outras questdes.

7.4Trabalhos Futuros

A pesquisa € um trabalho fascinante e traz em seu interior a necessidade
de se continuar estudando o assunto, a fim de obter mais respostas e continuar
na investigacao.

Pretendo continuar as pesquisas sobre gestdo escolar envolvendo a
gestdo administrativa, juntamente com a pedagodgica, devido ao fato de ter
poucos estudos relacionados ao tema e, dessa forma, havendo a necessidade
de mais pesquisadores com interesse no assunto. Faz-se necessario aprofundar
cada vez mais a tematica, aprimorando os conceitos e descobrindo novas formas

de melhorar a educacéo brasileira por meio, também da gestdo escolar.
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APENDICE

| - DADOS DE CARATERIZACAO DOS RESPONDENTES

Gestor () Professor () Aluno ( ) Comum. Escolar ()

Escola:

Idade: _anos  Tempo de atuacdo na gestao escolar: __anos _ meses

Atualmente esta em cargo de gestdo? ( )Sim ( ) Naéo

Il - FORMACAO ACADEMICA

1. Formacao académica

Ensino fundamental . Especialista .
Ensino médio . Mestrado .
Ensino técnico . Doutorado .
Superior .

2. Se Gestor, é formado em curso superior, qual sua formagao?
Matematica

Geografia

Fisica

Lingua Portuguesa
Historia

Educacao Fisica
Filosofia

Quimica
Sociologia

Artes

Outras



10.

11.

12.

13.

[l - CURSOS E OU APERFEICOAMENTOS NA AREA DE FINANCAS OU ADMINISTRATIVA

Se Gestor, fez curso direcionado a area administrativa?

Sim . Nzo .

Se Gestor, fez curso direcionado a area financeira?

Sim . N&o .

Se Gestor, fez aperfeicoamento ou reciclagem de curso direcionado a area administrativa ou
financeira?

Sim . N30 .

IV — CONHECIMENTO E DIFICULDADES ENCONTRADAS DURANTE A GESTAO

Confirmo que conheco a legislacdo escolar Brasileira.

.1 .2 .3 .4 .5

As Leis vigentes contemplam a todas as necessidades para a Gestédo Escolar.
. 1 . 2 . 3 . 4 . 5
Julgo que as Leis que se referem a Gestao escolar precisam ser mudadas.
B : B - B s B ¢ B s
As Leis vigentes observam a dependéncia da gestao pedagdgica com a gestdo administrativa.
B B - B s B ¢ M s
As Leis vigentes séo discutidas entre os interessados dentro da unidade escolar.
. 1 . 2 . 3 . 4 . 5
A escola trabalha obedecendo a todas essas Leis.

.1 .2 .3 .4 .5

Os estudantes e a comunidade escolar participam ativamente da Gestéo Escolar, nas questdes
pedagégica e administrativa.

l M M s B ¢ M s

Certifico que minha formacéo foi adequada a funcdo que exerco.

m: EH: B: @m: -



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Considero que a gestdo escolar se assemelha com a gestdo em empresas e pode, de certa
forma, ter o mesmo objetivo.

.1 .2 .3 .4 .5

A gestéo, de forma geral, tem um bom relacionamento e interliga as a¢cdes administrativas com
as atividades dos alunos.

.1 .2 .3 .4 .5

Considero que deveria ter um curso especifico para os gestores educacionais.

.1 .2 .3 .4 .5

Asseguro que o Gestor escolar tem dificuldades em dar conta de todas as atividades a ele
estabelecidas.

.1 .2 .3 .4 .5

V - NECESSIDADES OUTRAS SUPRIDAS POR TERCEIROS.

Necessito de ajuda do(s) assessor(es) de direcdo para garantir a consecucdo de todas as
atividades pertinentes a dire¢ao.

.1 .2 .3 .4 .5

Necessito de ajuda de pessoas externas ao corpo diretivo, estagiarios, por exemplo, a fim de
garantir a consecucao de todas as atividades pertinentes a direcao.

.1 .2 .3 .4 .5

Necessito de ajuda de pessoas externas a escola, administradores e contadores, por exemplo,
a fim de garantir a consecucéo de todas as atividades pertinentes a diregao.

l M M s B ¢ M s

Reconhegco que necessitaria um profissional da area de exatas para atual na funcéo
administrativa das escolas

l M - M s B ¢ M s



22.

23.

24.

Se houvesse uma gestao das financas da escola, por um profissional da area, o diretor/gestor
geral poderia tratar de uma forma mais eficaz a gestdo pedagdgica da instituicdo.

m: EH: B: g: MW
Apoio 0 concurso publico para Gestores escolares

B B B B B -

Outras indica¢Bes que considero relevantes para estabelecer as relagbes entre a gestdo
administrativa e a gestdo pedagégica. Minhas contribuicbes para a pesquisa de Relagdo entre
Gestéo Pedagodgica e Gestdo Administrativa.

25.

Que ferramentas técnicas uso para realizar a gestdo administrativa da escola.

26 . Minhas contribuicdes para a pesquisa de Relacdo ente Gestao Pedagogica e Gestéo

Administrativa.

Muito obrigado por sua contribuicao.



