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RESUMO

Em um cenério marcado por profundas reflexdes, decorrentes do novo marco legal
regulatorio, publicado no segundo semestre do ano de 2017 pelo Ministério da
Educacdo e Cultura (MEC) e a luz da legislacdo recentemente instituida pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), no
contexto do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (Sinaes), a
Educacao Superior brasileira, coloca as Instituicbes Superiores de Ensino (IES) e
0s cursos por elas ofertados, na égide da inovacao, de forma a potencializar suas
acdes e por consequéncia suas estratégias, dentro de um contexto desafiador,
alinhado por mudancas significativas e estruturais nos processos de regulacéo e
de avaliacéo externa, reafirmando a sua identidade e contribuindo com a busca dos
padrdes de exceléncia, coerentes com as demandas do século XXI. No limiar desse
contexto regulatorio, o objetivo que a pesquisadora se propds a atingir, possibilitou
o planejamento para o desenvolvimento de um simulador de avaliagcéo externa, a
luz do Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacédo (IACG/2017), que subsidia
reconhecimento de cursos de graduacao (bacharelado, licenciatura e tecnologo)
nas modalidades presencial e a distancia, no contexto do novo marco legal
regulatorio, para identificar as fragilidades, as potencialidades e auxiliar a
Instituicdo de Ensino Superior (IES) na tomada de decisdes futuras. Nesse sentido,
a problematica levantada nesse estudo foi refletir como um simulador de avaliacdo
externa planejado a luz do Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacéao
(IACG/2017) e no contexto da nova legislacdo, pode contribuir na fase de
reconhecimento de curso de graduacao (bacharelado, licenciatura e tecnélogo) nas
modalidades presencial e a distancia, possibilitando correcdo das fragilidades e
indicacao de potencialidades nos resultados oficiais? A pesquisa se materializou a
partir do caminho metodoldgico, que foi cuidadosamente percorrido. Trata-se de
uma pesquisa de cunho qualitativo, com categorias elencadas, sob a analise de
contetdo de Bardin (2011), com o intuito de reunir informacdes tdo detalhadas
guanto necessarias, com vistas a subsidiar o planejamento para o desenvolvimento
de um simulador de avaliacdo externa acessivel em plataformas Windows, Linux e
também com acesso em celulares, Android, Iphone e tablets, para simular o
reconhecimento de cursos de graduacao, de forma de assegurar como padréao de
gualidade no resultado, a obtencdo do conceito = 5 (conceito maximo). De modo a
suprir a exigéncia para obtencdo do titulo de mestre em educacdo e novas
tecnologias, na fase de conclusao, para dar seguranca ao planejamento do produto
proposto, foram apresentadas as telas que auxiliardo no desenvolvimento do
simulador de avaliacdo externa para subsidiar o reconhecimento de curso de
graduacao na modalidade a distancia.

Palavras-chave: Planejamento para o desenvolvimento do Simulador de Avaliacao
Externa. Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduagéo (IACG).



ABSTRACT

In a scenario marked by profound reflections, arising from the new regulatory legal
framework, published in the second half of 2017 by the Ministry of Education and
Culture (MEC) and the light of legislation recently instituted by the National Institute for
Educational Studies and Research Anisio Teixeira ( Inep), in the context of the National
Higher Education Evaluation System (Sinaes), Brazilian Higher Education places
Higher Education Institutions (HEIs) and the courses offered by them, in the aegis of
innovation, in order to enhance their actions and consequently, its strategies, within a
challenging context, aligned with significant and structural changes in the processes of
regulation and external evaluation, reaffirming its identity and contributing to the pursuit
of excellence standards, consistent with the demands of the 21st century. On the
threshold of this regulatory context, the objective that the researcher set out to achieve,
made possible the planning for the development of an external evaluation simulator, in
the light of the Undergraduate Course Evaluation Instrument (IACG / 2017), which
subsidizes recognition of courses. undergraduate (bachelor, degree and technologist)
in face-to-face and distance learning, in the context of the new regulatory framework,
to identify weaknesses and potentialities and assist the Higher Education Institution
(HEI) in making future decisions. In this sense, the problem raised in this study was to
reflect how an external evaluation simulator designed in the light of the Undergraduate
Course Evaluation Instrument (IACG / 2017) and in the context of the new legislation,
can contribute to the recognition phase of undergraduate course (baccalaureate,
degree and technologist) in the presential and distance modalities, enabling correction
of weaknesses and indication of potentialities in the official results? The research
materialized from the methodological path, which was carefully followed. This is a
gualitative research, with listed categories, under the content analysis of Bardin (2011),
in order to gather as detailed information as necessary, in order to support the planning
for the development of an evaluation simulator. accessible on Windows, Linux
platforms and also with access on mobile phones, Android, Iphone and tablets, to
simulate the recognition of undergraduate courses, to ensure as a quality standard in
the result, the achievement of the concept = 5 (maximum concept) . In order to meet
the requirement to obtain the title of master in education and new technologies, at the
conclusion phase, to assure the planning of the proposed product, were presented the
screens that will assist in the development of the external evaluation simulator to
support the recognition of distance learning undergraduate course.

Abstract: External Evaluation Simulator Planning. Undergraduate Course Evaluation
Instrument.
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1 INTRODUCAO

Especificar detalhadamente que caminho se deve percorrer, para dar conta de
alcancar os resultados esperados quando se propde iniciar uma pesquisa, nao significa
precisamente, que ao seu término, sera possivel atingir os resultados esperados,
considerando-se especialmente que o referencial teérico que suporta essa pesquisa se
encontra alicercado na diversidade de atos legais e regulatérios, envolvendo um
conjunto de medidas, com proficuas mudancas dada as exigéncias do século XXI.

Y

Atento a essas mudancas, o Ministério da Educacdo e Cultura (MEC),
responsavel pelas secretarias que a ele compete, apresenta um cenario carregado de
propostas inovadoras, em que a educacdo superior brasileira mantém dialogos
permanente e institucionalizado com as Instituicdes de Ensino Superior (IES) em

decorréncia dos processos de avaliacdo externa e de regulacdo a ele atribuidos.

No segundo semestre do ano de 2017, face a exigibilidade do atual cenario da
educacao superior brasileira, o Ministério da Educacao e da Cultura (MEC) e o Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC)3,
publicaram diversos atos legais (Leis, Decretos, Portarias, Notas Técnicas e Instrucdes
Normativas), devido revogacédo atos anteriores, indicando mudancas significativas e

estruturais na regulacdo e na avaliacdo da educacéo superior brasileira.

Dentre os atos legais, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep/MEC), com a publicacéo da Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/
DAES, que objetiva explicar o marco regulatério legal, apresenta, em toda sua extensao,
0S novos instrumentos de avaliacdo externa, iniciando com uma analise preliminar,
seguida de atos de entrada (credenciamento, autorizacdo) e atos de permanéncia
(recredenciamento, reconhecimento, renovacéo de reconhecimento e transformacao de

organizacao académica), com modalidades presencial e a distancia.

Nessa perspectiva, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep/MEC), de forma a orientar as Instituicbes de Ensino Superior (IES),
aprova em extrato o novo Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa (IAIE),
publicado pela Portaria MEC n° 1.382 de 31/10/2017 (D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Sec¢éo
1, p.14) e o Instrumento de Avaliagdo de Curso de Graduagéo (IACG) publicado pela
Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Secao 1, p.15).

! Como uma autarquia federal do MEC, o Inep tem por missdo subsidiar a elaboracdo de politicas
educacionais para contribuir para o desenvolvimento social e econdmico do Pais (Portal —
http://portal.inep.gov.br). Disponivel em; http://portal.inep.gov.br/conheca-o-inep. Acesso em: 5 dez. 2019.
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A reestruturacdo de procedimentos e as atualizagBes necessarias nos descritores
presentes nos novos instrumentos de avaliagdo externa, buscaram amparo no novo
marco legal regulatério da educacao superior brasileira, publicado pelo Ministério da
Educacao e Cultura (MEC) e na legislacao recentemente instituida pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP/MEC, 2017).

N&o menos importante, o delineamento da l6gica na implementacédo dos novos
instrumentos para a realizacdo da avaliagdo externa in loco, atribuidos a
Coordenacéo-Geral de Avaliacdo dos Cursos de Graduacdao e Instituicbes de Ensino
Superior (CGACGIES, 2017) e propostas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (Sinaes), coloca a educacéo superior brasileira na singularidade
de mudancas inovadoras e na inducao da qualidade pretendida pelas Instituicdes de
Ensino Superior (IES), fornecendo subsidios para futuras decisdes regulatorias.do
Ministério da Educacao e Cultura (MEC).

Assim, a pesquisa percorreu caminhos pela andlise de conteudo dos atos
normativos e da legislacédo recentemente instituida pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) como: Portaria Normativa n°® 840
(BRASIL, 2018); Portaria MEC n° 1.382 (BRASIL, 2017); Portaria MEC n° 1.383
(BRASIL, 2017); Instrucdo Normativa MEC n° 1 (BRASIL, 2017); Nota Técnica n° 16
(CGACGIES/DAES/ BRASIL, 2017).

Esse estudo visou analisar o marco legal regulatorio instituido pela Secretaria
de Regulacdo e de Supervisdo da Educacdo Superior (Seres), destacando entre os
documentos verificados: o Decreto n° 9.057 (BRASIL, 2017); Decreto n°® 9.235
(BRASIL, 2017); a Portaria n°® 1.186 (BRASIL, 2018); a Portaria Normativa n° 21
(BRASIL, 2017); a Portaria Normativa MEC n° 22 (BRASIL, 2017); a Portaria
Normativa MEC n° 741 (BRASIL, 2018); a Portaria Normativa MEC n° 742 (BRASIL,
2018) e a Constituicao Federal (BRASIL, 1988) e na Lei n®10.861 (BRASIL, 2004).

A andlise na legislacao disponibilizada pelo Conselho Nacional de Educacéao
(CNE) como a Lei n° 9.394/1996 (BRASIL, 1996) e a LEI n° 13.005 (BRASIL, 2014),
possibilitou tecer didlogo com os descritores de cada um dos indicadores, assim como
de cada uma das trés dimensdes que estruturam o novo Instrumento de Avaliagédo de
Curso de Graduacgéo (IACG), a partir da publicacdo da Portaria MEC n° 1.383 de
31/10/2017 (D.O.U. n°® 210, 01/11/2017, Secéao 1, p.15), o que permitiu uma melhor

compreensao das lacunas que serdo preenchidas no decorrer da pesquisa.
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No contexto da Educagéo Superior, as novas propostas apresentadas pelo
Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 (D.O.U n° 241, 18/12/2017, Secéo 1,
Paginas 2 a 9)?, que “dispbe sobre o exercicio das fungdes de regulagdo, supervisio e
avaliacao das instituicdes de educacao superior e dos cursos superiores de graduagéo
e de pos-graduacgao no sistema federal de ensino”, por um lado sinalizou a necessidade
da elaboracdo de portarias normativas, jA mencionadas anteriormente, de forma a
regulamentar todo processo. Enquanto que, por outro lado, coube inicialmente ao
mesmo decreto, comunicar expressamente a revogacdo dos seguintes decretos:
Decreto n° 5.773, de 09/05/2006 (BRASIL, 2006); Decreto n° 5.786, de 24/05/2006
(BRASIL, 2006); Decreto n° 6.303, de 12/12/2007 (BRASIL, 2007); Decreto n°® 8.142, de
21/11/2013 (BRASIL, 2013); e o0 Decreto n° 8.754, de 10/05/2016 (BRASIL, 2016).

Na contemporaneidade dessas normativas regulatérias, no &mbito do sistema
federal de ensino, dentre a relevancia das mudancas trazidas pelo Decreto n° 9.235,
(BRASIL, 2017) e essenciais para a Educacao Superior brasileira, destaca a forma de
transformacéao das Instituicées de Ensino Superior (IES), dada pelos termos do artigo
12, que as “modificacbes do ato autorizativo serdo processadas na forma de
aditamento ao ato de credenciamento ou recredenciamento de IES, autorizacao,
reconhecimento ou renovacdo de reconhecimento, regulamento a ser editado pelo
Ministério da Educacao” (BRASIL, 2017).

No caso dos processos de solicitacdo para o reconhecimento de cursos de
graduacao nas modalidades presencial e a distancia, regulamentados pelo Decreto n°
9.235, (BRASIL, 2017), objeto de interesse dessa pesquisa, o artigo 49 aborda que
tanto os processos de reconhecimento quanto os de renovacéo de reconhecimento de
curso “serdo instruidos com analise documental, avaliagdo externa in loco realizada
pelo Inep e decisdo da Secretaria de Regulagéo e Supervisdo da Educacédo Superior
do Ministério da Educacao”, o § 1° avalia que “A avaliagao externa in loco realizada pelo
Inep podera ser dispensada para os processos de renovacado de reconhecimento de
cursos, conforme regulamento a ser editado pelo Ministério da Educacao”. Enquanto
gue o e § 2°do mesmo decreto, esclarece que “avaliacdo externa in loco, realizada pelo
Inep, de grupos de cursos, de cursos do mesmo eixo tecnoldgico ou da mesma area de
conhecimento sera realizada por comissao Unica de avaliadores, conforme regulamento
a ser editado pelo MEC. (Decreto n° 9.235/217, art.49, §2°)

2 O Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, esta disponivel em:
http://Amww.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9235.htm Acesso em: 02 mai. 2019.
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Ao tratar do processo de avaliacdo externa no artigo.49, ato de reconhecimento
de cursos de graduacdo, o Decreto n® 9.235, (BRASIL, 2017), traz nesse novo cenario
a necessaria expansdo da oferta educacional, previsto pela Lei n° 13.005, de
25/06/2014 (BRASIL, 2014), que aprova o Plano Nacional de Educac¢éo (PNE).

A publicacdo do novo marco legal regulatério da educacéo superior brasileira,
ao estabelecer as bases legais para a oferta da educacdo a distancia, procurou
assegurar nos processos de regulacéo e de avaliagdo externa, no ambito do sistema
federal de ensino, significativas mudancas assinaladas pelo Decreto n°® 9.057
publicado em 15 de dezembro de 2017 (BRASIL, 2017) que regulamenta o artigo n°
80 da Lei n® 9.394 (BRASIL, 1996), de forma a consolidar a oferta dessa modalidade
de ensino, além de se comprometer com a qualidade e flexibilizacdo de todo processo,
como pode ser percebido no artigo 192, 8 3% em que a educacdo a distancia
devera “[...] garantir o atendimento aos critérios de qualidade”, das Instituicdes de

Ensino Superior (IES) e dos cursos de graduacgao por elas ofertados.

Dado a esse contexto, o Ministério de Educacéo e Cultura (MEC), ao publicar
um pacote de atos introduzidos pelo processo regulatério, apresentados pelo Decreto
n° 9.235 (BRASIL, 2017) e pelo Decreto n° 9.0572 (BRASIL, 2017), assim como pelas
portarias normativas, resolucbes e notas técnicas com suas regulamentacdes,
trouxeram significativas mudancas e conceituadas inovacfes para 0S cursos de
graduacédo (bacharelado, licenciatura e tecnologos), ofertados pelas Instituicoes

Superiores de Ensino (IES), nas modalidades presencial e a distancia.

A orientacdes da legislacdo recentemente instituida pelo Ministério da
Educacao e Cultura e pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anizio Teixeira (Inep), bem como a possibilidade de flexibilizacdo dessas instituicdes
nos procedimentos regulatorios, como forma de demonstrar por meio de suas acfes
e do planejamento na organizacéo didatico-pedagdgica, a qualidade do corpo docente
e tutorial e de seus procedimentos por meio de acdes inovadoras e exitosas?, no

momento da avaliacdo externa in loco.

3 O Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017, estéa disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9057.htm Acesso em: 02 jun. 2019.

4 AcOes exitosas ou inovadoras, s&o aquelas que a IES/Curso encontrou para instituir uma acdo de acordo
com as necessidades da sua comunidade académica, sdo raras, no contexto local ou regional. Disponivel
em:http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2017/
curso_reconhecimento.pdf. Acesso em 02 junho 2019.
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1.1Tema de pesquisa

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior (Sinaes), Lei n°
10.861 de 14/4/2004 (Diario Oficial da Unido — D.O.U. n® 72, Secéo 1, de 15/4/2004),
em seu Art. 3°, § 2° estabelece que “[...] para a avaliagdo das institui¢cdes, seréo
utilizados procedimentos e instrumentos diversificados, dentre 0s quais a
autoavaliacao e a avaliacido externa in loco”. Ainda o Art. 2° 8§ 2° da mesma Lei,
acrescenta que a: “avaliacao institucional, interna e externa”, deve apresentar no
decorrer do processo a “andlise global e integrada das dimensfes, estruturas,
relagbes, compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais

das instituicbes de educacao superior e de seus cursos”.

Dessa forma, coube ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), a elaboracdo de instrumentos de avaliacédo
externa®, para o fluxo e o monitoramento da qualidade dos cursos de graduacéo
(bacharelado, licenciatura e tecnélogos), presenciais e a distancia, assim como das

as Instituicbes de Ensino Superior (IES) no sistema federal de ensino.

Nesse atual cenario posto a Educacao Superior brasileira, a escolha do tema
da pesquisa, se deve ao fato da pesquisadora em sua trajetoria profissional, ter
experienciado a elaboracéo de formularios para o registro de atividades académicas,
ainda no curso de graduacdo. Posteriormente, em funcdo das atividades
profissionais exercidas, passou a elaborar documentos que se relacionam a atos de
entradas (autorizacéo e credenciamento) e atos de permanéncia (reconhecimento e

renovacao de reconhecimento) para Instituicbes de Ensino Superior (IES).

Face a experiéncia profissional, embora a pesquisadora sabedora da publicacao
de instrumentos para atos de entrada “(credenciamento e autorizacdo e transformacéao
de organizacdo académica) e atos de permanéncia (recredenciamento, reconhecimento
e renovagao de reconhecimento)”®, para dar conta de atender os objetivos e responder
a problematica levantada nessa pesquisa, optou pela escolha do tema que norteia 0 novo
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao (IACG) publicado pela Portaria MEC
n° 1.383 de 31/10/2017 (D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Secédo 1, p.15), proposto pelo

Inep/MEC, no contexto e em decorréncia da problematica de pesquisa.

SInformagBes sobre os atos, disponivel em: http:/portal.inep.gov.br/artigo/-/asset_publisher/B4AQ
V9zFY7Bv/content/inep-aprimora-instrumentos-de-avaliacao-de-cursos-e-instituicoes-de-educacao-
superior/21206 Acesso em 20 nov. 2018.

SInformagdes disponivel em: Nota Técnica Explicativa. Acesso em 20 nov. 2018.
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1.2 Problematica de pesquisa

O problema, nessa proposta de pesquisa, surge de algo que necessita ser
analisado, tendo por certo, ser essa uma proposta que se encontra na fase inicial da
utilizacdo do novo Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacao (IACG)
publicado pela Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (Diario Oficial da Unido — D.O.U.
n® 210, 01/11/2017, Sec¢ao 1, p.15), proposto pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC) em decorréncia da legislacdo
recentemente instituida, do novo marco legal regulatério e do aperfeicoamento de

procedimentos de avaliagdo externa na verificados in loco.

Por ser uma proposta recente, que utiliza matricialmente o novo Instrumento de
Avaliacdo de Cursos de Graduacao (IACG/2017), no reconhecimento de cursos de
graduacéo (bacharelado, licenciatura e tecnologo), no planejamento de um simulador
de avaliacdo externa, que possibilitara promover antecipadamente os resultados
esperados no processo de simulacdo das dimensdes e dos indicadores propostos no
instrumento em relatérios oficiais emitidos pelo Ministério da Educacédo e Cultura
(MEC), se fez necessario reunir elementos relevantes, como acdes que

possibilitassem serem consideradas como inovadoras.

E ainda, se essas acdes, resultardo em éxito para o curso, pelo fato que ao
simular um curso em funcionamento em plataformas tais como Windows, Linux e
também em celulares Android, Iphone e tablets, possibilitem a efetivacéo de iniciativas
planejadas pela Instituicdo de Ensino Superior (IES), além de acompanhar e propor
solucdes para sanar as fragilidades identificadas, nessa realidade, onde o atual
cenario desafiador e escorregadio, coloca a educacdo superior brasileira, frente a

rapidas mudancas e aceleradas realizacoes.

Entretanto, problematizar o processo de avaliacdo externa in loco é muito
diferente de dar conta de dar respostas ou até mesmo de encontrar solugdes ao problema
proposto. Assim, a problematica dessa pesquisa, aponta as seguintes dimensdes: refletir
como um simulador de avaliacdo externa planejado a luz do Instrumento de
Avaliacao de Curso de Graduacao (IACG/2017) e no contexto da nova legislacéo,
pode contribuir na fase de reconhecimento de curso de graduacao (bacharelado,
licenciatura e tecn6logo) nas modalidades presencial e a distancia, possibilitando

correcao das fragilidades e indicacéo de potencialidades nos resultados oficiais?
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1.3 Objetivos (geral e especificos) da pesquisa

Nessa proposta de pesquisa, em que se optou pelo planejamento de um
simulador de avaliagdo externa, para contribuir com o processo de reconhecimento
de cursos graduacdo (bacharelado, licenciatura e tecndlogo) nas modalidades
presencial e a distancia, o objetivo geral, sinaliza 0s pontos principais que a pesquisa
pretende contribuir, ou seja, visa dar resposta ao problema central da pesquisa, se
valendo da andlise de informac¢@es obtidas por meio do novo marco legal regulatério,
recentemente instituido pelo Inep/MEC e ainda, dos descritores e atributos disponiveis
em cada indicador que estruturam as dimensdes do Instrumento de Avaliacdo de
Curso de Graduacao (IACG/2017), de forma a:

a) Planejar o desenvolvimento de um simulador de avaliacdo externa, a luz do
Instrumento de Avaliacéo de Curso de Graduacéao (IACG/2017), que subsidia
reconhecimento de cursos de graduacdo (bacharelado, licenciatura e
tecndlogo) nas modalidades presencial e a distancia, no contexto do novo
marco legal regulatorio, para identificar as fragilidades e as potencialidades e

auxiliar a Instituicdo de Ensino Superior (IES) na tomada de decisdes futuras.

Para dar conta de atender o objetivo geral dessa pesquisa, foi possivel

percorrer trés objetivos especificos e fundamentais, de forma a:

a) Analisar os instrumentos de avaliacdo externa (credenciamento e autorizacéo
de funcionamento reconhecimento, renovacdo de reconhecimento) nas
modalidades presencial e a distancia e 0 novo marco regulatorio

recentemente instituido pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC);

b) Mapear no planejamento, conforme orientacbes do novo marco legal
regulatorio da educacao superior brasileira e do Instrumento de Avaliacdo
de Cursos de Graduacao (IACG) publicado pela Portaria MEC n° 1.383 de
31/10/2017 (Diério Oficial da Unido — D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Secéo 1,
p.15), os recursos que um simulador de avaliacdo externa, deve oferecer

para atingir o objetivo principal desse estudo.

c) Demonstrar por meio de um planejamento a elaboragdo de telas que
auxiliarao no desenvolvimento do simulador de avaliagdo externa, para
subsidiar o reconhecimento de curso de graduacéo, na modalidade

presencial e a distancia.
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1.4  Justificativa da proposta de pesquisa

Em tempo de aceleradas reflexdes, a educacao superior brasileira diante de um
momento singular, mas com forte tendéncia de adaptacdo e com capacidade de
flexibilidade, se depara diante de profundas mudancas as luzes do marco regulatério
recentemente instituido pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), o que possibilita
as Instituicdes de Ensino Superior (IES) e seus cursos, repensar e atualizar suas acoes,
dada a dinamica dos processos de avaliagéo externa in loco, conduzido pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC, 2017), que
se faz valer da utilizacéo de instrumentos.

Esse processo de avaliagdo externa in loco, € um processo que utiliza
instrumentos estruturados em eixos e dimensdes com seus respectivos indicadores,
com a finalidade de responder as solicitacdes, de forma que ao término desse processo,
a instituicdo e seus cursos, obtenham excelentes resultados, que posteriormente,
subsidiardo os processos de regulacdo e supervisdo da educacdo superior, neles
compreendidos o “credenciamento e a renovacgao de credenciamento de instituicdes de
educacao superior, a autorizacao, o reconhecimento e a renovacgéo de reconhecimento
de cursos de graduacao”. (Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, p.1)

As diretrizes sdo estabelecidas pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC),
cabendo ao Inep/MEC, a reestruturacao dos instrumentos de avaliagcao externa como:
Instrumento de Avaliacéo Institucional Externa (IAIE) a partir da publicacdo da Portaria
MEC n° 1.382 de 31/10/2017 (Diéario Oficial da Unido — D.O.U. n° 210, 01/11/2017,
Secdo 1, p.14) e o Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao (IACG) publicado
pela Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (Diério Oficial da Unido — D.O.U. n° 210,
01/11/2017, Secédo 1, p.15), para serem utlizados a partir de marco de 2018 e
explicados pela Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES.

Nesse cenario desafiador, a relevancia das adequacdes e aprimoramentos
previsto pelo atual marco legal regulatério, se faz fundante e justifica a trajetoria
percorrida nessa pesquisa em que se propds a planejar o desenvolvimento de um
simulador de avaliagdo externa, a luz do Instrumento de Avaliacdo de Curso de
Graduacdo (IACG/2017), que subsidia reconhecimento de cursos de graduacao
(bacharelado, licenciatura e tecnélogo) nas modalidades presencial e a distancia, no
contexto do novo marco legal regulatério, para identificar as fragilidades e as
potencialidades e auxiliar a Instituicdo de Ensino Superior (IES) na tomada de decisbes
futuras, que posteriormente irdo refletir nos resultados oficiais publicados por meio de
relatério e portaria ministerial Inep/MEC.
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1.5 Estado da Arte

O recurso de estado da arte nesta proposta de pesquisa, se fez fundante, diante
de um adequado planejamento e da organizacao dos dados levantados. Para atender
o rigor metodoldgico e 0s objetivos aqui propostos, foram selecionados trés bancos
de dados para realizacdo da pesquisa: o Portal SCIELO (Scientific Eletronic Library
Online)’, que contém resumos e artigos completos publicados em revistas cientificas
brasileiras de diversas areas, o repositorio de teses e dissertacbes do portal da
CAPES (Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior)® e o banco
de instrumentos de avaliacdo externa do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep)°.

Para a consulta dos resumos nos repositérios dos bancos de dados, foram
utilizados os termos: regulacéo, avaliacao externa, instrumento para reconhecimento
de curso e simulador no campo “assunto”, indicando como referéncia, o ano de busca
2017 e 2018, pelo fato da legislacéo responsavel pelo processo de regulacéo e de
avaliacdo externa sofrer implementacdes e atualizacdes periodicas.

Como resultado foram encontrados no portal da CAPES 10 teses, 11
dissertacdes e no portal SCIELO 32 artigos, que trouxeram explicitamente no resumo,
vinculos com as categorias: regulacéo, avaliagdo externa, simulador. Esses arquivos
foram posteriormente selecionados e copiados no formato word, por considerar que
os trabalhos se propunham a realizar uma analise superficial sobre processo de
regulacéo e de avaliacdo externa da Educacao Superior brasileira.

Contudo, o levantamento das teses e dissertacbes obtidas no portal da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), os
resumos foram cuidadosamente analisados de forma a compreender que as 10 teses
apresentaram no resumo a regulacdo como processo de aperfeicoamento das
Educacdo Superior, enquanto que as 11 dissertacdes, colocam 0s processos de
regulacdo e avaliacdo externa como proposta de articulagcdo e de coeréncia das
politicas institucionais buscando uma aproximag¢ao com a organizacao da Instituicao
de Ensino Superior (IES), propostas do antigo Instrumento de Avaliacdo de Curso de
Graduacao, publicado pela Portaria MEC n° 386 de 10/05/2016 (Diério Oficial da Uni&o
—D.0.U. n° 210, 11/05/2016, Secao 1, p.38).

" A pagina da Scielo esta disponivel em http://www.scielo.org/php/index.php. Acesso em 18.11.18.
8 A pagina da Capes esta disponivel em http://www.periodicos.capes.gov.br Acesso em 18.11.18.
9 Orgao responsavel pela elaboracéo e divulgacio dos novos instrumentos de avaliagdo externa. A
pagina do Inep esté disponivel em http://inep.gov.br/iweb/guest/instrumentos. Acesso em 18.11.18.
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Por outro lado, nos 32 artigos encontrados no Portal SCIELO (Scientific
Eletronic Library Online), foram identificados nos resumos desses artigos, uma
preocupacao com a contemplagcao dos termos utilizados pelo antigo Instrumento de
Avaliacédo de Curso de Graduacéo (IACG/2016, D.O.U. n° 210, 11/05/2016, Secéao 1,
p.38) “analise sistematica e global” incluindo outros termos como “abrangéncia e
consolidagao”, além de apresentar uma constante preocupacdo em “assegurar a
coeréncia” do processo avaliativo e regulatério, o que diverge da proposta de

alinhamento do novo instrumento de Avaliagdo de Curso de Graduacéo (IACG/2017).

Visto que a pesquisa em questéo se propde a planejar o desenvolvimento de um
simulador de avaliacdo externa para ser utilizado em processos de reconhecimento de
cursos de graduacao, nas modalidades presencial e a distancia, em avaliacdes externas
in loco, se valendo da analise de atos regulatorios publicados recentemente pelo
Ministério da Educacdo (MEC) e da legislacdo recentemente instituida pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), néo foi possivel
utilizar os resumos resultantes de teses, dissertacdes e artigos, pelo fato de que os
mesmos foram postados nos repositorios no primeiro semestre do ano de 2017 e, por
considerar a publicacao da atual legislacédo (decreto, resolucao, portaria, nota técnica)

no segundo semestre do ano de 2017, base legal de todo processo.

Nesse contexto, considerando 0s objetivos propostos e 0 compromisso em dar
respostas a problematica levantada, a busca ndo foi refutada por completo, ao
identificar no banco do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep/MEC), a existéncia de um repositorio de atos legais recentemente
instituidos e de instrumentos, possibilitando que o novo Instrumento de Avaliacédo de
Cursos de Graduacdo (IACG/2017) publicado pela Portaria MEC n° 1.383 de
31/10/2017 (Diario Oficial da Unido — D.0O.U. n® 210, 01/11/2017, Secéao 1, p.15), fosse

indicado como principal objeto de analise da pesquisa.

Assim, os critérios estabelecidos para a selecdo do material, possibilitaram
compreender que essa € uma pesquisa inovadora, pelo fato de ndo ser localizado na
literatura dos portais pesquisados (SCIELO, CAPES e Inep), publicacdes que se
assemelhassem a proposta dessa pesquisa, para planejar o desenvolvimento de um
produto a luz do Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacdo (IACG), no
contexto do novo marco legal regulatério da educacao superior brasileira, a partir do

levantamento de categorias que possibilitaram trilhar os caminhos da pesquisa.
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2 METODOLOGIA DA PESQUISA

Quanto a natureza, a pesquisa € de cunho qualitativo. Para Moreira e Caleffe
(2008, p.69), nas pesquisas de cunho qualitativa, os resultados sdo demonstrados com
a exposicao de novas teorias ou solugbes que contribuem para reorganizar e
sistematizar novas pesquisas. Segundo 0s autores, na pesquisa qualitativa deve-se
compreender que o rigor metodoldgico é de total responsabilidade do pesquisador, ao
considerar que os resultados poderédo ser demonstrados com a exposi¢cao de novas
teorias ou solucdes. Nesse viés, acrescenta 0s autores, que a “pesquisa qualitativa
vai abrindo seus proprios caminhos” (MOREIRA; CALEFFE, 2008, p. 43).

Procurando proporcionar uma visdo ampla, acerca dos objetivos propostos,
foram percorridos 0s passos da pesquisa exploratoria proposta por Anténio Carlos Gil
(2010, p. 27), com o “propésito de proporcionar maior familiaridade com o problema,
com vistas a torna-lo mais explicito”, pelo fato de que “seu planejamento tende a ser
bastante flexivel” para o planejamento de um simulador de avaliacdo externa,
possibilitando assim compreender que “o produto final desse processo passa a ser um
problema mais esclarecido, passivel de investigacdo permanente mediante
procedimentos mais sistematizados” (MOREIRA; CALEFFE, 2008, p.69).

Quanto a técnica de coleta de dados, foi realizada uma pesquisa de tipologia
documental, buscando levantar as fontes "que podem ser constituidas por qualquer

objeto capaz de comprovar algum fato ou acontecimento” (GIL, 2010, p. 31).

Tal estudo envolveu a busca por materiais cientificos sobre a legislacao
vigente, como forma de orientar o planejamento para o desenvolvimento de uma
simulacdo de avaliacdo externa, em face das orientacbes dadas pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e do artigo 8°

da Lein®10.861 de 14 de abril de 2004, em um processo de avaliacdo externa in loco.

A partir da andlise documental foram coletadas informacdes sobre o campo de
pesquisa diretamente nos arquivos do Ministério da Educacédo e Cultura (MEC), do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anizio Teixeira (Inep),
investigando-se aspectos relativos a sistematizacdo do processo de avaliagdo de
cursos. Apds estabelecer o aporte tedrico necessario para a pesquisa, a estratégia
eleita foi a pesquisa documental para o planejamento do produto, simulador de

avaliacdo externa.
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Quanto a técnica de andlise de dados, para dar conta dessa pesquisa, 0S
caminhos metodologicos foram cuidadosamente percorridos pela proposta de anéalise
de conteudo de Laurence Bardin (2011), por considerar o atual cenario da Educacao
Superior brasileira, subsidiado por um complexo marco legal regulatério publicado
pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), pela legislacdo recentemente instituida
pelo Instituto Nacional da Educacdo Superior Anisio Teixeira (Inep/MEC), além da
contribuicdo do novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacgéao (IACG)
publicado pela Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (Diario Oficial da Unido — D.O.U.
n® 210, 01/11/2017, Secéo 1, p.15), o que permite uma melhor compreensdo das
lacunas que ser&o preenchidas no decorrer da pesquisa.

A analise de conteudo proposta por Bardin (2011, p. 125), na etapa da pre-
analise, permitiu ao pesquisador realizar a "escolha dos documentos a serem
submetidos a analise, a formulacdo das hipoteses, dos objetivos e da elaboracéo de
indicadores que fundamentem a interpretacao final".

Ja na etapa da “exploragado do material”, para Bardin (2011, p. 131), 0 mesmo
foi submetido a procedimentos como classificacdo e categorizacdo orientado pelo
referencial tedrico, necessario nessa fase, enquanto que na etapa de Interpretacéo, a
reflexdo estabeleceu suas relacdes, aprofundando as conexdes das ideias. Momento
em que a pesquisadora aprofundou sua analise para chegar aos resultados precisos
utilizando o produto, simulador de avaliacdo externa.

O corpus definido para a pesquisa foi “0 novo Instrumento de Avaliagao de
Cursos de Graduacédo (IACG) publicado pela Portaria MEC n°® 1.383 de 31/10/2017
(Diario Oficial da Unido — D.O.U. n°® 210, 01/11/2017, Secéo 1, p.15), proposto pelo

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Conforme relatado na introducdo deste estudo, a pesquisadora atua com a
elaboracdo de documentos que acompanham a avaliacdo de cursos a 15 anos,
debrucando-se sobre seu objeto de estudo antes mesmo de iniciar a pesquisa e,
portanto, conhecedora profunda das questdes afetas tanto ao ambiente de
aprendizagem quanto ao proprio processo de avaliacdo de cursos. A partir deste
estudo foi possivel realizar uma analise intensa sobre o objeto da pesquisa em busca
de subsidios indispenséaveis para atender as demandas provenientes do processo de
avaliacdo externa in loco do curso de graduagéo.

Para a andlise dos dados levantados, esta pesquisa fez uso dos procedimentos

utilizados por Laurence Bardin (2011), buscando por meio da analise de conteudo dos
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descritores das 3 (trés) dimensbes e dos 58 (cinquenta e oito) indicadores que
estruturam o Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacéo (IACG/2017) e da
escolha e interpretacdo do novo marco legal regulatério da educacdo superior, a
adocédo de procedimentos sistematicos como forma de auxiliar no planejamento de
um simulador de avaliacdo externa para ser utilizado em atos de permanéncia,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos de graduacdo nas
modalidades presencial e a distancia, nos processos de avaliacdo externa in loco.
Esse contexto possibilita definir a analise de conteido como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteddo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicdes de producdo/recepcdo dessas
mensagens (BARDIN, 2011, p. 42).

Para tanto, ao se valer do Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao
(IACG/2017) e atos regulatério da educacgéo superior recentemente instituidos pelo
Ministério da Educacéo e Cultural (MEC), possibilitou compreender que para Laurence
Bardin (2011, p. 51), “representar o conteudo de um documento sob uma forma
diferente do original, a fim de facilitar, num estado ulterior, a sua consulta e
referenciacao”, se faz necessario compreender que tudo depende, “ho momento da
escolha dos critérios de classificagdo, daquilo que se procura ou que Se esperar
encontrar’ (BARDIN, 2011, p. 37) .

O universo nessa pesquisa tomou como aporte, 0s quatro instrumentos de
avaliacdo, atos de credenciamento, recredenciamento e transformacéo de organizacao
académica, aprovados e publicados pela Portaria MEC n° 1.382 de 31/10/2017 (Diario
Oficial da Unido — D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Secéo 1, p.14) e atos de autorizacéo,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento publicados pela Portaria MEC n°
1.383 de 31/10/2017 (Diario Oficial da Unido — D.O.U. n°® 210, 01/11/2017, Secéo 1,
p.15). Entretanto, como amostra, optou-se pelo Instrumento de Avaliacdo de Curso de
Graduacado (IACG/2017) para ato de permanéncia, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimentos de cursos de graduacdo, nas modalidades presencial e a distancia,
utilizado em processos de avaliagdo externa in loco, o que possibilitou compreender
gue a amostra, quando na classificacao e no levantamento das categorias, comparada
as categorias do antigo Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacgao (IACG/2016,
D.0O.U. n° 210, 11/05/2016, Secao 1, p.38), levou a “superar as incertezas” a partir de
um “rigor metodolégico” (BARDIN, 2011, p.35).
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Contudo, a partir da analise de conteudo de Laurence Bardin (2011), foi
possivel elencar no instrumento de avaliacdo externa (antigo instrumento 2015 e no
novo instrumento 2017), 11 (onze categorias) para consecucao dos objetivos que séao
importantes para responder a problemética de pesquisa.

Tabela 1 — Categorias — Instrumento de Avaliacao de Curso de Graduacéo (IACG).

INSTRUMENTO 2015 CATEGORIA INSTRUMENTO 2017 CATEGORIA
APRENDIZAGEM 0  APRENDIZAGEM 68
AVALIACAO 33  AVALIACAO EXTERNA 117
DOCENTE 161 = DOCENTE 142
EGRESSO 18  EGRESSO 26
INOVACAO 0 INOVACAO 25
INTERDISCIPLINARIDADE 5  INTERDISCIPLINARIDADE 15
PERIODICO 7  PERIODICO 42
PLANEJAMENTO 4  PLANEJAMENTO 28
PPC 38 PPC 127
RELATORIO 4  RELATORIO 11
TECNOLOGIA 21  TECNOLOGIA 52

Fonte: Autora com base no Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacgéo (IACG) publicado pela
Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (Diério Oficial da Unido — D.O.U. n°® 210, 01/11/2017, Secéo 1,
p.15) e Instrumento de Avaliagdo de Curso de Graduagdo (IACG/2016, D.O.U. n° 210, 11/05/2016,
Secdo 1, p.38).

No Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacao (IACG), das 11 (onze)
categorias elencadas, trés categorias apresentaram maior incidéncia. A palavra
Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), foi encontrada no instrumento com 127 (cento e
vinte e sete) repeticdes, enquanto que a palavra docente com 142 (cento e quarenta
e duas) repeticbes ndo foi suficiente para dar conta de responder a problemética
proposta nessa pesquisa. JA a palavra, avaliacdo externa, com 117 (cento e
dezessete) repeticdes, nessa etapa da pesquisa, mesmo apresentando a menor
incidéncia, possibilitou seguir os procedimentos utilizados por Bardin (2011), para
utilizar essa categoria como “[...] procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢ao

do conteudo das mensagens, indicadores [...]" (BARDIN, 2011, p.42).
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A escolha pela categoria “avaliagdo externa”'® ndo impede que as categorias
“PPC"!! e “docente”? sejam utilizadas na pesquisa, pelo contrario, sdo categorias
gue consolidam a proposta do instrumento de avaliacdo e na pesquisa, possibilitam
o planejamento de um simulador de avaliacdo externa para a obtencdo de
resultados esperados das dimensdes e dos indicadores em processos de
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos de graduacdo na
modalidades presencial e a distancia, possibilitando correcdo das fragilidades e

melhoria nos resultados oficiais ao término do processo.

Gréfico 1 — Categorias — Instrumento de Avaliacéo de Curso de Graduacao (IACG).

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUACAO (IACG)
Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (D.O.U. n°® 210, 01/11/2017, Secéo 1, p.15)

PPC AVALIACAO EXTERNA DOCENTE

127 117 142

SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR (Sinaes),
Lei n°10.861/2004, Art. 3°[...] § 2°, “Para a avaliagao das instituicdes, serao utilizados
procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais [...] a avaliagdo externa in loco”.

Fonte: Autora com base no Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacao (IACG/2017).

Para a analise, foram agrupadas categoria que haviam sido previamente
estabelecidas, de acordo com as regras de homogeneidade, de exclusividade e de
pertinéncia (BARDIN, 2011). A escolha das 3 (trés) categorias com maior
incidéncia e das 8 (oito) subcategorias, seguiu o principio da exclusao matua (entre
as categorias e as subcategorias), para elencar a categoria principal “avaliagao
externa” de tal maneira que adotando a homogeneidade (dentro das categorias),
possibilitou o uso da pertinéncia por “estar adaptada ao material de analise
escolhido” indicado na pesquisa. (BARDIN, 2011, p. 149 e 150).

10 Lei n°10.861/2004, Art. 3° [...] § 2°. Disponivel: http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/leisinaes.pdf
Acesso em 21 mai. 2019.

11 O termo “projeto” Disponivel em: https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-
brasileiro/PROJETO!/ significa esbogo de trabalho que se pretende realizar. Acesso em 21 mai. 2019.
2.0 termo “docente” Disponivel em: https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-
brasileiro/docente/, justifica que é relativo ao ensino ou aquele que ensina. Acesso em 21 mai. 2019.
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A pesquisa apos esta introducao, e a descricao da proposta metodolégica, no
segundo capitulo, se valeu de um vasto contexto regulatério, instituido recentemente
pelo Ministério da Educacao e Cultura (MEC), pelas secretarias que a ele compete e
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep/MEC, 2017), para andlise em questao.

Nessa direcdo, ao caminhar pelo terceiro capitulo, buscar-se-4 analisar os
instrumentos de avaliagdo externa para todos os atos autorizativos: credenciamento,
recredenciamento, transformacdo de organizacao académica, a partir da publicacdo
da Portaria MEC n° 1.382 de 31/10/2017 (Diario Oficial da Unido — D.O.U. n° 210,
01/11/2017, Secao 1, p.14), e autorizagdo, reconhecimento e renovagao de
reconhecimento, a partir da publicacdo da Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017
(Diario Oficial da Unido — D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Secdo 1, p.15), para as
modalidades presencial e a distancia com base no marco legal regulatério
recentemente instituido pelo Ministério da Educacéao e Cultura (MEC) e pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC, 2017).

Com o compromisso de responder o0s objetivos (geral e especificos) e a
problematica proposta nessa pesquisa, 0 quarto capitulo procurara analisar as
dimensdes e os descritores de cada indicador do Instrumento de Avaliacdo de Curso
de Graduacéao (IACG) a partir da publicacdo da Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017
(Diario Oficial da Unido — D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Secéo 1, p.15) e do marco legal
regulatério da educacdo superior brasileira, para o ato de permanéncia,
reconhecimento de curso de graduacédo (bacharelado, licenciatura e tecnologo), bem
como do conceito de inovacao e significados frente ao atual cenario da educacao
superior brasileira, das Instituicdes de Ensino Superior (IES) e ainda, das intencfes
implicitas — e por vezes subjetivas — dos indicadores na busca pela exceléncia.

Apés a analise e reflexdo do Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacao
(IACG/2017), no quinto capitulo, sera apresentado como resultado do planejamento,
as telas correspondentes as 3 (trés) dimensdes e seus respectivos indicadores, que
irdo auxiliar no planejamento para o desenvolvimento do simulador de avaliacédo
externa, bem como as orientagdes para a operacionalizacdo do produto.

Por fim, conclui com consideragdes relevantes, propostas nessa pesquisa e
com um referencial bibliografico extenso, publicado no segundo semestre do ano
de 2017 pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC) e pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep), além de tedricos que contribuiram para
o desenvolvimento e conclusao da pesquisa.
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3 INSTRUMENTOS DE AVALIACAO PARA ATOS INSTITUCIONAIS E DE
CURSO: REFLEXOES SOBRE O NOVO MARCO LEGAL REGULATORIO

O Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), publicou por meio do Decreto n°
9.235, de 15 de dezembro de 2017, como forma de orientar as Instituicoes de
Ensino Superior (IES) brasileira, as fungdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo
das instituices de educacéao superior e dos cursos superiores de graduacéao e de
pos-graduacdo no sistema federal de ensino, com vistas ao cumprimento das
normas gerais e de acOes preventivas ou corretivas, a fim de zelar pela
regularidade e pela qualidade da oferta das instituicbes e dos curso nas

modalidades presencial e a distancia, por ela ofertados.

O Ministério da Educacédo e Cultura (MEC) juntamente com o Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), no segundo
semestre do ano de 2017, publicaram diversos atos legais (Leis, Decretos,
Portarias, Notas Técnicas e Instru¢cdes Normativas), indicando mudancas

significativas e estruturais na regulacdo da educacéao superior brasileira.

No cumprimento dessas normas gerais e em face da proposta de um novo
marco legal regulatério, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), elaborou 4 (quatro) novos instrumentos de avaliagdo (com 2
atos de entradas e 2 atos de permanéncia) publicados na por meio da Nota Técnica
(CGACGIES/DAES) n° 16/2017 e da Portarias MEC n° 1.382 e n° 1.383, de 2017.
Esses instrumentos foram elaborados pela Coordenacédo-Geral de Avaliacdo dos
Cursos de Graduacéo e IES (CGACGIES) e pela Diretoria de Avaliacdo da Educacéo
Superior (DAES), para as atividades de avaliacao in loco nas Instituicdes de Ensino
Superior (IES) brasileiras e dos cursos de graduacao por elas ofertados, no ambito do

Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes).

Nesse atual cenario da educacdo superior brasileira, no que se relaciona ao
novo marco legal regulatério e a legislacdo recentemente instituida pelo Inep, a partir
do segundo semestre de 2017, mediante a mudanca®® nos novos instrumentos as

Instituicbes Superior de Ensino (IES) e dos cursos, segue as determinagdes da Lei

3 O Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo - IACG/2017, Disponivel em:
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/mudanca/, para explicar o
significado do termo mudanga como uma “agao ou efeito de mudar”. O dicionario completa que o termo
mudanca é a “modificagao ou alteragédo de sentimentos, ideias ou atitudes” Acesso 21 mai. 2019.


https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/mudança/
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10.861 publicada em 14 de abril de 2004, Lei do Sistema Nacional de Avaliacido da
Educacao Superior (Sinaes), artigo 3° [...] 8 2°, que orienta “para a avaliagdo das
instituigdes, serdo utilizados procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os

guais a auto avaliacao e a avaliacao externa in loco”.

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) no segundo semestre de 2017 se
depararam com um marco regulatério desafiador, com acfes inovadoras
complexas, dada a sua inovacdo, amplitude e com pouca identidade dos padrbes
de instrumentos anteriores. As possibilidades que se descortinam nessa nova
perspectiva, colocam as IES a explorarem o aspecto da inovacdo'4 para alcancar
melhores resultados. O novo marco legal regulatorio da educacdo superior
brasileira, de forma impactante e com profundas mudancas estruturais nos
processos que envolve a avaliacdo e a regulacdo, promoveu rupturas no cenario
da educacado superior brasileira, colocando as Instituicbes Superiores de Ensino
(IES) frente aos desafios da formacdo académica e da valorizacéo das avaliacdes

no contexto do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéao Superior (Sinaes).

O cenario desafiador da educacdo superior brasileira e a evolucéao
observada a luz do novo marco legal regulatério e da legislacdo pertinente e
recentemente instituida pelo Inep, apresentam consideracdes relevantes para as
Instituicbes de Ensino Superior (IES) brasileira na fase de implementacdo desse

atual cenario.

Diante desses desafios postos as Instituicdes de Ensino Superior (IES) e ao
atual cenario da legislacdo da educacdo superior brasileira, o Ministério da
Educacdo e Cultura (MEC), juntamente com o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), apresentam 0s novos instrumentos
de avaliacdo externa: Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa (IAIE)
publicado pela Portaria MEC n° 1.382 de 31/10/2017 (D.O.U. n° 210, 01/11/2017,
Secdo 1, p.14) e o Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacdo (IACG)
publicado pela Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (Diario Oficial da Unido —
D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Secédo 1, p.15) e do marco legal regulatério da

educacéao superior brasileira.

14 O Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacgéo — IACG/2017, utiliza o dicionario Michaelis para
explicar o significado do termo inovagéo como “ato ou efeito de inovar”. O dicionario completa que o termo
inovagéo € “tudo aquilo que é novidade; coisa nova”. Disponivel em: https://michaelis.uol.com.br/moderno-
portugues/busca/portugues-brasileiro/inovacao/, Acesso: 20 maio.2019.



34

A Secretaria de Regulacao e Supervisado da Educacdo Superior (Seres), criada
pelo Decreto n°® 7.480/2011 em 17/4/2011 para funcionar como uma unidade do
Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), acena com a incumbéncia de fazer cumprir
a legislacao educacional. A SERES é responséavel pela regulacdo e supervisdo de
Instituicdes de Educacao Superior (IES), publicas e privadas, pertencentes ao sistema
federal de ensino. Enquanto que o Conselho Nacional de Educacéao (CNE), no ambito
de sua esfera e competéncia conferidas pela Lei 9.131/95, busca assegurar a
gualidade da educacédo nacional. Face as funcdes e atribuicbes conferidas a SERES
e CNE, o atual marco legal regulatorio encontra seu amparo legal no (a):

Tabela 2 — INEP/MEC — Marco legal regulatério da Educacéo Superior brasileira.

MINISTERIO DA EDUCAGAO E CULTURA — MEC®
MARCO LEGAL REGULATORIO DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA

Dispbe sobre os procedimentos de competéncia do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP referentes a
avaliacdo de instituicBes de educacdo superior, de cursos de graduacao e de
desempenho académico de estudantes.

Aprova, em extratos, os indicadores dos Instrumentos de Avaliacdo
Institucional Externa para os atos de credenciamento, recredenciamento e
transformacdo de organizacdo académica nas modalidades presencial e a
distancia do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior — Sinaes.

Aprova, em extrato, os indicadores do Instrumento de Avaliagdo de Cursos de
Graduacdo para os atos de autorizagcdo, reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento nas modalidades presencial e a distancia do Sistema Nacional
de Avaliagdo da Educacgdo Superior — Sinaes.

Instrucdo Normativa Regulamenta o fluxo dos processos que chegaram a fase de avaliacéo externa

Portaria Normativa
no 840, de 24 de
agosto de 20181

Portaria MEC n°
1.382, de
31/10/2017

Portaria MEC n°
1.383, de
31/10/2017

MEC n° 1, de in loco pelo Inep, a partir da vigéncia das Portarias n® 1.382 e n° 1.383, de
15/12/2017 31/10/2017.

Nota Técnica n° Trata dos novos instrumentos de avaliagdo externa: instrumento de avaliagéo
16/2017/CGACGIES institucional externa — presencial e a distancia (IAIE); instrumento de avaliac@o
/IDAES de cursos de graduacao — presencial e a distancia (IACG).

Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Nessa nova configuracéo, a legislacdo recentemente instituida pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), por meio da
publicacdo da Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, que objetiva explicar o
novo marco regulatério legal, apresenta, em toda sua extensdo, 0S novos

instrumentos de avaliagao externa, permeados pelo aclame de propostas inovadoras.

15 Os documentos oficiais do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep/MEC), estao disponiveis em: http://portal.inep.gov.br/web/guest/documentos-e-legislacaol6 Acesso
em 05 mai. de 2019.

16 Republicada por ter saido, no Diario Oficial da Unido no 165, de 27 de agosto de 2018, Secéo 1, paginas
99 a 102, com incorrec¢ao no original.
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Assim, no segundo semestre do ano de 2017, o cenario da educacao superior

brasileira acena para um novo marco regulatério e norteado pela (0):

Tabela 3 — SERES/CNE/MEC — Marco legal regulatério da Educacéo Superior.

Secretaria de Regulacao e Supervisao da Educagdo Superior - SERES/MEC
MARCO LEGAL REGULATORIO DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRAY

Constituicdo Federal/1988

Decreto n° 9.057, de 25 de
maio de 2017

Decreto n° 9.235, de 15 de
dezembro de 2017

Lei n°® 10.861/2004

Lei n° 13.005, de 25 de
junho de 2014.

Lei n°® 9.394/1996

Portaria n® 1.186, de 12 de
novembro de 2018

Portaria Normativa n°® 21,
de 21 de dezembro de
2017

Portaria Normativa n°® 22,
de 21 de dezembro de
2017

Portaria Normativa n® 741,
de 02 agosto de 2018

Portaria Normativa n® 742,
de 2 de agosto de 2018

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, que em seu
Capitulo 1ll e art. 242 trata da regulacdo e supervisdo da educacgdo
superior.

Regulamenta o art. 80 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que
estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional.

Dispbe sobre o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e
avaliacdo das instituicdes de educacao superior e dos cursos superiores
de graduacao e de pés-graduacéo no sistema federal de ensino.

Institui o Sistema Nacional de Avaliag&o da Educacédo Superior - SINAES
e da outras providéncias

Aprova o Plano Nacional de Educacéo - PNE e da outras providéncias.

Estabelece as Diretrizes e Bases da Educag&o Nacional LDBEN.

Institui a Avaliagcdo Especial da Educacdo Superior no @mbito do Sistema
Federal de Ensino.

Dispfe sobre o sistema e-MEC, sistema eletrénico de fluxo de trabalho e
gerenciamento de informacdes relativas aos processos de regulacéo,
avaliacdo e supervisdo da educacdo no sistema federal de educacéo, e
0 Cadastro Nacional de Cursos e Instituicdes de Educacdo Superior —
Cadastro e-MEC.

Dispde sobre os procedimentos de supervisdo e monitoramento de
instituices de educacdo superior e de cursos superiores de graduacao
e de pébs-graduacdo lato sensu, nas modalidades presencial e a
distancia, integrantes do sistema federal de ensino.

Altera a Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, que
dispbde sobre os procedimentos e o padrdo decisério dos processos de
credenciamento, recredenciamento, autorizacdo, reconhecimento e
renovacao de reconhecimento de cursos superiores, bem como seus
aditamentos, nas modalidades presencial e a distancia, das instituicées
de educacéo superior do sistema federal de ensino.

Altera a Portaria Normativa n°® 23, de 21 de dezembro de 2017, que
dispbe sobre os fluxos dos processos de credenciamento e
recredenciamento de instituicbes de educacao superior e de autorizacao,
reconhecimento e renovacéo de reconhecimento de cursos superiores,
bem como seus aditamentos.

Fonte: Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (Seres). Conselho Nacional de

Educacgéo (CNE).

O cenério inovador da educacéao superior brasileira requer profunda reflexdo no

gue se refere ao dominio do atual marco legal regulatério e espera que as Instituicoes

Superiores de Ensino (IES) apresentem uma linha formativa, pautada no pensar a

regulacdo como uma sintese integradora da avaliacdo externa, de uma gestédo

horizontalizada centrada em liderancas e em estruturas de redes e apoio tecnolégico.

17 Os documentos oficiais estéo disponiveis em: http://portal.mec.gov.br/secretaria-de-regulacao-e-
supervisao-da-educacao-superior-seres/legislacao-e-atos-normativos?id=18977 Acesso: 05 mai.2019.
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Para as instituicbes e seus cursos, ainda € um tanto obscura a definicdo de
acOes inovadoras, ou seja, como adotar procedimentos e praticas que oportunizem a
elaboracéo de projetos para a criacdo de novos produtos ou ideias e ainda, que estes
produtos ou ideias resultem como uma prética exitosa e inovadora na melhoria e na
implementacdo dos processos de gestdo, das politicas institucionais, na relagdo com
a comunidade académica, da organizacao didatico-pedagdgica e da tecnologia de

informacéo e de comunicacao, apontando para indicadores de exceléncia.

Na légica dos novos instrumentos de avaliacdo externa implementados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep),
sinalizam-se significativas propostas delineadas por a¢des inovadoras. Por um lado,
estes instrumentos de avaliagdo apresentam propostas que apontam para a melhoria
das dimensdes e dos indicadores e por outro, estas acdes inovadoras se apresentam,
nado necessariamente disruptivas (auge da inovagdo), mas como uma proposta

paradigmatica ante o cenario inovador que se coloca a educacao superior brasileira.

Assim coube ao Inep/MEC a incumbéncia de planejar, operacionalizar e coordenar
a avaliacdo institucional além da elaboracdo dos novos instrumentos de avaliacéo
externa: institucional e de curso, consubstanciado pelas diretrizes estabelecidas pela
Coordenacédo Geral de Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo e Intuicbes de Ensino
Superior (CGACGIES), a Diretoria de Avaliacdo da Educacédo Superior (DAES) como
orgados de competéncia do Ministério da Educacéo e Cultura (MEC). Nessa mesma
direcao, houve por prudéncia ao Inep/MEC, na alteracdo dos Instrumentos de Avaliacéo
Institucional Externa (IAIE), o aprimoramento e a adequacao dos fatores que se
descortinam nas diferentes Instituicdes de Ensino Superior (IES) brasileira, tanto no
gue diz respeito ao alinhamento da misséo, objetivos, metas e valores quanto no que

se relaciona as condi¢cdes de ensino por elas ofertadas.

A relevancia das adequacdes e aprimoramentos previstos na Nota Técnica n°
16/2017/CGACGIES/DAES, ocorreu em funcado da alteracao do formulario eletrénico
na fase Inep-avaliagcdo, na mudanca e insercdo de indicadores em cada uma das
dimensdes e dos eixos, na divulgacdo dos conceitos bem como na contextualizacéo
dos instrumentos organizados em atos de entrada (credenciamento e autorizacao) e
atos de permanéncia (recredenciamento e renovagdo de reconhecimento) que se
identificam nas alteracdes substanciais dos novos instrumentos de avaliagéo externa:

institucional e de curso, nas modalidade: presencial e a distancia.
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Nessa estruturacdo, o que se espera € que estes critérios de andlise possam
potencializar o trabalho das comissdes, bem como a qualidade das avaliacdes,
possibilitando que as comissdes de avaliadores designados pelo Inep/MEC para
verificagéo in loco das reais condigbes de oferta e de ensino, dentro desta nova
configuragéo, possam lidar de forma mais precisa e tranquila com as informacdes de

cada Instituicdo de Ensino Superior (IES) no cenério brasileiro.

Ap6s a divulgacdo das metas e estratégias do Plano Nacional de Educacao
(PNE) pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), a Lei n° 13.005, publicada em 25 de junho de 2014, dispde de uma vigéncia
para o cumprimento de suas metas até 2024, sinaliza um significativo avango na
identificacdo das politicas educacionais com vistas ao cumprimento das 20 metas

estabelecidas em toda a extensédo do Plano Nacional de Educacao (PNE).

O novo marco regulatorio da educacgao superior nos Instrumentos de Avaliacao
Institucional Externa (presencial e a distancia) de cursos e instituicdes (publicas e
privadas), de forma especifica, agregam individualmente condi¢cdes pertinentes a cada
ato, de entrada e de permanéncia, conforme orientacbes da Nota Técnica n°
16/2017/CGACGIES/DAES, além do que ficou estabelecido para esta analise no
indicador estratégico 12.19 que trata da processos de autoriza¢ao de funcionamento,
de reconhecimento ou renovacdo de reconhecimento e de credenciamento ou
recredenciamento de cursos e instituices de Ensino Superior referenciado na Meta

12 no novo Plano Nacional de Educacéo (PNE):

12.19) reestruturar com énfase na melhoria de prazos e qualidade da deciséo,
no prazo de 2 (dois) anos, os procedimentos adotados na area de avaliacao,
regulacdo e supervisdo, em relac@o aos processos de autorizacdo de cursos
e instituicdes, de reconhecimento ou renovacao de reconhecimento de cursos
superiores e de credenciamento ou recredenciamento de instituices, no
ambito do sistema federal de ensino.

O indicador estratégico 12.19, referenciado na Meta 12 no novo Plano Nacional
de Educacao (PNE), possibilita identificar, que as Instituicdes de Ensino Superior (IES)
e 0s cursos de graduacao por elas ofertados nas modalidades presencial e a distancia,
carecem de um prazo estabelecido de dois anos para atender as alteracdes
substanciais nos procedimentos de seus atos de entrada (credenciamento e
autorizacdo de funcionamento) e nos seus atos de permanéncia (credenciamento,
recredenciamento, transformagdo de organizacdo académica, autorizagao,

reconhecimento e renovacdo de reconhecimento) das IES, no ambito do sistema
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federal de ensino. A Meta 12 do Plano Nacional de Educacao (PNE), assim como a
Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, evidenciam a preocupacdo com
instrumentos de avaliacao institucional (presencial e a distancia) que assegurem a
qgualidade da oferta de cursos e instituicées, qualificagdo dos docentes além da
expansao no sistema publico de ensino, de forma atingir o proposto até 2024.

Conforme previsto na Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, os
instrumentos de avaliacao externa, foram elaborados de forma a atender cada ato seja
de entrada (credenciamento e autorizagdo de funcionamento), seja de permanéncia
(recredenciamento, transformacédo de organizacdo académica, reconhecimento e
renovacao de reconhecimento). A Coordenacédo Geral de Avaliacdo dos Cursos de
Graduacao e Intuicdes de Ensino Superior (CGACGIES), alicergcada nos resultados
obtidos por meio do monitoramento, de relatérios e da analise resultante das
avaliacdes in loco nas Instituicbes de Ensino Superior (IES), submeteu os antigos
instrumentos de avaliacdo externa a uma criteriosa revisao diferentes IES e érgaos,
informados na Nota Técnica n°® 16/2017/CGACGIES/DAES, a fim de adequa-los as

novas demandas:

a) Comité Gestor, construido pela Portaria n® 670, de 11 de agosto de 2017;

b) Representantes do Inep;

¢) Conselho Nacional de Educacéo — CNE;

d) Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior —- CONAES;

e) Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educa¢éo Superior — Seres;

f) Secretaria de Educacéo Superior — SESu;

g) Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES;

h) Comissao Consultiva, constituida pela Portaria n° 670, de 11/08/2017;

i) Férum das Entidades Representavas do Ensino Superior Particular —
FERESP;

j) Associacdo Brasileira de Educacéo a Distancia — ABED;

k) Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliagdo — CTAA,;

I) Avaliadores do Banco de Avaliadores — BASis;

m) Oficinas no 23° Congresso Internacional de Educacéo a Distancia — CIAED.

(CGACGIES, 2017)

Apoés criteriosa revisdo e analise das diferentes Instituicdes de Ensino Superior
(IES) brasileira, avaliadores do BASis e dos 6rgaos responsaveis pela regulagéo e pela
avaliacdo externa in loco, como forma de contribuicdo, foram propostas minutas
referentes os novos instrumentos em face da recomendacdo do marco regulatério e
atos legais (Leis, Decretos, Portarias, Notas Técnicas e Instru¢des Normativas), ficando
a Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES incumbida de divulgar as diretrizes
estabelecidas para os novos instrumentos de avaliacdo, bem como suas métricas e

conceitos atribuidos para os atos de entrada e atos de permanéncia.
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3.1 Separagao dos novos instrumentos de avaliagdo externa institucional e de

curso nas modalidades presencial e a distancia

A Constituicdo Federal de 1988 em seu art. 206, inciso VII, garante o padrao
de qualidade da educacdo superior em todas as regides do territério nacional.
Norteado pela garantia desse padrdo de qualidade e com o amparo das politicas
publicas e da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo que estabelece as diretrizes e
bases da educacéo nacional, Lei n® 9.394 de 20/12/1996 (art. 9, inciso 1), em 14 de
abril de 2004, o Sistema nacional de Avaliacdo da educacao Superior (Sinaes), foi
instituido por meio da Lei n® 10.861, com o objetivo “assegurar processo nacional de

avaliacao das instituicbes de educagao superior, dos cursos de graduacgao [...]".

Posteriormente, sua instituicdo, o Sistema nacional de Avaliacdo da educacgao
Superior (Sinaes), por meio da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, art. 8°, atribuiu
ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), a
incumbéncia de reestruturagdo dos novos instrumentos de avaliacdo externa,
posteriormente reformulados na Nota Técnica n® 16/2017/CGACGIES/DAES (p.1):

Assunto: Novos instrumentos de avaliacdo externa:

a) Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa — Presencial e a Distancia
(IAIE);
I. Ato de entrada — Credenciamento de IES;
Il. Ato de permanéncia — Recredenciamento de IES.

b) Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo — Presencial e a

Distancia (IACG).
I. Ato de entrada — Reconhecimento de Curso de Graduacao;
IIl. Ato de permanéncia — Reconhecimento e Renovagdo de

Reconhecimento de Curso.

Até o primeiro semestre do ano de 2017, as Instituicbes de Ensino Superior
(IES), utilizavam um instrumento Unico, disponibilizado pelo Instituto Nacional de
Estudo e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), para avaliar todos os atos
(de entrada e de permanéncia). Apds o segundo semestre deste mesmo ano, o Inep
promoveu mudancas na estrutura do instrumento Unico e substituiu 0 mesmo por 4

(quatro) novos instrumentos de avaliagdo externa.

Estas alteracdes estruturais para compor 0S quatro novos instrumentos de
avaliacdo externa, dada a relevancia de todos os atos, transcorrem em um fluxo em
gue cada processo foi composto de etapas, dentre as quais posterior a avaliagéo in
loco, resultou em um relatério elaborado pela da comisséo de avaliadores designados
pelo Inep, para aferir conceitos de 1 a 5 (cujo conceito = 3 indica o referencial minimo

de qualidade), das reais condi¢cOes de oferta da educacéo superior brasileira.
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Esses conceitos possuem referenciais e critérios de qualidade e devem ser
evidenciados no momento a verificagdo in loco por meio de uma comissao de técnicos
designados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep), responsavel pela elaboragcdo dos novos instrumentos de avaliagdo
externa com critérios de analise aditiva, de forma a considerar cada conceito do
indicador. Assim, 0 conceito = 1 e 0 conceito= 2 (respectivamente), apresentam
auséncias correlatas ao critério de analise do conceito = 3, o qual apresenta insciéncia
de cada objeto de avaliacdo. J& o conceito = 4 sinaliza critérios aditivos em relacao ao
conceito = 3, enquanto que o0 mesmo ocorre com relacdo ao conceito = 5, em relagéao

ao conceito = 4. O quadro abaixo evidencia o texto:
Quadro 1 — Relacgéo entre conceitos.

CONCEITO LEGENDA SIGNIFICADO

Auséncia critica do objeto de avaliacdo ou de

1 INSATISFATORIO evidéncia dos atributos descritos no conceito.
5 PARCIALMENTE Auséncia de evidéncias dos atributos descritos
SATISFATORIO no conceito.
3 SATISEATORIO EV|deQC|ils para os atributos dos descritores do
conceito=3.
4 BOM Evidéncias para os atributos apresentados nos

critérios de analise do conceito=3 e conceito=4.

Evidéncias para os atributos apresentados nos
5 MUITO BOM critérios de andlise do conceito=3 e do (s) critério
(s) aditivo (s) dos conceitos= 4 e 5.

Fonte: Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES

O credenciamento e o recredenciamento das Instituicdes de Ensino Superior
(IEAS), no processo de avaliacdo institucional se baseiam em 5 (cinco) Eixos:
planejamento e avaliacdo institucional; desenvolvimento institucional; politicas
académicas; politicas de gestdo e infraestrutura. Enquanto que, a autorizacdo de
funcionamento e o reconhecimento e renovacao de reconhecimento se baseiam em 3
(trés) DimensbBes — organizacdo didatico-pedagogica, corpo docente e tutorial e
infraestrutura e os seus respectivos indicadores, importantes para dimensionar o efeito
indutivo do Conceito Preliminar de Curso (CPC), regulamentado pela Portaria
Normativa n° 4, de 05 de agosto de 2008.
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Entretanto, a Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, em toda sua
extensdo, por ser um documento de andlise do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), com objetivo de explicar o novo marco
regulatério neste novo cenario em que se encontra a educacdo superior brasileira,
explicita a l6gica que objetivou a implementacdo dos novos instrumentos e ainda,
esclarece as alteragbes substanciais nos instrumentos (credenciamento,
recredenciamento, autorizag&o, reconhecimento e renovacao de reconhecimento) nas
modalidades presencial e a distancia, de forma contextualizada, assim como a escala
de seus mecanismos e critérios no que se refere a mudanca dos indicadores, além do
esclarecimento sobre a alteracdo na escala dos conceitos e no formulario eletrénico

para as Instituicdes de Ensino Superior (IES) na fase Inep Avaliacéo.

Conforme orientacdes da Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES (p.04,
indicar 6.1), esta organizacdo, “apresenta a inser¢gdo e modificagdo dos indicadores”,
agregada pelos instrumentos de avaliacdo externa, apresenta critérios de qualidade em

“funcéo de fatores quantitativos e qualitativos”, a saber:

I. A imposicdo de novas exigéncias pela legislacdo e, com elas, a
necessidade de novos indicadores, critérios de analise e atributos que
proporcionassem uma leitura abrangente do contexto emergente;

Il. A demonstrac@o de que alguns atributos poderiam ser agrupados como
critérios de analise de outros indicadores, sem a perda de qualidade e de
informacéo relevante para o publico estratégico, e com uma perspectiva
distinta desses atributos, a partir do exame do contetdo dos critérios de
andlise;

I1l. O estudo dos indicadores a partir dos atos de entrada e de permanéncia,
no sendo de maximizar a importancia relava dos indicadores de maior
expressado em fungéo de cada ato;

IV. A otimiza¢@o da compreensao e da interpretacdo objetiva dos critérios de
andlise por meio do acréscimo de atributos passiveis de verificacdo in
loco; e

V. Os estudos estatisticos descritos e da qualidade psicométrica dos
instrumentos que apontaram o comportamento dos indicadores ao longo
do tempo e permitiram uma linha histérica dos dois ultimos IACG, ano a
ano, permitindo identificar possibilidades de exclusdo, de aglutinacdo e de
manutencao.

Sem desconsiderar essa forma de organizacdo e seus beneficios que ora se
apresentam pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep), ao agregar aos instrumentos de avaliacdo externa, estrutura carater
matricial nas condicbes que se relacionam aos atos (entrada e permanéncia),
possibilitou na dindmica dessa estrutura (administrativas, politica e académica),
gualidade das condi¢cbes de oferta das Instituicbes Superior de Ensino (IES) e dos

cursos de graduacao por ela ofertados.
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Nas orientacdes descritas no art. 4°, inciso |1l do Decreto n®9.235 de 15/12/2017,
compete ao Ministro de Estado da Educacéo “aprovar os instrumentos de avaliagao
elaborados pelo Inep”. Para o Conselho Nacional de Educagéao (CNE), art. 6°, inciso Il
do mesmo Decreto, compete “propor diretrizes e deliberar sobre a elaboragao dos
instrumentos de avaliagdo para credenciamento e recredenciamento de instituicbes a
serem elaborados pelo Inep”. Enquanto que para o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), art. 4° do Decreto n° 9.235 de

15/12/2017, capitulo | — da educacéo superior no sistema federal de ensino, compete:

I.  Conceber, planejar, coordenar e operacionalizar:

a) As acOes destinadas a avaliacdo de IES, de cursos de graduacéo e
de escolas de governo; e

b) O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - Enade, os
exames e as avaliacBes de estudantes de cursos de graduacgao;

Il.  Conceber, planejar, coordenar, operacionalizar e avaliar:

a) Os indicadores referentes a educacdo superior decorrentes de
exames e insumos provenientes de bases de dados oficiais, em
consonancia com a legislagdo vigente; e

b) A constituichio e a manutencdo de bancos de avaliadores e
colaboradores especializados, incluida a designacdo das comissbes
de avaliacéo;

I1l. Elaborar e submeter a aprovacao do Ministro de Estado da Educacéo
os instrumentos de avaliacdo externa in loco, em consonancia com
as diretrizes propostas pela Secretaria de Regulacdo e Supervisao
da Educacdo Superior e pelos outros 6rgdos competentes do
Ministério da Educacéo;

IV. Conceber, planejar, avaliar e atualizar os indicadores dos
instrumentos de avaliagdo externa in loco, em consonancia com as
diretrizes propostas pela Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da
Educacgéo Superior do Ministério da Educacéo;

V. Presidir a Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliacéo -
CTAA, nos termos do art. 85; e

VI. Planejar, coordenar, operacionalizar e avaliar as a¢cdes necessarias
a consecucdao de suas finalidades. (INEP, 2017)

Por determinacéo do Ministério da Educacéo (MEC), coube ao Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), a funcéo de fornecer para
as Instituicdes Superior de Ensino (IES), o novo Instrumento de Avaliacao Institucional
Externa — (IAIE) e 0 novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao — (IACG)
nas modalidades presencial e a distancia, bem como a implementacao dos indicadores
gue estruturam o0s cinco eixos (avaliacdo de instituicbes) e das trés dimensdes
(avaliacdo de cursos), conforme orientacdes das diretrizes propostas pelos 6rgdos
competentes do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) e pela Secretaria de

Regulacdo e Supervisao da Educacdo Superior (Seres) e, posteriormente avaliar as

acOes necessérias a consecucao de suas finalidades.
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3.2 Instrumento para Credenciamento (ato de entrada)

Ao ser credenciada uma Instituicdo de Ensino Superior (IES), recebe autorizacao
para a oferta de cursos nas modalidades presencial e a distancia. A modalidade
educacional presencial, pressupde presenca fisica do aluno nas atividades didaticas e
avaliagbes. Enquanto que modalidade educacional a distancia a mediacdo nos
processos didatico-pedagdgico transcorre por meio do uso da Tecnologia de
Informacéo e Comunicacéo (TIC) e do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), com
professores tutores e alunos no desenvolvimento das atividades educativas e com o

apoio de material didatico em tempos ou lugares diferentes.

Na etapa do ato de entrada (credenciamento) no novo Instrumento de Avaliacdo
Institucional Externa (IAIE), a distribuicdo dos pesos, apresentam variagdes no Eixo 2
— desenvolvimento institucional, enquanto que o no Eixo 3 — planejamento e avaliacédo
institucional ndo apresentam relevancia face o processo inicial do credenciamento. Ja
as politicas académicas e de gestdo bem como a infraestrutura apresentam o mesmo

peso, veja abaixo:

Quadro 2 — Ato de entrada (credenciamento de Instituicdo de Ensino Superior — IES).

CREDENCIAMENTO
ATO DE ENTRADA INSTRUMENTO
ANTERIOR NOVO
EIXOS ARTICULACOES ALINHAMENTO
1. Planejamento e Avaliacao Institucional 10 10
2. Desenvolvimento Institucional 20 30
3. Politicas Académicas 20 20
4. Politicas de Gestao 20 20
5. Infraestrutura 30 20

Fonte: Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES.®

O quadro 2 indica os pesos atribuidos a cada Eixo pelo novo Instrumento de
Avaliacdo Institucional Externa (IAIE). O Eixo 2 — desenvolvimento institucional, retirou
do Eixo 5 — infraestrutura o peso 30, assumindo a responsabilidade de apresentar
uma proposta com objetivo instrumental, amparado por estudos estatisticos, dentro

de uma andlise contextual, e ndo pontual, a infraestrutura.

18 A autenticidade da Nota Técnica n°16/2017/CGACGIES/DAES, disponivel em: http://download.inep.
gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/legislacao_normas/2017/nota_tecnica_sei_in
ep_0126132.pdf Acesso em 05 mai. 2019.
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Quanto as politicas académicas — Eixo 3, o novo Instrumento de Avaliacédo
Institucional Externa (lAIE), s6 faz reafirmar o que estava proposto no instrumento
antigo. Houve apenas o acréscimo da politica de internacionalizagdo. Outro olhar
busca alinhamento nesse Eixo nas propostas de politica institucional para educacéo
a distancia bem como para implantag&o de polos.

No novo instrumento de avaliacao, o Eixo 4 — politicas de gestédo, em relagéo
ao instrumento anterior, retira alguns indicadores como registro académico,
planejamento financeiro e as coeréncias entre gestdo, corpo docente e planos de
carreira. Por outro lado, o novo Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa (IAIE),
acrescenta outros indicadores como sustentabilidade financeira (alinhada com o
desenvolvimento institucional); institucionalizagdo de politica de formacao
continuada e capacitacdo para tutores; sistema de controle de producdo e de
distribuicdo do material didatico e titulacdo e com um percentual superior a 80% de

docentes stricto sensu.

Em uma analise qualitativa, significativas alteracdes se fizeram pontuar no Eixo
5 — Infraestrutura. Devido a oferta das modalidades presencial e a distancia em uma
mesma Instituicdo Superior de Ensino (IES), alguns indicadores passaram a compor o

Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa (IAIE)*°, presencial e a distancia como:

a) Estrutura dos polos EAD (com proposta de implantagcdo ou
desenvolvimento de forma individual de cada polo);

b) Infraestrutura tecnolégica de execucao e suporte;

¢) Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA (ferramenta catalizadora e de
interac&@o no processo de ensino-aprendizagem na modalidade a distancia);

d) Recursos de tecnologia de informagé&o e comunicagéo e ainda o plano de
expansdo e de atualizacdo de equipamentos alinhados ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) de forma a obter conceitos
satisfatorios. (INEP, 2017)

Esses indicadores presentes nos descritores do Eixo 5 — infraestrutura, passam
a exigir da Instituicdo Superior de Ensino (IES), qualidade na gestao e na organizacéo
académica (acessibilidade plena e a inclusédo social e espacos que atendam novo
cenario da educacao superior brasileira permeado pelo avan¢o tecnolégico com
recursos diferenciados e inovadores), para que a mesma possa obter os melhores
conceitos nos indicadores de cada descritor, cabendo a Instituicdo Superior de Ensino

(IES), assegurar melhores condi¢Ges de ensino.

19 INEP. Instrumento de avaliagdo institucional externa presencial e a distancia — credenciamento
(2017). Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/web/guest/instrumentosl. Acesso em: 24 abr. 2019.
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Essa sistematicidade se faz perceptivel no alinhamento (identificado em
instrumentos anteriores como articulagdo / coeréncia) do Eixo 1 ao Eixo 5, o
alinhamento no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) com a missao, visao,
valores institucionais e com os objetivos (geral e especificos) se fazendo entender que
a missao, individualmente, ndo apresenta as diretrizes que norteiam o
desenvolvimento de toda proposta pedagoégica, quanto ainda aos anseios de gestédo
da Instituicdo Superior de Ensino (IES), deixando nesse contexto, o alinhamento dos
novos instrumentos sob a responsabilidade das Politicas Institucionais. O gréfico 1 e
2 demonstram, graficamente, o que 0 antigo instrumento substituiu (articulagéo /
coeréncia) em relagcdo ao novo instrumento (alinhamento) meio a uma nuvem? de
conceitos que estruturam o instrumento de avaliagdo, vejamos a seguir:

Grafico 2 — Instrumento antigo de credenciamento (articulacdo / coeréncia).

ARTICULACAO

. ( MISSAO
— Ensino, Pesquisa e Extensao
— Diversidade e Meio Ambiente
ANTIGO — Igualdade Etnico Racial
A —{ Direitos Humanos

1

Memoaria e Producao Cultural

COERENCIA

I

Patriménio Cultural

Desenvolvimento Econdmico

1

1

Responsabilidade Social

I

Inclusao Social

— Internacionalizacao

Fonte: Autora com base no Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, 20152

20 As palavras representadas na nuvem, foram retiradas do dicionario Michaelis: Disponivel em:
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/ Acesso: 21 mai. 2019.

21 As informagbes que estruturam o grafico — 2, foram retiradas do Instrumento de Avaliacdo
Institucional Externa, 2015, disponibilizado: http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_
institucional/instrumentos/2015/instrumento_institucional_072015.pdf Acesso em: 21 mai. 2019.
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Na estrutura do antigo instrumento de avaliacdo institucional externa, a
proposta de articulagéo (aproximagéao), para o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) se desenhada na mesma logica da missdo e das politicas estabelecidas pela

Instituicdo de Ensino Superior (IES).

Por outro lado, nessa mesma proposta estrutural, a articulacdo € substituida
pela coeréncia do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) com o ensino a
pesquisa e a extensdo, com a promocao dos direitos humanos, a inclusao social e
com a igualdade étnico racial, com a diversidade, a memoria cultural e a producéo
artistica, com a responsabilidade social e o desenvolvimento econémico e com a
internacionalizagéo. Ja o novo Instrumento de Avaliacao Institucional Externa (IAIE),
busca estabelecer a convergéncia, isto € o alinhamento do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) com a misséo institucional, com os objetivos (geral e especificos),
com as metas e valores alinhados e consistentes ao desenvolvimento institucional

sempre em uma mesma direcdo, veja 0 organograma a seguir:

Grafico 3 — Instrumento novo de credenciamento (alinhamento).
~  MISSAO

ALINHAMENTO
ARFICULACAO

—| OBJETIVOS
O - . ~
—| Ensino, Pesquisa e Extenséo - METAS

Diversidade e Meio Ambiente

NOVO — - ' VALORES
Igualdade Etnico Racial

2017

Direitos Humanos

1

ALINHAMENTO Memoria e Producgéo Cultural

COERENGIA

Patrimdnio Cultural

~| Desenvolvimento Econémico

~| Inclusdo Social

|
~| Responsabilidade Social |
|
|

~| Internacionalizagéo

Fonte: Autora com base no Instrumento de Avaliac&o Institucional Externa/2017%2.

22 As informacBes que estruturam o grafico — 3, e palavras representadas na nuvem, foram retiradas do
Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, 2017, disponivel: http://download. inep.gov.
br/educacao_superior/avaliacao_institucional/instrumentos/2017/IES_credenciamento.pdf. Acesso: 21 mai. 2019.



47

No novo Instrumento de Avaliacéao Institucional Externa (IAIE), a articulagéo do
PDI com a missao, foi substituida pelo alinhamento do PDI com a missdo, os objetivos,
metas e valores, enquanto que a coeréncia foi substituida pelo alinhamento,
possibilitando que as politicas institucionais possam indicar os mecanismos e diretrizes
de funcionamento da organizacdo didatico-pedagodgica e infraestrutura, eximindo a
possibilidade das politicas institucionais de existirem por ela mesma. Nessa oOtica, 0
alinhamento se coloca no movimento de um indicador, levando em consideragéo que
todos os demais indicadores deverao se realinhar em um mesmo movimento, espaco e
tempo, em prol da identidade da Instituicio de Ensino Superior (IES) e por
consequéncia dos cursos por elas ofertados.

Ao Analisar o novo Instrumento de Avaliag&o Institucional Externa (IAIE) por meio
da Portaria MEC n° 1.382 de 31/10/2017 (Diario Oficial da Unido — D.O.U. n° 210,
01/11/2017, Secdo 1, p.14)?3, foi possivel identificar claramente, por meio das palavras,
aqui nessa pesquisa apresentada, evidenciada na nuvem do grafico — 3, as intencdes
do novo instrumento em relacdo a Instituicdo de Ensino Superior (IES) e ainda, o que
requer e o que se espera da mesma.

Nesse contexto, 0 novo instrumento espera, que na utilizacdo dessas expressoes,
a instituicdo, ao elaborar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), possa estrutura-
lo de tal forma que 0 mesmo exija de sua propria dinamica, um adequado planejamento,
alinhando seus eixos e indicadores em um mesmo objetivo. E ainda, que 0 mesmo esteja
sistematicamente alinhado a identidade institucional, de forma que em um processo de
avaliacdo externa, os resultados expressem conceito = 5.

Outrossim, 0s novos avancos trazidos pelo instrumento, requer da instituicao
maturidade nos processos de regulacdo, possibilitando que o mesmo exija da IES o
respeito pelas normas institucionalizadas e mudancas significativas anunciadas pelo
Decreto n° 9.235/201724, impactando na forma de como a mesma atua na sua gestéo,
na implementacdo de suas acdes e de seus processos internos, possibilitando
implementacéo de politicas internas e de inovacdes em sua organizacdo pedagoégica
por meio de praticas que circunscrevam parametros internacionais e sirvam de
referéncia em um processo de avaliacdo externa.

23 A Portaria MEC n° 1.382 de 31/10/2017 (Diério Oficial da Unido — D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Sec&o 1,
p.14) se encontra disponivel: http://www.uern.br/controledepaginas/aai-dimensoes-
mec/arquivos/3612portaria_1382_31 10 2017_indicadores_sinaes.pdf. Acesso: 5 mai. 2019.

24 O Decreto n°® 9.235 de 15 de dezembro de 2017 (DOU n° 241, segunda-feira, 18 de dezembro de
2017, Secao 1, Paginas 2 a 9), dispde sobre o exercicio das fun¢bes de regulagdo, supervisdo e
avaliacdo das instituicdes de educacao superior e dos cursos superiores de graduacao e de pos-
graduacé@o no sistema federal de ensino. Disponivel: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-
2018/2017/Decreto/D9235.htm. Acesso: 5 mai. 2019.
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3.3 Instrumento de Autorizacdo de Funcionamento (ato de entrada)

Em um processo de autorizagcdo de funcionamento (ato de entrada), para a
oferta de curso de graduagao, nas modalidades presencial e a distancia, em uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES), o inicio de sua oferta somente acontecera
posteriormente a emissdo de Portaria Ministerial publicada pelo Ministério da
Educacéo e Cultura (MEC). Enquanto que os Centro Universitarios e as Universidades
— por gozarem de autonomia, independem de autorizacao do Ministério da Educacéao
e Cultura (MEC) para o funcionamento de curso superior.

Contudo, essas Instituicbes de Ensino Superior (IES), sob a égide da
legislagéo, devem comunicar a secretaria competente a existéncia da atividade
desses cursos (criados por atos proprios) para fins de supervisdo, avaliacdo e
posterior reconhecimento, conforme disposto no art. 40° do Decreto n° 9.235 de
15/12/2017. Esse processo de regulamentacdo das fungdes do sistema de avaliacao
das Instituicdes de Ensino Superior (IES), bem como a devida regulamentacdo dos
cursos por ela ofertados, ocorre por meio de acfes preventivas ou por meio de acdes
corretivas com o objetivo de garantir a qualidade e regularidade dos cursos ofertados.

O novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacéo (IACG), para ato de
entrada (autorizacdo de funcionamento), nas modalidades presencial e a distancia, a
serem utilizados a partir da publicacdo da Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (Diario
Oficial da Unido — D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Secéo 1, p.15), tem por finalidade
aprovar as dimensfes e os indicadores do novo Instrumento, que em face a sua
natureza, possui énfase na dimensdo 1: organizacao didatico pedagogica (com 24
indicadores) e na dimensao 3: infraestrutura (com 16 indicadores). Enquanto que as
exigéncias de qualificacdo para a contratacdo que cabe a esta dimenséo 2: Corpo
Docente e Tutorial (com 15 indicadores), conforme quadro 3:

Quadro 3 — Ato de entrada (autorizacao de funcionamento).

AUTORIZACAO DE FUNCIONAMENTO

ATO DE ENTRADA INSTRUMENTO
~ ANTERIOR NOVO
DIMENSOES ARTICULACOES  ALINHAMENTO
1. Organizacao Didéatico Pedagogica 30 40
2. Corpo Docente e Tutorial 30 20
3. Infraestrutura 40 40

Fonte: Nota Técnica n°® 16/2017/CGACGIES/DAES (p.5).
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O ato de entrada previsto no quadro — 3 refere-se as trés dimensodes previstas
no Instrumento de Avaliacédo de Cursos de Graduacéo (IACG), que apresenta em toda
sua extensdo mudancas estruturais e inovadoras em todos 0S processos que norteiam
as Instituicbes Superior de Ensino (IES) e os cursos de graduacéo por elas ofertados,
contudo significativas, na sua proposta e na sua concepc¢ao.

Essas mudancgas estruturais, submeteram a Dimensdo 3 — Infraestrutura do
antigo instrumento, a sair da sua centralizacdo com o maior peso (40), permitindo que
0 novo instrumento de reconhecimento e renovacdo de reconhecimento (ato de
permanéncia), protagonizasse o0 novo cenario da educacdo superior brasileira,
trazendo a Dimensdo 1 — Organizacdo Didatico-Pedagdgica e a Dimensdo 3 —
Infraestrutura assegurando o maior peso (40) para seus indicadores. Nesse ato de
entrada, autorizagcdo de funcionamento, a Dimenséo 2 — Corpo Docente e Tutorial,
nao menos importante, recebe o menor peso (20).

No entanto, ao analisar o marco regulatorio legal e os demais instrumentos de
avaliacdo externa, foi possivel perceber que a diminuicdo do peso (de 30 para 20) na
Dimenséo 2 — Corpo Docente e Tutorial, ocorreu devido a falta da clareza das agcbes
realizadas, seu acompanhamento e resultados, pois as mesmas somente S&o
perceptiveis em atos de permanéncia (reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento), enquanto que para o ato entrada (autorizacéo), estas acdes se
tornardo perceptiveis com o funcionamento do curso.

Por outro lado, torna-se possivel identificar a conivéncia pela melhoria da
aprendizagem como meta constante em parte dos indicadores da Dimensdo 1 —
Organizacado Didatico-Pedagogica, o que indica a necessidade das Instituicbes de
Ensino Superior (IES) e os cursos de graduacdo por elas ofertados, utilizar
mecanismos de acompanhamento possibilitando com isso a medicéo de resultados e
dos conceitos obtidos ao término de cada visita in loco.

Na etapa de autorizacao de funcionamento (ato de entrada), os procedimentos
para a realizac&o do calculo do Conceito do Curso (CC) e o Conceito Institucional (Cl),
sdo consideradas as ponderacdes previstas em cada indicador que compde cada
dimensdo indicada no Instrumento de Avaliacdo de Cursos De Graduacdo —
Presencial e a Distancia (IACG). Cabe ressaltar, que os conceitos obtidos ao término
de cada visita in loco nao resultam no deferimento do ato autorizativo, contudo,
subsidiam as secretarias competentes do Ministério da Educagéo e Cultura (MEC) em
suas decisdes regulatérias.
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3.4 Instrumento para Recredenciamento (ato de permanéncia)

O Ministério da Educacao e Cultura (MEC), e o Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), no segundo semestre do ano de
2017, como foi exaustivamente relatado no inicio desse capitulo, por meio do
marco legal regulatério, divulgou mudancas na estrutura da regulacdo da educacéao
superior brasileira, publicando o novo Instrumento de Avaliagdo Institucional
Externa (IAIE) por meio da Portaria MEC n° 1.382 de 31/10/2017 (Diério Oficial da
Unido — D.O.U. n°® 210, 01/11/2017, Secdo 1, p.14)?°, “aprova, em extratos, 0s
indicadores dos Instrumentos de Avaliacao Institucional Externa para os atos de
credenciamento, recredenciamento [...] nas modalidades presencial e a distancia”,

conforme citado a seguir:

MINISTERIO DA EDUCACAO E CULTURA
GABINETE DO MINISTRO

PORTARIA N° 1.382, DE 31 DE OUTUBRO DE 2017
O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAQ, no uso da atribuicdo que lhe
confere o art. 87, paragrafo Unico, inciso IV, da Constituicdo, e tendo em vista o
disposto na Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, na Lei n® 10.861, de 14 de
abril de 2004, e no Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006, resolve:
Art. 1° Ficam aprovados, em extratos, os indicadores dos Instrumentos de
Avaliacdo Institucional Externa para o0s atos de credenciamento,
recredenciamento e transformacéo de organizacéo académica nas modalidades
presencial e a distancia, constantes nos anexos | e Il desta Portaria.
Art. 2° Os Instrumentos de Avaliacdo Institucional Externa a que se referem
o0 art. 1° serdo utilizados pelas comissbes de avaliagdo in loco e
disponibilizados na integra na pagina eletrénica do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep.
Art. 3° Os indicadores dos eixos dos Instrumentos de Avaliagdo Institucional
Externa poderdo ser excluidos, alterados e inseridos novos, sempre que
houver necessidade de atualizagdo, justificada por andlise técnica dos seus
resultados e em consonancia com os objetivos do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior - Sinaes.
Art. 4° Os processos referentes a modalidade presencial em tramitacéo na
fase de avaliacdo pelo Inep na data de publicagdo desta Portaria, cuja
avaliacdo in loco ainda néo tenha sido realizada, poderdo ser submetidos a
avaliacdo pelo instrumento vigente na data do ingresso do processo na
referida fase ou pelos novos instrumentos de avaliagdo, constantes nos
anexos | e Il desta Portaria, de acordo com a opcao indicada pela instituicao
de educacéo superior interessada.
Art. 5° Fica revogada a Portaria n°® 92, de 31 de janeiro de 2014.
Art. 6° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

MENDONCGCA FILHO
ANEXO |
Instrumentos de avaliacdo institucional externa que subsidia os atos de
credenciamento nas modalidades presencial e a distancia quadro dos pesos dos
eixos para os atos de credenciamento nas modalidades presencial e a distancia.

25 A Portaria MEC n° 1.382 de 31/10/2017 (Diério Oficial da Unido — D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Sec&o 1,
p.14) se encontra disponivel: http://www.uern.br/controledepaginas/aai-dimensoes-
mec/arquivos/3612portaria_1382_31_10_2017_indicadores_sinaes.pdf. Acesso 5 mai. 2019.
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Essa mudanca estrutural, no ambito do recredenciamento (ato de
permanéncia), matéria da Portaria MEC n°® 1.382 de 31/10/2017 (Diario Oficial da
Unido — D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Secdo 1, p.14), da Nota Técnica n°
16/2017/CGACGIES/DAES e do Decreto n° 9.235 de 15/12/2017 (publicado no Diario
Oficial da Unido — D.O.U de 18 de dezembro de 2017), apresenta-se na transformacao
da organizagédo académica, com o foco nas agcdes externas de alcance social (locais
e regionais) e nas acdes de alcance transversal que considere as politicas em
atendimento ao meio ambiente e sustentabilidade, direitos humanos e acessibilidade,
efetivamente implementadas pela Instituicdo de Ensino Superior (IES), que em uma
visdo sistémica devera estar alinhada as politicas institucionais e ao Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI).

Conforme publicacdo da Nota Técnica n° 16/2017/ CGACGIES/DAES (p.5), o
EIXO 2 — desenvolvimento institucional e o EIXO 5 - infraestrutura com peso = 30
(cada), possibilita compreender com clareza que o objetivo instrumental proposto no
novo instrumento, concorra em uma mesma direcdo, em que a missao, 0s objetivos,
as metas e os valores alinhados ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
possam explicitar por meio de sua trajetoria, a identidade da Instituicdo de Ensino
Superior (IES). Entretanto o Instrumento de Avaliacéo Institucional Externa (IAIE), que
possibilita o recredenciamento e a transformacdo de organizacdo académica,

propondo o alinhamento de o0s seus eixos, veja abaixo:

Quadro 4 — Ato de permanéncia (recredenciamento e transformacéo de organizacao

académica).

RECREDENCIAMENTO E TRANSFORMACAO DE ORGANIZACAO ACADEMICA

ATO DE PERMANENCIA INSTRUMENTO
EIXOS ANTERIOI? NOVO
ARHCULACOES  ALINHAMENTO
1. Planejamento e Avaliacao Institucional 10 10
2. Desenvolvimento Institucional 30 30
3. Politicas Académicas 20 10
4. Politicas de Gestéo 20 20
5. Infraestrutura 20 30

Fonte: Nota Técnica n°® 16/2017/CGACGIES/DAES (p.5).
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No quadro publicado pela Nota Técnica n°® 16/2017/CGACGIES/DAES (p.5) é
possivel perceber nos diferentes instrumentos, antigo e novo, a distribuicdo de pesos.
Enquanto que o antigo instrumento considerava as articulagdes em todo processo
atribuindo peso = 30 apenas para o EIXO 2 — desenvolvimento institucional, o novo
Instrumentos de Avaliacdo Institucional Externa (IAIE), passa a considerar o
alinhamento em todos os 5 EIXOS, e valorizar no ato de permanéncia as condi¢cbes
institucionais de responsabilidade do EIXO 5 - infraestrutura e do EIXO 2 —
desenvolvimento institucional, atribuindo a esses EIXOS, peso = 30.

No Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa (IAIE) para
recredenciamento, elaborado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), a mudanca estrutural se torna perceptivel,
guando submetida a analise, se percebe a necessidade de integracdo apresentada
nos 5 EIXOS do instrumento: planejamento e avaliagéo institucional; desenvolvimento

institucional; politicas académicas; politicas de gestao e infraestrutura.

Em um processo de recredenciamento ou de transformacao da organizagao
académica, a integracdo dos 5 EIXOS, ndo de forma “articulada” e “coerente”
(IAIE/2017), conforme proposta no antigo instrumento, dada a existéncias de seus
indicadores, mas sim alinhados as politicas institucionais constantes no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), independente do peso a eles atribuido, possibilita
a Instituicdo de Ensino Superior (IES), o desenvolvimento de acdes “planejadas,

inovadoras e exitosas” (IAIE/2017), promovendo uma mudanca significativa

A logica estabelecida na proposta de alinhamento do Instrumentos de
Avaliacdao Institucional Externa (IAIE) publicado pela Portaria Normativa MEC n° 1.382
(pagina 16 da Secéo 1 do Diéario Oficial da Unido — D.O.U de 1 de novembro de 2017),
estabelece que esse alinhamento deve ser entendido como um movimento dinamico,
em que todos os EIXOS busquem sua inovacgao e seu éxito em uma mesma dire¢ao,

impressa a largos passos na esteira da Instituicdo de Ensino Superior (IES).

Contudo, o novo Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa (IAIE),
provocou uma conceituada mudanca na estrutura dos EIXOS, possibilitando que a
InstituicAo de Ensino Superior (IES), reconheca, em uma visdo sistémica, sua
identidade, seu direcionamento sob a perspectiva de a¢des inovadoras (novas ideias,
novas invengdes), voltadas a responsabilidade social e ao desenvolvimento

econdmico brasileiro.
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3.5 Instrumento para Reconhecimento e Renovagéo de Reconhecimento — ato de

permanéncia: objeto de andlise da pesquisa

O Ministério da Educacao e da Cultura (MEC), dada a natureza do curso e a
modalidade de oferta, em sua grande maioria, se encontra regulamentada pela
Secretaria de Educacao Superior (SeSu/MEC). Entretanto os cursos (bacharelados,
licenciaturas e tecnologos) ofertados na modalidade a distancia sdo regulamentados
pela Secretaria de Educacéo a Distancia (SeED/MEC), ficando os cursos superiores
de tecnologia, os cursos tecndlogos, sob a regulamentacdo da Secretaria de

Educacéo Profissional e Tecnolégica do Ministério da Educacéo (Setec/MEC).

O Decreto n° 7.480 de 17/04/2011 (BRASIL, 2011), responsavel pela criacao
da Secretaria de Regulacdo da Educacdo Superior (Seres/MEC), dentre outras
atribuicbes, surge com a competéncia de absorver as fungdes da Secretaria de
Educacdo Superior (SeSu/MEC) e da Secretaria de Educacdo Profissional e
Tecnoldgica do Ministério da Educacédo (Setec/MEC) e como uma unidade com a
responsabilidade de regular e supervisionar as Instituicbes de Educacédo Superior
(IES) e os cursos de graduacao (bacharelados, licenciaturas e tecnologos), publico e
privado, nas modalidades presencial e a distancia por elas ofertados, pertencentes ao
sistema federal de ensino. Essas secretarias, mantém dialogo institucionalizado em

decorréncias dos processos de avaliacao e de regulacao a elas atribuidos

A partir da publicacdo do Decreto n°® 7.690 publicado em 02/03/2012 (BRASIL,
2012), a regulacdo dos cursos superiores de graduacdo, passaram a ser de
responsabilidade exclusiva da Secretaria de Regulacdo da Educacdo Superior
(Seres/MEC), com a funcédo de zelar pelo cumprimento da legislacdo educacional.
Posteriormente esse Decreto foi revogado pelo Decreto n® 9.005, de 14 de marco de
2017 (BRASIL, 2017) e pela relevancia revogado pelo Decreto n°® 9.665, de 2 de

janeiro de 2019 (BRASIL, 2019), face ao novo marco legal regulatério.

Para atender o atual cenario da educacdo superior brasileira, a partir do
segundo semestre do ano de 2017, o Ministério da Educacéo e da Cultura (MEC),
publica um novo marco regulatério (Decretos, Portarias, Resolu¢bes e Notas
Técnicas), levando as Instituicbes Superiores de Ensino (IES), a refletirem sobre o
contexto da legislagéo recentemente instituida pelo Inep e do novo Instrumento de

Avaliacdo de Cursos de Graduagédo (IACG), nas modalidades presencial e a distancia.
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Na instituicdo do novo marco regulatério legal, o Ministério da Educacgdo e Cultura
(MEC), por meio da Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/20172% (Diério Oficial da Unido —
D.0.U. n° 210, 01/11/2017, Secéo 1, p.15), publicou o novo Instrumento de Avaliagao
de Cursos de Graduacao (IACG), para ato de permanéncia (reconhecimento e
renovagcao de reconhecimento), nas modalidades presencial e a distancia a serem
utilizados a partir da:

PORTARIA N 1.383, DE 31 DE OUTUBRO DE 2017

Aprova, em extrato, os indicadores do Instrumento de Avalia¢cédo de Cursos
de Graduacdo para os atos de autorizagdo, reconhecimento e renovacgéo
de reconhecimento nas modalidades presencial e a distdncia do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior - Sinaes.
O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCAGCAQ, no uso da atribuicdio que lhe
confere o art. 87, paragrafo Unico, inciso |V, da Constituicao, e tendo em vista
o disposto na Lei n 9.394, de 20 de dezembro de 1996, na Lei n 10.861, de
14 de abril de 2004, e no Decreto n 5.773, de 9 de maio de 2006, resolve:
Art. 1 Ficam aprovados, em extratos, os indicadores dos Instrumentos de
Avaliacdo de Cursos de Graduacdo para o0s atos de autorizagdo,
reconhecimento e renovac¢ao de reconhecimento nas modalidades presencial
e a distancia, constantes nos Anexos | e Il desta Portaria.
Art. 2 Os Instrumentos de Avaliacdo de Cursos de Graduacgéo a que se refere
o art. 1 serdo utilizados pelas comissdes de avaliacdo in loco e
disponibilizados na integra na pagina eletrénica do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep.
Art. 3 Os indicadores dos eixos dos Instrumentos de Avaliacdo de Cursos de
Graduacao poderdo ser excluidos, alterados e inseridos novos, sempre que
houver necessidade de atualizacdo, justificada por analise técnica dos seus
resultados e em consonancia com o0s objetivos do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior - Sinaes.
Art. 4 Os processos referentes & modalidade presencial em tramitagdo na
fase de avaliacdo pelo Inep na data de publicacdo desta Portaria, cuja
avaliacdo in loco ainda n&o tenha sido realizada, poderdo ser submetidos a
avaliacdo pelo instrumento vigente na data do ingresso do processo na
referida fase ou pelos novos instrumentos de avaliagdo, em extrato,
constantes nos anexos | e Il desta Portaria, de acordo com a opgéo indicada
pela instituicdo de educacao superior interessada.
Art. 5 Fica revogada a Portaria n 386, de 10 de maio de 2016.
Art. 6 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

MENDONCA FILHO

ANEXO Il

Instrumento de avaliagdo de cursos de graduacdo para os atos de
reconhecimento e renovacao de reconhecimento nas modalidades presencial
e a distancia.

A Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (Diario Oficial da Unido — D.O.U. n°
210, 01/11/2017, Secéo 1, p.15), ao publicar o Instrumento de Avaliacdo de Cursos
de Graduacao (IACG), com descritores desafiadores em sua estrutura, o faz com o
propésito de alcangar melhores resultados nos conceitos decorrentes do processo de
avaliacéo in loco.

26 A Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (Diario Oficial da Unido — D.0O.U. n° 210, 01/11/2017, Sec¢éo
1, p.15), se encontra disponivel: http://www.uern.br/controledepaginas/aai-dimensoes-
mec/arquivos/3612portaria_1383 31 10_2017_indicadores_sinaes.pdf. Acesso 5 mai. 2019.
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Nesse processo, visando o alinhamento e a reconstrucéo dos parametros de
exceléncia e das inovagdes, compreendidas como necessarias, o Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), apos analisar e refletir
sobre os constantes didlogos com a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da
Educac@o Superior (Seres), utiliza em sua pratica regulatéria o Instrumento de
Avaliacao de Cursos de Graduacéo | (IACG/2017), para

Enquanto que a Portaria Normativa MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (Diario Oficial da
Unido — D.O.U. n® 210, 01/11/2017, Secao 1, p.15), publica o novo Instrumento de
Avaliacdo de Cursos de Graduacédo (IACG), utilizado pelas comissdes de técnicos para
verificar as reais condi¢des de ensino e para realizar a avaliagéao in loco e posteriormente
disponibilizar o resultado de cada dimensao, na integra, na pagina eletrénica do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), a Nota Técnica n°
16/2017/CGACGIES/DAES (indicador 2.7, p.1), objetiva “apresentar a légica adotada
para reelaboracéo dos instrumentos e descrever [...], & adequacéo da escala e de seus
mecanismos, aos critérios para a insercdo e modificacdo de indicadores, a forma de

divulgacéo dos conceitos [...], conforme quadro 5:

Quadro 5 — Ato de permanéncia (reconhecimento e renovacao de reconhecimento).

RECONHECIMENTO | RENOVACAO DE RECONHECIMENTO

ATO DE PERMANENCIA INSTRUMENTO
~ ANTERIOR NOVO
DIMENSOES ~
ARTHCULACOES ALINHAMENTO
6. Organizacado Didatico Pedagogica 40 30
7. Corpo Docente e Tutorial 30 40
8. Infraestrutura 30 30

Fonte: Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES.

O novo instrumento, estruturado por trés dimensdes no sentido de maximizar a
importancia dos 58 (cinquenta e oito) indicadores, acatam todas as sugestfes
recebidas com base nos aportes da legislacdo pertinente e recentemente instituida,
pela equipe do Inep, tendo contribuido para a constru¢ao do instrumento de avaliagdo
externa, estruturado por dimensdes e indicadores, para reconhecimento e renovagao
de reconhecimento de cursos de graduagéao, ofertados pelas Instituicdes de Ensino

Superior (IES) brasileiras.
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Na etapa do ato de permanéncia (reconhecimento e renovagcdo de
reconhecimento), de cursos ofertados nas modalidades presencial e a distancia pelas
Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas e privadas, no novo Instrumento de
Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (IACG/2017), o célculo previsto para obter o
Conceito do Curso (CC), considera pesos atribuidos as trés dimensdes nesse mesmo

instrumento.

Assim, em face do novo marco legal regulatério da educacédo superior, e do
novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacéao (IACG/2017), a dimenséao 1:
organizacao didatico-pedagdgica que busca o alinhamento das politicas institucionais
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) com a identidade das IES, e a
dimenséo 3: infraestrutura, que visa as condi¢cdes institucionais para o atendimento
dos diferentes seguimentos as Instituicdo de Ensino Superior (IES), com atribuicdo de
peso = 30 (cada), dada a sua relevancia, apresentam mudancas estruturais e

gualitativas em todos os indicadores.

Contudo, o destaque do novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de
Graduacao (IACG/2017), ocorre na dimensao 2: corpo docente e tutorial com
atribuicdo de peso = 40, dado o fato de que um curso em ato de funcionamento, deve
apresentar a contratacdo efetiva do corpo docente e tutorial para atender todas as
unidades curriculares indicadas na matriz curricular, obtendo assim conceito = 5. Além
de atender a exigibilidade efetiva de alinhamento no pleno funcionamento dos demais
indicadores e dos resultados obtidos, possibilitando a instituicdo obter melhores

resultados no processo de avaliacdo externa.

Esses resultados, recorrentes da mudanca dos pesos atribuidos a cada
dimensdo e a cada indicador, viabilizam o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (Sinaes) nas decisfes advindas do processo de avaliacdo, além
de, subsidiar as secretarias de responsabilidade do Ministério da Educacédo e da

Cultura (MEC), nas decisdes a respeito da orientacdo em todas acdes de regulacéao.

O novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao (IACG/2017), deixa
explicito que, conforme critérios estabelecidos pelo novo marco legal regulatério, com
suas bases legais e tedricas, que o processo de regulacdo e o processo de avaliacdo
sao processos distintos, entretanto se encontram interligados pelo fato de que a

avalicdo por meio de seus resultados subsidia atos regulatorios.
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4 INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUACAO - IACG:
RECONHECIMENTO — OBJETO DE ANALISE DA PESQUISA

O Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (IACG) para
reconhecimento nas modalidades presencial e a distancia € uma ferramenta de
avaliacdo externa utilizada pela equipe composta por 2 (dois) avaliadores designados
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep),
para verificar in loco a veracidade das informacdes institucionais aferidas por meio de
trés dimensdes: Organizacdo Didatico-Pedagdgica, Corpo Docente e Tutorial e
Infraestrutura®’, além daquelas detalhadas no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),
inseridas no Formulario Eletrénico de Avaliacao (FE), na fase Inep Avaliacao, de forma
a fornecer subsidios no que se refere para o preenchimento do Formulario Eletrénico
(FE), de responsabilidade dos avaliadores do Banco de Avaliadores do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (BASis) e ainda, nas decisdes
regulatorias pelas secretarias competentes do Ministério da Educacao e Cultura (MEC).

N&o mais importante que as trés dimensodes, objeto de publicacdo da Portaria
Normativa MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (Diario Oficial da Unido — D.O.U. n° 210,
01/11/2017, Secao 1, p.15) e da Nota Teécnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, a
analise preliminar se apresenta em um processo de avaliacéo in loco de forma a
fornecer informacgdes da Instituicdo de Ensino Superior (IES) e do curso, relevantes
(do alinhamento da estrutura e da dinamica) como subsidios para o preenchimento do

Formulério Eletronico (FE) a ser preenchido pela IES e pelo avaliador do BASiIs.

Embora a Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, tenha publicado os 04
(quatro) novos instrumentos de avaliacdo externa (sendo dois Instrumento de
Avaliacao Institucional Externa — IAIE para atos de entrada e dois Instrumento de
Avaliacdo de Cursos de Graduacdo — IACG para atos de permanéncia), como objeto
de andlise proposto para dar conta de atender os objetivos (geral e especificos) e
responder a problematica apresentada nessa pesquisa, como requisito parcial em
forma de dissertacdo e obtencdo do titulo de mestre em Educacdo e Novas
Tecnologias, optou-se pela escolha do Instrumento de Avaliacdo de Cursos de
Graduacao (IACG) responsavel pelo reconhecimento e renovacao de reconhecimento

de cursos para as modalidades presencial e a distancia.

2As informacdes referentes as trés dimensdes que estruturam o Instrumento de Avaliagdo de Curso
de Graduacéo estao disponiveis em: http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_
graduacao/instrumentos/2017/curso_reconhecimento.pdf. Acesso: 5 mai. 2019.
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Ao analisar o novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagéo (IACG)?8
nas modalidades presencial e a distancia para reconhecimento e renovacéo, foi
perceptivel compreender as inovacdes referenciadas no marco regulatério legal bem
como as implementac¢des que tange os critérios de andlise de cada uma das 3 (trés)
dimensdes e a cada um dos 58 (cinquenta e oito) indicadores visando a exceléncia
das Instituicdes Superior de Ensino (IES), da Educacé&o Superior brasileira e dos

cursos de graduacao por elas ofertados.

Nas orientagbes da Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, o ato de
permanéncia (reconhecimento e de renovacdo de reconhecimento) dos cursos,
tramitam dentro de um fluxo processual com diversas etapas, das quais a avaliacado
in loco, resulta em um relatério emitido pela comissao de técnicos designados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), 6rgéo
do Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), em que sao aferidos o Conceito de Curso
(CC) nos niveis de conceito = 1 ao conceito = 5, sendo que valores iguais ou

superiores ao conceito = 3, garantem o referencial minimo de qualidade.

Grafico 4 — Ato de permanéncia (reconhecimento e renovacéo de reconhecimento).
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Fonte: Autora com base na Nota Técnica n® 16/2017/CGACGIES/DAES - Portaria MEC n° 1.383 de
31/10/2017 (Diario Oficial da Unido — D.O.U. n° 210, 01/11/2017, Sec&o 1, p.15).°

A partir dos pesos atribuidos a cada uma das trés dimensfes (Organizacéo
Didatico-Pedagdgica, Corpo Docente e Tutorial e Infraestrutura) indicadas no novo
instrumento e do marco legal regulatério, torna-se possivel iniciar uma nova perspectiva
de andlise das motivacdes e inten¢des reais deste instrumento de avaliacédo, objeto de

analise proposto nesta pesquisa e ainda, da avaliacdo em si.

280 Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacao (IACG), esta disponivel em:
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2017/curso_rec
onhecimento.pdf Acesso: 5 mai. 2019.

29 As informacdes que estruturam o grafico 3 estdo disponiveis em:
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/legislacao_normas/2017
/nota_tecnica_sei_inep_0126132.pdf Acesso: 5 mai. 2019.
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4.1 Andlise Preliminar — Informac6es da Instituicdo de Ensino Superior (IES)

No novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacédo (IACG), a palavra
inovacéo, objetivando por meio dos indicadores alcancar a exceléncia nos processos,
se apresenta como centro na implementagcdo na organizacdo pedagogica, na gestao
e na infraestrutura da instituicdo e dos cursos, ao se alinhar as politicas institucionais,
permitindo que a instituicdo por meio de suas ac¢des inovadoras, possibilite a melhoria
de todo processo nesse novo cenario da educacéao superior brasileira.

Nesse novo cenario, a questdo das acbes inovadoras parece trazer maior
complexidade, enquanto que a Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, orienta
gue as informacgdes inseridas na analise preliminar, subsidiardo os avaliadores na
elaboracao do relatério, contudo néo servirdo de dados para a afericdo dos conceitos
(1 a 5) nas trés dimensdes (organizacao didatico-pedagogica, corpo docente e tutorial
e infraestrutura), e de seus respectivos indicadores no preenchimento do relatério
final. Para atender o novo instrumento, a secdo da analise preliminar sofreu alteracoes
com o objetivo de obter informacdes relevantes para compreender a concepgéo e a
identidade da Instituicdo de Ensino Superior (IES) e dos cursos. Conforme explicacao
da Nota Técnica n° 16 de 15/12/2017 — CGACGIES/DAES:

4.2. Os requisitos legais e normativos estdo contemplados em critérios de
analise especificos, na forma de atributos, bem como foram inseridos na
andlise preliminar de avaliacdo da IES e dos cursos.

4.3. Tal andlise visa a oferecer uma sintese da misséo, objetivos, histérico,
caracteristicas e prioridades da instituicdo ou do curso, de forma a refletir
0 conjunto de elementos fundamentais para a compreensdo da
constituicdo e do seu funcionamento, como subsidios para decistes
regulatérias.

4.4, As informacdes que compdem a Analise Preliminar da Avalicdo
Institucional Externa estdo presentes nos documentos apensados ao
processo e no formulario eletrdnico de avaliagdo preenchido pela IES.

4.5. O preenchimento destas informacdes no formulério eletrbnico de
avaliacdo é de responsabilidade dos avaliadores e devera ser elaborada
previamente a avalicdo in loco. Quando necessério, estas informacdes
deverdo ser complementadas durante a visita. (Nota Técnica n° 16 de
15/12/2017 — CGACGIES/DAES, p.2)

A secdo da andlise preliminar, como uma inovacdao na concepc¢do do novo
instrumento, consiste na elaboracdo de um documento, que sintetiza historicamente,
contudo de forma aligeirada, as informagdes relevantes para compreender a
identidade da instituicdo e do curso, que subsidiam a elaboracdo de um relato no
Formulario Eletronico de Avaliacédo (FE), a ser preenchido pela IES, e posteriormente
no momento da verificagdo in loco, no Formulario Eletrénico (FE) dos avaliadores do
Banco de Avaliadores do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
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(BASis). Ao preencher o relatério com informacdes que caracterizam, ndo somente, a
identidade da instituicdo e do curso, mas sim, um relato com informacbes que
caracterizam a trajetoria da instituicao e do curso, a comissao designada pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), devera contar
com a andlise preliminar, como subsidio para a elaboracdo do relatério final, no

momento da verificagdo in loco. Assim, a analise preliminar deve:

I.  Informar nome da mantenedora e o nome da IES;

Il.  Informar a base legal da IES, seu endereco e atos legais;

Ill. Descrever o perfil e a missdo da IES;

IV. Verificar, a partir dos dados socioeconbmicos e ambientais
apresentados no PPC para subsidiar a justificativa apresentada pela IES
para a criagé@o/existéncia do curso, se existe coeréncia com o contexto
educacional, com as necessidades locais e com o perfil do egresso,
conforme o PPC do curso;

V. Redigir um breve historico da IES em que conste: a criagdo; sua
trajetoria; as modalidades de oferta da IES; o nimero de polos; o niUmero
de polos que deseja ofertar; o niumero de docentes e discentes; a
guantidade de cursos oferecidos na graduacao e na pés-graduacao; as
areas de atuacao na extensao; e as areas de pesquisa, se for o caso;

VI. [...] (Nota Técnica n°® 16 de 15/12/2017 — CGACGIES/DAES, p.2)

Na composicao do relatério final, para que ocorra a emissédo de conceitos (1 —
5), as informacdes da analise preliminar, as informacfes das dimensbfes e dos
respectivos indicadores, os demais documentos apensados, bem como as evidéncias
verificadas in loco, servirdo de aporte para a emissédo do conceito final do curso. A
Nota Técnica n°® 16 de 15/12/2017 — CGACGIES/DAES, apresenta a demonstracao
de alguns atributos como critérios de analise, sem perda de qualidade como € o caso
do indice de Qualificacéo do Corpo Docente (IQCD), com indicadores e escalas, que
subsidiarao futuros atos regulatorios:

4.9. [..]. Dessa forma, foi adotado o indice de Qualificagdo do Corpo
Docente (IQCD), utilizado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), para que,
com a informacédo gerada, as instituicdes e cursos possam ser mais bem
contextualizados: indice de Qualificacdo do Corpo Docente (IQCD): (5x D) +
(3xM) + (2xE) + (G) / D + M + E + G. (Nota Técnica n® 16 de 15/12/2017 —
CGACGIES/DAES, p.4)

O indice de Qualificacdo do Corpo Docente (IQCD), por ndo compor nenhum
indicador do instrumento ndo impacta no conceito final, contudo devera ser calculado
na seguinte proporc¢éo: o corpo docente em namero de (D x 5) doutores devera ser
multiplicado por 5 (cinco). Ja o niumero de docentes composto por (M x 3) mestre,
devera ser multiplicado por 3 (trés). Enquanto que o niumero de docentes com titulagédo
de (E x 2) especialistas devera ser multiplicado por 2 (dois). Apés realizada a
multiplicacé@o, o resultado devera ser dividido pela soma de (DX5 + MX3 + EX2 =
RESULTADO!/ pelo numero total de docentes).
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4.2 Dimensédo 1 — Organizacao Didatico-Pedagdgica: Andlise dos Indicadores

O novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagéo (IACG), se propde a
subsidiar o ato de permanéncia (reconhecimento e renovagao de reconhecimento, de
curso de graduacdo nas modalidades presencial e a distancia. Sua concepc¢ao
encontra-se ancorada no novo marco legal regulatério de forma a atender a
diversidade, a identidade e a especificidade da organiza¢gdo académica do sistema de
educacdo superior brasileira, a partir do planejamento definido no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) das Instituicbes de Ensino Superior (IES) e nos
processos de avaliagdo institucional (interna e externa). O novo Instrumento de
Avaliacdo de Cursos de Graduacao (IACG/2017), em funcdo do novo marco legal
regulatorio e do aperfeicoamento de procedimentos, se encontra estruturado em trés
dimensdes: dimensdo 1 — organizacao didatico-pedagogica, dimensao 2 — corpo
docente e tutorial e a dimenséo 3 — infraestrutura, (IACG/2017, p. 09, 21 e 30).

Cada dimensao apresenta predominantemente um objeto de analise, desta
forma, tem-se a dimensdo 1 — Organizacdo Didatico Pedagogica, uma das trés
dimensdes do novo Instrumento, que em sua estrutura, propde o alinhamento das
politicas institucionais constante no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
garantindo sua implementacdo no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), visando a
melhoria da aprendizagem. Nessa dimenséo, se percebe a exigéncia e o permanente
comprometimento da Instituicdo e Ensino Superior (IES), em evidenciar, ha organizacéo
didatico-pedagdgica, todas as acdes que incentive o enfrentamento e a autonomia no
momento da elaboracéo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). E ainda, uma forte

tendéncia regulatéria expressa pelo Decreto n°® 9.235 de 15/12/2017, art. 1°, § 1°:

A regulacao serd realizada [...], a fim de promover a igualdade de condi¢des
de acesso, de garantir o padréo de qualidade das instituicées e dos cursos e
de estimular o pluralismo de ideias e de concepgbes pedagdgicas e a
coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino.

O ponto central dessa dimenséo 1, se encontra na necessidade de alinhar todos
0s 24 (vinte e quatro) indicadores a identidade da Instituicdes de Ensino Superior (IES),
as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs)*°, dada a especificidade de cada curso, as
demandas locais e regionais, além de procurar, por meio da regulacdo promover a
melhoria de todos os indicadores, de forma continua e permanente.

30 O Ministério da Educac&o e Cultura (MEC), mantém no endereco eletrénico: http://portal.mec.gov.br
/component/content/article?id=12991 orientacdes gerais sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais de
todos os cursos de graduacao (tecnologos, licenciaturas e bacharelados). Acesso: 21 mai. 2019.



62

Abaixo a Dimensdo 1 (um), encontra-se estruturada com 24 (vinte e quatro)
indicadores, elaborados pela equipe técnica de Coordenagdo Geral de Avaliacdo de
Cursos de Graduacao e Instituicbes de Ensino Superior (CGACGIES), publicado pela
Editora MEC/INEP3!, no ambito do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (Sinaes):

Quadro 6 — Dimenséo 1 — Organizagao Didatico-Pedagdgica.

DIMENSAO 1 ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Indicador 1.1  Politicas Institucionais no Ambito do Curso
Indicador 1.2  Objetivo do Curso
Indicador 1.3  Perfil Profissional do Egresso

Indicador 1.4  Estrutura Curricular

Indicador 1.5 Contetdos Curriculares

Indicador 1.6  Metodologia

Indicador 1.7  Estagio Curricular Supervisionado

Indicador 1.8  Estagio Curricular Supervisionado — Relacdo Rede de Escolas da Educacéo Basica

Indicador 1.9  Estagio Curricular Supervisionado — Relacéo Teoria e Pratica

Indicador 1.10
Indicador 1.11
Indicador 1.12
Indicador 1.13
Indicador 1.14
Indicador 1.15

Indicador 1.16

Indicador 1.17
Indicador 1.18

Indicador 1.19

Indicador 1.20
Indicador 1.21
Indicador 1.22
Indicador 1.23
Indicador 1.24

Atividades Complementas

Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)

Apoio ao Discente

Gestéo do Curso e os Processos de Avaliacdo Interna e Externa

Atividades de Tutoria

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes Necessarias as Atividades de Tutoria

Tecnologias de Informag&o e Comunicacéo (TIC) no Processo Ensino-
Aprendizagem

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
Material Didatico

Procedimentos de Acompanhamento e de Avaliacdo dos Processos de Ensino-
Aprendizagem

Numero de Vagas

Integragcdo com as Redes Publicas de Ensino

Integragéo do Curso com o Sistema Local e Regional de Saude (SUS)
Atividades Praticas de Ensino para Areas da Salde

Atividades Praticas de Ensino para Licenciaturas

Fonte: Instrumento de Avaliag&o de Cursos de Graduacéo (IACG/2017), elaborado pela equipe técnica
de Coordenacédo Geral de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo e Instituicbes de Ensino Superior
(CGACGIES).

Sobre a dimenséo 1 — organizacao didatico-pedagogica, estruturada em 24 (vinte
e quatro) indicadores no novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacéo

(IACG/2017), nas modalidades de ensino presencial e a distancia, para reconhecimento

31 O instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), no endereco eletrénico
disponivel em: http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/
instrumentos/2017/curso_reconhecimento.pdf, apresenta informacg8es sobre as trés dimensbfes e seus
respectivos indicadores que estruturam o Instrumento de Avaliagcdo de Cursos de Graduacéo
(IACG/2017). Acesso: 21 mai. 2019.



63

e renovacao (ato de permanéncia), ao analisar o indicador 1.1 politicas institucionais no
ambito do curso, foi possivel perceber, que esse indicador busca o alinhamento das
politicas institucionais (ensino, pesquisa e extensao), constantes no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) com o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), de

forma a promover sua implementacao, nesse indicador:

1.1. As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o
caso), constantes no PDI, estdo implantadas no &mbito do curso e claramente
voltadas para a promoc¢do de oportunidades de aprendizagem alinhadas ao
perfil do egresso, adotando-se praticas comprovadamente exitosas ou
inovadoras para a sua revisdo. (IACG/2017, p.9.)

Em um processo de reconhecimento, as politicas institucionais, na busca pela
melhoria da aprendizagem, se apresentam como meta constante no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e presente nos indicadores da dimenséao 1, o que
sugere a necessidade, do curso, de alinhar suas a¢cdes com o perfil do egresso, de forma
a promover sua implementac&o por meio de mecanismos de acompanhamento, partindo
do préprio plano® de acdo indicando as fragilidades e potencialidades em face dos
resultados alcancados. Estes resultados se apresentam nas praticas inovadoras (acoes
gue atendam em seu contexto as caracteristicas locais e regionais, além das necessarias
para atender os padrdes minimos de qualidade do curso) e nas praticas consideradas
como exitosas (quando as acdes inovadoras apds sua aplicacdo apresentam éxito nos
resultados considerados adequados ou pertinentes), visando a promocgado de

oportunidades de aprendizagem sugeridas no indicador 1.2 objetivos do curso:

1.2. Os objetivos do curso, constantes no PPC, estdo implementados,
considerando o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto
educacional, caracteristicas locais e regionais e novas praticas emergentes no
campo do conhecimento relacionado ao curso. (IACG/2017, p.10.)

No indicador acima € possivel perceber a importancia dos objetivos do curso,
ndo somente por estarem alinhados as politicas institucionais e constante na Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNs), mas também por considerar que sua implementacao
se encontra alinhada com os indicadores 1.3 perfil profissional do egresso e 1.4
estrutura curricular, quando visam dar solidez, por meio de praticas emergentes

levando em consideragcdo os contextos social, politico e econémico relacionados ao

32 O Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo — IACG/2017, utiliza o dicionario Michaelis para
explicar o significado do termo “plano”, (1) como um conjunto de operagdes programadas para um
determinado fim. Ou ainda, como um (2) programa que envolve medidas governamentais para atingir
um objetivo. Disponivel em: https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-
brasileiro/plano/ Acesso em: 21 mai. 2019.
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curso no ambito do conhecimento. Face a importancia da dimenséo 1 e a coeréncia
das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), na elabora¢éo do Projeto Pedagdgico do
Curso (PPC), o indicador 1.3 perfil profissional do egresso, alinhado com as demandas
locais e regionais, e por consequéncia com a identidade da Instituicdo Superior de
Ensino (IES), se orientam pelas competéncias necessarias em funcéo de garantir sélida
formacdao, veja o que diz o indicador abaixo:

1.3. Perfil profissional do egresso. Consta no PPC, esta de acordo com as

DCN (quando houver), expressa as competéncias a serem desenvolvidas

pelo discente e as articula com necessidades locais e regionais, sendo

ampliado em fungdo de novas demandas apresentadas pelo mundo do
trabalho. (IACG/2017, p.10.)

Esse indicador, se vale das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), pelo
fato da mesma apresentar em sua estrutura, referenciais necessarios, como
competéncias e habilidades, gerais e especificas, que orientam o curso a tracar o
perfil profissional do futuro egresso em face das necessidades locais e regionais,
postas pelo mundo do trabalho. As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNS),
guando bem elaboradas, apresentam um conjunto de definicbes, metas,
procedimentos e fundamentos que orientam a Instituicdo de Ensino Superior (IES)
e 0 curso no alinhamento da estrutura e organizacdo curricular bem como nas
propostas pedagodgicas. Na auséncia de Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNSs),
0 curso se orienta pelo marco legal regulatorio e pela legislacdo recentemente
instituida pelo Inep, atual e recorrente (Leis, Decretos, Pareceres, Resolucdes,

Notas Técnicas dentre outros).

N&o obstante ao novo marco legal regulatério da educacéo superior brasileira, a
dimenséo 1 do Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao (IACG), chama para
necessidade de o curso estar alinhado, ndo somente com as DCNSs especificas da area
de formacdo, mas também com os requisitos legais sugeridos nesse indicador 1.4
estrutura curricular, pela oferta da disciplina de “Libras e pela acessibilidade
metodoldgica (métodos, teorias e técnicas de ensino/aprendizagem e acdes culturais,
artisticas e sociais)” que se articulam em toda extensdo do Projeto Pedagdgico do
Curso (PPC), com mecanismos de formacgéo, como livro didatico, video aulas, material
didético digital, uso de tecnologia educacionais, de familiarizacdo com a modalidade a
distancia, possibilitando assim, flexibilidade e autonomia para a implementacdo de

acoOes possibilitando seu éxito e inovacédo. (IACG/2017, p.11.)
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Contudo, nesse contexto e espaco, o indicador 1.5 contetdos curriculares,
estruturado sistematicamente no novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de
Graduacdo (IACG), assume no Projeto Pedagoégico do Curso (PPC), permanente
compromisso em articular o conhecimento autbnomo com a teoria e a préatica,
evidenciada no perfil do egresso e nas acdes de encorajamento, e mais, ha autonomia

dos processos de ensino e de aprendizagem.

Esse indicador 1.5 contetdos curriculares, assim como outros indicadores
apresentados na dimensédo 1, no novo Instrumento de Avaliagdo de Cursos de
Graduacao (IACG), assumem entrelagamento com as metodologias previstas no
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), assim como, com 0s requisitos legais para a
‘educacao das relagdes étnico-raciais e para o ensino de historia e cultura afro-
brasileira, africana e indigena, para a educagéo em direitos humanos e as politicas para
a educagao ambiental”, como um diferencial no curso, além de atender o amparo legal
do marco regulatorio. (IACG/2017, p.11)

Contudo, séo reforcadas no indicador 1.5 conteudos curriculares, a
acessibilidade metodoldgica, com autonomia para opinar por técnicas de ensino e de
aprendizagem, de teorias e com condicbes de acesso para utilizacdo métodos de
trabalho que possibilite 0 desenvolvimento de atividades praticas, identificadas aqui
como acdes inovadoras, que resultem na identificacdo do seu éxito, como um

diferencial, em um contexto local e regional.

Para que o entrelacamento do indicador 1.5 estrutura curricular com a
acessibilidade metodoldgica, de forma a dar sustentacdo ao Projeto Pedagdgico do
Curso (PPC), se faz necessario que as definicdes da “acessibilidade metodolégica
como atitudinal, comunicacional e instrumental” sejam pontuais, livres de barreiras e

com autonomia em prol do éxito na sua aplicacdo. (IACG/2017)

No Projeto Pedagogico do Curso (PPC), a estrutura curricular e os conteudos
curriculares resultam dos constantes estudos e de periddica avaliacao dispostos em um
plano de acdo proposto pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE), pela Coordenacéo
do Curso e pelas Equipes Multidisciplinares (equipes de professores da IES,
professores autores, técnicos administrativos, tutores presenciais e equipes/setores de

apoio).
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Essas equipes multidisciplinares, constituidas por profissionais de diferentes
areas do conhecimento, sdo responsaveis pelo planejamento e atualizacdo dos
conteudos curriculares sem que cada um perca a sua identidade, seus métodos,
critérios de avaliacdo e pressupostos, assim, fazendo com que um mesmo tema ou
objeto possa ser estudado sob o enfoque das diversas unidades curriculares que
estruturam a matriz curricular do curso, na execucdo das acdes nos atos de

reconhecimento e renovacao de reconhecimento.

Assim, as acdes apresentadas nos indicadores 1.1, 1.2, 1.3, 1.4 e indicador 1.5,
alinhadas as demais dimensdes e indicadores, fundamentados em toda extensao do
Projeto Pedagogico do Curso (PPC), sendo o mesmo objeto de reconhecimento ou
renovacao de reconhecimento, possibilita ser aferido com o conceito = 5, conceito
maximo neste indicador, o que torna possivel verificar claramente que néo sera mais
possivel trabalhar com estes indicadores dissociados da identidade da Instituicdo de

Ensino Superior (IES), bem como das caracteristicas locais e regionais.

Ao se propor a atingir o conceito = 5 em cada indicador (Nota Técnica n°
16/2017/CGACGIES/DAES, p.4), ha de se levar em consideracdo como objetivo
permanente no novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacado (IACG), a
potencializacdo da aprendizagem, necessaria na composi¢cado de um indicador como o
indicador 1.6 metodologia, que busca no processo de elaboracdo do Projeto
Pedagodgico do Curso (PPC), uma proposta de autonomia alinhada as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNSs):

1.6 A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN, quando
houver), atende ao desenvolvimento de conteldo, as estratégias de
aprendizagem, ao continuo acompanhamento das atividades, a acessibilidade
metodolégica e a autonomia do discente, coaduna-se com praticas
pedagdgicas que estimulam a ac¢éo discente em uma relacao teoria-pratica, e

é claramente inovadora e embasada em recursos que proporcionam
aprendizagens diferenciadas dentro da area. (IACG/2017, p.12.)

Nesse indicador 1.6 metodologia, se percebe a prioridade em atender nao
somente o0 que esta acordado nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNSs), especifica
para o curso (quando existir), mas também, a necessidade de garantir na concepcéo
do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), prioritariamente, tais procedimentos. E ainda,
gue os procedimentos metodologicos atendam concretamente a potencializacdo da
aprendizagem, a autonomia e a acessibilidade metodoldgica evidenciada em todas as

iniciativas, afirmados nessa proposta como estratégias de aprendizagem
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sistematizadas pelo novo instrumento, alinhados as praticas pedagogicas, como forma
central de garantir o aspecto formativo da dimensdo 1 — organizacdo didatico-
pedagdgica.

Para que a relacdo entre os indicadores da dimensdo — 1, atendam o padrao
maximo de qualidade na busca da melhoria da aprendizagem atingindo o conceito = 5,
se faz necesséario uma gestao institucional horizontalizada bem como o alinhamento
entre os indicadores como alcance das metas da Instituicdo de Ensino Superior (IES),
gue possibilite no Projeto Pedagdégico do Curso (PPC), a definicdo uma organizacao
metodoldgica de ensino, pensadas a priori, que corresponda as aspiracfes da
Instituicdo, bem como as demandas sociais em face das determinacdes dos preceitos

legais postos pelo novo marco regulatorio.

Essa nova organizagcdo metodolégica, em que 0 processo se inicia na
compreensao e aplicacdo do novo marco legal regulatorio, exige das Instituicbes de
Ensino Superior (IES), o alinhamento de todos os indicadores previstos na dimensao —
1 com (24 indicadores), na dimenséo — 2 (com 16 indicadores) e na dimensdo — 3 (com
18 indicadores), que estruturam o novo Instrumento de Avaliagdo de Cursos de
Graduacao (IACG), sem a minima possibilidade de considerar a dissociacdo das
caracteristicas locais e regionais com a identidades da instituicdo, entre 0s mesmos,

nesse cenario da educacao superior brasileira.

Nesta organizacdo didatico-pedagdgica, a centralizacdo da dimensdo — 1 se
encontra na busca pela qualidade, em que 0 processo se inicia ha compreensao das
necessidades formativas, dentre as quais os indicadores 1.7 Estagio Supervisionado,
1. 8 Estégio Curricular Supervisionado — relacdo com a rede de escolas da educacédo
basica (que dada a sua especificidade se aplica aos cursos de licenciatura e nao se
aplica aos cursos tecnélogos e bacharelados) e o indicador 1.9 Estagio Curricular
Supervisionado — relacao teoria e pratica (IACG/2017, p.12-13), quando contemplados
no Projeto Pedagoégico do Curso (PPC) ou previsto pelas Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs) especifica para o curso (quando existir), contextualizados na
integracdo da teoria com a pratica, circunscrevem o curso possibilitando a diversidade

dos cenérios com a area de formacéo.

No indicador 1. 8 — Estégio Curricular Supervisionado — relacdo com a rede de
escolas da educacgéo bésica (que dada a sua especificidade se aplica somente aos

cursos de licenciatura e ndo aos cursos tecnologos e bacharelados), a centralidade
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nesse indicador, permanece no alinhamento da teoria com a prética e na elaboragéo
do planejamento, de forma a oportunizar a promoc¢ao da vivéncia da realidade escolar
de forma integral e contextualizada com a realidade da Educacao Basica (Educacédo
Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio):

1.8 Estéagio curricular supervisionado — relagdo com a rede de escolas da
educacdao basica. O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado
e promove a vivéncia da realidade escolar de forma integral, a participacdo
em conselhos de classe/reunides de professores, a relacdo com a rede de
escolas da Educacgédo Béasica, mantendo-se registro académico, havendo
acompanhamento pelo docente da IES (orientador) nas atividades no campo
da pratica, ao longo do ano letivo, e praticas inovadoras para a gestdo da
relacdo entre a IES e a rede de escolas da educacao basica. (Instrumento
de Avaliacdo de Cursos de Graduacgédo — (IACG/2017, p.13.)

O estagio curricular supervisionado, em cada um desses indicadores 1.7, 1.8 e
1.9 (IACG/2017, p.12-14), promovem a reflexdo sistematica da teoria com a pratica,
acerca de situacdes vivenciadas por meio do contato com a diversidade dos cenarios
local e regional, oportunizando a realizacédo de atividades e de acfes inovadoras, que
posteriormente sua aplicacdo, possam comprovar seu éxito por meio dos resultados
alcancados, levando em consideracdo suas fragilidades e potencialidades, néo
deixando espaco nesses indicadores, para a dissociacdo da identidade da instituicéo,
com as caracteristicas locais e regionais (para a modalidade presencial e a distancia,

servindo como referenciais para o planejamento e implementacéo de praticas futuras.

Esses indicadores, que remetem para a proposta de aplicacdo do estagio
supervisionado, sugerem explicitamente que as Instituicdo de Ensino Superior (IES) e
0s cursos por ela ofertados, assegurem a qualidade da realizacdo das acfes e das
préaticas de ensino, por meio do desenvolvimento de mecanismos de acompanhamento,
no caso do ensino na modalidade a distancia, se valendo do uso de tecnologia de
informacdo e de comunicacdo por meio de plataformas e de ambientes virtuais de

aprendizagem.

Assim como nos indicadores 1.7 Estagio Supervisionado, 1. 8 Estagio Curricular
Supervisionado — relacdo com a rede de escolas da educacéo basica e no indicador
1.9 Estagio Curricular Supervisionado — relacédo teoria e prética, o indicador 1.10
atividades complementares (IACG/2017, p.12-14), também, deve se valer de
mecanismos de acompanhamento e estar permanentemente alinhado com as

propostas do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC).
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Esses mecanismos de acompanhamento propostos, ndo podem existir apenas
por mera formalidade, pelo contrario, devem estar acompanhados de estratégias que
garantam, por exemplo, o cumprimento do indicador 1.10 atividades complementares,
desde que orientadas pela Diretriz Curricular Nacional (DCN) especifica de cada curso,
gue promovem a diversidade de atividades necessarias a formacgdo, o
acompanhamento de ac¢des implementadas partindo do diagndstico, de um plano de
acdo estruturado e alinhado a identidade da instituicdo. E ainda, se faz necessario a
afericdo de resultados desses mecanismos, tanto das ac¢des quanto dos resultados
alcancados, devendo, para que essas acdes se tornem exitosas e inovadoras, que a

IES acompanhe periodicamente se:

1.10 As Atividades Complementares estéo institucionalizadas e consideram
a carga horéria, a diversidade de atividades e de formas de aproveitamento,
a aderéncia a formacéao geral e especifica do discente, constante no PPC, e
a existéncia de mecanismos comprovadamente exitosos ou inovadores na
sua regulacdo, gestdo e aproveitamento. (Instrumento de Avaliacdo de
Cursos de Graduagéo — (IACG/2017, p.14)

A atencado dada a esse indicador, pela diversidade de atividades realizadas na
area especifica do curso, e em curso, coloca a instituicdo responsavel pelo
acompanhamento e pela execucdo dessas atividades por meio de mecanismos
eficientes, propostos, em alguns momentos, pela propria instituicdo responsavel pela

sua promocao, em funcdo dos melhores resultados identificados na formacéo.

No indicador 1.11 trabalho de conclusdo de curso (IACG/2017, p.14), os
mecanismos de acompanhamento indicam a necessidade de institucionalizar e alinhar
a proposta pedagogica com a tecnologia de informacao e comunicag¢ao, como forma de
promover a acessibilidade digital, comunicacional e a autonomia nesse processo,
apresentando por meio de evidéncias, a apropriacdo dos resultados. Existe nesse
indicador a necessidade permanente de acompanhamento e de estratégias que

assegurem ao término da proposta, seu éxito e inovacao.

No indicador 1.12 apoio ao discente, fica clara a intencdo do novo instrumento
em traduzir, como nos indicadores 1.10 atividades complementares e no indicador 1.11
estagio curricular supervisionado, as agdes em mecanismos, ‘comprovadamente
exitosos e inovadores”, que suportem estas estratégias a formacdo, visando o
“acolhimento e a permanéncia, bem como garantias e acdes para a acessibilidade
metodoldgica e instrumental”, conforme apresentado no Instrumento de Avaliacdo de
Cursos de Graduacéo — (IACG/2017, p.14-15.)
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O indicador 1.12, ao tratar do apoio ao discente, muito sutilmente deixa
transparecer a intencionalidade de tragar no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), acdes
de “acolhimento e a permanéncia”, asseguradas pelas politicas institucionais. E ainda,
gue as mesmas sejam evidencias por meio de acbes ‘inovadoras e exitosas’,
identificadas, no momento da visita in loco pela comisséo de avaliadores designados
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
além de assegurar que na proposta pedagdgica, seja atribuida a Instituicdo de Ensino
Superior (IES), a responsabilidade de se atentar para 0s programas institucionais de
apoio revelado em acdes de planejamento e operacionalizagcdo da instituicdo e do
curso, bem como garantias e acdes para a “acessibilidade metodoldgica e instrumental,
monitoria, nivelamento, [...], apoio psicopedagdgico, participacdo em centros
académicos ou intercambios nacionais e internacionais”. (IACG/2017, p. 15)

No novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo — (IACG/2017), o
processo de gestao do curso e os processos de avaliacao interna e externa (IACG/2017,
p.15), identificado no indicador 1.13, tem sua funcdo na identificacdo de acdes que
apresentam fragilidade e potencialidades, possibilitando que “o resultado das avaliacbes
externas como insumo para aprimoramento continuo do planejamento do curso,
apresente evidéncia da apropriagcdo dos resultados pela comunidade académica e
existéncia de processo de autoavalia¢do periodica do curso”. (IACG/2017, p.15)

Na Dimenséo 1 — organizacdo didatico-pedagdgica, fica clara a necessidade de
prever e executar as acdes no ambito da gestdo do curso nos processos de avaliacao
interna e externa e a sua relacdo expressa nos relatérios com informacdes advindas
desses processos, além de explicar a importancia de colocar a avaliacao institucional, de
responsabilidade da Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA), em um relatério que expde
os resultados para serem analisados nas avaliacdes externas e do Exame Nacional de

Desempenho de Estudantes (Enade) em visitas in loco.

No contexto desse processo avaliativo, a Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacédo Superior (Conaes) tem como funcdo a supervisdo e a coordenacdo dos
processos avaliativos e atribui ao Instituto Nacional de Ensino e Pesquisas Educacionais
Anizio Teixeira (Inep) a responsabilidade e operacionalizacdo de todo processo.

Estruturado para atender componentes como avaliagdo de cursos de graduacéo,
avaliacdo de Instituicbes de Ensino Superior (IES) e avaliacdo de desempenho de
estudantes, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes), criado pela

Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 é responsavel pelos aspectos que circundam esses
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trés processos avaliativos, tendo como objetivo a possibilidade de melhoraria e a qualidade
da educagéo superior brasileira assegurada pelo sistema federal de ensino, assim como
a orientacdo e a expansédo da sua oferta, além de promover a responsabilidade social da
instituicdo como forma de preservar sua identidade e sua a autonomia.

Outros instrumentos complementares como a avaliacdo externa in loco,
instrumentos de informagdo como o censo, o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enade) e a autoavaliacdo institucional, também séo procedimentos de
avaliacdo de responsabilidade do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
(Sinaes). A integragdo desses instrumentos em um processo avaliativo que se vale de
atos de entrada ou atos de permanéncia, possibilita que os dados obtidos, ao seu
término, resultem em conceitos representados em uma escala de 1 a 5. Os resultados
obtidos séo utilizados pelas Instituicbes de Ensino Superior (IES) e seus cursos para
orientar a efetiva organizacdo académica, de gestdo e administrativa na elaboracéo de

politicas institucionais que assegurem o padréo de exceléncia nos processos.

Cabe ao Ministério da Educacao e Cultura (MEC), tornar disponivel e publico os
resultados obtidos por meio dos instrumentos com seus eixos, dimensdes e indicadores,
nos processos de avaliacao das Instituicdes de Ensino Superior (IES) e de seus cursos
de graduacéo, para serem utilizados em decisGes futuras bem como para subsidios
regulatérios. A divulgacao dos resultados, envolve tanto instrumentos como os dados do
censo, o Conceito Preliminar de Curso (CPC) e o indice Geral de Curso (IGC).

Quanto aos conceitos (1 a 5 ou SC — Sem Conceito) ou resultados das
avaliacbes para ato de permanéncia, Reconhecimento de curso de graduacao, parte
do ciclo trienal do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes), que
ocorre com base nos cursos contemplados no Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enade) e divulgados por meio de portaria e publicado no Diario Oficial da
Unido, possibilitam tracar um panorama da qualidade das Instituicbes de Ensino
Superior (IES) e de seus cursos de graduacao.

Na obtencéo de resultados insatisfatérios (SN — Sem Conceito, Conceito =1 e >
gue 3), decorrente do processo de avaliacdo externa in loco de cursos, cabe ao
Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), estabelecer o cumprimento de procedimentos
por meio de acgles, adotando para esse fim métodos, possibilitando com a
determinacdo de prazos que os indicadores possam reverter suas fragilidades em
potencialidades). Conforme consta na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, Art.10:
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Art. 10. Os resultados considerados insatisfatdrios ensejaréo a celebracao de
protocolo de compromisso, a ser firmado entre a instituicio de educagéo
superior e o Ministério da Educacao, que devera conter:

I. O diagnostico objetivo das condi¢des da instituicao;

Il. Os encaminhamentos, processos e acdes a serem adotados pela
instituicdo de educacdo superior com vistas na superacdo das
dificuldades detectadas;

Ill. A indicacdo de prazos e metas para o cumprimento de ac0es,
expressamente definidas, e a caracterizacdo das respectivas
responsabilidades dos dirigentes;

IV. A criagdo, por parte da instituicdo de educagdo superior, de comissao de
acompanhamento do protocolo de compromisso.

8 1° O protocolo a que se refere o caput deste artigo sera publico e estara

disponivel a todos os interessados.

§ 2° O descumprimento do protocolo de compromisso, no todo ou em parte,

podera ensejar a aplicacéo das seguintes penalidades:

V. Suspensédo temporaria da abertura de processo seletivo de cursos de
graduacéo;

VI. Cassacao da autorizacdo de funcionamento da instituicdo de educacéo
superior ou do reconhecimento de cursos por ela oferecidos;

VII. Adverténcia, suspensédo ou perda de mandato do dirigente responsavel
pela acdo ndo executada, no caso de instituicbes publicas de ensino
superior.

8§ 3° As penalidades previstas neste artigo serdo aplicadas pelo 6rgdo do

Ministério da Educacdo responsavel pela regulacdo e supervisdo da

educacédo superior, ouvida a Camara de Educacdo Superior, do Conselho

Nacional de Educacdo, em processo administrativo préprio, ficando

assegurado o direito de ampla defesa e do contraditorio.

§ 4° Da decisé@o referida no § 2° deste artigo caberd recurso dirigido ao

Ministro de Estado da Educacéo.

§ 5° O prazo de suspenséo da abertura de processo seletivo de cursos sera

definido em ato préprio do 6rgdo do Ministério da Educacéo referido no § 30

deste artigo.

Essa iniciativa resulta em um protocolo de compromisso estabelecido entre a
Instituicbes de Ensino Superior (IES) e o Ministério de Educacao e Cultura (MEC), como
forma de sanar possiveis obstaculos. Frente a dinamizacdo desse processo, o Sistema
Nacional Avaliacdo da Educacédo Superior (Sinaes), atribuiu ao Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), por meio do art. 8° da Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, a realizacéo das avaliagdes das Intuicbes de Educacao
Superior (IES) e de seus cursos de graduacao (bacharelado, licenciatura e tecnoélogo)

nas modalidades presencial e a distancia.

Com a publicacdo da legislacdo recentemente instituida pelo MEC/INEP no
segundo semestre do ano de 2017, coube ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), a responsabilidade da elaboragcdo dos novos
instrumentos de avaliacdo externa divididos de acordo com a natureza do ato
autorizativo: atos de entrada (credenciamento; autorizagdo) e atos de permanéncia

(recredenciamento e transformacdo de organizacdo académica; reconhecimento e
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renovacdo de reconhecimento). Nesse contexto, a Nota Técnica n° 16/2017 -
CGACGIES/DAE, apresenta a logica adotada para a elaboracdo dos instrumentos de
avaliacdo externa e ainda, descreve as alteracdes relevantes a adequacédo e a

contextualizag&o do instrumento:

2.2. Conforme legislac¢ao vigente, cabe ao Inep elaborar os instrumentos de
avaliacdo externa, a partir de diretrizes estabelecidas pelos 6rgaos
competentes do Ministério da Educacéo (MEC) e, a Diretoria de Avaliacao da
Educacéo Superior (Daes), por meio da Coordenacédo Geral de Avaliacdo dos
Cursos de Graduacdo e Intuicdes de Ensino Superior (CGACGIES),
conceber, planejar, coordenar e operacionalizar a avaliacdo. (Nota Técnica
n°® 16/2017 — CGACGIES/DAE, p.1)

Face ao descortinamento de um cenario desafiador, de um complexo marco legal
recentemente instituido, da contemporaneidade das normativas regulatérias e da
relevancia das mudancas trazidas pelo Decreto n° 9.235, (BRASIL, 2017) e, relevantes
para a educacéao superior brasileira no ambito do sistema federal de ensino, a proposta
de regulacdo encontra nos novos instrumentos de avaliagdo externa, o aprimoramento

e a adequacédo de mudancas e de novas demandas.

Especificamente no ambito da educacgéo a distancia, o Instrumento de Avaliacédo
de Cursos de Graduacao (IACG/2017), traca metas especificas para atividades de
tutoria, de forma que as mesmas se apresentam sistematicamente por meio de acdes
inovadoras, que devido sua aplicacdo possam se tornar exitosas dada a especificidade

da identidade de cada Instituicdo de Ensino Superior (IES):

1.14 Atividades de Tutoria atendem as demandas didatico-pedagdgicas da
estrutura curricular, compreendendo a mediagdo pedagodgica junto aos
discentes, inclusive em momentos presenciais, o0 dominio do conteldo, de
recursos e dos materiais didaticos e o0 acompanhamento dos discentes no
processo formativo, e séo avaliadas periodicamente por estudantes e equipe
pedagdgica do curso, embasando acdes corretivas e de aperfeicoamento
para o planejamento de atividades futuras. (IACG/2017, p.16)

No ambito especifico da educacao a distancia, o novo Instrumento de Avaliacao
de Cursos de Graduacdo (IACG/2017), apresenta a definicdo das atividades de
tutoria, a0 mencionar que as mesmas buscam atender as demandas didatico-
pedagodgicas na estrutura curricular dos cursos de graduacdo (bacharelado,
licenciatura e tecndlogos), bem como auxilia no dominio de recursos didaticos e de
conteudos curriculares, além de prever a execucédo de atividades possiveis de serem
avaliadas pela comunidade académica (docentes, alunos e técnicos administrativos),
em que os resultados obtidos, possam indicar por meio de um planejamento

estruturado, acdes de correcao nas atividades de tutoria futuras.
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No novo Instrumento de Avaliagao de Cursos de Graduagéao (IACG/2017), outro
indicador 1.15 conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de
tutoria, surge como um recurso exclusivo para cursos na modalidade distancia. No
entanto o mesmo indicador, abre a possibilidade da modalidade presencial ao sugerir
a oferta de disciplinas®3, parcialmente a distancia com o amparo da Portaria n® 1.134,
de 10 de outubro de 2016, desde que previsto no Projeto Pedagogico do Curso (PPC),
gue “os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tutoria sdo adequados
para a realizacdo de suas atividades, que suas acdes estdo alinhadas ao PPC, as
demandas comunicacionais e as tecnologias adotadas no curso”.

O mesmo indicador orienta ainda que nesse processo, deverdo ser
‘realizadas avaliacdes periddicas para identificar necessidade de capacitacdo dos
tutores e ha apoio institucional para adoc¢ao de praticas criativas e inovadoras para
a permanéncia e éxito dos discentes”. (IACG/2017, p.16). De forma implicita, esse
indicador, alinhado ao Projeto Pedagogico do Curso (PPC), reflete no
desenvolvimento de acdes estratégicas, que potencializem a permanéncia e
despertem para iniciativas que minimizem a evasao nos cursos de graduacao.

Outras acbes de tutoria, como por exemplo, o apoio institucional e planos de
capacitacao, comprovado por meio de evidéncias que norteiam a execucao de praticas
criativas e inovadoras, asseguram a permanéncia e o éxito dos alunos bem como o
atendimento as demandas tecnologicas e comunicacionais adotadas nos cursos na
modalidade a distancia, explicitadas, nessa pesquisa no indicador 1.16 Tecnologias de
Informacdo e Comunicacao (TIC) que orienta 0 processo ensino-aprendizagem, a seguir:

1.16. As tecnologias de informag&o e comunicacdo adotadas no processo de
ensino e aprendizagem permitem a execu¢do do projeto pedagdgico do
curso, garantem a acessibilidade digital e comunicacional, promovem a
interatividade entre docentes, discentes e tutores (estes ultimos, quando for
0 cas0), asseguram 0 acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer
hora e lugar e possibilitam experiéncias diferenciadas de aprendizagem
baseadas em seu uso. (IACG/2017, p.17)

No contexto da educacdo superior, na modalidade a distancia, o indicador 1.6
Tecnologias de Informacgéo e Comunicacéao (TIC), surge no novo Instrumento de Avaliacdo
de Cursos de Graduacédo (IACG/2017), com a necessidade de orientar as Instituicdes de
Ensino Superior (IES), a detalhar nos Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) dos cursos por
elas ofertados, a execugdo de um planejamento no processo de ensino e de

33 Na estruturacdo do Instrumento de Avaliagdo de Curso de Graduacdo (IACG/2017), a expressdo
“disciplinas”, foi mantida em razdo da Portaria n°® 1.134, de 10/10/2016. Em 28/12/2018 a mesma portaria
foi revogada pela Portaria n° 1.428, de 28 de dezembro de 2018 (DOU de 31/12/2018, Secéo 1, pagina, 59),
gue dispde sobre a oferta de disciplinas com metodologia a distancia em cursos de graduacéo presencial.
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aprendizagem, com recursos advindos das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
(TIC), se apresentam, conforme previsto por Kenski (2012, p. 60), como “velozes
transformacdes tecnoldgicas da atualidade que imp&em novos ritmos e dimensdes a tarefa
de ensinar e aprender”, como forma a assegurar nas iniciativas de cada curso, o
desenvolvimento dessas praticas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Assim, atendendo a regulacdo da educacao superior brasileira, 0s cursos
ofertados na modalidade presencial, que utilizam 20% da carga horéria para o
desenvolvimento de atividades com o auxilio das Tecnologias de Informacédo e
Comunicacéao (TIC), no processo de ensino e de aprendizagem, desde que previsto
no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), encontra na Portaria n°® 1.428, de 28 de
dezembro de 2018, orientagbes no Art. 2°, que:

Art. 2° As IES que possuam pelo menos 1 (um) curso de graduacéo
reconhecido podera introduzir a oferta de disciplinas na modalidade a
distancia na organizacdo pedagodgica e curricular de seus cursos de
graduacao presenciais regularmente autorizados, até o limite de 20% (vinte
por cento) da carga horéria total do curso.

Contudo, o Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), mediante a revogacao de
atos anteriores e da publicacdo da Portaria n° 1.428, de 28 de dezembro de 2018, Art.
3°, ampliou para até 40% da carga horaria, praticas de ensino com o uso das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), nos cursos de graduacao
(bacharelado, licenciatura e tecnélogos) na modalidade presencial, em que no Art. 3°:

O limite de 20% (vinte por cento) definido art. 2° podera ser ampliado para
até 40% (quarenta por cento) para cursos de graduacdo presencial, desde
que também atendidos os seguintes requisitos:

I. A IES deve estar credenciada em ambas as modalidades, presencial e a
distancia, com Conceito Institucional - Cl igual ou superior a 4 (quatro);

II. A IES deve possuir um curso de graduacdo na modalidade a distancia,
com Conceito de Curso - CC igual ou superior a 4 (quatro), que tenha a
mesma denominacéo e grau de um dos cursos de graduacgéo presencial
reconhecidos e ofertados pela IES;

lll. Os cursos de graduacdo presencial que poderdo utilizar os limites
definidos no caput devem ser reconhecidos, com Conceito de Curso - CC
igual ou superior a 4 (quatro); e

IV. A IES ndo pode estar submetida a processo de supervisdo, nos termos
do Decreto n° 9.235, de 2017, e da Portaria Normativa MEC n° 315, de 4
de abril de 2018.

Nesse contexto, apds a revogacao da Portaria n°® 1.134, de 10/10/2016, dada a
exigibilidade legal, a publicacdo da Portaria n°® 1.428, de 28 de dezembro de 2018
(DOU de 31/12/2018, Secédo 1, pagina, 59), prevé em toda sua extensdo, que as
universidades e 0s centros universitarios, estdo autorizados, desde que reconhecidos
Seus cursos, alterar o Projeto Pedagdgico dos Cursos (PPC), de forma a apresentar
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propostas metodoldgicas inovadoras, que utilizam em todo ou em parte da carga
horaria total, as Tecnologia de Informacéo e Comunicacgéo (TIC).

Visando o desenvolvimento de atividades pedagdgicas com o uso das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC), a Portaria n°® 1.428, de 28 de
dezembro de 2018, Art. 7°, esclarece que “a oferta das disciplinas previstas nos arts.
2° e 3° desta Portaria deverd incluir métodos e praticas de ensino-aprendizagem que
incorporem o uso integrado de tecnologias de informacdo e comunicacdo — TIC”. O
mesmo artigo esclarece que a realizacao dos objetivos pedagdgicos propostos no
PPC do curso, deverédo descrever as “atividades realizadas a distancia, juntamente
com a carga horéria definida para cada uma, explicitando a forma de integralizacéo
da carga horaria destinada as atividades on-line”.

As instituicbes ao se aproximarem da oferta dessa pratica de ensino, encontram
em Masetto (2012), que € possivel perceber que, ao incorporar as Tecnologias da
Informacédo e Comunicacéo (TIC), nos cursos de graduacao na modalidade presencial,
o0 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), considerado como uma ferramenta de
inovacdo, compreende o carater mais abrangente e complexo da Portaria n® 1.428, de
28 de dezembro de 2018. Nas palavras do autor, as inovagdes sao:

As novidades da era tecnoldgica da informacéo e da comunicacado, as novas
condigbes para o0 conhecimento, o interesse em superar a fragmentagéo nos
diversos campos do conhecimento, a busca de um saber interdisciplinar, as
recentes revisdes das carreiras e dos perfis profissionais, até as demandas
gue no século XXI dirige a educagéo em seus diferentes angulos (MASETTO,
2012, p. 15).

O autor Marcos Tarcisio Masetto (2012), acrescenta, que o uso das Tecnologias
da Informacédo e Comunicacéao (TIC), nas atividades pedagdgicas e académicas “pode
ser considerada inovadora”. Entretendo, o autor, complementa que toda proposta de
ensino por meio de acgbes inovadoras, possibilita a reconfiguracdo do “processo
educacional para além do padrédo atual e ndo apenas incluir novidades, inclusive as
tecnolégicas”. (MASETTO, 2012, p. 16).

O Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacéo (IACG/2017), sinaliza no
indicador 1.17 que as Tecnologias da Informacao e Comunicacéo (TIC), com o amparo
do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), “apresenta materiais, recursos e
tecnologias apropriadas, que permitem desenvolver a cooperagdo entre tutores,
discentes e docentes”. O mesmo indicador orienta que toda proposta metodolégica com
uso de tecnologias, deve estar proposta no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e
ainda, orientada pela legislagdo em vigor e recendente instituida, a fim de assegurar
seu éxito. Nesse indicador 1.17, a instituicdo, ao utilizar a plataforma Ambiente Virtual
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de Aprendizagem (AVA), como um repositorio, no processo de interacdo, além de
possibilitar a “reflexdo sobre o conteudo das disciplinas e a acessibilidade
metodologica, instrumental e comunicacional”, de forma a atender as orientacdes do
novo marco legal regulatério, “passa por avaliacdes peridédicas devidamente
documentadas, que resultam em a¢des de melhoria continua”. (IACG/2017, p.17).

Nesse contexto, a acessibilidade* (comunicacional, metodoldgica, instrumental
e digital)®, se torna para a Instituicdo de Ensino Superior (IES) um constante
compromisso, de forma a assegurar a qualidade dessa proposta metodolégica, refletida
por meio dos recursos e materiais didaticos, bem como da interatividade entre os
professores/tutores e seus alunos, evidenciada nas agdes inovadoras de aprendizagem
decorrentes do uso apropriado das Tecnologias da Informagéo e Comunicacéao (TIC).

No Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacao (IACG/2017), outro
indicador que requer atengéo, dada a sua relevancia para a oferta da modalidade a
distancia e para a modalidade presencial que requer o apoio da Portaria n® 1.428, de
28 de dezembro de 2018, é o indicador 1.8 material didatico, que em um processo de
avaliacdo externa in loco, possibilita a interacéo da Instituicdo de Ensino Superior (IES)
com o sistema académico, conforme se apresenta no indicador a seguir:

1.18 Material Didéatico descrito no PPC, disponibilizado aos discentes,
elaborado ou validado pela equipe multidisciplinar (no caso de EAD) ou
equivalente (no caso presencial), permite desenvolver a formacéo definida no
projeto pedagdégico, considerando sua abrangéncia, aprofundamento e
coeréncia tedrica, sua acessibilidade metodoldgica e instrumental e a
adequacéao da bibliografia as exigéncias da formacgéao, e apresenta linguagem
inclusiva e acessivel, com recursos comprovadamente inovadores.
(IACG/2017, p.18)

Na otica do Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacao (IACG/2017),
devido a juncdo das modalidades presencial e a distancia e para atender o indicador
1.18 material didatico, o instrumento coloca a necessidade da existéncia de uma equipe
multidisciplinar composta por profissionais nas areas de educacao (com estratégias e
plano de atualizacdo do material didatico), considerando a elaboracdo de uma
bibliografia coerente com as exigéncias da formacao, elaborada pelo préprio corpo de
professores tutores. E ainda, a existéncia de técnicas especificas que possibilitem

disponibilizar esse material didatico por meio de diferentes linguagens, midias e

34 A 32 Edicdo do Glossério do Instrumento de Avaliages Externa, utiliza o dicionario Michaelis disponivel
em: https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/acessibilidade/ para justificar o
significado da palavra acessibilidade; qualidade do que é acessivel. 2 Facilidade de aproximacéo, de procedimento
ou de obtengéo, também utilizada pelo IACG/2017. Acesso: 21 mai. 2019.

% A definicdo de acessibilidade (comunicacional, metodoldgica, instrumental e digital) apresentada no Glossario
dos Instrumentos de Avaliacdo Externa, 32 edicao, p.9, atualizado em 30/04/2018 ¢é utilizada no IACG/2017.
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suportes (web designers, desenhistas gréaficos, equipe de revisores, equipe de video,
dentre outros), constituindo-se como fator referencial de qualidade para a modalidade
a distancia, ou equivalente (modalidade presencial), assegurando as premissas
pedagdgicas delineadas no Projeto Pedagogico do Curso (PPC) de graduacéo.

Dado o fato que a inovacdo® imana na concepcédo do novo instrumento de
avaliacdo, ela se torna critério essencial para a obtencao do conceito = 5 em muitos
indicadores da Dimensdo 1 — organizacdo didatico-pedagdgica, como é o caso do
indicador 1.19 Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de
ensino-aprendizagem. (Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo -
IACG/2017, p.18). Nesse indicador, as acdes que potencializam esses procedimentos,
se apresentam como um constante objetivo na perspectiva do novo instrumento, sedo
necessario um plano de acédo, com metodologias especificas que avalie a qualidade
dos procedimentos que possibilitem acompanhar todo processo de avaliacdo dos
processos de ensino e de aprendizagem nos cursos de graduacao.

Na concepc¢do do curso, ao prever um plano de acdo para nortear 0s
procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de ensino-
aprendizagem (indicador 1.19, p.18), o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) passa a
assegurar o desenvolvimento de habilidades e competéncias previstas nas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNs) especifica do curso, pois a mesma ao levar em
consideracao a sistematicidade do processo pedagdgico, garante no cerne da proposta,
o alinhamento da natureza do aspecto formativo, com a metodologia (atividades e
acOes inovadoras que potencialize a aprendizagem), com o objetivos do curso e por
consequéncia desse processo, bem como o perfil do egresso de forma a estruturar a

proposta pedagdgica.

Esses procedimentos que estruturam o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), na
orientacdo do novo instrumento de avaliacdo, fortalecem as decisdes e procedimentos
gue norteardo o indicador 1.20, que trata da determinacdo do niamero de vagas para o
funcionamento de um curso de graduacao (bacharelado, licenciatura ou tecndélogo)
modalidade presencial e a distancia. Esse indicador 1.20, ao se propor assegurar na
elaboracdo da proposta pedagdgica que a previsdo do numero de vagas de um curso,

% A 32 Edicdo do Glossario do Instrumento de AvaliagcGes Externa, utiliza o dicionario Michaelis
disponivel em: https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/inovacao/,
para exemplificar o significado do termo inovagédo como “ato ou efeito de inovar”. O dicionario completa
que o termo inovagdo é “tudo aquilo que é novidade; coisa nova®, utilizado pelo Instrumento de
Avaliacdo de Curso de Graduacgdo (IACG/2017). Acesso em: 21 mai. 2019.
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deve estar fundamentado em “estudos periodicos, quantitativos e qualitativos, e em
pesquisas com a comunidade académica” e ainda, que a necessidade de oferta do
namero de vagas deve comprovar a “adequacdo a dimensao do corpo docente e
tutorial”, prevista em todos os indicadores da dimensdao 2 e as condi¢bes de
infraestrutura fisica e tecnoldgica”, prevista na dimenséo 3, atende o fator de exigéncia
do Instrumento de Avaliagdo de Curso de Graduacao (IACG/2017), seja no processo

de reconhecimento ou em renovacgao de reconhecimento de um curso de graduagao.

Nesse processo, ao considerar o numero de vagas necessarias no
funcionamento de um curso de graduacédo, o “indicador 1.21, convénios e agdes que
promovem a integracdo com a rede publica de ensino”, se torna fundamental na
estruturacdo do Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), pois 0 mesmo assegura as
condicdes de realizacdo do estagio curricular supervisionado previsto nos indicadores
1.7,1.8e 1.9 (IACG/2017, p.12 a 13), ja fundamentados em paragrafos nas paginas 67
a 68, anteriores, bem como assegura a realizacdo de atividades complementares
previstas no indicador 1.10, ja& fundamentado na pagina 69 e propostas na Diretriz
Curricular Nacional (DCN)® especifica de cada curso.

Essas acdes comprovadamente exitosas® definidas na 32 Edicdo do Glossario
do Instrumento de Avaliacbes Externa, ou inovadoras sugeridas pelo Instrumento de
Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (IACG/2017), possibilitam o desenvolvimento, a
execucdo bem como a avaliacdo de estratégias didatico-pedagodgicas, propostas no
indicador 1.24 atividades praticas de ensino para as licenciaturas (ndo se aplicando as
atividades propostas nesse indicador para bacharelados e tecnélogos).

Entretanto, nesse indicador, as propostas metodologicas deverdao estar “em
conformidade com as Diretrizes Curriculares da Educacdo Basica, da Formacdo de
Professores® e da area de conhecimento da licenciatura, em articulagdo com o PPC,
e prevista no plano de ensino”, de forma a estabelecer relacéo da “teoria” com a “pratica
de forma reflexiva durante todo o curso” (IACG/2017, p.21), além de garantir o uso das

tecnologias educacionais, desde que asseguradas por meio de politicas institucionais,

37 As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), com orientagdes sobre os cursos de graduacio, se
encontram disponibilizadas no enderegco eletrdnico: http://portal.mec.gov.br/component/content/
article?id=12991 Acesso: 5 mai. 2019.

38 A 32 Edicdo do Glossario do Instrumento de Avaliagdes Externa, utiliza o dicionario Michaelis:
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/exitoso/ para justificar a
palavra “exitoso” como um adjetivo que trata “(...) de quem ou daquilo que obtém resultados
satisfatérios com frequéncia”, também utilizada no IACG/2017. Acesso: 5 mai. 2019.

39 Resolugdo CNE/CP n° 2, de 1° de julho de 2015. Define as DCNs esta disponivel: http:/portal.mec.
gov.br/docman/agosto-2017-pdf/70431-res-cne-cp-002-03072015-pdfffile Acesso: 5 mai. 2019.
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pois as mesmas fortalecem e consolidam as ac¢des das Instituicdes de Ensino Superior
(IES) de forma a refletir nos cursos por elas ofertados.

A relevancia de todos os indicadores conceituados em paragrafos e paginas
anteriores, consideram que ndo seria possivel concluir a contextualizacdo dos
indicadores que estruturam a dimensdo 1 organizacdo didatico-pedagogica, ja
mencionados, sem considerar aimportancia de indicadores que assegurem a qualidade
de oferta dos bacharelados na area da saude, como é o caso do “indicador 1.22
Integracdo do curso com o sistema de saude local e regional (SUS)” e do “indicador
1.23 atividades praticas de ensino para areas da saude” (IACG/2017, p.20).

Na elaboracdo do Projeto Pedagogico do Curso (PPC), além de considerar a
importéncia dos demais indicadores que estruturam as trés dimensdes do instrumento
de avaliacao (IACG/2017), o indicador 1.22, de forma a assegurar a qualidade proposta
para a formacéo de profissionais da saude, orienta que a elaborac&o da proposta, deve
estar “ formalizada por meio de convénios, conforme as DCNs e/ou o PPC”, pois a
mesma deve “viabilizar a formacédo do discente em servigco e permite sua insercado em
equipes multidisciplinares e multiprofissionais, considerando diferentes cenarios do
Sistema, com nivel de complexidade crescente” (IACG/2017, p.20).

Na mesma proposta do indicador 1.22, o indicador 1.23 Atividades praticas de
ensino para a area de saude, as “Diretrizes Curriculares Nacionais do curso, com
regulamentacao para a orientacao, supervisao e responsabilidade docente, permitindo
a insercdo nos cenarios do SUS”, asseguram em ambientes como “laboratorios ou
espacos de ensino”, o desenvolvimento de praticas de ensino, possibilitando o
‘resultando no desenvolvimento de competéncias especificas da profissédo”, além de

estarem “relacionadas ao contexto de salde da regido” (IACG/2017, p.20).4°

Nesse contexto, ao concluir a analise dos 24 (vinte e quatro) indicadores que
estruturam a dimensdo 1 — organizacao didatico pedagogica (IACG/2017), o objetivo
maior, foi de esclarecer a necessidade de elaborar um Projeto Pedagdégico de Curso
(PPC) de graduacao (bacharelado, licenciatura e tecndlogo), alinhado com acdes
decorrentes da proposta metodoldgica e de avaliacdo periddica; e ainda, alinhado as
demandas da sociedade, considerando a identidade da Instituicdo de Ensino Superior
(IES) com as demandas locais e regionais, além de considerar recursos tecnolégicos e

inovadores que garantam o acompanhamento dos processos de gestdo do curso.

40 Informagdes referentes esses indicadores estdo disponiveis: http://download.inep.gov.br/educacao
superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2017/curso_reconhecimento.pdf Acesso em: 5 mai. 2019.
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4.3 Dimensédo 2 — Corpo Docente e Tutorial: analise dos indicadores

Conforme orientacfes do Instrumento de Avaliacédo de Curso de Graduacao
(IACG/2017), o funcionamento de todos os indicadores previstos na “dimenséo 1 —
organizacao didatico-pedagogica” (IACG/2017, p. 09), assim como os indicadores
gue asseguram as adequadas condigdes propostas na “dimensdo 3 -
infraestrutura” (IACG/2017, p. 30), se tornam imprescindiveis para o funcionamento
da dimenséo 2 — corpo docente e tutorial (IACG/2017, p. 21), por considerar que
essa dimensdo é responsavel pelo maior peso (40) do instrumento utilizado no
processo de reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos de
graduacao (bacharelado, licenciatura e tecnoélogo), e ainda, por considerar de
forma assertiva, a qualidade expressa nas a¢cdes dessa dimensao.

A dimensdo 2 - corpo docente e tutorial, estruturada por dezesseis
indicadores no Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacéo (IACG/2017, p.
21), ndo apresenta, conforme proposto no Instrumento de Avaliacdo de Cursos de
Graduacédo-presencial e a distancia publicado em agosto de 20154, indicadores
gue valorizavam 0s aspectos quantitativos. Pelo contrario, no novo instrumento o
objetivo maior, em linhas gerais, repousa no acompanhamento das atribuicdes e
das responsabilidades dos principais atores que estruturam essa dimensao,
buscando exceléncia na qualidade de todos os seus indicadores.

Ao iniciar a analise dos indicadores que estruturam a dimensao 2,
inicialmente, se faz necessario, reconhecer alguns aspectos importantes e
necessarios, nos atos de entrada, reconhecimento e renovacao de
reconhecimento. Entretanto, ao identificar os aspectos que norteiam essa
dimensdo e esses atos, possibilitou nesse contexto reafirmar a importancia do
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), elaborado como uma ferramenta de gestéo,
com base na legislacdo vigente e recorrente, e ainda, em estudos e analises que
possibilitem o seu alinhamento com atores como: perfil profissional do egresso
(conceituado no indicador 1.3, pagina 64), objetivo do curso (geral e especificos,
conceituados no indicador 1.2, pagina 63) e ainda, com as politicas institucionais
constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) que alicercam a
Instituicdo de Ensino Superior (IES) e por consequéncia como proposta para 0s
cursos por ela ofertados.

41 Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduac&o-presencial e a distancia, 08/ 2015, disponivel em
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2015/instrumen
to_cursos_graduacao_publicacao_agosto_2015.pdf Acesso em: 5 mai. 2019.
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O Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacao (IACG/2017), no
contexto da legislacdo recentemente instituida pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e do marco regulatério da
educacéao superior brasileira, publicado no segundo semestre de 2017, coloca a
dimensédo 2 — corpo docente e tutorial (peso 40), no ponto central do Projeto
Pedagdgico de Curso (PPC) para que cursos de graduacdo (bacharelado,
licenciatura e tecnologo), possam estar estruturados de tal forma, que exijam de
sua propria dinamica, um planejamento alinhado as expectativas e a identidade
da Instituicdo de Ensino Superior (IES).

Abaixo a Dimenséo 2 — corpo docente e tutorial, se encontra estruturada com
16 indicadores, elaborados pela equipe técnica de Coordenacdo Geral de
Avaliacao de Cursos de Graduacéo e Instituices de Ensino Superior (CGACGIES),
publicado pela Editora MEC/INEP#?, no ambito do Sistema Nacional de Avaliacédo
da Educacédo Superior (Sinaes):

Quadro 7 — Dimenséo 2 — Corpo Docente e Tutorial.

DIMENSAO 2 CORPO DOCENTE E TUTORIAL

Indicador 2.1  Nucleo Docente Estruturante — NDE

Indicador 2.2  Equipe Multidisciplinar

Indicador 2.3 | Atuacéo do Coordenador

Indicador 2.4 | Regime de Trabalho do Coordenador de Curso

Indicador 2.5 | Corpo Docente: titulacéao

Indicador 2.6 | Regime de Trabalho do Corpo Docente do Curso

Indicador 2.7 | Experiéncia Profissional do Docente

Indicador 2.8  Experiéncia no Exercicio da Docéncia na Educagéo Basica
Indicador 2.9 | Experiéncia no Exercicio da Docéncia Superior

Indicador 2.10
Indicador 2.11
Indicador 2.12
Indicador 2.13
Indicador 2.14
Indicador 2.15

Experiéncia no Exercicio da Docéncia na Educacgéo a Distancia
Experiéncia no Exercicio da Tutoria na Educacgéo a Distancia
Atuacgédo do Colegiado de Curso ou Equivalente

Titulacdo e Formacao do Corpo de Tutores do Curso
Experiéncia do Corpo de Tutores em Educagéo a Distancia

Interac@o entre Tutores, Docentes e Coordenadores de Curso a Distancia

Indicador 2.16 Producao Cientifica, Cultural, Artistica ou Tecnoldgica

Fonte: Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacgéo — IACG/2017), elaborado pela equipe técnica
de Coordenacédo Geral de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo e Instituicbes de Ensino Superior
(CGACGIES).

42As informacdes referentes a dimensdo 2 — corpo docente e tutorial e os respectivos indicadores que
estruturam o Instrumento de Avaliagdo de Curso de Graduacgdo (IACG/2017), se encontra disponivel em:
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2017/curso
_reconhecimento.pdf Acesso em: 5 mai. 2019.
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A dimenséo 2 — corpo docente e tutorial, por representar o maior peso (40) no
Instrumento de Avaliagdo de Curso de Graduacdo (IACG/2017), os parametros de
avaliacdo externa, propde que o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) explicite em sua

estrutura uma cultura de inovacao servindo-se de sua identidade como referencial.

A identidade da Instituicdo de Ensino Superior (IES), expressa por meio da
missao, visdo, principios e valores, alinhados a uma gestéo estratégica, a comunidade
académica e a um planejamento estruturado por politicas institucionais, asseguram a
pratica de a¢bes inovadoras, comprovadas no resultado das avaliacdes, possibilitando
correcao das fragilidades em potencialidades nos resultados oficiais.

Nessa estrutura pedagdgica, a atuacdo de atores como o Nucleo Docente
Estruturante (NDE)“*® conceito criado pela Portaria n® 147 de 02 de fevereiro de 2007,
além de atender as orientagdes do indicador 2.1 de possuir “no minimo, 5 docentes do
curso; seus membros devem atuar em regime de tempo integral ou parcial (minimo de
20% em tempo integral); sendo que pelo menos 60% de seus membros devem possuir
titulacdo stricto sensu”, tendo o coordenador do curso como “integrante” (IACG/2017,

p.21), que deve na composicao de seus membros:

[...] atuar no acompanhamento, na consolidacdo e na atualizacdo do PPC,
realizando estudos e atualizagdo periddica, verificando o impacto do sistema
de avaliacdo de aprendizagem na formacgdo do estudante e analisando a
adequacéao do perfil do egresso, considerando as DCN e as novas demandas
do mundo do trabalho; e mantém parte de seus membros desde o Ultimo ato
regulatério. (IACG/2017, p.21)

Na concepcdo do Instrumento de Avaliagdo de Curso (IACG/2017), a
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES)* como um
orgao colegiado de coordenacéo e supervisao do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacédo Superior (SINAES), instituido pela Lei n°® 10.861, de 14 de Abril de 2004,
apresenta considerada contribuicdo ao identificar o Nucleo Docente Estruturante
(NDE), como um indicador que assegura a qualidade no ambito do curso de
graduacdo seja ele bacharelado, licenciatura ou tecnélogo nas modalidades
presencial e a distancia e ainda, como um elemento de diferenciacdo comprometido

com as propostas de inovacao.

43 Normatiza o Nucleo Docente Estruturante (NDE), disponivel em: Resolucédo N° 01, de 17 de junho
de 2010. Normatiza o Nucleo Docente Estruturante e da outras providéncias Acesso em: 5 mai. 2017.
44 Orienta as diretrizes para a instalacdo do Ntcleo Docente Estruturante (NDE) no funcionamento de
um curso de graduacgdo. Disponivel em: Parecer CONAES N°. 4, de 17 de junho de 2010, sobre o
Nucleo Docente Estruturante — NDE Acesso em: 5 mai. 2017.
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Essas propostas de inovagao anunciados pelo novo Instrumento de Avaliagao
de Curso (IACG/2017), encontra na 3% edicdo do glossario dos instrumentos de
avaliacdo externa®, termos relevantes, utilizado pelo novo instrumento e indicados na
elaboracdo do Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), como por exemplo o significado

de “equipe, grupo de pessoas organizado para um determinado trabalho”#¢.

Em atendimento a modalidade de graduac&o a distancia, o indicador 2.2 —
equipe multidisciplinar, constituida por “profissionais de diferentes areas do
conhecimento”, assume nesse novo cenario regulatoério, atribuicdes bem definidas no
instrumento. Essa equipe surge como “responsavel pela concepg¢ao, produgao e
disseminacdo de tecnologias, metodologias e 0s recursos educacionais para a
educacao a distancia”’. Nas orientagdes do novo instrumento € possivel perceber que
todas as acOes que a equipe multidisciplinar realizar ou desenvolver, devera ser
conduzida por um “plano de agdo documentado e implementado em processos de
trabalho formalizados”. (IACG/2017, p.22).

Como um protagonista da dimenséo 2 — corpo docente e tutorial, o indicador
2.3 coloca a atuacao do coordenador de curso, na dinamizacédo de a¢des inovadoras
e como responsavel por manter a comunidade académica alinhada com todas as
propostas do Projeto Pedagogico do Curso (PPC), de forma a atender “a demanda
existente, considerando a gestdo do curso, a relacdo com os docentes e discentes,
com tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso) e a representatividade nos
colegiados superiores” (IACG/2017, p.22).

Face essas implementacdes na atuacao do coordenador de curso, a execucao
de todas as acles, devera estar “pautada em um plano de acdo documentado e
compartilhado” com a descrigdo “de indicadores de desempenho da coordenacéo
disponiveis e publicos” que possibilite administrar “a potencialidade do corpo docente
do seu curso, favorecendo a integracdo e a melhoria continua” (IACG/2017, p.22).
Outrossim, o instrumento orienta que na atuacdo da coordenacdo do curso devera
transparecer na execucdo de suas acdes atos que previnam e, caso necessario,

corrijam determinadas fragilidades, desde que estruturadas em um plano de acao.

4 32 Edicdo do Glossario esta disponivel no Portal do Inep desde 20/02/2019, possibilita encontrar
significados de termos relevantes. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/artigo/-lanca-3-edicao-do-
glossario-dos-instrumentos-de-avaliacao-externa-da-educacao-superior/21206 Acesso: 5 mai. 2019.

4 A 32 Edicdo do Glossario do Instrumento de Avaliages Externa, utiliza o dicionario Michaelis:
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/equipe/ para justificar a
palavra “equipe”, também utilizada no IACG/2017. Acesso: 5 mai. 2019.
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Na elaboracdo do plano de acao, a coordenacao do curso deve se valer dos
resultados de avaliagBes realizadas pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA). E
ainda, dos resultados de relatérios de avaliacdes externas in loco, designadas pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
possibilitando, desta forma, a correcdo das fragilidades identificadas no decorrer da
avaliacdo, identificadas da Comissdo Propria de Avaliacao (CPA).

Assim, a partir dos resultados das avaliagdes, o coordenador podera se valer
desses resultados para revisar os métodos e técnicas empregados na elaboracao de
cada unidade curricular que compde a matriz curricular de um curso de graduacéo
(bacharelado, licenciatura ou tecnélogo). Assim, a coordenacao tera possibilidades de
sugerir mudancas ou alteracdes no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), permitindo o
aprimoramento do plano de acdo. Ai se identifica no instrumento a importancia do
indicador 2.4. Regime de Trabalho do Coordenador do Curso (IACG/2017, p.23).

Esse indicador 2.4, apresenta um olhar sobre o tempo que o coordenador dedica
ao curso, ou seja, se “o regime de trabalho do coordenador € de tempo integral e
permite 0 atendimento da demanda existente, considerando a gestdo do curso, a
relacdo com os docentes, discentes, tutores e equipe multidisciplinar” (IACG/2017,
p.23). Existe nesse indicador 2.4, a necessidade de percepcdo do coordenador de sua
‘representatividade nos colegiados superiores, por meio de um plano de acéo
documentado e compartilhado”, com toda comunidade académica e principalmente,
com “indicadores disponiveis e publicos”, que apresente estatisticamente a “relacdo do
desempenho da coordenacéo”, desde que o0 mesmo possa favorecer a “integracéo e a
melhoria continua” (IACG/2017, p.23).

Ao lancar a andlise novamente para o Instrumento de Avaliagdo de Curso
(IACG/2017), € possivel perceber que na dimenséo — 2: corpo docente e tutorial, existe
uma forte relacdo entre o indicador 2.4 — regime de trabalho e o indicador 2.5 — corpo
docente: titulacdo (IACG/2017, p.23), sendo que o0 segundo deve assegurar
responsabilidades e atribuicbes, além de ser portador de uma titulacdo ascendente
(partindo do lato sensu até o stricto sensu) e estar em perfeita harmonia com o Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC), estabelecendo, conforme a diferenca do perfil de cada
docente, mecanismos que evidencie a coeréncia de suas acdes, possibilitando que os
docentes possam analisar “os conteudos dos componentes curriculares, abordando a
sua relevancia para a atuacéo profissional e académica do discente”. (Instrumento de
Avaliagcao de Cursos de Graduagéo — IACG/2017, p.23)
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Em linhas gerais, 0 que se espera do indicador 2.5, dentre outras atribui¢cdes ja
analisadas em indicadores anteriores € que, ao considerar a formacao stricto sensu, o
corpo docente venha a ter “acesso a conteudo de pesquisa de ponta, relacionando-os
aos objetivos das disciplinas e ao perfil do egresso”, alinhando-os sistematicamente “a
producéo do conhecimento, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa e da
publicacdo” de material didatico e recursos tecnologicos em atendimento a modalidade
a distancia e quando for o caso, conforme orientagdes da Portaria n°® 1.428, de 28 de
dezembro de 2018%’, para a modalidade presencial. (IACG/2017, p.23)

Ao observar o indicador 2.6 regime de trabalho do corpo docente no Instrumento
de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (IACG/2017, p.23), se percebe que nesse
indicador, existe uma orientacdo factual, colocando aqui para a Instituicdo de Ensino
Superior (IES), a responsabilidade de ascendéncia do regime de trabalho (de parcial
20 horas para integral 40 horas) do corpo docente, no alinhamento de suas atribui¢cdes
como “a dedicacdo a docéncia, o atendimento aos discentes, a participacdo no
colegiado, o planejamento didatico e a preparacdo e correcdo das avaliacdes de
aprendizagem”, levando em consideracao que as “atividades dos professores”, deverao
constar nos registros individuais de atividade docente”, utilizados no planejamento e
gestao para melhoria continua”, que possibilitem periodicamente gerar relatérios das

evidéncias de todas as ac¢fes atribuidas no plano de acao. (IACG/2017, p.24)

Na analogia dos conceitos referente aos critérios de regime de trabalho e da
titulacdo do corpo docente, a preocupacdo com o alinhamento das dimensdes e dos
seus respectivos indicadores, coloca o indicador 2.7 — experiéncia profissional do
docente e o indicador 2.8 - experiéncia da docéncia na educacado basica, frente a
situacbes contextualizadas de forma a promover a interdisciplinaridade sob a
perspectiva do Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacéo (IACG/2017, p.24 e
25).

Dada as perspectivas do novo instrumento, enquanto que o indicador 2.7 busca
com a experiéncia profissional “promover compreensdo da aplicagcdo da
interdisciplinaridade no contexto laboral e analisar as competéncias previstas no PPC

considerando o conteudo abordado e a profissao” (IACG/2017, p.24), o indicador 2.8,

47 Portaria n° 1.428, de 28 de dezembro de 2018 (DOU de 31/12/2018, Secdo 1, pagina, 59), que dispde
sobre a oferta de disciplinas com metodologia a distancia em cursos de graduacgdo presencial. Disponivel
em: http://mww.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/57496468/d01-2018-12-31-
portaria-n-1-428-de-28-de-dezembro-de-2018-57496251 Acesso em: 05 mai. 2019.
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com atribuicdes especificas de atuacdo na educacédo basica, voltadas aos cursos de
licenciatura, no contexto das modalidades presencial e a distancia, busca “promover
acdes que permitem identificar as dificuldades dos alunos, expor o conteido em
linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos contextualizados

com os conteudos dos componentes curriculares (IACG/2017, p.25).

Na perspectiva do Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacdo
(IACG/2017), a possibilidade de fazer correlagbes e interpretagbes entre o0s
indicadores, por meio da inovacéo, encontra na qualidade de a¢bes inovadoras que se
acentuam na experiéncia do docente, dada a especificidade de cada curso, profissional,
na educacao basica e na educacao superior conceituada no indicador 2.9 do novo
instrumento, a periodicidade de experiéncias do corpo docente, que possibilitam a
permanente mediacdo estabelecida no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC).

Por fim, ao concluir a analise do indicador 2.9, dada a sua relevancia, possibilitou
compreender, que quanto maior o periodo de experiéncia do corpo docente no exercicio
da docéncia superior, viabiliza a promocdo da aprendizagem sob os aspectos das
“avaliagbes diagnodsticas, formativas e somativas, utilizando os resultados para redefinicao
de sua pratica docente no periodo”, em que, “exerce lideranca e € reconhecido pela sua
producdo”, pois quando o docente se vale de experiéncias anteriores, passa a

compreender o contexto ao qual se encontra inserido. (IACG/2017, p.25),

Cabe ressaltar, que diante dos avancos trazidos pelo novo instrumento de
avaliacao, a relevancia do corpo docente, sua experiéncia e qualificacdo, coloca esses
atributos no viés da qualidade de oferta de cursos nas modalidades presenciais e a
distancia e essenciais no indicador 2.10 — experiéncia na docéncia da educacao a
distancia e no indicador 2.11 Experiéncia no exercicio da tutoria na educacédo a

distancia.

No cenario inovador da educacdo superior, permeado por um marco legal
regulatorio desafiador, coloca o indicador 2.10 experiéncia no exercicio da docéncia na
educacéo a distancia (IACG/2017, p.26), assim como o indicador 2.11 experiéncia no
exercicio da tutoria na educacdo a distancia (IACG/2017, p.27), ao contrario do
instrumento anterior, na valorizagdo de novas formas e mecanismos de comunicagéo
e de interacao por meio de Tecnologias de Informag&o e Comunicacéao (TIC) utilizadas
na promoc¢ao da media¢éo da aprendizagem, de forma a possibilitar no ambiente virtual

de aprendizagem, o engajamento nas diversas iniciativas académicas.
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Reconhecer no novo instrumento a inovacao, é um avanco fundamental para as
Instituicbes de Ensino Superior (IES), e requer do indicador 2.12 atuacéo do colegiado
do curso ou equivalente, sua “institucionalizacdo” e sua legitima “representatividade”
em diversos seguimentos da comunidade académica, regulamentado por meio de
politicas institucionais, além de uma atuacao, orientada pelo plano de acdo que dispde
de metas como a existéncia de “um fluxo determinado para o encaminhamento das
decisdes”, que “dispde de sistema de suporte ao registro, acompanhamento e execugéo

de seus processos e decisdes” (IACG/2017, p.27).

As acles atribuidas ao indicador 2.12, registradas cronologicamente em
documentos institucionais, resultam na tomada de decisées em reunides periodicas,
associadas aos interesses académicos. Uma vez apresentadas no plano de acéo,
essas acdes possibilitam a “avaliagdao peridédica sobre seu desempenho, para

implementacdo ou ajuste de praticas de gestdo” (IACG/2017, p.27), refletindo em

decisdes institucionais futuras e nos processos de avaliacdo externa.

No ambito da modalidade a distancia, o Instrumento de Avaliacdo de Cursos de
Graduacao (IACG/2017), explora multiplas possibilidades entre as dimensdes e seus
indicadores, como forma de contribuir dinamicamente pelo alinhamento de todos os
indicados, com metodologias e estratégias delineadas no Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC), colocando pontuais exigéncias no indicador 2.13 titulacdo e formacéo do corpo
de tutores do curso, de forma que a Instituicdo Superior de Ensino (IES) somente
atingira conceito = 5 nesse indicador se “todos os tutores sao graduados na area da
disciplina pelas quais sdo responsaveis e a maioria possui titulacdo obtida em pos-

graduacéo em stricto sensu”. (IACG/2017, p.28)

O alinhamento de todos os indicadores, em um processo dinamico, possibilita
gue as Instituicbes de Ensino Superior (IES), assegurem aos cursos por elas
ofertados, na modalidade a distancia, uma organizacdo didatico-pedagodgica
(dimenséo — 2), com implementacédo de acdes definidas, dada a especificidade de
cada area de atuacdo, com ferramentas de gestdo apropriadas a um contexto local e
regional e com infraestrutura (dimensédo — 3) que oportunize espa¢os motivadores,
além de contar com um corpo docente de tutores (indicador 2.14, p.28), com
“‘experiéncia em educacgdo a distancia que permite identificar as dificuldades dos
discentes, expor o conteddo em linguagem aderente as caracteristicas da turma,

apresentar exemplos contextualizados aos conteido dos componentes curriculares”.
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O Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao (IACG/2017), orienta que
corpo docente de tutores, na implementacdo de suas acdes, devera adotar “praticas
comprovadamente exitosas ou inovadoras no contexto da modalidade a distancia”
(IACG/2017, p.28), com o uso de mecanismos de acompanhamento de forma a
mediar 0s resultados alcancados. Esse processo deve estar alinhando ao indicador
2.15 Interacdo entre tutores (presenciais — quando for o caso® — e a distancia),
docentes e coordenadores de curso a distancia, (IACG/2017, p.29).

Na modalidade a distancia, o processo de interacdo entre tutores, docentes e
coordenadores, requer o alinhamento em um “planejamento devidamente documentado
de interacdo para encaminhamento de questdes do curso” e ainda, requer que esse
planejamento apos a execucao de suas acgdes, passem por “avaliagdes periddicas para
a identificacdo de problemas ou incremento na interagdo entre os interlocutores”
(IACG/2017, p.29), o que possibilita que o Projeto Pedagodgico do Curso (PPC) possa
ser periodicamente implementado, face a definicdo de atividades de tutoriais, apoiadas

por recursos tecnologicos diante do apontamento de futuras acoes.

A analise da dimensao 2 — corpo docente e tutorial, ndo poderia ser concluida
sem a contribuicdo do indicador 2.16 Producédo cientifica, cultural, artistica ou
tecnoldgica, pois esse indicador, como forma de assegurar a participacdo da
comunidade académica em eventos, congressos e publicacdo em periddicos
especializados e qualificados, se faz necesséario que o curso conte com o apoio de
“pelo menos 50% dos docentes que possuem, no minimo, 9 produgdes nos ultimos 3
anos. (IACG/2017, p.29).

Assim, ao reconhecer 0s avancgos propostos pelo marco legal regulatério da
educacéo superior, acentua nessa dimenséo, o alinhamento de todos os indicadores,
gue em linhas gerais, possibilitou a identificacdo de propostas metodologicas
significativas, orientadas por um planejamento estrategicamente articulado aos
mecanismos tecnolégicos e ao mesmo tempo, cuidadosamente desenhados no
Projeto Pedagdégico do Curso (PPC), assumindo nesse contexto, responsabilidades
na execucao de acdes exitosas e inovadoras, como forma de atender as orientacées

do Instrumento de Avaliacéo de Cursos de Graduacao (IACG/2017).

“8 Portaria n® 1.428, de 28 de dezembro de 2018 (DOU de 31/12/2018, Secéo 1, pagina, 59), que dispde
sobre a oferta de disciplinas com metodologia a distancia em cursos de graduacdo presencial. Disponivel
em: http://mww.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/57496468/do1-2018-12-31-
portaria-n-1-428-de-28-de-dezembro-de-2018-57496251 Acesso em: 05 mai. 2019.
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4.4 Dimenséao 3 — Infraestrutura: analise dos indicadores

O Decreto n®9.235 de 15 de dezembro de 20174°, trouxe em toda sua extenséo,
avancos significativos para a educacdo superior brasileira, sobretudo com a
publicacdo de atos de permanéncia por meio da Portaria n® 1.383 de 31 de dezembro
de 2017, disponibilizando a aplicacdo do Instrumento de Avaliacdo de Cursos de
Graduacao (IACG/2017), para a modalidade presencial e a distancia, criando fluxo na
realizacdo dos processos de natureza académica em fase de avaliagcdo externa in

loco, objeto de analise nessa pesquisa.

No contexto do Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacdo
(IACG/2017), ao iniciar a analise da dimensédo 3 — infraestrutura fisica e tecnoldgica,
gue alicercam a organizacao didatico-pedagogica previstas na dimensao 1, bem como
as responsabilidades atribuidas aos atores da dimensao 2 — corpo docente e tutorial,

possibilitara compreender a necessidade de alinhamento entre todas as dimensoes.

Na dimensao 3 — infraestrutura, o instrumento (IACG/2017, p. 30), promover o
alinhamento de sua estrutura fisica e tecnolégica ao contracenar com os 18
indicadores que a estruturam, como forma de fortalecer a gestdo dos processos
académicos, sua integracdo com a comunidade académica, além de possibilitar a
ampliacdo de uma infraestrutura tecnolégica com equipamentos de gestao que facilite

a comunicacao da Instituicdo de Ensino Superior (IES).

Em atendimento aos cursos de graduacdo (bacharelado, licenciatura e
tecnologos) na modalidade presencial e a distancia, os indicadores que estruturam a
dimensdo 3 —infraestrutura®, apresentam inicialmente, preocupacéo com espacos de
trabalho, salas de aula, laboratoérios equipados com tecnologia de ponta, logistica que
possibilite a producéo, distribuicéo e controle de material didatico, estruturado acervo
bibliografico virtual, pesquisas norteadas por um comité de ética consolidado e
alinhado aos propositos e identidade da instituicdo, além de unidades hospitalares,
biotérios em atendimento a area da saude e a existéncia do nucleo de praticas
juridicas que possibilitem a simulacdo de préticas juridicas reais, como forma de

atribuir qualidade em todo processo.

4 O Decreto n° 9.235 de 15/12/2017 (D.O.U. n° 241, segunda-feira, 18/12/2017, Sec&o 1, Paginas 2 a 9).
Disponivel: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9235.htm. Acesso: 5 mai. 2019.
50 Dimens&o 3 — infraestrutura, Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacgéo (IACG). Disponivel em:
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2017/curso_reconh
ecimento.pdf Acesso em: 5 mai. 2019.
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Em atendimento ao novo cenério da educacao superior brasileira, dinAmico
pela natureza e estrutural pelo conceito de “mudancga” e “inovagéo®'”, possibilitou que
a equipe técnica de Coordenacdo Geral de Avaliacdo de Cursos de Graduacao e
Instituicbes de Ensino Superior (CGACGIES), da Diretoria de Avaliacdo da Educacao
Superior (DAES), desse inicio a um ciclo de avalia¢do, abrangendo a reestruturacédo
do Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduagédo (IACG/2017) publicado pela
Editora MEC/INEP®?, no ambito do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (Sinaes), como forma de assegurar as acdes pedagdgicas no cerne dos
cursos de graduacédo, nas modalidades presencial e a distancia. Face esse cenario e
dada a necessidade local e regional, se acentua a necessidade de definir no novo
instrumento, a proposta de uma infraestrutura alinhada aos principios impressos na
identidade institucional. Assim a dimensédo 3 — infraestrutura foi composta de 18

(dezoito) indicadores, apresentados a seguir:

Quadro 8 — Dimenséao 3 - Infraestrutura.

DIMENSAO 3 INFRAESTRUTURA

Indicador 3.1 | Espaco de Trabalho para Docentes em Tempo Integral
Indicador 3.2 | Espaco de Trabalho para o Coordenador

Indicador 3.3  Sala Coletiva de Professores

Indicador 3.4  Salas de Aula

Indicador 3.5 | Acesso dos Alunos a Equipamentos de Informética
Indicador 3.6 | Bibliografia Basica por Unidade Curricular (UC)
Indicador 3.7 | Bibliografia Complementar por Unidade Curricular (UC)
Indicador 3.8 | Laboratérios Didaticos de Formacao Béasica

Indicador 3.9 | Laboratérios Didaticos de Formacao Especifica

Indicador 3.10
Indicador 3.11
Indicador 3.12
Indicador 3.13

Indicador 3.14

Indicador 3.15

Indicador 3.16
Indicador 3.17
Indicador 3.18

Laboratorios de Ensino para a Area de Saude

Laboratérios de Habilidades

Unidades Hospitalares e Complexo Assistencial Conveniados

Biotérios

Processo de Controle, Producdo ou Distribuicio do Material Didatico
(logistica)

Nucleo de Préaticas Juridicas: atividades béasicas e arbitragem, negociacgéo,
conciliacdo, mediacéo e atividades judiciais reais

Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA)

Ambientes Profissionais Vinculados ao Curso

Fonte: Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduac¢éo (IACG/2017), elaborado pela equipe técnica
de Coordenacé@o Geral de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo e Instituicbes de Ensino Superior
(CGACGIES).

51 Os conceitos “mudangas” e “inovagao”, ja foram definidos respectivamente nas paginas: 31 e 33.
52As informacdes referentes a dimens&o 3 — infraestrutura e os respectivos indicadores que estruturam o
Instrumento de Avaliagdo de Curso de Graduacdo (IACG/2017), se encontra disponivel em:
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2017/curso
_reconhecimento.pdf Acesso em: 5 mai. 2019.



92

Atento as necessidades advindas dessa dimenséo, o novo instrumento, propde
gue as instituicbes ao se valerem do indicador 3.1 e 3.2, possam, dada a especificidade
de cada instituicdo e modalidade do curso ofertado, promover a integragéo de espagos
de trabalho para a execucao de “as agdes académico administrativas”, com o dominio
de “equipamentos adequados”, como forma de “atender as necessidades institucionais”
(IACG/2017, p.30).

Em detrimento aos indicadores 3.1 e 3.2, a prépria instituicdo ao promover a
integracdo dos espacos académicos, por consequéncia passam a amparar as praticas
pedagdgicas previstas no planejamento apresentado no Projeto Pedagogico do Curso
(PPC), assim como nas ac¢des que norteiam o0 processo de gestdo e administracao
académica, proporcionando ainda acesso aos “recursos de tecnologias da informagéao
e comunicacao apropriados, garantem privacidade para uso dos recursos, para O
atendimento a discentes e orientandos, e para a guarda de material e equipamentos

pessoais, com seguranca”. (IACG/2017, p.30).

A proposta do Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacao (IACG/2017),
apresenta a necessidade de que os espacos destinados as atividades académicas
conforme orienta¢des do indicador 3.3, sejam espacos estruturados, que “viabilize o
trabalho docente, possui recursos de tecnologias da informacdo e comunicacdo
apropriados para o quantitativo de docentes, permite o descanso e atividades de lazer
e integracdo e dispde de apoio técnico-administrativo”. (IACG/2017, p.31), e ainda,
gue esses espacos possibilitem o desenvolvimento das praticas diarias docentes ou
discentes, e que 0os mesmos proporcionem o desenvolvimento de a¢fes inovadoras,

refletindo nos resultados das avalicdes seu éxito.

No caso dos indicadores 3.1 e 3.2, deve existir também espaco para o
“atendimento de individuos ou grupos com privacidade e dispde de infraestrutura
tecnoldgica diferenciada, que possibilita formas distintas de trabalho. (IACG/2017,
p.30). E uma perspectiva que perpassa as necessidades dos indicadores 3.1, 3.2 e
3.3 — espaco de trabalho para docentes de tempo integral, espaco de trabalho para

coordenador de curso e sala coletiva de professores, respectivamente.

No instrumento, para o indicador 3.4 salas de aulas, € critério essencial, na oferta
de cursos na modalidade presencial (e a distancia se for o caso), que as Instituicdes de
Ensino Superior (IES), assegurem em sua infraestrutura, que as salas de aulas e os

laboratérios, contem com “recursos de tecnologias da informagdo e comunicagao
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adequados as atividades a serem desenvolvidas, flexibilidade relacionada as

configuragdes espaciais”. (IACG/2017, p.31).

Na mesma perspectiva de implementacdo, atento a diversidade na oferta de
cursos e dos processos de ensino e aprendizagem, desde que previstos no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC), a aplicacao de recursos tecnoldgicos, conforme exigéncia
do indicador 3.4, “oportunize distintas situa¢des de ensino-aprendizagem, e possuem

outros recursos cuja utilizacdo € comprovadamente exitosa”. (IACG/2017, p.31)

O Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacéo (IACG/2017), apresenta um
significativo avanco ao tratar dos indicadores 3.6, bibliografia bésica por unidade
curricular e do indicador 3.7, bibliografia complementar por unidade curricular
Contrariando as orientacbes do antigo instrumento publicado em 2015, o novo
instrumento publicado em 15/12/2017, ndo apresenta mais a exigéncia de relacionar
guantitativamente o numero de vagas com a quantidade de bibliografia (basica ou
complementar), muito menos a quantidade minima de titulos por disciplinas® (ou

unidade curricular).

Entretanto, todo o acervo fisico do curso deve estar “referendado por relatério de
adequacao, assinado pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) ”. Essa exigéncia vem
ao encontro da necessidade se comprovar “a compatibilidade, em cada bibliografia da
UC, entre o numero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizem os
titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no
acervo” (IACG/2017, p.32 a 35).

Na o6ptica do novo instrumento, ao opinar pela indicacdo de referenciais
bibliograficos em atendimento a matriz curricular de um curso de graduacao
(bacharelado, licenciatura ou tecnélogo), nas modalidades presencial ou a distancia, a
Instituicdo de Ensino Superior (IES), deve assegurar em atendimento aos indicadores
3.6 e 3.7 que o acervo esteja “tombado e informatizado, o virtual possui contrato que
garante o acesso ininterrupto pelos usuéarios e ambos estéo registrados em nome da
IES”. E ainda, que o acervo seja “adequado em relagao as unidades curriculares e aos
contetdos descritos no Projeto Pedagogico do Curso (PPC) e estar atualizado,
considerando a natureza das UC” (IACG/2017, p.32 a 35).

53 A palavra “disciplina” foi mantida em raz&o da Portaria n° 1.134, de 10/10/2016, revogada pela Portaria
n° 1.428, de 28 de dezembro de 2018 (DOU de 31/12/2018, Secdo 1, pagina, 59) e ainda, pelo fato da
palavra aparecer 21 vezes no Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacéo (IACG/2017).
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Nessa mesma proposta, o indicador 3.6 bibliografias bésica e 3.7 bibliografias
complementares por unidade curricular, orientam que a Instituicdo de Ensino Superior
(IES), na oferta de seus cursos de graduacao, deve elaborar um plano de contingéncia
como forma que 0 mesmo assegure servico e acesso:

[...] nos casos dos titulos virtuais, hd garantia de acesso fisico na IES, com
instalagBes e recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solugbes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem. O acervo possui
exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periddicos especializados
gue suplementam o conteddo administrado nas UC. O acervo é gerenciado
de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso
mais demandadas, sendo adotado plano de contingéncia para a garantia do
acesso e do servico. (IACG/2017, indicadores 3.6 e 3.7, p.32 e 33)

O Instrumento de Avaliacéo de Curso de Graduacao (IACG/2017), na orientacéo
para os indicadores 3.6 e 3.7, apresenta a mesma exigéncia, ou seja, ambos 0s acervos
(fisico ou virtual), devem apresentar transparéncia e legalidade em todo processo.
Devem garantir aos usuarios acesso interrupto, infraestrutura tecnologica, estar

assegurados por contrato e por politicas institucionais.

Quanto aos laboratérios, assunto tratado inicialmente no indicador 3.5
laboratorios de informéatica, e posteriormente de forma especifica nos indicadores 3.8,
3.9, 3.10 e 3.11, o instrumento apresenta uma mudanca conceitual. Nessa proposta, o
instrumento passa a diferenciar esses laboratorios de tal forma que o indicador 3.5,
laboratorio de informatica, apresenta a necessidade da implantacdo de um laboratorio
equipado com tecnologia de ponta e com computadores de geracdo avancada, para

atender todos cursos de graduacao, nas modalidades presencial e a distancia.

O laboratdrio de informatica, deve sem distin¢cao de oferta nos campi ou nos polos
de apoio presencial, ser implantado com “disponibilidade de equipamentos, ao conforto,
a estabilidade e velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a adequacéao do espaco
fisico, possui hardware e software atualizados e passa por avaliacdo periddica”.
(IACG/2017, indicador 3.5, p.32). Esse laboratério estruturado conforme orientacdo do
instrumento de avaliacdo deve possibilitar a vivéncia e um aprendizado totalmente

interativo, assim como um ambiente apto as praticas inerentes a capacitacao profissional.

Essa mudanca conceitual, em funcdo dos laboratérios, proposta pelo novo
instrumento, ao apresentar a distincdo entre os laboratorios, deixa explicito que o
indicador 3.5 acesso dos alunos a equipamentos de informatica, deve atender
inicialmente as unidades curriculares, enquanto que os demais indicadores 3.8

laboratérios didaticos de formacdo basica, 3.9 laboratorio didatico de formacéo
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especifica, 3.10 laboratério de ensino para a area de saude e 3.11 laboratério de
habilidades, dada a exigéncia das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNSs)%,
especifico para cada curso de graduacao, devem estar voltados ao conhecimento e
habilidades especifica do curso e principalmente, estar detalhadamente descritos no
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), abrandando de forma explicita, a finalidade do
desenvolvimento das praticas, associadas as unidades curriculares que estruturam a
matriz curricular do curso, bem como a proposta metodolégica e ainda, que o
laboratério didatico de formacado basica, indicador 3.8, e o indicador 3.9, laboratérios
didaticos de formacao especifica, devem apresentar regulamentacao propria, por meio
de politica institucional com as “respectivas normas de funcionamento, utilizagdo e
seguranga” (IACG/2017, p.36 e 37).

Esses laboratorios de ensino, de formacédo basica, formacéo especifica e de
habilidades, deverdo estar estruturados para atender a multidisciplinaridade de suas
fungdes, com “recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo adequados as
atividades a serem desenvolvidas”. Para o desenvolvimento e exceléncia das atividades
realizadas no laboratorio, de forma a assegurar a exigibilidade do planejamento, os
laboratoérios deverao passar por “avaliagdo periddica quanto as demandas, aos servicos
prestados e a qualidade dos laboratorios, sendo os resultados utilizados pela gestéo
académica para planejar o incremento da qualidade do atendimento, da demanda
existente e futura e das aulas ministradas. (IACG/2017, p.36 e 37).

Quanto aos laboratérios de ensino para a area de saude, indicador 3.10, 0 novo
instrumento orienta que as Instituicbes de Ensino Superior (IES), como forma de
assegurar a qualidade dos cursos de graduacéo, na implantacdo ou manutencao do
laboratorio de habilidades, o mesmo devera a atender “a abordagem dos diferentes
aspectos celulares e moleculares das ciéncias da vida”. O instrumento orienta ainda,
gue o PPC e as politicas institucionais deverao assegurar que os laboratérios estejam
estruturados com “recursos e insumos necessarios para atender a demanda discente
e apresentem recursos tecnolégicos comprovadamente inovadores”. (IACG/2017,

p.37), como forma de assegurar o padrao de exceléncia.

5 Em atendimento aos cursos de graduacdo, as DCNs especificas de cada area de formacéo estdo
disponiveis em: http://portal.mec.gov.br/component/content/article?id=12991. Acesso em 13 mai. 2019.
Enquanto que as DCNs que orientam 0s cursos superiores de tecnologia encontram amparo no Parecer
CNE/CP n° 29/2002, aprovado em 3/12/2002 e na Resolugdo CNE/CP n° 3/2002, de 18 de dezembro de
2002 e estdo disponiveis em: http://portal. mec.gov.br/conselho-nacional-de-educacao/atos-normativos--
sumulas-pareceres-e-resolucoes?id=12880, assim como o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia: Catadlogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia 2016 Acesso em 13 mai. 2019.
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Nas orientagdes previstas no instrumento de avaliagdo para o atendimento de
implementacéo do indicador 3.11, laboratorio de habilidades, para o desenvolvimento
‘da atividade médica ou de saude, em conformidade com o PPC, que permitem a
capacitacdo dos discentes nas diversas competéncias desenvolvidas nas diferentes
fases do curso, com recursos tecnoldgicos comprovadamente inovadores”,
(IACG/2017, p.38), as Instituicdes Superiores de Ensino (IES), ao elaborar os Projetos
Pedagdgicos dos Cursos (PPC), devem assegurar por meio de politicas institucionais
e das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs)>°, que esses laboratério estejam em
espacos que oportunizem um adequado cenario para a simulacdo de praticas

profissionais de cuidado a saude.

A implantacdo ou implementacdo do laboratério de ensino em atendimento a
area da saude, deve ser estruturado para o desenvolvimento de a¢des que possibilite
capacitacdo por meio de simulacbes para posterior formacdo, possa enfrentar
situacOes de alta complexidade na rotina profissional, distanciando-o em situacdes
reais, do risco a vida e a saude de pacientes. Entretanto, nas orientacdes do
instrumento de avaliacdo, o ambiente no laboratério, deve ser adaptado para o
treinamento, cuidados e procedimentos meédicos invasivos, intensivos e de
emergéncias possibilitando assim, a simulacdo de diferentes praticas profissionais

gue visa o dominio de competéncias em atendimento a area da saude.

O Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacao (IACG/2017), prevé
orientacdes gerais para os indicadores 3.10, 3.11 e 3.12 em atendimento a area da
saude e ao mesmo tempo especificas, como é o caso do indicador 3.12, que para
atender os requisitos de qualidade em atendimento ao novo marco legal regulatério e
as Diretrizes Curriculares (DCNSs), especificas a cada curso na area da saude,
necessitam de implantacdo ou convénios com unidades hospitalares e que os
complexos assistenciais conveniados, viabilizem adequadas “condicbes para a
formacdo do estudante da area de saude” e ainda, ao estabelecer os convénios ou
parcerias as instituicbes devem certificar se 0s mesmos “estabelece (m) sistema de
referéncia e contrarreferéncia e favorece (m) préaticas interdisciplinares e

interprofissionais na atengéo a saude” (IACG/2017, p.38).

55 As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) que tratam da organizacdo pedagdgica dos cursos de
atividades médica ou de saude, estdo disponiveis no site:
http://portal.mec.gov.br/component/content/article?id=12991 Acesso em: 18 mai. 2019.
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Os biotérios, em atendimento especifico a area da saude conforme previsto no
Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacéo (IACG/2017), indicador 3.13, refere-
se a uma area destinada “em que se conservam animais vivos para estudos
experimentais que levem a produgéo de vacinas e soros; viveiro de cobaias”®. Nesses
espacos destinados aos biotérios, deve ser considerado de fundamental importancia os
aspectos técnicos assim como a localizacdo de facil acesso e restrito, viabilizando a
remocao de residuos gerados pelo préprio biotério

O projeto Pedagoégico do Curso (PPC), deve prever que o biotério devera
atender “as necessidades praticas do ensino, possuindo insumos necessarios a
demanda docente e discente e apresentando protocolos de experimentos de acordo
com as normas internacionais vigentes e suporte técnico, experimental e pedagogico”.
(IACG/2017, p.39) e ainda, levar em consideragcdo que na concepcdo de um projeto
de biotério eficiente e funcional, a qualidade, quantidade e servi¢cos realizados,
imprimir4 a exceléncia nos procedimentos.

A busca pela exceléncia, procedimentos, processos e acdes e por consequéncia
atingir conceito = 5, € uma proposta expressa em todos os indicadores do Instrumento
de Avaliacdo de Curso de Graduacédo (IACG/2017) para a modalidade presencial e de
igual valor para a educacgao a distancia, “na qual a mediacéo didatico-pedagogica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias
de informacé&o e comunicacao, com estudantes e professores desenvolvendo atividades

educativas em lugares ou tempos diversos™’ (Decreto n® 5.622, Art. 1°).

Nesse contexto, o instrumento de avaliacdo orienta por meio do indicador 3.14
— processo de controle de producéo ou distribuicdo de material didatico (logistica), que
o Projeto Pedagogico do Curso (PPC) em atendimento a modalidade a distancia, deve
ser considerado como uma ferramenta norteadora, capaz de assegurar “processos
formalizados em atendimento as demandas locais e regionais, asseguradas por um
“plano de contingéncia para a garantia de continuidade de funcionamento”, além de
dispor “de um sistema informatizado de acompanhamento para gerenciamento dos

processos, com uso de indicadores bem definidos” (IACG/2017, p.39).

56 Foi utilizada a definigdo de “biotério” do dicionario Michaelis, pelo fato que o Instrumento de Avaliagdo
de Curso de GRADUACAO (IACG/2017) se valeu desse dicionario para explicar o significado das
demais palavras geradoras no instrumento. Disponivel em: https://michaelis.uol.com.br/moderno-
portugues/busca/portugues-brasileiro/biotério/ Acesso em: 20 mai. 2019.

57 Definicdo presente no Decreto 5.622, de 19.12.2005 (que revoga o Decreto 2.494/98), que
regulamenta o Art. 80 da Lei 9.394/96 (LDB). Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/instituicoes-
credenciadas/educacao-superior-a-distancia Acesso em: 20 mai. 2019.
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As recomendagOes de regulamentos, processos formalizados, avaliagdes e,
acompanhamentos periédicos, previstas nos indicadores que estruturam a trés
dimensdes do novo instrumento de avaliagdo, sdo metas a serem alcangadas em um
processo de avaliagdo externa in loco. Essas orientagfes também s&o validas para o
indicador 3.15 Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ): atividades basicas e arbitragem,
negociacdo, mediacao e atividades juridicas reais, fato novo no atual instrumento.

O Instrumento de Avaliacédo de Curso de Graduacao (IACG/2017) propde para
esse indicador, que o curso desenvolva politicas institucionais que regulamente a
“oferta de \visitas orientadas, atendendo as demandas e buscando a
interdisciplinaridade das matérias legais”. O instrumento orienta também para a
importancia do desenvolvimento de mecanismos de “avaliagdo periddica quanto ao
atendimento da demanda do curso pelo Nucleo de Praticas Juridicas em suas
atividades basicas, utilizada em processos” (IACG/2017, p.40), em préaticas reais no
contexto da atuacéo profissional.

Em atendimento aos processos de iniciacado cientifica e pesquisa, assegurados
pela formalidade das dimensdes e dos indicadores previstos no instrumento de
avaliacao, surge o indicador 3.16 Comité de Etica em Pesquisa (CEP) e o indicador 3.17
Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA), sendo que os mesmos devem estar
devidamente homologados” pela Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP),
pertencente a proépria instituicdo e que presta atendimento a instituicbes parceiras.
(IACG/2017, p.40 e 41), como o6rgaos independentes, com a finalidade de defender a
dignidade e a integridade da pesquisa institucional, desde que regulamentados por
politicas institucionais, como forma de contribuir com principios éticos.

Pela concepcao do instrumento de avaliacdo, a regulamentacéo desses comités
estende também, ao atendimento dos ambientes profissionais de aprendizagem,
preocupacao do indicador 3.18, exclusivo para cursos de graduacdo na modalidade a
distancia. Em atendimento a esse indicador, o Projeto Pedagogico do Curso (PPC)
deve prever que os ambientes profissionais nos campi ou nos polos de apoio presencial
vinculados ao curso, sejam espacos para o desenvolvimento de “praticas laboratoriais
elou profissionais que possibilitam experiéncias diferenciadas de aprendizagem”. E
ainda, que esses ambientes formalizados por regulamentos passem “por avaliagbes
periddicas devidamente documentadas, que resultam em a¢des de melhoria continua”
(IACG/2017, p.41), por meio de plano de acdo vinculados a processos de

aperfeicoamento e correcao na obtencao de melhores resultados.
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5 PLANEJAMENTO PARA O DESENVOLVIMENTO DO SIMULADOR DE
AVALIACAO EXTERNA A LUZ DO IACG/2017

N&o mais importante como necessarios, os instrumentos de acordo com a
natureza de cada ato (entrado ou permanéncia), norteiam o processo de avaliacao
externa in loco, como ocorre com o Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacéo
(IACG/2017), objeto de andlise dessa pesquisa e requisito parcial para o planejamento
do desenvolvimento de um simulador de avaliagcdo externa, para subsidiar o
reconhecimento de cursos de graduacao (bacharelado, licenciatura e tecnélogo), nas
modalidades presencial e a distancia, possibilitando correcdo das fragilidades e
melhoria nos resultados oficiais, como forma de obter antecipadamente os resultados
esperados das dimensdes e dos indicadores na emissdo de relatorios oficiais de

responsabilidade do Ministério da Educacéo e Cultura (MEC).

Como forma de atender o proposto nessa pesquisa, o planejamento para
desenvolvimento de um simulador, o produto, proposto para auxiliar no levantamento
de fragilidades no interior de cada curso de graduacao, constitui-se em uma valiosa
ferramenta na obtencdo de informacfes sugeridas pelos descritores no interior de
cada indicador que estrutura o instrumento. Nesse processo, ao submeter um curso
de graduacéao a simulacéo, termo geral utilizado em varias areas do conhecimento,
possibilita “antecipar problemas que, somente apods a realizagao fisica dos mesmos,
teriam a possibilidade de serem encontrados”. (FRONTINO, et al, 2014, p. 465)°8,

Assim foi planejado o desenvolvimento de um simulador de avaliacdo externa
em HTML (abreviacdo para a expressao inglesa HyperText Markup Language, que
significa Linguagem de Marcacdo de Hipertexto). Trata-se de uma linguagem de
marcacdo utilizada na construgdo de paginas na Web®*>, que possibilita a
acessibilidade da ferramenta em qualquer plataforma tais como: Windows®, Linux®! e

também em celulares Android, Iphone e tablets, na simulacdo do produto.

%8 Revista Intersaberes | vol.9, n. especial, p.460-485| jul.- dez. 2014 | 1809-7286. Disponivel em:
https://www.uninter.com/intersaberes/index.php/revista/article/download/800/447. Acesso em: 18
agosto de 2019.

%As informagBes mencionadas no segundo paragrafo acima foram retiradas da pagina Wikipédia.
Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/lHTML, acesso em 06/03/2019.

60 Microsoft Windows (ou simplesmente Windows) é uma familia de sistemas operacionais
desenvolvidos, comercializados e vendidos pela Microsoft. Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/
Microsoft Windows. Acesso em: 18/08/2019.

61 Linux é um termo popularmente empregado para se referir a sistemas operativos Linux é um termo
popularmente empregado para se referir a sistemas operativos. Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/
wiki/Linux. Acesso em: 01/05/2019.
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5.1 Conceito de simulador de avaliagdo externa

Os simuladores, ha mais de trés décadas, vém sendo utilizado como técnica
de simulacéo na reproducéo da realidade. Na literatura é possivel reconhecer autores,
gue em seus trabalhos, ao se preocuparem em conceituar simulador ou processo de
simulacdo, como Frontino et al (2014, p. 463)%, que argumentam em seu artigo, que
“a simulagdo é um construto®® de grande utilidade e essencial para o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico nos dias atuais”. Para Frontino, et al (2019), o “conceito de
simulacao esta intimamente ligado a nogcédo de modelo”. Segundo os autores “‘um
modelo de um dado sistema ir& conter as variaveis necessarias para a compreensao
do seu comportamento, entendendo-se nessa pesquisa, COmo 0 COMpPromisso que

deve existir entre a descricdo e o desempenho”.

Enquanto que para Ehrlich (1980, p. 207), ao se perceber como “um método
empregado para estudar o desempenho de um sistema por meio da formulagcéo de um
modelo matematico, possui as mesmas, ou pelo menos semelhantes, caracteristicas
do sistema original”, entendido aqui nessa pesquisa como original, o Instrumento de
Avaliacao de Curso de Graduacéao (IACG/2017), Freitas Filho (2008, p. 23) afirma, que
nas novas interfaces graficas acessiveis por meio de plataformas diversas, a simulacao

afastou o estigma de ser utilizada apenas “quando tudo mais ja havia sido tentado”.

Nessa pesquisa, 0 conceito de simulacdo, esta intrinsicamente relacionado a
realidade de cada instituicdo, no atual cenario da educacédo superior brasileira, que ao
atender as orientacdes do sistema federal de ensino e submeter os cursos de graduacéo
(bacharelado, licenciatura e tecnologos), a simulacdo de sua realidade, busca extrair
elementos relevantes para a decisfes futuras a serem tomadas. Assim, ao planejar o
desenvolvimento de um simulador como uma ferramenta de avaliacdo externa, produto
final proposto nessa pesquisa, se levou em consideracdo, que em um processo de
avaliacao externa, ndo é conveniente passar pelo processo de avaliacio externa in loco,
por determinacdo do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep/MEC), assumindo riscos desnecessarios, se no processo de simulacéo, o

fator risco, expresso em conceitos (de 1 — 5), pode ser eliminado.

62 Revista Intersaberes | vol.9, n. especial, p.460-485| jul.dez. 2014|1809-7286. Disponivel em: https:/mww.
uninter.com/intersaberes/index.php/revista/article/download/800/447.Acesso em: 18 agosto de 2019.

3 O dicionério online de portugués, construto € um modelo criado mentalmente que estabelece um
paralelo entre uma observacao idealizada e uma teoria. Ou ainda, um construto € uma ldeia ou teoria
construida a partir de elementos conceituais ou subjetivos, ndo baseados em evidencias empiricas.
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Na compreensao desses autores, o simulador de avaliacdo externa, pode ser
planejado, para ser desenvolvido como uma ferramenta inovadora, proposta com o
objetivo de auxiliar a instituicdo a identificar as fragilidades para transforma-las em
potencialidades, assim antecipadamente, oportunizar a tomada de deciséo e reverter a
realidade que coloca cada curso no atual cenario, orientado pelo novo marco legal
regulatério da educacao superior brasileira.

Em face das orienta¢cbes dadas pelos autores, ao planejar o desenvolvimento do
simulador de avaliacdo externa, possibilitou compreender que, todos os passos da
simulagcéo deveriam atender as trés dimensdes e os respectivos indicadores propostos
pelos Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacgao (IACG/2017), para que quando
ocorresse a testagem e validagéo do simulador assim como o processo de simulacéo,
fosse obtido os resultados esperados.

5.2 Planejamento do simulador de avaliagdo externa

No processo de planejamento do simulador de avaliacdo externa, foi possivel
prever que o curso de graduacdo (bacharelado, licenciatura ou tecndlogo), nas
modalidades presencial e a distancia, ao ser submetido a simulagéo, devera respeitar
a diversidade do atributo de cada indicador, “(...) em fung¢do da organizagao académica
e administrativa, o equilibrio entre medidas de resultados e de processos e a clareza
entre os indicadores assim como a indugéo de qualidade pretendida” (Nota Técnica n°
16/2017/CGACGIES/DAES, item 6.3, p. 6), expressa a clareza de evidéncias
consolidadas, na acdes inovadoras e por vezes exitosas, entre os indicadores e a
gualidade notificada em resultados esperados pela instituicdo de ensino em um
processo de avaliacdo externa in loco.

Embora nessa pesquisa tenha sido apresentado inicialmente na proposta
metodoldgica, um universo de instrumentos para atos de entrada: credenciamento e
autorizacdo e atos de permanéncia: recredenciamento e transformacdo da
organizacdo académica; reconhecimento e renovacdo de reconhecimento, (NOTA
TECNICA n° 16/2017/CGACGIES/DAES, p. 1)%, publicados no segundo semestre do
ano de 2017 pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), optou-se nessa pesquisa,

por trabalhar com uma amostra, reconhecimento de curso de graduacgao.

84 InformacGes referente a natureza de cada ato, encontram-se disponivel em:
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/legislacao_normas/2017
/nota_tecnica_sei_inep_0126132.pdf. Acesso em: 28 nov.2019



102

No entanto, ao planejar o simulador de avaliacao externa, foi proposto um front-
end, que possibilitasse ao usuario escolher ndo somente uma relacdo de cursos de
graduacado (bacharelado, licenciatura e tecndélogo), cadastrados previamente pelo
desenvolvedor do simulador, mas também o ato, o grau, a modalidade e o curso.
Assim, o simulador foi planejado sem a parte de administracéo, somente o front-end®®,
com a sugestao de um link: http://simulador.com.br/sinaes/inep/mec, responsavel por

conduzir a entrada do usuério, como por exemplo, um formulério para um determinado
usuario final, simplificado pelo fornecimento de uma interface, que ao iniciar o uso da
ferramenta, apoés clicar no link para escolher a op¢éo de curso e do ato, ao digitar a senha,
o0 sistema permitira a abertura da pagina para iniciar o processo de simulacao.

Figura 1 — Front-end do Simulador Avaliacdo Externa.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA

SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DO ENSINO SUPERIOR

ATO

CREDENCIAMENTO
RECREDENCIAMENTO
AUTORIZAGCAO
RECONHECIMENTO
RENOVACAO

BACHARELADO
LICENCIATURA
TECNOLOGO

MODALIDADE SENHA CURSO

DIREITO

DISTANCIA

PRESENCIAL SOCIOLOGIA

JOGOS DIGITAIS

ENVIAR

SIMULADOR DE AVALIACAO EXTERNA: planejado sob as orientagdes do Instrumento de Avaliagio
de Curso de Graduacao (IACG/2017), para subsidiar o reconhecimento de curso de graduacao.

PLANEJAMENTO DAS TELAS: atende as regulamentacdes do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), que é coordenado e supervisionado pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), sendo que toda operacionalizacdo ¢é de

responsabilidade do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

Fonte: Tela de planejamento do front-end elaborada pela autora, com base no IACG/2017.

5 Referente a parte inicial de um processo, front-end, interface frontal ou parte frontal Disponivel em:
https://pt.wikipedia. org/wiki/Front-end_e_back-end Acesso em: 28 nov.2019
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Na fase de planejamento, optou-se pela escolha da indicacdo, ndo somente de
um software de simulacdo que considerasse os dados obtidos de cada dimenséo e
indicador, mas sim um software que viabilizasse a emissao de relatorios, gerados com
caracteristicas especificas, acessivel em plataformas Windows, Linux e também com
acesso em celulares, Android, Iphone e tablets. O que oportunizou dentre 0s inUmeros
softwares de simulagdo disponibilizados atualmente no mercado, a indicagédo, do
software PHPMyAdmin®,% construido sobre linguagem SIMAN (Simulation Modeling
and Analysis), por possuir uma interface gréfica de facil construgdo de modelos, além
da capacidade de trabalhar com a combinacdo de modelos baseados em interacéo

de processos e simulacdo continua.

A escolha desse software, possibilitou a indicagcéo do sistema MySQL (Sistema
de Gerenciamento de Banco de Dados), que visa remover e criar bases de dados, além
de utilizar a “linguagem SQL (Linguagem de Consulta Estruturada, do inglés Structured
Query Language)®’ como interface”.

Quando um produto é planejado, seguindo orientacbes adequadas ao seu
processo de desenvolvimento, pela escolha de um software adequado e por um
sistema que possibilite criar e remover bases de dados, se consolida ao ser
desenvolvido. Assim ocorreu ao planejar o desenvolvimento do simulador de
avaliacdo externa, optando pela elaboracdo de uma tela simples, como forma de
auxiliar o processo de preenchimento:

Figura 2 — Tela planejada para o preenchimento de textos.

Descri¢éo do tépico a ser preenchido. Barra de formatacéo de
EXEMPLO: campo da ANALISE PRELIMINAR. texto, contendo botdes.

ANALISE PRELIMINAR 3

SALVAR 4

—

BOTAO para salvar o texto inserido no quadro.

Area / espaco destinado para
descrever a analise referente ao
topico.

Fonte: Tela planejada pela autora, para atender o IACG/2017.

% |nformacgGes consultadas na pagina da Wikipédia, do PHPMyAdmin®, como um aplicativoweb.
Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/ wiki/PhpMyAdmin. Acesso em: 02 dez. 2019.

57 InformacGes referentes ao Structured Query Language, ou Linguagem de Consulta Estruturada ou
SQL, disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/SQL. Acesso em: 02 dez. 2019.
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Nessa fase inicial, como forma de auxiliar no preenchimento das informagdes,
no planejamento, considerou a elaboracdo da tela exemplificada na figura — 2, como
um padréo, para atender o preenchimento, adotando critérios, com o auxilio de uma

barra de formatacao de texto, contendo botées conforme indicacdo do campo ' 2

Quadro 9 — Barra de botdes para formatagéo de textos indicado figura 2 — campo 2.

)
-

Texto sem formatacgéo @ comronte - COdigo-fonte em html do texto
['@ Colar do Word ek Inserir/editar link
':/BC Corretor ortografico Remover link
B Negrito —  Imagem

g - g

| Italico M  Tabela
Q Sublinhado -1 Inserir linha horizontal
S Tachado Q Inserir caractere especial

> Subscrito stlo * Estilos de formatacdo
X,  Subscrit Estil Estilos de format
X?  Sobrescrito Forma... . Formatagao

. Remover formatacéo ‘u Maximizar
?  Sobre o CKEditor, recursos na versio da barra de formatag&o utilizada.

Fonte: Quadro referente barra de formagéo, com base no WORD.

No planejamento, na fase de elaboracdo da tela, optou-se por recursos de
formatacdo utilizada pelo CKEditor®® com botGes de acesso que auxiliara o
preenchimento dos textos. Assim, no planejamento foi personalizada uma barra de
ferramentas, que fornecerd acesso rapido aos comandos de formatacdo de texto,
incluindo negrito, italico, sublinhado, tachado, subscrito, sobrescrito e remover
formatacdo, com um padrdo visivel, para que quando o simulador estiver em
funcionamento, os botbes possam ser acessados rapidamente, utilizando comandos
com frequéncia, como abrir evidéncias e documentos com recursos de links, salvar

(possibilitando visualizar data e hora), remover link, utilizar imagens e tabelas.

Atendendo as orientacdes do planejamento, a tela identificada na figura — 2,
auxiliard o preenchimento da analise preliminar, pois na tela, foi disponibilizado um

espaco para se fazer constar uma sintese referente a “missao, objetivos, historico,

% O CKEditor € um editor WYSIWYG online gratuito e open-source, multiproposital, feito em JavaScript
gue cria paginas visualmente, gerando um cdédigo de saida HTML estilizado. Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/CKEditor. Acesso em: 04 dez. 2019.


https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=WYSIWYG&action=edit&redlink=1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Open-source
https://pt.wikipedia.org/wiki/JavaScript
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caracteristicas e prioridades da instituicdo e do curso, para refletir sobre o conjunto de
elementos, fundamentais, para a compreensao da constituicdo e do funcionamento,
como subsidios para decisbes regulatorias”’, prevista pela Nota Técnica n°
16/2017/CGACGIES/DAES (p. 2), que no mesmo planejamento, viabilizou a disposi¢ao
de uma tela que apresentasse conceitos, legendas e significados, considerando a “nova
escala, preconizada pela a Lei do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior
(SInaes), mantendo a divisdo em conceitos que variam de 1 a 57, (p. 4)% na organizacéo

de uma tabela que justificasse a escolha de cada conceito com critérios e qualidade:

Quadro 10 — Relacé&o entre conceitos, legendas e seus significados.

CURSO NOTA FINAL
ATO
INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUACAO RELATORIO
(IACG) _—
CRITERIO LEGENDA DESCRICAO
Auséncia critica do objeto de avaliacdo ou auséncia de evidéncias
1 INSATISEATORIO dos atributos d_escrltos no concelf[o 20u memst_epqa de ewggnmas
que atendam integralmente o disposto no critério de andlise do
conceito.

PARCIALMENTE Auséngia _de evidéncif\s Fios atributE)s descritos no conceito 3 ou
. inexisténcia de evidéncias que ndo atendam integralmente o
SATISFATORIO . L o ;
disposto no critério de analise do conceito 3.
3 SATISEATORIO E>_<|§t¢n0|a de,t_aV|denC|as para os atributos apresentados nos
critérios de andlise do conceito 3.
Existéncia de evidéncias para os atributos apresentados nos
4 BOM critérios de andlise do conceito 3 e para o(s) critério(s) aditivo(s)
do conceito 4.
Existéncia de evidéncias para os atributos apresentados nos
5 MUITO BOM critérios de andlise do conceito 3 e 4 e para o(s) critério(s)
aditivo(s) do conceito 5.

Fonte: Tela elaborada pela autora com base IACG/2017.

Esses conceitos, apresentam critérios de qualidade, que podem previamente
serem identificados nas evidéncias pela instituicdo de ensino, como forma de assegurar
resultado satisfatorio no momento da verificacéo in loco. No planejamento dessa etapa,
relacdo entre conceitos, legendas e a descri¢do, considerou-se a adequacao da escala
e de seus mecanismos, preconizados pelo Sistema Nacional Avaliacdo da Educacéo
Superior (Sinaes), conforme Lei n°® 10.861, § 3° do artigo 3°, os processos de “avaliagéo
dos cursos de graduacao resultardo na atribuicdo de conceitos, ordenados em uma
escala com 5 (cinco) niveis, para dimensdo e ao conjunto das dimensdes avaliadas”.

8 As informagdes referentes as informagdes que deverdo constar na anélise preliminar em um processo de
avaliacéo externa in loco, estéo disponiveis em: http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao
_cursos_graduacao/legislacao_normas/2017/nota_tecnica_sei_inep_0126132.pdf Acesso em: 28 nov. 2019.


http://www.datapolis.com.br/sinaes/relatorios.php?id_curso=3&id_tipo=1
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Assim, em um processo de avaliagdo externa in loco para reconhecimento de
curso de graduacdo, a Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES™ no item 5.4,
orienta que se um indicador apresentar “conceito = 1 e 2 apresentam auséncias
relativas ao critério de andlise do conceito = 3, em torno do qual se caracteriza a
suficiéncia no tocante a cada objeto de avaliagdo”. Enquanto que o “conceito = 4,
apresenta critérios aditivos em relacdo ao conceito = 3, € 0 mesmo ocorre com 0
conceito = 5, em relagao ao conceito = 4”. Esses conceitos deverao apresentar critérios
de qualidade e serem evidenciados no momento da avaliagdo externa in loco para
verificagdo da comissédo avaliadora designada pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Ao planejar o desenvolvimento do simulador, procurou nesse processo, atender
a estrutura do Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduagédo (IACG/2017),
prevendo que em uma simulagéo real, antevendo o reconhecimento de um curso de
graduacao, as abas (da Figura 3), possibilitardo a escolha das trés dimensdes, para dar
inicio ao processo de simulacao.

Figura 3 — Dimensdes que estruturam o instrumento de avaliacao externa.

DIMENSAQ 1 - PESO 30 DIMENSAO 2 - PESO 40 DIMENSAO 3 - PESO 30
ORGANIZACAD CORPO INFRAESTRUTURA
DIDATICO-PEDAGOGICA DOCENTE E TUTORIAL
Dimensao 1 Dimensao 2 Dimensao 3 Nota Final

Fonte: Tela elaborada pela autora com base IACG/2017.

Ao planejar a tela que disponibiliza a opcéo de escolha para o preenchimento
de uma das trés dimensdes, considerou-se na elaboragcéo dessa tela que na estrutura
do Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (IACG/2017), as trés
dimensdes buscam por meio de seus indicadores, o incremento da qualidade, com
concepcdes de qualidade contemporanea, propostas pela nova legislacéo federal, no

ambito da educacao superior brasileira.

Assim, as telas planejadas para atender a simulagcdo da dimensédo 1 —

organizacdo didatico pedagodgica, com peso 30, estruturada por 24 (vinte e quatro)

0 As informacdes referentes os conceitos aferidos a cada indicador em um processo de avaliagdo externa
in loco, estdo disponiveis em: http:/download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao _cursos_
graduacao/legislacao_normas/2017/nota_tecnica_sei_inep_0126132.pdf Acesso em: 01/05/2019.
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gue tem como meta assegurar que o planejamento das metodologias propostas nos
indicadores da dimensé&o 2 — corpo docente e tutorial, com maior peso 40 e estruturada
por 16 (dezesseis) indicadores, respaldadas por uma moderna infraestrutura
(Tecnologia de Informacéo e Comunicagcdo — TIC, ferramentas e plataformas) que
garanta a plena execuc¢ao da dimenséao 3 — infraestrutura, compostas por 18 (dezoito)
indicadores, possibilitardo a instituicdo, na fase de preenchimento, acompanhar
antecipadamente os resultados alcancados pelo curso, em ac¢bes implementadas
além de possibilitar a constante atualizacdo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC).

Nessa etapa, a simulacéo vai auxiliar na identificacao de a¢gdes que evidenciem
0s mecanismos (plano de acao, publicacdo de resultados e recursos tecnoldgicos)
gue assegurem a potencializacéo de cada indicador na obtencao do conceito =5. Para
a demonstracdo das telas que atendem as trés dimensbes, como todas foram
elaboradas atendendo a mesma métrica, considerando a diferenca de pesos entre as
dimensdes, optou-se por demonstrar, a seguir, apenas a tela da dimenséo 1, pelo fato
gue a mesma foi composta de um a maior nimero de indicadores, 24 (vinte e quatro).

Figura 4 — Indicadores da dimenséo 1 — organizacao didatico-pedagdgica.

DIMENSAO 1 - ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Fontes de Consulta para o preenchimento do indicador: Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI); Projeto Pedagdgico do Curso (PPC); Relatério de Autoavaliacdo Institucional; Politicas
Institucionais; Diretrizes Curriculares Nacionais (quando houver); Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia (quando houver); Formulario Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC.

1.1 - Politicas Institucionais no ambito do curso

1.2 - Objetivos do Curso

1.3 - Perfil profissional do egresso

1.5 - Contetdos curriculares

1.6 - Metodologia

1.8 - Estagio curricular supervisionado ~ relacio com a rede de escolas da Educacio Basica

1.7 - Estagio curricular supervisionado

1.9 - Estagio curricular supervisionado ~ relaciio teoria ¢ priatica

1.10 - Atividades complementares

Fonte: Tela elaborada pela autora, com base IACG/2017.
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Nessa mesma métrica, ao planejar a possibilidade de simulagdo de um curso
de graduacédo, seja na modalidade presencial ou a distancia, em um processo de
reconhecimento, considerou no planejamento que os indicadores, dentre os critérios
de andlise, possibilitariam ao coordenador do curso, a descricdo de cada indicador,
considerando que os atributos se evidenciassem em cada acdo, como selo de
inovagao, possibilitando a eliminacéo da subjetividade que permeia o Instrumento de
Avaliacdo de Curso de Graduagéo (IACG/2017).

A tela a seguir, refere-se ao indicador 1.1 politicas institucionais no &mbito do
curso que estrutura a dimensao 1 — organizacao didatico-pedagdgica. Como as telas
de todos os indicadores das trés dimensdes, foram planejadas com o objetivo de
colocar o coordenador do curso e o parecerista da instituicdo, em reais condi¢cdes de
avaliacdo externa in loco, tendendo os descritores de cada indicador, optou-se por
demonstrar nesse espacgo somente a tela a seguir:

Figura 5 — Preenchimento do Indicador 1.1.

Conceito Critarto de anallze Nota
1 As polibcas mishl de ensino, exdensio ¢ pesgquise (quando for © caso), constantes no PDI, N30 s2t30 P
mplantadas no &n CUrso &
2 Mpﬂtmnmwmmcm(mfwom) canstaves ne P01, 08180 implantasdes &
no dmbito do curso de maneim Amitada A
3 As polibcas nstiluoanais de ensino, edensio ¢ pesquisa (quando for © caso), constanies no PDI, estdo implantadas P
no &mbita da curso )
As politices nsfitucsanas de ensno, da for & Gaso), canstnes no PDI, estio implantadss |
B mehm.meamuthmMmdm@»Mﬂh £y
ogresse. 7
Az poliicas nistituoonais de ensino, extens3o o prsquisa {quando for o caso), constamies no PDI, eetio implantadas =
s no &mbito da curso 8 caramente volindas para 2 promocio de aportumdades de apeor e afnhadies 30 porfd do =)
QLORTI0, aootsnuo—se praticas comprovadamento extoses ou novadoras pary 5 Sua revsso. =
B chspntunie | [ B B I UGS X x'|L|= DE S Q| e = | Ve w2
PREENCHIMENTO
PELO
COORDENADOR DO
CURSO
SALVAR
Bl Catgurie | [y (B B I US x x|I = @ es 0 e = | Peswats - R
PARECER DA
COMISSAO
INSTITUCIONAL
SALVAR
B cidonte | [m B B I U S x x|I = Il es 0= 1rraan g
PARECER DA
COMISSAO
INEP/MEC
SALVAH
Dimensdo 1 Dimensdo 2 Dimensdo 3 Mota Final

Fonte: Tela elaborada pela autora com base IACG/2017.
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A tela planejada para o preenchimento do coordenador do curso, néo
apresenta a exigéncia limitada de caracteres ou palavras, o que possibilita ao
coordenador do curso descrever todo processo bem como comprovar as acgdes
inovadoras e as exitosas. Nao foi considerado nesse espaco, a oportunidade de
inserir imagens, optou-se pela insercédo de links que remetessem a um banco de
imagens, projetos, relatérios, politicas institucionais, regulamentos, assim como
acessar outras informagdes, que comprovem a proposta e a necessidade de oferta
do curso e elimine a subjetividade presente no Instrumento de Avaliacdo de Curso
de Graduacao (IACG/2017).

Figura 6 — Tela com espaco disponibilizado para a analise da coordenac¢ao do curso.

= BJI USLKNX I = EM = &tk .| Fomita - |32 9

ANALISE DO
COORDENADCR DO
CURSO

salvVAR

Fonte: Tela elaborada pela autora, com base IACG/2017.

O espaco reservado ao preenchimento pelo coordenador do curso, uma das
etapas planejada para o processo de simulacdo, ao ser elaborada a analise dos
descritores e a comprovacao dos atributos, se valendo de acdes inovadoras, no
surgimento de possiveis duvidas relacionadas entre os elementos do indicador e a
comprovacao das acfes, o coordenador devera procurar solucionar a fragilidade
identificada por meio da indicacédo de evidenciadas dada a especificidade do curso.
Nesse sentido, no processo de simulacdo de reconhecimento do curso, se torna
necessario em face da pertinéncia do indicador e sua estrutura, exigindo que o
coordenador seja fiel em sua analise para que seja fornecida em profundidade,

respostas e evidéncias que possibilitem a obten¢édo do conceito = 5.

Nessa etapa do planejamento, se fez necessario prever, que a tela destinada
ao preenchimento de informac6es disponibilizadas para a coordenacdo de um curso
de graduacao, possibilite a interpretacdo de um indicador a luz de seus descritores e
da relacéo interna que se estabelece entre os mesmos, possibilitando ao término do
preenchimento, ao s:var  as informacdes, a emissdo de um relatério com resultados,
gque embasardo decisbes regulatérias da instituicdo, reduzindo com isso, a

possibilidade de obtencéo de conceitos insatisfatorios.
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Nessa etapa, o planejamento prevé, que o0 objeto de avaliagdo, sera
representado pelos conceitos, com nivel crescente de qualidade (1 a 5) e o critério de
analise, apresentard um conjunto de atributos de cada descritor, que caracterizara a
qualidade, no caso do indicador que esta sendo analisado e a0 mesmo tempo
associados a um conceito. Enquanto que o atributo’* como critério aditivo, integrara o
critério de analise para os conceitos 4 e 5, deixando a observacdo, na condi¢cdo
determinante para analisar a aplicabilidade do indicador. Dada a especificidade de
cada curso, nem todos os indicadores serdo passiveis de andlise, nesse caso sera
atribuido a esse indicador, que ele NSA — Nao Se Aplica, a proposta de avaliacao.

Figura 7 — Tela planejada para a simulacéo de indicadores.

1.1 - Politicas Institucionais no ambito do curso

Fonte: Tela elaborada pela autora, com base IACG/2017.

Houve a preocupacdo de ressaltar no planejamento da tela identificada a
seguir, que na estrutura do simulador, o conceito atribuido a cada indicador possuira
apenas um critério de analise associado a atributos, ou seja, um conjunto de
caracteristicas que o curso devera possuir para obter o conceito = 5, conceito maximo
esperado, considerando para isso o0 peso de cada dimensao: dimenséo 1, peso = 30,

dimenséo 2, peso = 40 e dimensao 3, peso = 30:

Figura 8 — Tela planejada para a simulacao de conceitos.

Dimensao 1 Dimensao 2 Dimensao 3 Hota Final

Fonte: Tela elaborada pela autora, com base IACG/2017.

Essa tela, foi planejada de forma a possibilitar que ao simular um curso de
graduacao, serd possivel disponibilizar a relacdo entre os critérios de analise e os
conceitos em cada indicador, com uma ldgica crescente entre conceitos de 1 a 5,
considerando o peso de cada dimens&o. Uma vez que o conceito se apresenta com um
valor numérico representando em um nivel crescente de qualidade, ao assumir a
premissa de que para cada conceito existe apenas um critério de analise associado,
fica perceptivel que o critério de analise, quando associado a cada conceito (1 a 5)

resulte em uma estrutura crescente de qualidade.

1 Para explicar o significado da palavra atributo, “Aquilo que é caracteristica de alguém ou de alguma
coisa” ou “qualidade positiva”, foi utilizada as informag¢&es do dicionério Michaelis, como forma de seguir
as mesmas orientagbes do instrumento de avaliagdo. Disponivel em: https://michaelis.uol.
com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/atributo/ Acesso em: 05 jun. 2019.
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Na curvatura dos critérios dessa andlise, na fase de planejamento do
simulador de avaliacéo externa, considerou-se um espaco disponibilizado em cada
indicador, que possibilite ao responsavel pelo curso avaliado (no caso o
coordenador) descrever a solicitacdo dos descritos e indicacdo de atributos,
evidenciando os mesmos, por meio da comprovacdo da efetivacdo de acbes
inovadoras e exitosas para a obtencdo do conceito = 5, refletidos nos resultados
oficias expressos no relatorio da comisséo avaliadora designada pelo Inep/MEC.

Em uma simulacéo real de avaliacao externa in loco, para o reconhecimento de
curso de graduacao, a comprovacao de atributos, devera ser evidenciada com acdes
(portarias, resolucdes, relatorios, atas, normas e mapeamentos de processos, editais
dentre outros), que ocorrem por meio de situacdes, em tempos reais, na dinamica do

curso, tendo como origem a verificacdo das condi¢bes observadas.

Entretanto, nesse processo de avaliacao externa in loco, a partir da gestado do
curso (representada pela coordenacao), os atributos deverédo ser identificados pela
comissao avaliadora de acordo com cada indicador do instrumento de avaliacdo, ou
seja, a identificacdo das acOes inovadoras, deverdo ser comprovadas por meio de
evidéncias, cabendo aqui, diferentes formas de se obter evidéncias de um atributo
decorrente da prépria dinamica do curso e, por consequéncia, relacionados nos

tramites da avaliacdo externa in loco, momento da visita da comissao.

Quanto ao espaco destinado para o preenchimento do parecerista, ao planejar
o simulador de avaliacdo externa, houve como necessario considerar a pertinéncia
da tematica que enfatiza o papel das evidéncias, prevendo para essa finalidade,
possibilitar ao parecerista da comissao institucional, a realizagcdo de uma analise
criteriosa de cada indicador, preenchido pelo coordenador do curso, bem como a
emissao do relatorio, como forma de comparar as informac¢des disponibilizadas pela

coordenacédo do curso, com as informacdes obtidas pela analise do parecerista:

Figura 9 — Tela para o preenchimento do parecerista da comissao institucional.

-1
1

[HTL]
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BIUSMXx I = G

= () Esik - Fomsta.. - | 3502
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PARECER DA
COMISSAQ
INSTITUCIONAL

SalvVAaR

Fonte: Tela elaborada pela autora, com base IACG/2017.
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A andlise desses indicadores pelo parecerista institucional, transcende o senso
comum quanto aos conceitos de objetividade e subjetivismo de pertinéncia do novo
instrumento de avaliacdo externa, ao considerar pertinente a presenca do atributo
para indicar determinado conceito (1 a 5). Dessa forma, o parecerista da comissao
institucional, fard uma critica minuciosa em seu relatorio, sobre o relatdrio
disponibilizado pela coordenagéo do curso, verificando ndo somente os numeros e
justificativas existentes, mas observando cuidadosamente o método para execucao

do estudo e por consequéncia a indicagcéo do conceito =1 a 5.

Nesse aspecto, o0 planejamento prevé, que sob o ponto de vista do parecerista, 0
atributo, passa a ser um elemento preciso, sobre a evidéncia avaliada em determinado
indicador, que em face a diversidade de questionamentos, cabe ao parecerista identificar
se 0 atributo esta presente ou se possui determinada complexidade, o que determina a

busca por evidéncias (fisicas e documentais) que suportem essas condi¢des.

No campo das evidéncias, o planejamento prevé, que o parecerista devera
identificar a comprovacdo evidéncias fisica, como serdo obtidas, em face das
condicbes da infraestrutura e/ou na observacdo do comportamento das pessoas
(técnico administrativo e académico do curso). Enquanto que as evidéncias
documentais, deverao ser identificadas no conteido dos documentos e das politicas

institucionais, considerando sua validade e relevancia.

O planejamento prevé ainda, que o parecerista deve se valer de um olhar
estratégico, para delinear o mapeamento das fragilidades, para que ao indicar
solucdes e/ou potencialidades, estejam fundamentadas em estudos que suportem
tecnicamente, um plano de contingéncia sobre as fragilidades em garantia de
potencialidades e continuidade dos servicos. H4, portanto nessa etapa, na elaboracéo
do relatério, que se valer de fontes fisicas e documentais que permitam apontar, com

a devida coeréncia, o quantitativo do objeto de andlise e do atributo analisado.

Na direcdo dessa proposta, o simulador de avaliacdo externa, possibilitard em
campos distintos, apds a analise de todos os indicadores, a emissao de relatérios, que
demonstre tanto para o coordenador responsavel pelo curso que esta sendo avaliado,
como para o parecerista, a énfase na qualidade justificada pelo conceito =5 em cada
um dos indicadores, como forma de orientar o curso a manter a observancia no
cumprimento de dispositivos legais para a regulamentacdo da organizagéo didatico-
pegaddgica, corpo docente e tutorial e infraestrutura, destacando assim, a distingédo

existente entre regulagéo e avaliagéo externa in loco.
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5.3 Planejamento da superacgéo da subjetividade no processo de simulacéo

O novo Instrumento de Avaliagdo de Curso de Graduacgéo (IACG/2017), retirou
dos atributos de cada indicador, os parametros numéricos (quantitativos) presentes no

antigo instrumento e inseriu, como forma de eliminar a subjetividade, critérios qualitativos.

Ao planejar o simulador de avaliagéo externa e, prevendo como poderia ocorrer
0 processo de simulagdo de um curso de graduacédo, considerou em cada indicador
avaliado, o atributo’?> como elemento chave que distingue a qualidade aferida, descrita
e evidenciada no decorrer do critério de analise para superar a subjetividade, julgando
ser pertinente abordar a temética de cada atributo enfatizando o papel das evidéncias
fisica (condicbes da infraestrutura), documental (documentos institucionais),
testemunhal (entrevistas com membros da comunidade académica) e analitica
(andlise, correlacdo e comparacéo), se valendo do uso de links, para determinar a

presenca do atributo e validar determinado conceito (1 a 5).

Ficou explicito no decorrer do planejamento do simulador de avaliacdo externa,
gue as evidéncias repousam em determinadas caracteristicas, adequadas aos critérios
de analise e de confiabilidade ao conceito emitido pela comissao, nos relatdrios oficiais
pela objetividade em atendimento aos atributos de cada indicador. E ainda, por
considerar que as fontes diversificadas, assim como sua classificacéo, se acentuam na
verificacao in loco, ao serem compreendidas como suficientes e ainda, serem passiveis
de identificacdo e aceitas pela comissdo de avaliadores externos designados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC),

bem como por outros membros da comunidade académica.

Outras caracteristicas consideradas nesse planejamento, como forma de
eliminar a subjetividade, repousaram no indicador 3.6 Bibliografia Basica e no
indicador 3.7 — Bibliografia Complementar (mais questionados). Para esses
indicadores, o critério aditivo para atingir o conceito = 5, recomenda realizar a
gestdo do acervo com relacdo a atualizacdo da quantidade de exemplares (para
atender a modalidade presencial) e assinaturas quando possuir titulos de acervo

virtual (em atendimento a modalidade a distancia), com um adequado plano de

2.0 Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacao — IACG/2017, utiliza o dicionario Michaelis para
explicar o significado do termo “atributo”. O dicionario completa que o termo atributo significada “aquilo
que é caracteristica de alguém ou de alguma coisa”. Disponivel em: https://michaelis.uol.com.br/moderno-
portugues/busca/portugues-brasileiro/atributo/, Acesso: 28 jul. 2019.
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contingéncia para assegurar a acessibilidade e a qualidade do servi¢co ofertado.
Essas aclOes, poderdo serem tranquilamente evidenciadas com o uso de um link

gue possibilitara o acesso ao acervo institucional.

Nos atributos dos indicadores 3.6 e 3.7, repousa a objetividade, ao considerar por
meio do link, a evidéncia de que o acervo se submete periodicamente a uma criteriosa
supervisao, evitando com essa a¢ao se tornar obsoleto ou deixar de garantir aos usuarios
acesso interrupto em termos de qualidade e quantidade dos titulos e em relacéo ao total
de exemplares ou assinaturas. E ainda, estar assegurados por contrato e por politicas
institucionais. Aqui a objetividade se encontra no mapeamento dos problemas que
remetam as solucbes fundamentadas em estudos em periodicos especializados que

suportem tecnicamente, a existéncia de um adequado plano de contingéncia.

Para a indicacéo de evidéncias que asseguram essa condi¢cdo, ha de se ter um
olhar estratégico sobre o atributo do indicador analisado, onde as evidéncias poderiam
facilmente serem acessadas por meio de um link, como o relatorio de estudos sobre
0s pontos fracos para garantia do acesso, qualidade e continuidade dos servigos, o
proprio plano de contingéncias, o relatério referendado, o relato resultante das

entrevistas com o bibliotecéario sobre 0 acesso aos exemplares mais demandados.

H4a, portanto aqui, evidéncias documentais, observacionais e testemunhais,
essenciais e passiveis, para identificar as fragilidades e potencialidades, que
permitem chegar a correcdo da realidade que se insere o determinado indicador e as
evidéncias encontrada in loco, pela comisséo avaliadora, a luz dos critérios de analise,

ao confirmar que os requisitos para cumprimento do conceito = 5, foram atingidos.

No contexto das discussfes acima, ao se propor elaborar um planejamento,
para o desenvolvimento de um simulador de avalicdo externa, possibilitando a
eliminacdo da subjetividade que coloca o curso no atual cenario escorregadio, a
presenca do atributo em acfes inovadores, evidéncias por meio do acesso a links,
como forma de possibilitar ao avaliador no momento da avaliacdo externa in loco,
verificar no acervo institucional, a diversidade de evidéncias obtidas a partir de varias
fontes, em pastas especificas, organizadas na sequéncias de cada indicador,
passiveis de verificacdo in loco, que confluam para o conceito (1 — 5), emitido no
relatério final e, clarificard a tomada de decisdo e possibilitard a superacdo da

subjetividade em todos 0s processos que suportem essas condi¢cdes.
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5.4 Resultado do planejamento de um simulador para avaliagcao externa

Planejado como um produto (objeto de estudo) e como requisito parcial para
obtenc&o do Titulo de “Mestre” em Educacdo e Novas Tecnologias, o planejamento
para o desenvolvimento do simulador de avaliagdo externa, a luz do Instrumento de
Avaliacdo de Curso de Graduacgéao (IACG/201) e no contexto do novo marco legal
regulatério, possibilitou a elaboracéo de telas com as suas respectivas orientacfes
para a simulacao de um curso de graduacéao (bacharelado, licenciatura ou tecnélogo),

na modalidade a presencial ou a distancia em processo de reconhecimento.

Como resultado desse processo, no planejamento de cada tela, houve por
preocupacao, como sugestao, levar o coordenador do curso e o parecerista, na fase
de preenchimento, ao refletir como um simulador de avaliacdo externa possibilita a
correcao das fragilidades e indicacdo de potencialidades nos resultados oficiais,
evidenciar cada uma das ac¢des inovadores nesse processo, por meio de um link, com
acesso a um acervo institucional que possibilite a visualizacéo de arquivos, relatorios,

imagens, videos, sites, etc.), como forma de se resguardar da subjetividade.

As telas planejadas para atender os 58 (cinquenta e oito) indicadores que
estruturam as trés dimensdes do Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacao
(IACG/2017), na fase de elaboracéo, foi levado em consideracéo, a especificidade o
grau de cada curso de graduacéo, dado o fato de que nem todos os indicadores se
aplicam a todos os graus. Por exemplo a tela referente aos indicadores 1.8, 1.21, 1.22,
1.23 e o indicador 1.24, os indicadores 2.7 e 2.8 da dimenséo 2 e os indicadores 3.4,
3.8, 3.9, 3.10, 3.11, 3.12, 3.13, 3.15, 3.17 e indicador 3.18 que estruturam a dimenséao

3, atendem de forma especifica cursos de licenciatura.

Dentre as telas planejadas, a tela que orienta o preenchimento da analise
preliminar, permitira ao término do preenchimento, a geracdo de um relatério, levando o
coordenador do curso e o parecerista, a comparar as informacdes prestadas e
posteriormente propor melhorias. Assim como, para as telas de cada indicador, foram
previstos ao término do preenchimento, a emissédo de relatérios individuais de cada
indicador e ao concluir o processo, um relatério final com o conceito simulado (pelo
coordenador e parecerista), dado o fato de que no decorrer do preenchimento devera ser
levado em consideracéo, que a diferenca existente entre um conceito e outro (1 a 5) é

determinada, pela presenca ou aumento de um atributo, em face da sua complexidade.
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5.5 Orientac¢des para 0 uso do simulador de avaliagédo externa

O planejamento prevé que, para realizar a operacionalizagdo do simulador, o
usuario deve conhecer a legislacdo’ recentemente instituida pelo Ministério da
Educacéo e Cultura (MEC), a partir do segundo semestre do ano de 2017, que trata
da atualizacdo de atos (entrada e permanéncia), regulatérios de curso, bem como o

Instrumento de Avaliagédo de Curso de Graduagéo (IACG/2017).

1° PASSO PARA ACESSAR O SIMULADOR

1. Clique no endereco disponibilizado (como modelo) para acessar o simulador:

http://simulador.com.br/sinaes/inep/mec \/ ENDERECO

INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANiSIO TEIXEIRA

SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DO ENSINO SUPERIOR

FONTES DE CONSULTA PARA O PREENCHIMENTO DO INDICADOR
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); Projeto Pedagdgico do Curso (PPC); Relatério de
Autoavaliagdo Institucional; Politicas Institucionais; Diretrizes Curriculares Nacionais (quando
houver); Catélogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia (quando houver); Formulario
Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC.

2. Escolha o ATO que sera submetido ao processo de simulacao:
a) Credenciamento (ato de entrada)
b) Autorizacéo (ato de entrada)
c) Recredenciamento (ato de permanéncia)

d) Reconhecimento e Renovacédo de Reconhecimento (ato de permanéncia)

Credenciamento
Autorizacéo
Recredenciamento

ATO

Reconhecimento _ Escolha o ATO
Renovacgdo de \/

Reconhecimento

73 A base legal que assegura o processo de regulacdo da educacdo superior brasileira esta disponivel
em: http://portal.mec.gov.br/legislacao Acesso em: 05 jun. 2019.
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3. Escolha o GRAU que sera submetido ao processo de simulagéo:

Bacharelado
Licenciatura

Tecndlogo

GRAU

4. Escolha o CURSO que sera submetido ao processo de simulagao:

Direito CURSO
Sociologia

5. Escolha da MODALIDADE que sera submetido ao processo de simulacgéao:

PRESENCIAL MODALIDADE

) Escolha o

6. Digite a SENHA no especo disponivel;

a) O simulador de avaliacdo externa, ndo possui parte de administracao,

somente o front-end para o usuario final:

SENHA: simuladoroo1 |— Digite a SENHA

7. A opcéo ENVIAR somente sera realizada apos o preenchimento total de todos

0s campos do simulador:

T N

OBSERVACAO:

Apbs o preenchimento de todos os
campos, clique na op¢do ENVIAR

Apbs escolher o CURSO, o ATO e digitar a SENHA, inicia o processo de simulacao.
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2° PASSO PARA ACESSAR A IDENTIFICACAO DE CONCEITOS

8. Reconhecimento dos conceitos de 1 a 5, atribuido a cada indicador que

estruturam as 3 (trés) dimensoes:

CURSO NOTA FINAL
ATO
INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUACAO RELATORIO
(IACG)
CRITERIO LEGENDA DESCRICAO

Auséncia critica do objeto de avaliacdo ou auséncia de evidéncias
dos atributos descritos no conceito 2 ou inexisténcia de evidéncias

1 INSATISFATORI . . b
SATIS ORIO que atendam integralmente o disposto no critério de andlise do
conceito.
PARCIALMENTE AuséncA:ia Qe evidér?ciAas 'dOS atributE)s descritos no conceito 3 ou
2 inexisténcia de evidéncias que ndo atendam integralmente o

SATISFATORIO disposto no critério de analise do conceito 3.

Existéncia de evidéncias para os atributos apresentados nos
critérios de andlise do conceito 3.
Existéncia de evidéncias para os atributos apresentados nos
4 BOM critérios de analise do conceito 3 e para o(s) critério(s) aditivo(s)
do conceito 4.
Existéncia de evidéncias para os atributos apresentados nos
5 MUITO BOM critérios de andlise do conceito 3 e 4 e para o(s) critério(s)
aditivo(s) do conceito 5.

3 SATISFATORIO

a) No cabecalho (tela abaixo) estdo disponibilizadas as informagdes com o
NOME do CURSO, ATO de simulacdo, e a NOTA FINAL, além da

explicacdo dos CRITERIOS com as descri¢ées.

3° PASSO PARA ACESSAR AS DIMENSOES

7. Na tela abaixo, estdo disponibilizadas as 3 (trés) dimensdes:

Cligue na opcéao
DIMENSAO 1 - PESO 30 .
/\ DIMENSAO 1
ORGANIZAGAO
DIDATICO-PEDAGOGICA 24 INDICADORES
DIMENSAO 2 - PESO 40 C“que na opc¢ao
DIMENSAO 2
CORPO
DOCENTE E TUTORIAL 16 INDICADORES
DIMENSAO 3 - PESO 30 /\ Clique na opgao
INFRAESTRUTURA DIMENSAO 3
18 INDICADORES



http://www.datapolis.com.br/sinaes/relatorios.php?id_curso=3&id_tipo=1

1

=

9

a) Ao clicar na opgdo DIMENSAO - 1: ORGANIZACAO DIDATICO-
PEDAGOGICA, seré disponibilizada uma tela com 24 indicados:

DIMENSAO 1 - PESO 30 : -
Clique na opcgéao

ORGANIZAGAO DIMENSAO 1
DIDATICO-PEDAGOGICA

Dimensdo 1 - Organizagio didatico-pedagogica
Fanses de C ot Piarc on Detss wolerens rmseecicrs (S0 S1omea Pacagigicn 3a Curma PET 1 Rsmcia da Pobisicm i Missiniras £ i e e Catkkoge Huckon oo
AR Sl e TRkt Gl il Faiivebd ] Foa el @ Bt cr-e e teds Suih E5 ne -0 C

1.1 - Politicas Insttiucionals no Amblto do curso

- Objetivos do Curso

1.3 - Parfl profiasbonsl do egreaso

1.4 - Estrutura cumicular

1.5 - Conipakios curriculares

1.8 - Mistodoiogla

1.7 - Eatﬂﬂlﬂ cumicular sups r kakonado

148 - E:ﬂtﬂﬂln cumicular superyFEonads — relagia Coim a3 reds de escolas 48 Educagiao Basica

1.3 - Estaglo cumicular suparyialonads — relagio teora e pratica

110 - atvidades complementanas

1.11 - Trabaihve de concluaio Os CUrao

112 - apoio a08 discentes

1.13 - Gesido do Cures 8 08 processas 48 avallagia Interna e extama

1.14 - attvisadges de tutoria

1.15 - Conhechmentos. habilidades & aiftudes necessarias 8 atividades de tutoria

1.16 - Tecnologlas de Informagao @ Comunicagho (TIC) ne proceseo ensinoe-aprendizagem

147 - Amblants Virtual de Aprendizagem (&%)

118 - Maisrial didaticos

1.15 - Procedimentos de acompanhamento & de avallaghe dos procassoa de enaine-aprendlzagedam

1.20 - Nomero de vagas

1.21 - Infegragho com as redes pablicas de enaino

1.22 - Integragho com o slsfema local e regicnal de sadde [SUS)

123 - athwidiadas prﬁlﬂﬂﬂﬂ e anslne para as arsas de salds

1.24 - atviiadses praticas de anelno para as Licenciaturas

Dimensdo 1 Dimensio 2 Dimensdo 3 Mota Final

sy OB SERVACAO

No final da tela dos indicadores, esta disponibilizada uma ABA com 4 (quatro)

campos: Dimensao 1 (peso 30), Dimensao 2 (peso 40), Dimenséao 3 (peso 30)

e Nota Final, que seréo preenchidos conforme programacéo do desenvolvedor.
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b) Ao clicar na opgdo DIMENSAO — 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL, sera
disponibilizada uma tela com 16 indicados:

DIMENSAO 2 - PESO 40 Clique na opcao
DIMENSAO 2
CORPO
DOCENTE E TUTORIAL

Dimensdo 2 - Desenvolvimenta Institucional

Feorisa, de Comuiy: Progoe Pashagigier e Camms (FPC L Piana da Deascreaiimenis inassuckosd PO Polidens s Farmaghe Coosnts; Foaralivk Cirfales. presnenite pads I05 0 #-RET- Deosrannch Crnprbaitin; Talloge Ascionsl soa
Zamud

2.1 - AtusgBo do Mucles Docente Extruturanis - MDE

2.2 - Equipe mulfidiaciplinar para modalidade a distdncla

2.3 - Atusgho doja) coordenadon|a)

2.4 - Regima da frabane do(a) coordenadonia) 4o cursa

2.5 - Corpa docente: fitulagho

2.6 - Regima de frabalho do corpo docente do cureo

2.7 - Experidincla profiseienal do docents jexciulda a expanéncia no exercicio da docincla superiar)

2.8 - Experidncla no exerciclo da docdncla na educagio baslca

2.9 - Experidincla no exerciclo da docdncla auparior

2.10 - Experiéncia no axercicio da docéncla na educagdo a distdncla

2.11 - Experiénecla no axercicio da tutoria na educagio a distincla

2.12 - atuagho do coleglado de curss ou equivalents

2.13 - Tiiulag3o & formagio do corpo de tulores do curso

2.14 - Experiénecda do corpo de tutores em educacio a distincia

2.15 - Intaraglo antre futores (pressncials — quando for o casc — @ 3 distincia), docentas & coordenadores da cured 3 distincia

2.1€ - Produg3o clentifica, cultural, arttetica ou tecnokeglca

Dimensdo 1 Dimensio 2 Dimensdo 3 Nota Final

B OBSERVACAO

No final da tela dos indicadores, esta disponibilizada uma ABA com 4 (quatro)

campos: Dimensao 1 (peso 30), Dimensao 2 (peso 40), Dimenséo 3 (peso 30)
e Nota Final, que ser&o preenchidos conforme programagéo do desenvolvedor.
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c) Ao clicar na opgdo DIMENSAO — 3: INFRAESTRUTURA, sera disponibilizada
uma tela com 18 indicados:

DIMENSAO 3 - PESO 30 Cligue na opgéo

e DIMENSAO 3
INFRAESTRUTURA

Dimensdo 3 - Infraestrutura

Fonta oe Comut Pros Padgagos. ie Cuma [PPCE Ditnes. Carminusms Rk fsnda S Catiiops. Haconsl oon Cunon Sapedions 38 Tecnongis fusndo cost: Fammaiis Elsiiss presaci pes 5 ne a-EC
Coaumsntsgha Compatmids

3.1 - Espago de frabalho para professoras Tempo Integral - T

3.2 - Espago de trabalho para o coordenadar

3.3 - Sala coletiva de profasaones

3.4 - Balas de aula

3.5 - Acesso dos alunoe 3 equipamentoe de Informatica

3.6 - Blollografa baslca por Unidade Curricular (UC)

3.7 - Blolograna compiementar por Unidade Cunricukar [UC)

3.8 - Laboratdrios didaticos de formagho baslca

3.5 - Laboratdrios didaticos de formagho especifica

510 - Laboratdrios de enslno para 8 rea da sauds

3.11 - Laboratarios de hablidades

4.12 - Unidades maplt.alama 8 complexo asslsiencial conventados

3.13 - Bloteroa

3.14 - Processn de controle de predugho ou distribulgao de material didatico (logletica)

315 - Hucleo de praticas Juridicas: atividades baslcas & arbliragem, negociagdo, conclllagho, mediagho & atividades Juridicas reals

3.16 - Comitd de &tica em pesgulsa
317 - Comitd de Etica na Utilzag3o de Animale (CEUA)

318 - Amblenisa profiasionals vinculados 30 CUTBd

Dimensdo 1 Dimensio 2 Dimensdo ¥ Nota Final

B OBSERVACAO

No final da tela dos indicadores, esta disponibilizada uma ABA com 4 (quatro)

campos: Dimensao 1 (peso 30), Dimensao 2 (peso 40), Dimenséo 3 (peso 30)
e Nota Final, que ser&o preenchidos conforme programagéo do desenvolvedor.
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4° PASSO — PREENCHIMENTO dos INDICADORES da DIMENSAO 1 -2 -3

8. Preenchimento dos indicadores:

a) Os conceitos de 1 a 5 e a sigla NSA “Nao Se Aplica”, foram atribuidos a

cada indicador que estruturam as 3 (trés) dimensoes;

b) Ao iniciar o preenchimento, de facil identificacdo, foram disponibilizados
para todos os indicadores, no canto direito da aba, a sigla “NSA”, que
significa “Nao Se Aplica”;

c) A sigla NSA é atribuida ao indicador que nao corresponde as exigéncias
do curso (bacharelado, licenciatura, tecnélogo) ou modalidade (presencial
e a distancia);

d) Ao clicar na opcéo do indicador a tela vai disponibilizar 5 (cinco) opc¢des

com ATRIBUTOS que servirdo como orientagcdes para o preenchimento do

relatorio:

Clique na opc¢éao do
INDICADOR para

- - 1.4 Estrutura Curricular
disponibilizar a e
abertura de tela

| Drscaphing de LIBRAS obngatdna para heencizlwas g para Fonoauhologia. e oplaliva para os demals cuysos (Decrelo no 5 626/2005)
!

| Conceito Critério de analise | Nota |

{

A estrutura curncular, constante no PPC. ndo estd smplementada, ou néo considera a faxbilidade, a interdsciplinandade, a (—)
acessibiidade metodoidgica ou a compatiblidads da carga hordria fotal (em horas-reldgio) \/

A sstruturs curnculse, constante no PPC e implementada, considera a Febilidade, a interdscipinandade, a acessdilidads
2 metodolopca, s compatibiidsde da carga hordna tofal {sm horas-reldgio), mas ndo evidencia a aticulacio da feons com a O
prética a oferta da discipina de LIBRAS e mecanismos de famdiarizaclo com a modasdade a distanca (quanda for o caso)

A aslrulura curncular. constante no PPC & implementada considera a Pabilidade, a interdscipinaridade, a acessbilidads
3 metodologea, 8 compatibdidats ¢4 carga horana total (em horas-rekigio) e evidencia a articulacao da teona com a pratca a (_)
oferta da dscipling de LIBRAS & mecanssmos de famdarzacio com a modakdade a distdnca (quando for 0 caso)

Aestrulura curmncular, constante no PPC & implementada, considera a faxbilidade, a inlerdscipinaridade, & acessibilidade
4 metodoldgea a M&mmmW(ammm)‘«M&aMmmmawﬂma

olerta da dscipling de LIBRAS @ mecansmos de familarizacio com a modaldade a distinoa (quando for b caso) ¢ explicita O
m-w«nwouWMnowmmum

A estrutura curncutar, constante no PPC e implementada, considera a fiebilicade, a interdscipinandade, a acessbilidade
metodologca, a compatibdhdade da carga horana total (em horas-reldgio), evidencla a articulacio da tecria com a pratica, &
§ oferta da discipling de LIBRAS e mecanssmos de famikanzacao com a modakdade a distdnca (quando for o caso), explicita O
claramente a articuiacio entre os componentes curmiculares no percurso de formagao e apresenta elementos
comprovadamente inovadares

ATENCAO

Os indicadores estdo individualmente em cada ABA. Para mudar a op¢éo de

1

um indicador para outro, basta clicar na ABA que deseja trabalhar.
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5° PASSO - CAMPOS QUE DISPONIBILIZAM CONCEITOS DE1AS5

9. Escolha de CONCEITOS (1 a5)
a) Para escolher um conceito, basta clicar em um botéo redondo debaixo da
coluna “NOTA”, que ele sera automaticamente gravado no banco de dados,

assim como o calculo das dimensodes e nota final sera atualizado;

b) Para alterar um conceito, basta clicar na CIRCULO para abrir e mostrar

as opcoes disponiveis:

NOTA

@ CONCEITO =1
@ CONCEITO =2
@ CONCEITO = 3
@ CONCEITO = 4
@ CONCEITO =5

6° PASSO — PREENCHIMENTO dos INDICADORES da DIMENSAO 1:

10.Ao0 optar pela escolha do indicador que sera preenchido, o simulador
disponibilizard ao usuario a abertura de uma tela, possibilitando ao
responsavel pela DESCRICAO INSTITUCIONAL e ao responsavel pelo
PARECER COMISSAO INSTITUCIONAL, o preenchimento do relatério.

P BRRLEEsRLE mEE0 e ANALISE
PREENCHIMENTO COORDENAGAO DO
socurso CURSO

SALVAR

Bl CadgoFanie | @ [H BIUSXx|L = RS Qe - Ffms. -] |2 ANALISE
comssio PARECERISTA
INSTITUCIONAL

SALYAR

B 5] BI US ¥ I, = EMm=QlE m 2
PARECEI’:DA PARECER
INEP/MEC COMISSAO INEP/MEC
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11.Nas opgdes “DESCRICAO INSTITUCIONAL” e “PARECER COMISSAO
INSTITUCIONAL” aparece um botdo SALVAR em vermelho. Este botéao vai ser

liberado assim que for criado um registro para o conceito desse indicador:

~ SALVAR .
12.Nesse momento, o botao de na cor vermelho vai ficar na cor preta

SALVAR

possibilitando salvar a descri¢cdo do indicador:

13.Cada indicador deve ser salvo separadamente, quando isso acontecer ele
P Salvo em 100672019 - 10:46:2
mostrard uma mensagem em vermelho com a data e

o horério, para confirmar a gravagéo dos dados:

— | SALVAR |——» Salvo em 10/6/2019 - 10:46:2

brusnezz |wwe Ao clicar no botdo para
o SALVAR sera possivel
e visualizar a DATA e a
s HORA que o relatorio foi
salvo
14.A marcacao em amarelo sera alterada para a cor azul e com o

valor do conceito escolhido;

CLIQUE para alterar o
CONCEITO

1.4 Estrutura Curricular

15.Caso clicar em um indicador por engano, que deveria ser “NSA”, basta clicar
novamente no mesmo conceito que esta selecionado, que ele sera removido
do banco de dados, a nota sera recalculada, e o conceito em azul voltara a ser
a descricdo em amarelo. Também aparecera uma mensagem de
REGISTRO REMOVIDO:

' L R T )

CoMMAND & Walisian ¢ MEBLS
1 b . 3 e oy 4 1o . v T AT vy

A AL Mt Laretee b PR o s 4 e » .
e ETm s & PR e e L . 4 S
. - —

Clique 2 vezes para
alterar a opcéo

b s o dia
- ———
venywan oo

A mans iamam wm—— Vo —te . .

N 2 e . ~ B §
- (€ -~ LRl e R T e
ALLAAR S e U RESRRAT L A Aaear % LMLI0 B COTALS ) 0 G0MANES @nver TY I LT RALE Wty S UARAN

.

a) Realizado esse processo o simulador podera gerar relatorios (parcial ou

total), possibilitando a identificagéo de fragilidades.
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6 CONCLUSAO

N&o se pretende nesse espaco dizer que foi possivel encerrar um planejamento,
com o objetivo de propor o desenvolvimento de um simulador de avaliagdo externa a
luz no novo marco legal regulatério, das 3 (trés) dimensdes e dos 58 (cinquenta e 0ito)
indicadores que estruturam o Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao
(IACG) publicado pela Portaria MEC n° 1.383 de 31/10/2017 (Diério Oficial da Unido —
D.0.U. n° 210, 01/11/2017, Secéo 1, p.15), mesmo porque, a legislacdo que ampara e
regulamenta esses processos, oscilam entre uma precipitacdo e outra, no ambito das

politicas que norteiam o sistema federal de ensino da educacao superior brasileira.

O que se prop6s nessa pesquisa, foi analisar criteriosamente as trés dimensoes
e 0s respectivos indicadores que estruturam o Instrumento de Avaliacdo de Cursos
de Graduacao (IACG/2017) e subsidia o reconhecimento de curso de graduacéo, no
contexto do novo marco legal regulatorio, para apresentar em um planejamento, telas,
com a finalidade de demonstrar os recursos que um simulador de avaliacédo externa,
deve oferecer para identificar as fragilidades e as potencialidades, eliminando nesse
processo a subjetividade, auxiliar cada Instituicdo de Ensino Superior (IES) na tomada

de decis@es futuras e atingir o objetivo principal dessa pesquisa.

Nessa direcdo, a pesquisa apresentou na introducdo consideracdes pontuais ao
dar respostas aos objetivos (geral e especificos) propostos, a problematica, a um
caminho metodoldgico tracado cuidadosamente no capitulo 2, que procurou explicar
como foi realizada essa pesquisa, tendo por certo que os procedimentos metodologicos
adotados decorreram das informacdes que foram interpretadas e classificadas na
analise de conteudo de Bardin (2011), a partir da categoria anunciada, “avaliagao
externa” como protagonista de toda pesquisa deixando as categorias coadjuvantes,
“PPC” e “docente”, indicadas a partir das dimensdes e dos indicadores que estruturam
o Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacdo (IACG/2017) e da legislacéo

recentemente instituida pelo MEC/INEP, responsaveis por consolidar a pesquisa.

Nesse processo, os caminhos metodologicos encontraram nas contribuicdes e
no critério de analise de conteudo (BARDIN, 2011), compreender que ao se valer do
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (IACG/2017), do marco legal

regulatério e da legislagcdo recentemente instituida pelo Instituto Nacional de Estudos



126

e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), possibilitaria encontrar respostas

para a probleméatica levantada nessa pesquisa.

Assim, ocorreu a preocupacao, de buscar uma abordagem de cunho qualitativo,
com categorias elencadas, sob a andlise de conteudo de Bardin (2011), com o intuito
de reunir informacgdes tdo detalhadas quanto necessarias, com vistas a subsidiar o
planejamento para o desenvolvimento de um simulador de avaliagdo externa,
acessivel em plataformas Windows, Linux e também com acesso em celulares,
Android, Iphone e tablets, para simular o reconhecimento de cursos de graduacéo,

para assegurar o padrdo de qualidade na obtencdo do conceito =5 (conceito maximo).

De modo a suprir a exigéncia para obtencao do titulo de mestre em educacéao
e novas tecnologias, na fase de concluséo, para dar seguranca ao planejamento do
produto proposto, foram apresentadas as telas, que auxiliardo no desenvolvimento
do simulador de avaliacdo externa para subsidiar o reconhecimento de curso de

graduacao na modalidade a distancia.

Ao trabalhar na elaboracéo do capitulo 3, intitulado como instrumentos de avaliacao
para atos institucionais e de curso: reflexdes sobre o novo marco legal regulatorio, ao
término, possibilitou uma percepcdo mais detalhada dos novos instrumentos de
avaliacdo externa: Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa (IAIE/2017) e o
Instrumento de Avaliacéo de Cursos de Graduacao (IACG/2017) presencial e a distancia,
para todos os atos (entrada e permanéncia) institucionais e de curso, orientados pela
Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES (documento de analise do Inep), com
objetivo de explicar os avanc¢os advindos do marco regulatorio e a desburocratizacao dos
instrumentos, de forma a revisar, atualizar e expedir 0s atos normativos para a regulacao,

supervisao e avaliacdo das instituicdes de ensino superior (IES).

No decorrer da construcéo do capitulo 3, ouve ainda, a preocupacdo em analisar
de forma aligeirada cada ato (entrada e permanéncia), bem como o marco legal
regulatério publicado no segundo mestre do ano de 2017, no entanto o objetivo maior
recaiu na analise do ato de permanéncia, Instrumento de Avaliacdo de Cursos de
Graduacéo (IACG), para reconhecimento e renovacgao de reconhecimento de cursos
nas modalidades presencial e a distancia, pois 0 mesmo serviu como aporte tedrico e
de orientacéo para o planejamento a ser utilizado no desenvolvimento do simulador

de avaliacao externa.
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No capitulo 4, ao proceder a andlise do novo Instrumento de Avaliacdo de
Cursos de Graduacgdo — (IACG), foi possivel identificar que o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), ao atender a solicitacédo
do Ministério da Educacédo e Cultura (MEC), no que se refere a reformulacéo do novo
instrumento, possibilitou a Instituicdes de Ensino Superior (IES), a exploracdo da
inovacdo com autonomia do autoconhecimento, com criatividade, permeada pela

lideranca e pelo pensamento critico e inovador.

A passagem pelo capitulo 4, conduziu as reflexdes em torno de trés dimensdes
e de cinquenta e oito indicadores que estruturam o novo Instrumento de Avaliacao de
Cursos de Graduacdo (IACG). A dimensdo 1 — organizacdo didatico-pedagogica,
possibilitou identificar novos significados que buscam afirmacdes conceituais em
acOes inovadoras e exitosas em um constante processo de mudanca, que por vezes
se aproximam de intensdes implicitas na realidade da Instituicdo Superior de Ensino

(IES) e por consequéncia, na realidade de cada um de seus cursos e modalidades.

Os procedimentos e as atualizacbes necessarias nos descritores do
Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacéao (IACG/2017), no novo marco legal
regulatério da educacéao superior brasileira, publicado pelo Ministério da Educacéo e
Cultura (MEC) e na legislacdo recentemente instituida pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC, 2017), projeta um
caminho assertivo nos processos de reconhecimento de cursos de graduacdo nas
modalidade presencial e a distancia, incumbindo a dimensdo 2 — corpo docente e
tutorial, a atribuicdo de maior peso (40), ao colocar o coordenador de curso como
protagonista dessa dimensao, atribuindo a ele e ao corpo docente, a responsabilidade
com processos de trabalho pautados em planos de acdo, adaptados a uma dinamica
intermitente e multiplicadora que aproxima a formacdo e o mundo do trabalho a

contextos locais e regionais.

Essa nova proposta de mudanca, ao romper com propostas embasadas em
instrumentos anteriores, no decorrer da pesquisa, possibilitou identificar a importancia
do alinhamento do curso com seus objetivos, com o perfil do egresso e por
consequéncia com as politicas institucionais previstas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), que faz cada curso ser unico, face ao cenario no qual se encontra
inserido, possibilitando o desenvolvimento harménico do seu processo de gestdo ao

se propor a reformular suas politicas de funcionamento.
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Uma proposta inovadora, possibilita a busca do autoconhecimento,
considerando ser essa uma estratégia refletida em a¢cdes que aproximem o curso do
seu contexto local e regional, como forma de assegurar melhores resultados nos
processos de reconhecimento e renovacéao de reconhecimento circunstanciados por

avaliagOes externas in loco.

Sob a perspectiva ainda do novo Instrumento de Avaliacdo de Curso de
Graduacao (IACG/2017), se encontra também a dimensédo 3 — infraestrutura, fisica
com diversos cendrios académico e tecnolégica (ferramentas de comunicacao e
equipamentos somados a tecnologia de ponta), com propostas que oportunizam 0s
cursos de graduacdo nas modalidades presencial e a distancia, a incrementos
gualitativos, quando da aquisicdo e da implementacdo de Tecnologia de
Informacdo e Comunicacao (TIC), utilizada como ferramenta de acompanhamento
em processos que facilite a integracdo e a comunicacdo da comunidade

académica.

Nesse processo, o instrumento de avaliagcdo busca alinhar o planejamento
das metodologias as estratégias da organizacéo didatico-pedagogica, prevista pela
dimensdo 1, com a transformacdo de acOes comprovadamente inovadoras
alinhadas por um corpo docente e tutorial qualificado encontrado nas orientacdes
da Dimensado 2, apoiado por espacos fisicos motivadores e por ferramentas e
plataformas que asseguram a qualidade na execuc¢édo na Dimensédo 3. Essas sao
reflexbes e contribuicbes dadas pelo instrumento de avaliacdo, que encontram na
proposta de inovacdo, palavras norteadoras como ac¢des, acompanhamento,
comunicacao e periodicidade das avaliagbes que justificam concepcbes de

educacédo coerentes com as demandas do século XXI.

No capitulo 5, para dar conta de atender o objeto dessa pesquisa, a 0
planejamento do produto, procurou conceituar simulador, nos tracos das teorias
firmadas por Frontino et al (2014; 2019), como uma ferramenta de grande utilidade
e essencial, na contemporaneidade dos cenérios institucionais. Ainda nesse

capitulo, houve por preocupacao indicar no planejamento, um software

Software, que em um processo de simulagao, considerasse os dados obtidos
de cada dimensao, indicador. Um software que viabilizasse a emissao de relatérios,
gerados com caracteristicas especificas de cada indicador. Optou-se entdo pela

escolha do softwar PHPMyAdmin®, pelo fato que esse coftware, foi construido
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sobre linguagem SIMAN (Simulation Modeling and Analysis), com uma interface
grafica de facil construcdo de modelos, além de apresentar uma capacidade para
trabalhar com a combinacdo de modelos baseados em interacdo de processos,
agendamento de eventos e simulagdo continua. Na escolha desse software,
considerou a indicacdo do MySql, como um software utilizado para gerenciar os

dados foi o PHPMyAdmin, possibilitando o funcionamento via web.

A pesquisa se materializou, quando do planejamento do produto, que
resultou com a elaboracao de telas, para demonstrar passo a passo o planejamento

para o desenvolvimento de um simulador de avaliagéo externa.

O resultado desse planejamento, levou a pesquisadora compreender, que
um simulador de avaliacdo externa, pode auxiliar antecipadamente, em um
processo de reconhecimento de curso, identificar suas fragilidades e em tempo,
transforma-las em potencialidades, para alcancar ndo apenas indicadores de
exceléncia, mas também estabelecer um alinhamento frente as expectativas postas
pela implementacdo da inovacao tecnoldgica, possibilitando que um curso de
graduacao avaliado pelo INEP/MEC e a instituicdo de ensino superior (IES),
sobreviverem e evoluirem dentro do novo cenario e das relacbes sociais e de

mercado, tornando-se melhores naquilo que praticam.

Contudo, a cada novo olhar planejado em direcdo ao Instrumento de
Avaliacdo de Curso de Graduacao (IACG/2017), possibilitou atribuir na analise de
cada indicador novos significados que por consequéncia remeteram a criatividade
e a exploracdo do pensamento critico, do autoconhecimento e da inovacao que se

evidenciou no exercicio da autonomia e habilidades requeridas pelo século XXI.

Essa proposta inovadora, oportunizara a Instituicdo de Ensino Superior (IES),
a potencializar suas ac¢des e por consequéncia suas estratégias em prol dos cursos
por ela ofertados, dentro de um contexto inovador, reafirmando a sua identidade,
contribuindo para o desenvolvimento do cendrio em que O curso se encontra
inserido. E um momento impar, que requer da instituicio e de seus cursos, a

valorizacdo dos métodos pedagdgicos ativos, inovadores e exitosos.

Requer a diversidade de cenarios de integracdo da teoria com a prética, de uma
sala de aula invertida, de um processo ensino e de aprendizagem pautados em

competéncias, habilidades e atitudes com foco em problemas reais, locais e regionais.
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