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RESUMO

Este estudo analisa como a inclusdo de diferentes tipos de fontes afeta a percepcao
do valor-noticia morte nas reportagens sobre a Chacina de Saudades. O objetivo é
identificar e categorizar as vérias fontes presentes nas reportagens, avaliando como
as escolhas de fontes impactaram a construcdo da narrativa em torno desse evento
complexo. A metodologia utilizada foi a andlise de contetdo. Os resultados indicam
gue a diversidade de fontes contribuiu para a credibilidade, a diversidade de pontos
de vista e o viés da cobertura. A avaliacao do site clicRDC na utilizacao das fontes de
noticia foi positiva, com o site demonstrando um compromisso com a precisao e a
confiabilidade, utilizando predominantemente fontes confiaveis e fidedignas em sua
cobertura do evento. Portanto, pode-se concluir que a inclusdo de diferentes tipos de
fontes em suas reportagens permite uma cobertura de noticias mais equilibrada,
precisa e completa, fornecendo aos leitores uma compreensdo mais completa e
matizada dos eventos que estao relatando. Isso ndo s6 aumenta a confiabilidade das
reportagens, mas contribui significativamente para a percepcéao do valor-noticia morte
na Chacina de Saudades.

PALAVRAS-CHAVE: Andlise de Conteudo; Fontes de Noticias; Jornalismo; Valor-

noticia Morte; Chacina de Saudades.
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1 INTRODUCAO

De acordo com Rocha (2020), a influéncia da noticia vai além da mera
propagacédo de informacdes, moldando a maneira como o publico percebe o mundo
ao seu redor. O autor ainda destaca que o jornalismo tem um papel fundamental em
nossa sociedade, ndo apenas como veiculo de fatos, mas como construtor de
narrativas que moldam nossa compreensdo do mundo em que vivemos. A selecao
criteriosa de fontes de noticias € um elemento-chave desse processo, afetando
profundamente a maneira como se percebe o valor da noticia, especialmente em
guestdes delicadas como a morte.

Neste estudo, o foco esta nas reportagens publicadas no site clicRDC e como
as fontes de noticias moldam a construcdo das narrativas sobre a morte. A pergunta
central é: Como as fontes de noticias do site clicRDC influenciam a constru¢do da
narrativa da morte em suas reportagens, e de que maneira as diferentes fontes
contribuem para a percepcao do valor-noticia morte? Como Santos (2019) observa,
a selecéo das fontes € um aspecto critico na construcdo da narrativa jornalistica.

O objetivo geral é analisar de que forma a inclusédo de diferentes tipos de fontes
afeta a percepcdo do valor-noticia morte nas reportagens do site clicRDC,
considerando fatores como credibilidade, diversidade de pontos de vista e potencial
viés. Como Oliveira (2018) enfatiza, a revisdo das fontes é essencial para a
confiabilidade das noticias.

Para alcancar esse objetivo, 0 estudo aponta 0s seguintes objetivos
especificos: identificar e categorizar as diferentes fontes de noticias presentes nas
reportagens do site clicRDC que abordam eventos relacionados a morte, analisando
a frequéncia e a diversidade das fontes utilizadas; avaliar a credibilidade das fontes
de noticias em reportagens do site clicRDC sobre morte, considerando fatores como
a reputagéo, expertise e viés potencial dessas fontes; e, examinar como a escolha de
diferentes tipos de fontes influencia a construgdo da narrativa da morte nas
reportagens do site clicRDC, identificando possiveis padrbes na apresentagdo de
informacgdes e nas perspectivas oferecidas pelas fontes. Assim, se propde a identificar
e categorizar as varias fontes presentes nas reportagens do clicRDC relacionadas a
tragédia em Saudades, avaliando como as escolhas de fontes impactaram a

construgdo da narrativa em torno desse evento complexo. Como Costa Junior (2017)
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destaca, a inclusédo das fontes desempenha um papel fundamental na construgéo da
confianca do publico nas noticias.

A tragédia de Saudades, ocorrida em 4 de maio de 2021, exemplifica como as
fontes de noticias desempenham um papel crucial na elaboracdo de narrativas
complexas. No evento, trés criangas e duas funcionéarias de creches perderam a vida,
e 0 autor dos ataques tentou o suicidio, ficando ferido. Como Ribeiro (2021)
argumenta, eventos dessa magnitude exigem uma abordagem jornalistica sensivel e
fundamentada, que inclui depoimentos de testemunhas oculares, especialistas em
saude mental, autoridades policiais e familiares das vitimas.

A tragédia de Saudades também destaca a importancia do valor-noticia da
morte no jornalismo, como discutido por Silva (2005). Essa dimensao considera nao
apenas os fatos, mas também as implicagcbes emocionais e sociais da morte. A
tragédia suscitou debates sobre saude mental, seguranca publica e a
responsabilidade da sociedade na prevencdo de eventos semelhantes, destacando
como as reportagens sobre a morte podem levar a reflexdo e acbes. A cobertura
precisa ser cuidadosamente elaborada para atender as necessidades informativas e
ao engajamento da sociedade.

Assim, este estudo busca revelar como as escolhas das fontes de noticias
moldam a narrativa da morte nas reportagens do clicRDC. Em um contexto em que
eventos como a tragédia de Saudades, ocorrida em 4 de maio de 2021, ilustram a
importancia de uma abordagem sensivel e informada, a pesquisa contribui para uma
compreensao mais profunda do papel essencial do jornalismo na sociedade.

O estudo se concentra em seis capitulos que compdem a estrutura deste
trabalho. O primeiro capitulo fornece uma visdo geral do estudo, apresentando o
contexto em que se insere. Discute a importancia do jornalismo e da selecdo de fontes
de noticias na construcdo da narrativa da morte, preparando o terreno para uma
analise mais profunda e abrangente.

No segundo capitulo, a metodologia empregada na pesquisa € detalhada, com
énfase na andlise de conteudo. As etapas, abordagens e técnicas utilizadas para
detalhar e analisar as informacdes das reportagens do site clicRDC s&o explicadas. A
analise de conteudo é destacada como uma ferramenta eficaz para desvendar como

as fontes de noticias influenciam a narrativa da morte.
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No terceiro capitulo, a conexdo entre a morte e o jornalismo é investigada,
destacando o valor-noticia da morte. Diversos temas s&o abordados, como a
percepcao das noticias sobre a morte pelos meios de comunicacéo e pelo publico, e
como essa percepcao influencia a cobertura jornalistica. O quarto capitulo examina a
relevancia das fontes de noticias no jornalismo. A escolha e a substituicdo das fontes
sao destacadas como elementos que afetam a qualidade e a objetividade da cobertura
jornalistica. O impacto das fontes na construcdo da narrativa da morte € enfatizado.

No quinto capitulo, os resultados da analise de contetdo das reportagens do
site clicRDC sé&o apresentados e discutidos. Como as fontes de noticias influenciam a
narrativa da morte, considerando fatores como alternativas, diversidade de
perspectivas e potencial viés, é explorado em profundidade. O estudo busca lancar
luz sobre a influéncia das fontes de noticias na construcdo da narrativa da morte e
como o valor da noticia da morte impacta o jornalismo.

No sexto e Ultimo capitulo, uma conclusédo sintetiza os principais insights,
contribuicdes e implicacdes do TCC, indicando recomendacdes e possiveis areas de
pesquisa futura. O estudo busca fornecer uma compreensao mais profunda do papel
fundamental do jornalismo na formacdo da nossa compreensdo do mundo e dos

eventos tao intrinsecamente humanos como a morte.
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2 METODOLOGIA

Um dos métodos de pesquisa que pode auxiliar o jornalismo a abordar a morte
de forma mais qualificada e critica € a analise de conteudo. A analise de conteudo é
um meétodo que busca identificar e interpretar os elementos significativos de um texto
ou de um conjunto de textos. A andlise de contetdo pode ser aplicada a cobertura da
morte para investigar como o jornalismo constr6i e comunica os sentidos sobre a
morte na sociedade. A andlise de conteudo pode ter diferentes objetivos, como
descrever, comparar, avaliar ou explicar os textos jornalisticos sobre a morte
(BARDIN, 2016; MOREIRA, 2012).

A analise de conteudo segue algumas etapas bésicas, que podem variar
conforme o tipo e o nivel de analise. As etapas basicas séo: definicdo do corpus (0
conjunto de textos a ser analisado); definicdo das unidades de analise (as partes dos
textos que serdo consideradas); definicdo das categorias de analise (os critérios que
serdo usados para classificar e agrupar as unidades); codificacdo (a atribuicdo das
unidades as categorias); tabulagéo (a organizacéo dos dados em tabelas ou gréficos);
interpretacdo (a extracdo dos significados dos dados) (BARDIN, 2016; MOREIRA,
2012).

A aplicacdo da analise de conteudo a cobertura da morte pode trazer diversos
beneficios para o jornalismo. A andlise de conteido pode contribuir para o
conhecimento cientifico sobre o tema da morte no jornalismo, gerando dados
empiricos e evidéncias tedricas sobre como o0 jornalismo aborda a morte na
sociedade. A andlise de contetdo pode também contribuir para a formacao
profissional dos jornalistas que lidam com o tema da morte no jornalismo, fornecendo
subsidios metodoldgicos e conceituais para a sua pratica jornalistica. A andlise de
conteudo pode ainda contribuir para a avalia¢ao critica da qualidade do jornalismo que
trata do tema da morte na sociedade, apontando os seus pontos fortes e fracos, as
suas potencialidades e limitagbes, as suas virtudes e problemas (MELO e ASSIS,
2012; MEDITSCH, 2001).

A analise de conteudo, conforme Franco (2017) aponta, € uma metodologia de
pesquisa amplamente utilizada no ambiente académico brasileiro, sendo

especialmente relevante para estudos nas areas de comunicacao e jornalismo. Esta
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abordagem se destaca por sua habilidade de explorar de maneira sistematica e
detalhada o conteudo textual ou visual presente em materiais de comunicacao,
buscando identificar padrées, tendéncias e significados subjacentes. A analise de
contetdo, como Lopes (2019) ressalta, desempenha um papel crucial na pesquisa
qualitativa, permitindo uma compreensao mais aprofundada dos dados coletados e a
extracdo de informacdes pertinentes.

Para conduzir uma pesquisa através da andlise de conteudo, Silva (2015)
enfatiza que é essencial comecar com a selecao criteriosa do material a ser analisado.
A escolha da amostra, como Barros (2018) observa, deve ser representativa do
conjunto de materiais em analise, garantindo que o0s resultados reflitam
adequadamente a realidade investigada. Posteriormente, é necessario estabelecer as
categorias de anadlise, como Bousfield (2010) destaca, as quais devem ser
mutuamente excludentes e abrangentes, cobrindo todas as possiveis respostas aos
dados.

Uma etapa crucial na execucdo da analise de contetdo é a codificacdo dos
dados, como Vilela (2016) explica. Esta codificacao implica na atribuicdo de unidades
de registro a categorias relevantes, como Camargo (2017) ressalta, e é essencial para
a organizacao e interpretacdo dos materiais. Além disso, para garantir a confiabilidade
e a validade da analise, é imprescindivel estabelecer critérios bem definidos, como
Souza (2014) menciona, e conduzir andlises intercodificadores, de modo a garantir a
transparéncia e a replicabilidade do estudo.

2.1 PRE-ANALISE

Na etapa de pré-analise da metodologia de analise de contetdo, € necessario
executar uma série de passos essenciais para estabelecer as bases da pesquisa.
Como Bardin (2016) enfatiza, a pré-analise envolve a organizacdo dos materiais, a
definicdo das categorias de analise e a elaboracéo de critérios de incluséao e excluséo.
Nesta fase, € crucial adotar uma abordagem sistematica e rigorosa para garantir a
validade e a confiabilidade do estudo. Além disso, a pré-analise requer a definicdo
clara de objetivos e a delimitacdo do escopo da pesquisa, como Minayo (2010)
destaca, a fim de orientar o processo de analise e garantir que os resultados sejam

relevantes para os objetivos do estudo.
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A fase de pré-andlise também inclui a leitura exploratéria do material, como
Franco (2017) ressalta, o que permite aos pesquisadores se familiarizarem com o
conteudo e identificarem possiveis padrées ou tendéncias. A leitura exploratoria € um
passo crucial para a definicdo das categorias de andlise e a criacdo de um sistema de
codificacdo eficiente, como Silva (2015) destaca. Por meio da pré-andlise, os
pesquisadores preparam o terreno para uma analise mais detalhada e significativa
dos dados.

Apés a conclusao da pré-anélise, é essencial apresentar o corpus da pesquisa
de maneira clara e precisa. O corpus se refere ao conjunto de materiais que serao
analisados ao longo da pesquisa. Conforme Lopes (2019) aponta, a apresentacao do
corpus inclui a descricdo detalhada dos materiais, como a fonte, o periodo de coleta,
a quantidade de elementos analisados e quaisquer informagdes relevantes sobre a
amostra. Esta apresentacdo é essencial para que outros pesquisadores possam
compreender o escopo e a hatureza do material analisado, contribuindo para a
transparéncia e a replicabilidade do estudo.

Assim, o corpus da pesquisa conta com 64 reportagens do site clicRDC no
periodo entre 04 de maio de 2021 e 11 de agosto de 2023. Acredita-se que esta
guantidade de reportagens é suficiente para atingir os objetivos que este estudo se

propde. O quadro 1 apresenta o corpus da pesquisa.

Quadro 1 - Corpus da pesquisa

Data de Titulo da Matéria Autor Link da matéria

Publicacéo

04.05.2021 Atague em saudades: | Redac¢é@o | https://clicrdc.com.br/seguranca-

Saiba tudo sobre a publica/atague-em-saudades-saiba-tudo-
tragédia no Oeste de sobre-a-tragedia-no-oeste-de-santa-
Santa Catarina catarina/

04.05.2021 Jovem que cometeu | Redacdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
atentado em saudades publica/jovem-que-cometeu-atentado-em-
teria utilizado espada saudades-teria-utilizado-espada-estilo-
estilo ninja para cometer ninja-para-cometer-crimes/
crimes

04.05.2021 Saiba quem sdo as | Redagdo | https:/clicrdc.com.br/seguranca-
vitimas da tragédia em publica/saibaa-guem-sao-as-vitimas-da-
Saudades tragedia-em-saudades/

04.05.2021 Agora: Corpos de vitimas | Redac¢é@o | https://clicrdc.com.br/seguranca-
de ataque em saudades publica/agora-corpos-de-vitimas-de-atague-
chegam a Chapecé em-saudades-chegam-em-chapeco/
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04.05.2021 Prefeito de Saudades | Redagéo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
decreta luto oficial apo6s publica/prefeito-de-saudades-decreta-luto-
tragédia no municipio oficial-apos-tragedia-no-municipio/

04.05.2023 SC decreta luto oficial de | Redagéo | https://clicrdc.com.br/politica/sc-decreta-
trés dias diante de luto-oficial-de-tres-dias-diante-de-tragedia-
tragédia de saudades; em-saudades-governadora-esta-a-
Governadora estd a caminho-do-municipio/
caminho do municipio

04.05.2021 Prefeito de Chapecé | Redagdo | https://clicrdc.com.br/politica/prefeito-de-
anuncia medidas para chapeco-anuncia-medidas-para-escolas-
escolas do municipio do-municipio-apos-tragedia-em-saudades/
apos tragédia de
saudades

05.05.2021 HRO divulga estado de | Redagdo | https://clicrdc.com.br/categoria-geral/hro-
saude de bebé divulga-estado-de-saude-de-bebe-
sobrevivente de ataque sobrevivente-de-ataque-em-saudades/
em Saudades

05.05.2021 Mais de 20 profissionais | Redacgdo | https://clicrdc.com.br/categoria-geral/mais-
do Oeste de SC de-20-profissionais-do-oeste-de-sc-
amparam comunidade e amparam-comunidade-e-familiares-apos-
familiares apds ataque atague-em-saudades/
em Saudades

05.05.2021 Veldrio coletivo: corpos | Redacdo | https://clicrdc.com.br/categoria-
das vitimas do ataque a geral/velorio-coletivo-corpos-das-vitimas-
creche em saudades séo do-ataque-a-creche-em-saudades-sao-
velados em ginéasio velados-em-ginasio/

05.05.2021 Justica determina prisdo | Redacdo | https://clicrdc.com.br/categoria-
preventiva de jovem que geral/justica-determina-prisao-preventiva-
matou cinco pessoas no de-jovem-que-matou-cinco-pessoas-no-
ataque a creche em atague-a-creche-em-saudades/
Saudades

05.05.2021 Presidente Bolsonaro se | Redacgdo | https://clicrdc.com.br/categoria-
manifesta sobre o ataque geral/presidente-bolsonaro-se-manifesta-
a creche de Saudades sobre-o0-ataque-a-creche-de-saudades/

06.05.2021 Durante atendimento, | Redacdo | https://clicrdc.com.br/categoria-
autor do ataque a creche geral/durante-atendimento-autor-do-
de saudades ameagou atague-a-creche-de-saudades-ameacou-
0s bombeiros e seus 0s-bombeiros-e-seus-familiares/
familiares

07.05.2021 “Quando eu fiquei | Redacdo | https://clicrdc.com.br/categoria-
sabendo, eu fiquei geral/quando-figuei-sabendo-eu-figuei-
desesperado. Nao sabia desesperado-nao-sabia-o-que-fazer-diz-
o que fazer’ diz pai de pai-de-uma-das-vitimas-do-ataque-em-
uma das vitimas do saudades/
ataque em Saudades

08.05.2021 EXCLUSIVO: Conheca o | Redacdo | https://clicrdc.com.br/categoria-

interior da Escola Infantil
Pré-Infancia  Aquarela,
local de tragédia com
cinco mortes em
Saudades

geral/exclusivo-conheca-o-interior-da-
escoola-infantil-pro-infancia-aguarela-local-
da-tragedia-com-cincoo-mortes-em-
saudades/
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10.05.2021 Fabiano Kipper Mai, | Redacdo | https://clicrdc.com.br/categoria-
considerado o autor do geral/fabiano-kipper-mai-considerado-o-
ataque em Saudades é autor-do-atague-em-saudades-e-ouvido-
ouvido pela Policia Civil pela-policia-civil/

12.05.2021 URGENTE: Fabiano | Redacdo | https://clicrdc.com.br/categoria-

Kipper Mai, considerado geral/urgente-fabiano-kipper-mai-

0 autor do ataque em considerado-o-autor-do-atague-em-
saudades recebe alta do saudades-recebe-alta-do-hospital-em-
hospital em Chapeco chapeco/

12.05.2021 Veja o momento que o | Redagéo | https://clicrdc.com.br/categoria-geral/veja-
autor do ataque em 0-momento-que-o-autor-do-ataque-em-
saudades, Fabiano deixa saudades-fabiano-deixa-0-hro-saiba-o-que-
0 HRO; Saiba o que pode pode-acontecer-com-ele-agora/
acontecer com ele agora

14.05.2021 Fabiano Kipper Mai teve | Redagdo | https://clicrdc.com.br/sequranca-
contato com um mundo publica/fabiano-kipper-mai-teve-contato-
de material e ideias com-um-mundo-de-material-e-ideias-
violentas, diz delegado violentas-diz-delegado-sobre-a-motivacao-
sobre a motivagdo do do-ataque/
ataque

14.05.2021 Dificuldade de | Redacdo | https://clicrdc.com.br/sem-
relacionamento em um categoria/dificuldade-de-relacionamento-
nivel muito acima do em-um-nivel-muito-acima-do-normal-diz-
normal”’, diz delegado delegado-jeronimo-sobre-atague-em-
Jerbnimo sobre ataque saudades/
em Saudades

21.05.2021 AO VIVO: Coletiva | Redagdo | https://clicrdc.com.br/categoria-geral/ao-
detalha acdo penal vivo-coletiva-detalha-acao-penal-contra-
contra Fabiano Kipper fabiano-kipper-mai-acusado-de-matar-
Mai, acusado de matar criancas-e-educadoras-em-saudades/
criangcas e educadoras
em Saudades

22.05.2021 Tragédia de Saudades: | Redagdo | https://clicrdc.com.br/categoria-

Unica motivacdo do autor geral/tragedia-em-saudades-unica-

foi a busca da fama, motivacao-do-autor-foi-a-busca-de-fama-
relata o MP sobre relata-o-mp-sobre-fabiano-kipper-mai/
Fabiano Kipper Mai

24.05.2021 Justica recebe denuncia | Redagd@o | https://clicrdc.com.br/categoria-

e Fabiano Kipper Mai geral/justica-recebe-denuncia-e-fabiano-
acusado de chacina em kipper-mai-acusado-de-chacina-em-creche-
creche de Saudades vira de-saudades-vira-reu/

réu

25.05.2021 Autor do ataque em | Redacdo | https://clicrdc.com.br/categoria-geral/autor-
Saudades retorna ao do-atague-em-saudades-retorna-ao-
Hospital regional do hospital-regional-do-oeste-em-chapeco-
Oeste, em Chapeco; entenda/

Entenda
30.05.2021 Chacina em Saudades | Redagéo | https://clicrdc.com.br/seqguranca-

acelera criacdo de grupo
para combater crimes
cibernéticos em SC

publica/chacinaem-saudades-acelera-
criacao-de-grupo-para-combater-crimes-
ciberneticos-em-sc/
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04.06.2021 Chacina em creche no | Redacdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
municipio de Saudades, publica/chacina-em-creche-no-municipio-
completa um més de-saudades-completa-um-mes/

24.06.2021 Fabiano Kipper Mai, | Redacdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
acusado pelo massacre publica/fabiano-kipper-mai-acusado-pelo-
na creche em saudades, massacre-na-creche-em-saudades-no-
no Oeste, sera ouvido em oeste-sera-ouvido-em-agosto/
agosto

03.07.2021 Saiba o motivo do autor | Redagdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
de ataque a creche em publica/saiba-o-motivo-do-autor-de-ataque-
Saudades ser ouvido a-creche-em-saudades-ser-ouvido-atraves-
através de de-videoconferencia/
videoconferéncia

12.07.2021 Justica nega quarto | Redagdo | https://clicrdc.com.br/seqguranca-
pedido de exame de publica/justica-nega-quarto-pedido-de-
insanidade a acusado de exame-de-insanidade-a-acusado-de-
chacina em saudades chacina-em-saudades/

05.08.2021 Exclusivo: Juiz que atua | Redagdo | https://clicrdc.com.br/categoria-
no caso da chacina de geral/exclusivo-juiz-que-atua-no-caso-da-
Saudades fala sobre a chacina-de-saudades-fala-sobre-a-
primeira audiéncia primeira-audiencia-relacionada-ao-crime/
relacionada ao crime

05.08.2021 Saiba como foi a primeira | Redacgdo | https://clicrdc.com.br/categoria-geral/saiba-
audiéncia sobre a como-foi-a-primeira-audiencia-sobre-a-
chacina na creche de chacina-na-creche-em-saudades/
Saudades

05.08.2021 Primeira audiéncia da | Redagdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
chacina em Saudades publica/primeira-audiencia-da-chacina-em-
acontece nesta quinta- saudades-acontece-nesta-quinta-feira-em-
feira em Pinhalzinho pinhalzinho/

19.08.2021 Acusado de chacina em | Redag¢édo | https://clicrdc.com.br/categoria-
creche de Saudades sera geral/acusado-de-chacina-em-creche-de-
ouvido presencialmente saudades-sera-ouvido-presencialmente/

24.08.2021 Justica defere pedido | Redacdo | https://clicrdc.com.br/categoria-
instauracdo de incidente geral/justica-defere-pedido-instauracao-de-
de insanidade mental do incidente-de-insanidade-mental-do-
acusado da chacina de acusado-da-chacina-de-saudades/
Saudades

24.08.2021 Papa Francisco envia | Redacdo | https://clicrdc.com.br/categoria-geral/papa-
cartas para familias das francisco-envia-cartas-para-familias-que-
vitimas de chacina em perderam-entes-queridos-durante-chacina-
Saudades em-saudades/

24.08.2021 Segunda audiéncia de | Redacdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
instrucdo e julgamento publica/sequnda-audiencia-de-instrucao-e-
do caso Saudades julgamento-do-caso-saudades-acontece-
acontece nesta terca- nesta-terca-feira/
feira.

24.08.2021 Acusado de ataque em | Redacdo | https://clicrdc.com.br/categoria-

creche de Saudades
chega para audiéncia e
promotor fala sobre o
caso

geral/acusado-de-ataque-em-creche-de-
saudades-chega-para-audiencia-e-
promotor-fala-sobre-o-caso/
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30.09.2021 “Tinha alguém | Redacéo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
incentivando ele a fazer publica/tinha-alguem-incentivando-ele-a-
essas loucuras”, diz fazer-essas-loucuras-diz-advogado-do-
advogado do autor do autor-do-atague-em-saudades/
ataque em Saudades

05.10.2021 Chacina de Saudades: | Redacdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
pericia oficial de publica/chacina-em-saudades-pericia-
sanidade mental de oficial-de-sanidade-mental-de-fabiano-
Fabiano Kipper Mai sera kipper-mai-sera-concluida-nesta-semana/
concluida nesta semana

07.10.2021 “‘Quando se fala que ha | Redagdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
mais pessoas publica/quando-se-fala-que-ha-mais-
envolvidas, traz a tona pessoas-envolvidas-traz-a-tona-que-ele-
que ele ndo tem nao-tem-problema-nenhum-analisa-
problema nenhum?”, advogadoo/
analisa advogado

20.10.2021 URGENTE: Autor da | Redagdo | https://clicrdc.com.br/seqguranca-
chacina em saudades publica/urgente-autor-da-chacina-em-
“Tinha plena capacidade saudades-tinha-plena-capacidade-na-
na época dos fatos”, epoca-dos-fatos-aponta-pericia/
aponta pericia

26.11.2021 “Trata-se de um doente e | Redacgdo | https://clicrdc.com.br/categoria-geral/trata-
ndo de um criminoso” se-de-um-doente-e-nao-de-um-criminoso-
fala advogado sobre fala-advogado-sobre-a-transferencia-de-
transferéncia de Fabiano fabiano-kipper-mai/

Kipper Mai

29.11.2021 EXCLUSIVO: Fabiano | Redagdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-

Kipper Mai permanecera publica/exclusivo-fabiano-kipper-mai-
em Chapecé, diz diretor permanecera-em-chapeco-diz-diretor-do-
do presidio presidio/

29.11.2021 Juiz afirma que n&o | Redacdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
houve suspensdo do publica/juiz-afirma-gue-nao-houve-
processo em razdo de suspensao-do-processo-em-razao-de-
doenca mental de doenca-mental-de-fabiano-kipper-mai/
Fabiano Kipper Mai

02.02.2022 Juiz repassa ao juri | Redagdo | https://clicrdc.com.br/seqguranca-
discusséo sobre saude publica/juiz-repassa-ao-juri-discussao-
mental de  Fabiano sobre-saude-mental-de-fabiano-kipper-mai/
Kipper Mai

10.03.2022 TJ discutira sanidade | Redacdo | https://clicrdc.com.br/categoria-gerall/tj-
mental de  Fabiano discutira-sanidade-mental-de-fabiano-
Kipper Mai, denunciado kipper-mai-denunciado-como-autor-da-
como autor da Chacina chacina-de-saudades/
de Saudades

04.05.2022 Saudades: um ano apos | Jessica https://clicrdc.com.br/categoria-

a tragédia, comunidade | Edel geral/saudades-um-ano-apos-a-tragedia-
ainda se recupera do comunidade-ainda-se-recupera-do-trauma-
trauma que marcou sua gque-marcou-sua-historia/

histéria

04.05.2022 A linha do tempo da | André de | hitps://clicrdc.com.br/seguranca-publica/a-
Chacina em Saudades | Lazzari linha-do-tempo-da-chacina-em-saudades-

ao completar 1 ano

ao-completar-1-ano/
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20.06.2022 Fabiano Kipper Mai: | Redagao | https://clicrdc.com.br/seguranca-

Justica marca 0 publica/fabiano-kipper-mai-justica-marca-o-
julgamento de recurso do julgamento-de-recurso-do-acusado-de-
acusado de chacina em chacina-em-creche-de-saudades/

creche em Saudades

28.06.2022 Chacina em Saudades: | Redacdo | https://clicrdc.com.br/justica/jgechacina-em-
Justica nega pedido de saudades-justica-nega-pedido-de-novo-
novo exame de sanidade exame-de-sanidade-em-fabiano-kipper-
em Fabiano Kipper Mai mai/

25.01.2023 Justica mantem decisé@o | Redagéo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
de levar a jari popular publica/justica-mantem-decisao-de-levar-a-
acusado da chacina na juri-popular-acusado-da-chacina-na-
creche de Saudades creche-de-saudades/

05.04.2023 Urgente: Definida a data | Redacdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
do Jari popular do publica/urgente-definida-a-data-do-juri-
responsavel pela chacina popular-do-responsavel-pela-chacina-na-
na creche de Saudades creche-de-saudades/

03.05.2023 Chacina de Saudades | Redagédo | https://clicrdc.com.br/categoria-
completa dois anos nesta geral/chacina-de-saudades-completa-dois-
quinta-feira anos-nesta-quinta-feira/

04.05.2023 Dois anos apds o ataque | Redacao | https://clicrdc.com.br/seguranca-

a creche em saudades; publica/dois-anos-apos-ataque-a-creche-
familiares aguardam em-saudades-familiares-aguardam-
julgamento julgamento/

11.07.2023 Caso Fabiano Kipper | Redagdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-

Mai: Justica confirma jari publica/caso-fabiano-kipper-mai-justica-
do acusado pela chacina confirma-juri-do-acusado-pela-chacina-na-
na creche de Saudades creche-de-saudades/

09.08.2023 Chacina de Saudades: | Redagdo | https://clicrdc.com.br/categoria-
Comocgéo marca O geral/chacinaa-de-saudades-comocao-
primeiro dia de marca-o-primeiro-dia-de-julgamento/
julgamento

09.08.2023 Chacina de Saudades: | Redagédo | https://clicrdc.com.br/sequranca-

Quatro Promotores de publica/chacinaa-de-saudades-quatro-
Justica atuam no promotores-de-justica-atuam-no-tribunal-
Tribunal do Jdri, do-juri-acusando-o-reu/

acusando o réu

09.08.2023 Inicia o juri do acusado | Redacédo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
por cinco mortes na publica/inicia-o-juri-do-acusado-por-cinco-
creche de Saudades mortes-na-creche-de-saudades/

09.08.2023 Funcionérios da creche | Redacdo | https://clicrdc.com.br/seguranca-
prestam apoio e publica/funcionarios-da-creche-prestam-
solidariedade as familias apoio-e-solidariedade-as-familias-das-
das vitimas de chacina vitimas-de-chacina-em-saudades/
em Saudades

10.08.2023 Chacina de Saudades: | Redacgdo | https://clicrdc.com.br/justica/chacina-de-
MP apresenta laudos saudades-mp-apresenta-laudos-oficiais-
oficiais que atestam a gue-atestam-a-sanidade-mental-do-reu-e-
sanidade mental do réu e pede-condenacao/
pede condenagédo

10.08.2023 ‘Quando pai e mae | Redacdo | https://clicrdc.com.br/sequranca-

perdem um filho, ficam

publica/quando-pai-e-mae-perdem-um-
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apenas ‘Saudades”, filho-ficam-apenas-saudades-disse-
disse promotor de justica promotor-de-justica-durante-juri-em-
durante jari, em pinhalzinho/
Pinhalzinho

10.08.2023 Autor do ataque em | Redagdo | https://clicrdc.com.br/cateqoria-geral/autor-
creche de saudades é do-ataque-em-creche-de-saudades-e-
condenado a 329 anos e condenado-a-329-anos-e-guatro-meses-
guatro meses de prisédo de-prisao/

10.08.2023 Além de cumprir pena, | Redacdo | https://clicrdc.com.br/justica/alem-de-
autor da chacina em cumprir-pena-autor-da-chacina-em-
Saudades terd que pagar saudades-tera-que-pagar-quase-r-35-
guase R$ 3,5 milhdes as milhoes-as-familias/
familias

11.08.2023 Confira  detalhes do | Redagédo | https://clicrdc.com.br/seqguranca-
julgamento do autor da publica/confira-detalhes-do-julgamento-do-
chacina em Saudades autor-da-chacina-em-saudades/

Fonte: O autor (2023)

2.2 EXPLORACAO DO MATERIAL

Na fase de exploragdo do material, como Franco (2017) aponta, 0s
pesquisadores aprofundam seu entendimento dos dados, examinando
cuidadosamente o contetudo para identificar padrdes, tendéncias e caracteristicas
relevantes. A exploracdo do material € uma etapa crucial na analise de conteudo, que
permite uma imersdo no conteldo e a descoberta de elementos que podem nao ser
evidentes a primeira vista. Esta fase é essencial para a definicdo de categorias de
analise e para o desenvolvimento de um sistema de codificacao robusto, como Lopes
(2019) destaca.

Neste estudo, a exploracdo do material foi realizada por meio de uma analise
textual detalhada das reportagens do site clicRDC que abordam a Chacina de
Saudades. Serdo considerados, padrfes na representacdo de diferentes tipos de
fontes, como especialistas, testemunhas, comunicados de imprensa, entre outros.
Além disso, a analise exploratoria buscou identificar como a presenca de certas
palavras-chave ou termos especificos pode impactar a maneira como a morte é
apresentada nas reportagens, bem como quais temas recorrentes emergem ao longo
do material. Esta exploragéo detalhada forneceu uma base sélida para a subsequente

categorizacao e codificacdo dos dados.
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2.3 CATEGORIZACAO

Na etapa de categorizacdo da andlise de conteudo, como Bousfield (2010)
ressalta, os pesquisadores organizam o material de acordo com categorias e
subcategorias previamente estabelecidas. A categorizagdo desempenha um papel
fundamental na analise de conteudo, permitindo a estruturacéo e a interpretacao dos
dados coletados. Através da categorizacdo, € possivel identificar e classificar
elementos especificos dentro do conteido, como fontes de noticias, temas, acdes e
outras variaveis relevantes.

Para este estudo, a categorizacdo foi realizada de maneira sistemética,
seguindo critérios especificos. Para tanto, considerou-se a proposta de Traquina
(2008), no que se refere aos critérios substantivos, que sédo considerados de maior
importancia para a categorizacdo em estudo. A categorizacao esta apresentada no
Quadro 2.

Quadro 2 - Categorizacao para “Valor-noticia morte”

Critérios Categorias Analise da categoria
Substantivos Morte Quantidade de vezes que a morte das
vitimas é mencionada ou implicita nas
noticias.

Quantidade de vezes que as pessoas
notérias ou famosas sdo mencionadas em
relacdo a Chacina de Saudades.

Notoriedade

Quantidade de vezes que a relevancia da
Relevéancia Chacina de Saudades é destacada (por
exemplo, como isso afetou a comunidade

local e o Brasil como um todo).

Quantidade de vezes que a Chacina de
Saudades é apresentada como algo novo ou

Novidade inédito (por exemplo, se foi a primeira vez
que um tipo de evento desse tipo ocorreu na
regiao).

Quantidade de vezes que a Chacina de

Tempo Saudades € apresentada como um evento

atual ou recente.
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Quantidade de vezes que a Chacina de
Saudades € apresentada como notavel ou
extraordinaria (por exemplo, devido a sua

Notabilidade brutalidade ou ao numero de vitimas).

Quantidade de vezes que a Chacina de
Saudades € apresentada como algo
Inesperado inesperado ou surpreendente.

Quantidade de vezes que a Chacina de
Saudades é apresentada como resultado de
um conflito ou controvérsia (por exemplo, se
houve algum debate ou desacordo sobre as
circunstancias ou causas do evento).

Conflito ou
Controvérsia

Quantidade de vezes que a Chacina de
Saudades, é apresentada como resultado de
Infracdo uma infracdo ou crime (por exemplo, se o
perpetrador violou alguma lei especifica)

Fonte: Adaptado de Traquina (2008)
Com base nos objetivos gerais e especificos do estudo, e a partir dos estudos
de Matos (2017), Santos (2019), Silva (2009) e Ribeiro (2021), organizou-se a

categorizacao para fontes de noticia, como exposto no Quadro 3.

Quadro 3 - Categorizagao para “Fontes de Noticia”

Fontes de Noticia Subcategorias Andlise da subcategoria

Fontes de destaque que
Primarias desempenham um papel
fundamental na narrativa.

Fontes Primarias e - A I
Secundarias S - ontes que tém um papel menos
ecundarias
central na reportagem.

Representantes de autoridades
Fontes Oficiais governamentais, instituicdes
publicas ou érgaos reguladores.

L Representantes de  empresas
Fontes Empresariais : ~
privadas ou corporagdes.

Natureza das Fontes . ~
Representantes de organizagfes

sem fins lucrativos, ONGs ou
Fontes Institucionais instituicbes de caridade.




Fontes Individuais

Fontes Testemunhais

Fontes Especializadas

Fontes de Referéncia

Pessoas comuns que tem
conhecimento ou envolvimento nos
eventos.

Individuos que testemunharam os
eventos e compartilharam suas
experiéncias.

Especialistas em um campo
especifico relacionado aos eventos.

Fontes amplamente reconhecidas e
citadas pela credibilidade.

Postura em relacéo ao
evento

Fontes Proativas

Fontes Ativas

Fontes Passivas

Fontes Reativas

Fontes que tomam medidas
antecipadas ou preventivas em
relacdo ao evento.

Fontes que estdo diretamente
envolvidas no evento.

Fontes que observam o evento sem
intervencao direta.

Fontes que respondem aos eventos
apos a ocorréncia.

Credibilidade das Fontes

Fontes Identificadas

Fontes Sigilosas

Fontes cuja identidade é conhecida
e divulgada na reportagem.

Fontes que optam por permanecer
andénimas ou cuja identidade é
protegida.

Qualificacédo das Fontes

Fontes Confiaveis

Fontes Fidedignas

Fontes Duvidosas

Fontes amplamente reconhecidas e
respeitadas pela sua expertise e
precisao.

Fontes que tém uma boa reputacao,
mas podem n&o ser especialistas
reconhecidos.

Fontes com historico de
imprecisbes, enviesamento ou falta
de credibilidade.

Fonte: O Autor (2023)

23



24

2.3 CODIFICACAO E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

A codificacao e a interpretacéo dos resultados em uma analise de contetdo no
jornalismo sdo fundamentais para extrair significado das informag0es coletadas.
Como Bardin (2016) enfatiza, o processo de codificacdo envolve a categorizacao
sistematica do conteudo em unidades de analise significativas, como palavras, frases
ou paragrafos. Essas categorias sdo derivadas das categorias tedricas estabelecidas
com base nos objetivos da pesquisa. Por meio dessa etapa, € possivel transformar
dados brutos em informacdes organizadas e compreensiveis, permitindo a
identificacdo de padrbes, tendéncias e relacbes no material analisado.

A interpretacéo dos resultados, como Krippendorff (2013) sugere, é a fase em
gue o pesquisador extrai significados e conclusfes a partir das categorias codificadas.
Nesse processo, € essencial contextualizar as categorias a luz do quadro tedrico e
dos objetivos do estudo, buscando compreender como as diferentes categorias se
relacionam, quais sao 0s pontos de convergéncia e divergéncia, e que insights podem
ser obtidos. Além disso, a interpretacdo deve levar em consideracdo o contexto mais
amplo em que as reportagens foram produzidas, incluindo influéncias sociais, politicas
e culturais.

Neste estudo, a codificacdo e a interpretacdo dos resultados serdo realizadas
de acordo com o método de andlise de contetdo de Bardin (2016). As reportagens do
site clicRDC que abordam eventos relacionados a morte serdo categorizadas com
base nas categorias de “Valor-noticia Morte” e “Fontes de Noticia” previamente
estabelecidas. Em seguida, as categorias serdo analisadas e comparadas, buscando
padrdes, relacdes e tendéncias significativas. A interpretacdo dos resultados incluira
a andlise critica das categorias a luz dos objetivos do estudo, permitindo a extracao
de insights sobre como a incluséo de diferentes tipos de fontes influencia a percepcao
do valor-noticia morte nas reportagens. Isso proporcionard uma compreensao mais
profunda das estratégias jornalisticas e do impacto da selecéo de fontes na narrativa

jornalistica.
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3 A MORTE NO JORNALISMO: CONCEITOS, ABORDAGENS E EFEITOS

3.1 A MORTE COMO FENOMENO HUMANO, SOCIAL E CULTURAL: DEFINICOES
E PERSPECTIVAS

A morte € um fendbmeno que acompanha a existéncia humana desde os seus
primordios, mas que nem sempre foi compreendida e vivenciada da mesma forma.
Ao longo da histéria, as diferentes culturas e civilizacdes desenvolveram
concepcOes, rituais, simbolos e valores relacionados a morte, expressando as suas
crengas, 0s seus medos, 0s seus desejos e as suas esperancas diante do mistério
da finitude. A morte, portanto, ndo € apenas um fato biolégico, mas também um
fendmeno humano, social e cultural, que revela aspectos essenciais da condi¢ao
humana. Segundo Combinato e Queiroz (2019), a morte € uma experiéncia que
envolve tanto a dimenséao individual quanto a coletiva, sendo influenciada pelas
caracteristicas pessoais, familiares, sociais e culturais de cada sujeito. Para Kovacs
(2003), a morte € um tema que atravessa todas as areas do conhecimento humano,
sendo objeto de estudo de diversas ciéncias, como a filosofia, a sociologia, a
antropologia, a psicologia e a religido.

No entanto, na sociedade ocidental moderna, a morte passou por um
processo de ocultamento e negacao, que se intensificou com o avango da ciéncia,
da tecnologia e do capitalismo. A morte foi progressivamente retirada do convivio
social e familiar, sendo confinada aos hospitais e aos cemitérios, e foi submetida
ao controle médico e juridico, sendo vista como uma falha ou uma derrota. Ainda,
foi ainda banalizada pela violéncia e pela midia, sendo transformada em espetaculo
ou em estatistica. A morte foi, enfim, silenciada pela cultura dominante, que valoriza
0 consumo, a juventude, a saude e a felicidade. De acordo com Aries (2017), a
sociedade moderna desenvolveu uma “morte interdita”, que € negada, escondida e
medicalizada. Para Elias (2001), a sociedade moderna criou uma “soliddo dos
moribundos”, que sao isolados e excluidos do convivio social.

Nesse contexto, o jornalismo tem um papel fundamental na producao e na
circulacao de informacdes e de narrativas sobre a morte na sociedade. O jornalismo
pode contribuir para a compreensédo, a reflexdo e o enfrentamento da morte,

abordando-a de forma ética, critica e educativa. O jornalismo pode também



reproduzir ou reforcar a negacéo, a banalizagdo e o silenciamento da morte na
sociedade, abordando-a de forma sensacionalista, superficial ou evasiva. O
jornalismo pode ainda criar ou modificar as representacfes sociais sobre a morte
na sociedade, influenciando a percepcao e a atitude das pessoas diante da finitude.
Morigi e Combinato (2019) afirmam que o jornalismo tem o poder de construir
sentidos sobre a morte na sociedade, podendo gerar tanto sofrimento quanto
aprendizado para os publicos. Karam e Guareschi (2018) argumentam que o
jornalismo tem o dever de abordar a morte de forma responsavel e consciente.

Uma das abordagens jornalisticas que se prop@e a tratar a morte de forma
mais humana é o jornalismo humanizado. Essa forma de fazer jornalismo busca
valorizar a dimensdo humana dos fatos, respeitando a dignidade, a diversidade e
os direitos das pessoas envolvidas nas noticias. O jornalismo humanizado se
caracteriza por dar voz aos sujeitos marginalizados ou invisibilizados pela midia
hegemonica; por contextualizar os acontecimentos histérica e socialmente; por
problematizar as causas e as consequéncias dos problemas sociais; por promover
o dialogo e a participacdo dos publicos; por estimular a solidariedade e a cidadania
(GOMES e OLIVEIRA JUNIOR, 2020; SILVA e SILVA JUNIOR, 2019).

Essa abordagem se relaciona com a cobertura da morte na medida em que
busca reconhecer e expressar o valor da vida humana em todas as suas formas e
circunstancias. O jornalismo humanizado procura evitar a desumanizacdo das
vitimas da violéncia ou das tragédias; procura respeitar o luto e a dor dos familiares
e dos amigos; procura dar sentido e significado a existéncia dos que morreram;
procura denunciar as injusticas e as violacfes dos direitos humanos que levam a
morte prematura ou evitdvel; procura educar para a morte como parte do
desenvolvimento humano (MORIGI e COMBINATO, 2019; COMBINATO e
QUEIROZ, 2019).

No entanto, essa abordagem também enfrenta alguns desafios e criticas ao
abordar a morte na sociedade. Um dos desafios € conciliar a humanizagdo com a
objetividade, que € um dos principios tradicionais da profissdo. A objetividade
jornalistica pressupfe que o profissional deve relatar os fatos de forma imparcial,
neutra e factual, sem interferir ou se envolver emocionalmente com a noticia. A
humanizacgéo jornalistica, por sua vez, pressupde que o profissional deve relatar os

fatos de forma sensivel, empatica e interpretativa, reconhecendo ou se
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aproximando afetivamente da noticia. Essas duas posturas podem gerar conflitos
ou dilemas éticos para o profissional, que deve equilibrar o seu compromisso com
a verdade e com a humanidade (GOMES e OLIVEIRA JUNIOR, 2020; SILVA e
SILVA JUNIOR, 2019).

Outro desafio € conciliar a humanizagdo com a audiéncia, que é um dos
objetivos principais da atividade jornalistica. A audiéncia € formada pelos publicos
gue consomem as noticias produzidas pelos veiculos de comunicacao. A audiéncia
€ importante para a atividade jornalistica porque determina a sua relevancia, a sua
credibilidade e a sua rentabilidade. A humanizacdo pode atrair ou afastar a
audiéncia, dependendo do interesse, da identificacdo ou da reacdo das pessoas
diante das noticias sobre a morte. A humanizacdo pode também ser manipulada
ou explorada pela midia, visando aumentar ou manter a audiéncia, sem considerar
os seus efeitos sociais ou psicoldgicos (MORIGI e COMBINATO, 2019; KARAM e
GUARESCHI, 2018).

Uma das criticas a abordagem humanizada € que ela pode ser confundida
ou misturada com o sensacionalismo, que € uma forma de fazer jornalismo que
busca chocar, emocionar ou escandalizar o publico com as noticias sobre a morte.
O sensacionalismo se caracteriza por dar énfase aos aspectos dramaticos, tragicos
ou violentos dos fatos; por explorar os detalhes morbidos, sangrentos ou cruéis das
cenas; por invadir a privacidade, a intimidade ou a identidade das vitimas e dos
familiares; por desrespeitar as normas éticas, legais ou profissionais da profissao;
por induzir o medo, a angustia ou a revolta nos publicos (GOMES e OLIVEIRA
JUNIOR, 2020; SILVA e SILVA JUNIOR, 2019).

Outra critica a abordagem humanizada é que ela pode ser limitada ou
insuficiente para abordar a complexidade e a diversidade da morte na sociedade.
A morte é um fenbmeno que envolve multiplas dimensdes, como a bioldgica, a
psicolégica, a social, a cultural, a religiosa e a espiritual. A morte é também um
fendmeno que envolve diferentes perspectivas, como a pessoal, a familiar, a
comunitaria, a institucional e a midiatica. A abordagem humanizada pode néao dar
conta de abranger todas essas dimensdes e perspectivas da morte na sociedade,
podendo incorrer em simplificacdes, generalizagbes ou distor¢cdes da realidade
(COMBINATO e QUEIROZ, 2019; KOVACS, 2003).
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Diante desses desafios e criticas, a abordagem humanizada deve buscar
constantemente se qualificar e se atualizar para abordar a morte na sociedade de
forma mais adequada e efetiva. A abordagem humanizada deve buscar ampliar o
seu conhecimento tedrico e prético sobre o tema da morte, recorrendo as
contribuicdbes de outras areas do saber, como a filosofia, a sociologia, a
antropologia, a psicologia e a religido. A abordagem humanizada deve buscar
diversificar as suas fontes de informacéo e de inspiracdo sobre o tema da morte,
dialogando com os diferentes sujeitos e grupos sociais que vivenciam e expressam
as suas experiéncias de morte na sociedade. A abordagem humanizada deve
buscar inovar as suas formas de producado e de circulacdo das noticias sobre o
tema da morte, aproveitando as potencialidades das novas tecnologias e das novas
midias. A abordagem humanizada deve buscar criar e fortalecer os lagos de
confianga, de respeito e de colaboracdo entre os profissionais, as fontes, os
personagens e 0s publicos das noticias sobre o tema da morte (GOMES e
OLIVEIRA JUNIOR, 2020; SILVA e SILVA JUNIOR, 2019).

Assim, a abordagem humanizada pode ser considerada uma proposta ética,
politica e pedagdgica de abordar a morte na sociedade, que visa contribuir para a
valorizacdo da vida humana em toda a sua diversidade e complexidade. A
abordagem humanizada pode ser também considerada um desafio profissional,
social e cultural de abordar a morte na sociedade, que exige dos profissionais uma
constante formacao, reflexao e acao critica sobre o0 seu papel e o seu impacto na
construcdo da realidade social. A abordagem humanizada pode ser ainda
considerada uma oportunidade criativa, inovadora e transformadora de abordar a
morte na sociedade, que estimula os profissionais a explorar novas formas, novos

contelidos e novos sentidos para as noticias sobre o tema da morte.

3.2 A MORTE COMO NOTICIA: CRITERIOS, ESTRATEGIAS E DESAFIOS DO
JORNALISMO

Um dos aspectos mais importantes da cobertura da morte é a definicdo dos
critérios de noticiabilidade, ou seja, os fatores que determinam o0 que é ou nao noticia
sobre a morte. Esses critérios séo influenciados por diversos elementos, como o

contexto social, o perfil do veiculo de comunicacéo, o publico-alvo, a concorréncia, a
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agenda-setting e os valores-noticia. Os valores-noticia sdo as caracteristicas que
tornam um fato mais ou menos relevante para o jornalismo, como a proximidade, a
novidade, a negatividade, o impacto, o conflito, a personalizacéo e a referéncia cultural
(TRAQUINA, 2005; WOLF, 2003).

Segundo esses valores-noticia, algumas mortes sdo mais noticiaveis do que
outras. Por exemplo, as mortes de pessoas famosas, poderosas ou influentes tendem
a ter mais destaque do que as mortes de pessoas anbnimas ou marginalizadas. As
mortes violentas, tragicas ou inesperadas tendem a ter mais destaque do que as
mortes naturais, pacificas ou previsiveis. As mortes que afetam um grande niamero de
pessoas ou que tém alguma relacdo com o publico tendem a ter mais destaque do
gue as mortes individuais ou isoladas. As mortes que envolvem algum conflito,
polémica ou controvérsia tendem a ter mais destaque do que as mortes consensuais
ou harmoniosas (MENEZES, 2010; SILVA, 2009).

No entanto, esses critérios de noticiabilidade ndo séo fixos nem universais. Eles
podem variar de acordo com 0 tempo, 0 espago e 0 contexto em que a morte ocorre
ou € noticiada. Além disso, esses critérios podem ser questionados ou criticados por
diferentes perspectivas éticas, politicas ou sociais. Por exemplo, alguns autores
apontam que a cobertura da morte pode ser seletiva, desigual ou discriminatoria em
relacdo a certos grupos sociais, como as minorias étnicas, raciais ou sexuais; 0s
pobres; os imigrantes; os criminosos; os doentes; 0s idosos; etc. Esses grupos podem
ser invisibilizados ou estigmatizados pelo jornalismo quando morrem (SILVEIRA e
MIGUEL, 2011; SOUSA, 2006).

Segundo Traquina (2005), a identidade profissional no jornalismo esta
fortemente ligada ao objetivo de servir aos interesses da comunidade, o que d&a origem
ao ethos profissional. A institucionaliza¢ao do jornalismo deu aos profissionais o direito
de determinar quais eventos sdo dignos de serem noticiados e como devem ser
abordados. A teoria do gatekeeping, um conceito fundamental nas analises
jornalisticas, sugere que os jornalistas, como guardides, decidem quais eventos
passam ou Sao rejeitados para se tornarem noticias. No entanto, essa teoria, embora
esclarecedora, simplifica a complexidade do jornalismo ao ignorar as dinamicas de
poder, o contexto sécio-histdrico e outros fatores inerentes ao processo informativo.

Ha um consenso na comunicacdo de que a noticia & o coragéo do jornalismo,

sendo fundamentada em fatos. Muitos estudiosos enfatizam a questdo central do
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jornalismo: a identificacdo dos eventos que merecem ser noticiados, ou seja, aqueles
fatos que merecem ser divulgados na midia. Nesse contexto, muitos esfor¢os tém sido
feitos para formular critérios que atribuem valor-noticia a certos eventos. A
noticiabilidade, entendida conceitualmente como um conjunto de requisitos que 0s
eventos devem cumprir, tanto estruturalmente nos meios de comunicagao quanto no
profissionalismo jornalistico, € definida de acordo com Wolf (1999).

Apesar da existéncia de uma certa uniformidade na cultura jornalistica, os
valores-noticia estdo sujeitos a evolu¢des, acompanhando as transformacfes do
contexto sécio-histérico. Como Wolf (1999) aponta, temas que antes eram
praticamente inexistentes agora ganham destague nas noticias, indicando uma
expansao progressiva nha gama de assuntos considerados dignos de noticiabilidade.
Nesse cenario, Traquina (2008) destaca a existéncia de valores-noticia de selecéo,
categorizados em critérios substantivos, relacionados a avaliacdo direta do evento
(como morte, notoriedade, relevancia, novidade, tempo, notabilidade, inesperado,
conflito ou controvérsia, infracao) e critérios contextuais, relacionados ao contexto de
producdo da noticia (incluindo disponibilidade, equilibrio, visualidade, concorréncia e
contexto noticioso).

Além disso, Traquina (2008) menciona critérios de construcdo, que orientam a
apresentacao dos fatos, sugerindo o que deve ser priorizado, omitido ou enfatizado.
Esses critérios incluem simplificacdo, amplificacdo, relevancia, personalizacéo,
dramatizacéo e consonancia. Na analise empirica realizada neste trabalho, sera dada
énfase aos valores-noticia de selecédo substantivos, conforme proposto por Traquina
(2008). Esses critérios fornecem uma base sélida para entender como certos eventos
sdo escolhidos para fazer parte das noticias, evidenciando a complexidade e
subjetividade inerentes a esse processo.

3.2.1 Valores-noticia de selecao categorizados em critérios substantivos

Traquina (2008) destaca que a morte € o primeiro critério de selecao de valores-
noticia, um tema central neste estudo. Esta escolha é baseada no viés negativo
inerente ao jornalismo e esta ligada a outros elementos noticiosos, como notoriedade
e notabilidade. Hanusch (2010) apoia essa proposicéo, afirmando que a morte atende

aos critérios de noticiabilidade relacionados a negatividade, ajudando a moldar a
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percepcao social sobre o fendmeno e sobre os falecidos. A temética atrai uma grande
audiéncia porque as pessoas estao cientes de sua finitude, e as narrativas sobre o
assunto estimulam reflexdes sobre a existéncia, transformacdo humana, mudancas
sociais (ou a falta delas) e também porque € um tema polémico, tocando em crencgas
pessoais, ritos sociais e emogdes (SCHEIKHA-REDU e NEGRINI, 2017). No entanto,
a morte, por si sO, ndo possui valor jornalistico, precisando sempre estar associada a
outros valores-noticia para chegar as paginas dos jornais (ISSLER, 2004).

A notoriedade se refere a proeminéncia do protagonista da noticia: quanto mais
conhecida ou importante a pessoa envolvida no evento perante a sociedade, maior o
interesse jornalistico gerado (TRAQUINA, 2008). Isso é evidente nas noticias sobre
mortes, conforme discutido por Barbosa (2004), que diferencia o “morto notavel”
(celebridades) do “morto comum” (andénimos). Na visdo de Barbosa (2004), os
noticiarios destacam os mortos em acidentes ou violéncias, atribuindo-lhes maior
valor-noticia em detrimento das mortes em si. Portari (2016) aponta que a morte de
figuras notaveis é objeto de cerimbnias, onde a midia explora aspectos fundamentais
das atitudes contemporaneas em relacdo a morte. Quando uma figura conhecida
falece, a morte automaticamente adquire status e se torna um evento midiatico.

Traquina (2008) ressalta que a relevancia € um critério de selecéo de valores-
noticia que se refere ao compromisso de informar o publico sobre os eventos mais
impactantes e significativos para o cotidiano das pessoas. Este valor-noticia determina
se o evento afeta a vida das pessoas, do pais ou da nac¢do. A relevancia em noticiar
mortes pode estar associada, por exemplo, a alta incidéncia de um problema de saude
publica ou de seguranca. Este critério esta relacionado ao conceito de interesse
publico, que, segundo Christofoletti e Triches (2014), é altamente subjetivo. Apesar
de ser um dos principais valores mencionados nos coédigos de ética jornalisticos
internacionalmente, o conceito carece de definigcdes precisas. Os autores argumentam
gue o conceito orienta a atividade jornalistica, permitindo decisées que violam outras
regras éticas em nome do “interesse publico”.

A novidade, como o proprio nome sugere, € um valor-noticia que se refere a
algo novo ou desconhecido (TRAQUINA, 2008). Este valor também pode se referir a
novas informacdes que surgem em relacdo a casos ja noticiados, ou seja, aos

desdobramentos de uma noticia.
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O tempo é um valor-noticia de varias maneiras: pode se referir a atualidade, ou
seja, algo que acabou de acontecer; pode ser usado como um gancho para noticiar
outro fato associado ao tema; ou pode se referir a uma data especifica, justificando a
noticiabilidade de um acontecimento no passado ou no futuro na mesma data.
Aniversarios de morte de pessoas famosas sdo um exemplo comum. Além disso, o
tempo também é usado como valor-noticia ao longo dos dias, meses ou anos devido
ao seu impacto nas rotinas jornalisticas. Os valores temporais ddo continuidade as
histérias, e a sua importancia e noticiabilidade podem ser percebidas pela duragéo
que lhes é concedida (NEGRINI, 2010).

A notabilidade, conforme descrito por Traquina (2008), é a qualidade de ser
visivel e tangivel. Este valor-noticia indica que o jornalismo tende a se concentrar mais
na cobertura de eventos do que em questdes problematicas. Tuchman (1978, apud
Traquina, 2008) menciona a “teia de facticidade”, que responde as questdes do lead
jornalistico (quem, o qué, quando, onde, por qué?), onde 0s eventos estao inseridos.
Os eventos mais concretos e facilmente observaveis sdo mais faceis de serem
noticiados. Assim, € mais facil noticiar um assassinato do que apenas a questao do
aumento no indice de homicidios numa localidade.

Dentre os registros de notabilidade, € possivel destacar a quantidade de
pessoas que 0 evento envolve - quanto mais pessoas ou quanto mais importante
forem as pessoas envolvidas, maior a notabilidade. Considera-se que, admitindo dois
eventos equivalentes, € mais notavel o que tem maior intensidade aferida em
nameros. Se duas pessoas morrem, uma vitima de um choque de dez mil volts e outra
de um choque de um milhdo de volts, a segunda morte parecera mais tragica do que
a primeira, por absurdo que isto seja. Algumas vezes é na coincidéncia que reside o
ponto focal de interesse: a morte de cem criangcas no incéndio de um circo é mais
espetacular que a morte de outras cem criangas, por fome, nas comunidades pobres
de uma metropole. O notavel ai € que as cem criangas tenham morrido de uma vez
s6, coincidente e inesperadamente; em outro plano, que tal morte tenha ocorrido num
ambiente que se supde alegre, o do circo (uma situacéo de cumulo).

O inesperado é um valor-noticia que se aproxima dos registros de notabilidade,
no sentido em que também deriva de certa forma da quebra de expectativa. O
inesperado muitas vezes € um acontecimento de grandes dimensfes, capaz de

desordenar a rotina das redacdes de jornais. Pode ser bom ou mau, mas normalmente
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aspectos negativos ddo mais noticiabilidade. As noticias negativas, por sua vez, sdo
mais facilmente consensuais e menos abertas a diferentes significacdes. Além disso,
costumam ser mais imprevistas e consonantes, uma vez que remete as narrativas ja
existentes na sociedade. Ja a controvérsia (ou conflito) é relacionada com a violéncia
fisica ou simbdlica, que representa a ruptura na ordem social.

Outros registros se referem a quebra de expectativa: a controvérsia, que
corresponde ao contrario daquilo que é esperado (a exemplo do classico cliché
jornalistico do homem que morde o c&o), o insdlito, a falha -acidentes, rodoviarios ou
aéreos, por exemplo, com mortes costumam ser muito comuns-, € O
excesso/escassez. Os fait divers normalmente contém esses critérios: “A intencao de
produzir o efeito de sensacionalismo no fait divers visa atrair o leitor pelo olhar na
manchete que anuncia um acontecimento produzido, jornalistica ou discursivamente,
para ser consumido ou reconhecido como espetacular, perigoso, extravagante,
insélito, por isso atraente.” (PEDROSO, 1983 apud ANGRIMANI, 1995, p. 26)

Por fim, Traquina (2008) destaca a infracdo como o ultimo valor-noticia
substantivo de selecdo. Este valor estd intimamente ligado a controvérsia devido a
violéncia, referindo-se principalmente a transgressao das regras, o que nos ajuda a
entender a importancia do crime nos noticiarios. Outro evento fundamental no
jornalismo dentro desse valor-noticia da infracdo € o escandalo.

O crime é visto como um fendbmeno comum e recorrente, aparecendo
rotineiramente nos jornais. Embora pareca estar mais presente em jornais de viés
mais sensacionalista, este € um evento comum a todos os perfis editoriais. Nos jornais
nao-sensacionalistas, ha sempre uma carga intensa de violéncia, mas esta é
disfargada, podendo ser identificada em outros elementos mais sutis como “na critica
ferina, no editorial agressivo, no artigo emocional, na foto marcante, na reportagem
denunciadora” (ANGRIMANI, 1995, p. 57). Dito isto, o publico é quem, de acordo com
a sua sofisticacdo, decidird ou aceitara a forma como a violéncia é projetada para si.

O valor-noticia da infracdo corresponde a “situagao mitica do jornalista como
‘cdo de guarda’ das instituigdes democraticas” (TRAQUINA, 2008, p. 85), e ajuda a
construir a sociedade como “consenso”, no sentido de unidade - uma nac¢ao, um povo,
0s mesmos valores. O crime envolve o lado negativo do consenso, demarcando a
distincéo entre os marginais a lei e os cidadaos de bem, dentro da lei. Esse consenso,

alias, é algo primario: é preciso que os leitores e o0s jornalistas estejam a par desses



34

preceitos para que seja possivel reconhecer o primeiro plano das noticias. A esfera
do consenso é onde os valores sociais como o da patria, da familia e da liberdade, se
encontram e onde a midia mostra a sua face conservadora, servindo como um
instrumento de legitimacao. Essa proposi¢ao vai de encontro com a interpretagao feita
por Gans (2004, citado em Silva e Jeronymo, 2018) de que 0s valores noticiosos sao

também valores ideologicos compartilhados nas salas de redacao.

3.2.2 Valores-noticia de sele¢éo categorizados em critérios contextuais

Os valores-noticia de selecdo contextuais, sdo aqueles que se referem ao
contexto da producdo das noticias e ndo necessariamente as caracteristicas dos
acontecimentos. Esses valores estdo associados a questdes praticas ou materiais da
rotina jornalistica (Wolf, 1999) e fazem parte da cultura profissional, sendo
compartilhados entre todos os membros desta comunidade. Isso pode fazer com que
a politica organizacional e editorial de cada empresa possa afetar o processo de
selecdo dos acontecimentos, ndo apenas através dos recursos materiais que
disponibiliza aos seus jornalistas, mas também pelos recursos editoriais, como por
exemplo, os espacos nas editorias, nos cadernos e suplementos teméaticos. Assim,
“os valores-noticia estao enterrados nas rotinas jornalisticas. Os contatos constantes
entre as fontes e os jornalistas podem influenciar a percepcao do jornalista quanto ao
valor-noticia dos acontecimentos e dos assuntos” (TRAQUINA, 2008, p. 94).

O primeiro valor deste subgrupo é a disponibilidade, que se refere aos recursos
que se precisa frente aqueles que se tem para produzir a cobertura de um
acontecimento. O equilibrio alude ao contetdo ja produzido, no sentido em que um
fato tera mais noticiabilidade caso outras noticias sobre 0 mesmo tema ndo tenham
sido abordadas recorrentemente e ha pouco tempo. A visualidade é um valor-noticia
material, pois refere-se a existéncia e a qualidade de elementos visuais que deem
mais noticiabilidade ao acontecimento. Esse valor, como esperado, é muito mais
relevante no jornalismo televisivo, pois este se baseia na linguagem audiovisual para
criar a narrativa jornalistica. A concorréncia esta relacionada com os conflitos e
competicdo comercial entre as empresas de comunicagdo — a exclusividade da
informacao, agrega mais noticiabilidade. Por fim, o dia noticioso esta alusivo a

competicao entre 0s acontecimentos em si, pois 0s fatos com menos noticiabilidade
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podem, por vezes, ganhar espaco no noticiario dependendo de quais outros (e dos

critérios que os sustentam) estejam sendo cobertos no mesmo dia.

3.2.3 Valores-noticia de sele¢éo categorizados em critérios de construcéo

Os valores-noticia de construcdo, sdo os critérios utilizados para selecionar
elementos dentro do acontecimento a ser noticiado para serem privilegiados,
evidenciados ou omitidos na elaboracdo da peca jornalistica. A intencdo € sempre
trazer mais notabilidade e apelo as noticias. Assim, o primeiro item enumerado por
Traquina (2008) é a simplificacdo, pois as noticias devem ser desprovidas de
ambiguidade e complexidade para ser mais amplamente notada e compreendida. A
linguagem jornalistica tende a ser objetiva e clara, além de repetir clichés e
esteredtipos, para reduzir a natureza polissémica do fato.

A amplificacdo refere-se ao ato de enfatizar ou engrandecer um fato, enquanto
a relevancia se refere ao sentido que a noticia deve dar ao acontecimento. Compete
ao jornalista trazer elementos que deem pertinéncia a um fato noticiado. A
personalizacao, por sua vez, esta relacionada ao “fator pessoa”, ou seja, valorizar as
pessoas envolvidas no acontecimento para facilitar a identificacdo do publico, no
sentido de que “pessoas se interessam por pessoas”. A dramatizacao é o refor¢co que
se faz no lado emocional e na natureza conflituosa dos fatos - esse é um atributo muito
utilizado em noticias que envolvam mortes, como esperado. Por ultimo, a consonancia
€ o0 valor-noticia que insere os fatos em narrativas ja pré-estabelecidas, pois, uma vez
que o contexto é conhecido, atende as expectativas dos receptores e facilita a
interpretacao.

A consonancia é um recurso igualmente utilizado em noticias que envolvem
mortes, especialmente porque as mortes que aparecem nos jornais tendem a ser
inseridas em narrativas ja existentes, conforme vimos no caso das mortes causadas
por violéncia. Segundo Traquina (2008), isso implica a insercéo de fatos novos (um
novo assassinato, por exemplo) num contexto conhecido (outro episddio violéncia
doméstica contra mulher). Esse e o0s outros valores-noticia de construgdo sao
estratégias argumentativas tipicas de retérica e enquadramento, que tém como funcao

criar novos efeitos para atrair a atencao dos receptores (SILVA e JERONYMO, 2018).
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4 O PAPEL DAS FONTES DE NOTICIAS NO JORNALISMO

4.1 DEFININDO FONTES DE NOTICIAS: O QUE SAO E POR QUE SAO
IMPORTANTES

No ambito do jornalismo, o conceito de “fontes de noticias” tem um papel crucial
na construcado e disseminacédo de informacdes. Como Melo (2017) argumenta, as
fontes sdo agentes ou entidades que fornecem informacdes para as redacgdes
jornalisticas, tornando-se elos vitais na cadeia de producdo de noticias. Entender o
gue sao fontes de noticias € essencial para apreciar o papel vital que desempenham
no jornalismo. As fontes podem ser individuos, instituicdes, especialistas, ou até
mesmo documentos e registros que fornecem dados e informagdes relevantes para a
elaboracao de noticias. Elas atuam como elos entre o mundo dos fatos e a audiéncia,
desempenhando um papel crucial de ligacdo nesse processo.

No cenério jornalistico brasileiro, as fontes de noticias sdo uma parte intrinseca
da producédo de informacdes. Conforme Amaral (2019) destaca, os jornalistas
frequentemente recorrem a uma variedade de fontes para obter informacbes e
opinides em primeira mao. As fontes podem ser classificadas de varias maneiras,
incluindo fontes primarias, secundarias e terciarias, dependendo de sua proximidade
com o evento ou tépico em discussdo (MENDES, 2016). Isso demonstra que a
definicdo de fontes de noticias esta diretamente relacionada ao acesso a informacdes
diretamente relacionadas aos acontecimentos ou assuntos que serao reportados.

Além de serem elementos vitais na coleta de informacdes jornalisticas, as
fontes de noticias desempenham um papel vital na promog¢éo da transparéncia e na
prestacdo de contas. Como Medeiros (2020) destaca, as fontes podem atuar como
fiscais e informantes que garantem que as ac¢des de individuos ou instituicdes sejam
monitoradas e que possiveis abusos ou irregularidades sejam trazidos a luz publica.
A importancia das fontes de noticias vai além da simples divulgacéo de informacdes;
elas desempenham um papel critico na manutencdo da democracia e no
fortalecimento do papel do jornalismo como um cédo de guarda da sociedade (DIAS,
2018).

As fontes de noticias também sdo fundamentais para garantir a diversidade e

pluralidade de vozes na cobertura jornalistica. Como Matos (2017) destaca, 0 acesso
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a uma variedade de fontes e perspectivas € essencial para uma cobertura jornalistica
imparcial e equilibrada. As fontes ndo apenas fornecem informacdes, mas também
apresentam diferentes pontos de vista e analises, enriquecendo a narrativa jornalistica
e oferecendo ao publico uma visdo mais completa dos eventos e questdes em foco.
Portanto, entender o papel das fontes de noticias é essencial para compreender
ariqueza e a complexidade da producéo jornalistica no contexto brasileiro. A definicdo
das fontes como intermediarias entre os eventos e a audiéncia, sua classificacdo em
diferentes categorias e seu impacto na transparéncia, responsabilizacdo e pluralidade

jornalistica tornam evidente o seu papel central no jornalismo contemporaneo.

4.2 CLASSIFICACAO DAS FONTES DE NOTICIAS

No ambito do jornalismo, a categorizacdo das fontes de noticias é uma etapa
essencial no processo de producédo de informacdes. Como Matos (2017) argumenta,
essa classificagcdo permite aos jornalistas organizar as informacdes que recebem,
facilitando a determinacédo de sua relevancia e credibilidade. A categorizacdo das
fontes pode ser vista como uma abordagem multifacetada, e a maneira como é
realizada varia de acordo com os objetivos jornalisticos. Como Melo (2017) destaca,
uma das abordagens mais comuns é a diferenciacdo entre fontes primarias e
secundarias, que auxilia na definicdo da proximidade das fontes com os eventos
relatados.

Além da classificacdo baseada na proximidade com os acontecimentos, as
fontes de noticias podem ser categorizadas de acordo com a natureza da informacéo
que fornecem. Nesse sentido, Santos (2019) observa que as fontes podem ser
consideradas como oficiais ou ndo oficiais. Fontes oficiais sdo geralmente
representantes de instituices, autoridades ou 6rgdos governamentais, enquanto as
fontes nédo oficiais incluem especialistas, testemunhas oculares e pessoas comuns.
Essa distincédo é fundamental para a compreenséo da origem e da autoridade por tras
das informacg6es jornalisticas.

No cenério jornalistico brasileiro, a classificacdo das fontes de noticias
desempenha um papel determinante na construgcdo da narrativa informativa.
Conforme ressalta Oliveira (2018), a maneira como as fontes sao categorizadas pode

influenciar a percepc¢éo do publico em relacédo a credibilidade das noticias. Uma fonte



38

oficial, por exemplo, pode conferir legitimidade a um relato, enquanto uma fonte n&o
oficial pode trazer uma perspectiva mais diversificada e critica.

A credibilidade das fontes € uma questao premente na classificacdo. De acordo
com Oliveira (2018), fontes oficiais tendem a ser consideradas mais confiaveis, uma
vez que representam instituicdes ou autoridades reconhecidas. Porém, a credibilidade
das fontes ndo oficiais, como especialistas e testemunhas oculares, pode variar
amplamente, dependendo de sua reputacdo e expertise no assunto em questao.
Portanto, a classificacdo das fontes com base na credibilidade é essencial para que
os jornalistas determinem a confiabilidade das informagdes que recebem.

Além disso, a classificacdo das fontes também pode ser uma ferramenta para
avaliar o grau de acesso gue elas tém as informacgdes. Conforme observa Ribeiro
(2021), algumas fontes podem ser consideradas privilegiadas, tendo acesso exclusivo
a informacdes relevantes. Outras fontes, no entanto, podem ter acesso limitado ou
compartilhar informacfes disponiveis publicamente. Essa classificacdo € relevante
para entender como as noticias sédo obtidas e como a exclusividade das informacdes
pode impactar a narrativa jornalistica.

A classificacdo das fontes de noticias, portanto, € uma ferramenta fundamental
para os jornalistas, uma vez que auxilia na organizacao, avaliacao e determinacao da
credibilidade das informacdes. A categorizacdo das fontes com base na proximidade
com 0s eventos, na natureza da informagéo fornecida, na credibilidade e no grau de
acesso as informacdes é essencial para compreender o panorama jornalistico e a

qualidade das noticias relatadas.

4.3 FONTES OFICIAIS VS. NAO OFICIAIS: COMPARACAO E CONTRASTE

No contexto do jornalismo, a diferenciagcdo entre fontes oficiais e nao oficiais
tem um papel crucial na maneira como as noticias séo produzidas e percebidas. Como
Melo (2017) argumenta, as fontes oficiais sdo frequentemente representantes de
instituicbes governamentais ou autoridades, e seu acesso privilegiado a informacdes
pode conferir as noticias um carater de legitimidade. Por outro lado, fontes nao oficiais,
como especialistas e testemunhas oculares, podem fornecer uma perspectiva

independente e critica sobre os eventos. Essa distincdo € fundamental para
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compreender como a credibilidade e a diversidade de vozes sdo construidas nas
noticias.

A credibilidade € uma questdo central na comparacdo entre fontes oficiais e
nao oficiais. De acordo com Amaral (2019), fontes oficiais, por representarem
instituicbes reconhecidas, geralmente sdo percebidas como mais confiaveis pelos
jornalistas e pelo publico em geral. No entanto, a credibilidade das fontes néao oficiais
pode ser igualmente valiosa, uma vez que especialistas e testemunhas oculares
frequentemente possuem conhecimento detalhado sobre determinados assuntos e
podem oferecer uma viséo critica e aprofundada.

O acesso privilegiado a informacdes € outro aspecto a ser considerado na
comparacao entre fontes oficiais e nao oficiais. Conforme destaca Medeiros (2020),
fontes oficiais muitas vezes tém acesso exclusivo a informac¢des governamentais ou
institucionais, o que pode resultar em noticias que refletem a perspectiva oficial. Por
outro lado, fontes nao oficiais podem ter acesso a informacdes menos restritas, o que
Ihes permite apresentar uma visdo mais independente e, em alguns casos, denunciar
irregularidades ou abusos.

A diversidade de perspectivas é outro elemento crucial na comparacao entre
esses tipos de fontes. Conforme ressalta Ribeiro (2021), a inclusdo de fontes néo
oficiais enriquece a narrativa jornalistica, oferecendo uma variedade de pontos de
vista e andlises. Isso é particularmente importante em assuntos complexos, nos quais
diferentes opinibes e interpretacdes podem fornecer ao publico uma visdo mais
completa dos eventos. A comparacédo e o contraste entre fontes oficiais e nao oficiais,
portanto, sdo fundamentais para garantir uma cobertura jornalistica equilibrada e
abrangente.

A independéncia das fontes é outro aspecto relevante na comparacdo. De
acordo com Santos (2019), fontes oficiais podem estar sujeitas a pressfées politicas
ou institucionais que afetam a objetividade de suas informagdes. Em contraste, as
fontes ndo oficiais geralmente gozam de uma maior independéncia, o que pode
resultar em uma abordagem mais imparcial e critica da realidade.

A construgdo da noticia envolve uma cuidadosa selecdo e equilibrio entre
fontes oficiais e nao oficiais. Conforme destacado por Matos (2017), essa escolha

afeta a narrativa jornalistica e, por conseguinte, a percep¢ao do publico em relagéo
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aos eventos. A comparacao e o contraste entre esses dois tipos de fontes sao

essenciais para garantir uma cobertura jornalistica diversificada e imparcial.

4.4 O IMPACTO DAS FONTES DE NOTICIAS NA NARRATIVA JORNALISTICA

O impacto das fontes de noticias na narrativa jornalistica € um aspecto crucial
na producao de noticias. Como Matos (2017) observa, a escolha das fontes influencia
profundamente a maneira como uma historia é contada e percebida pelo publico. As
fontes de noticias ndo sdo apenas informantes, mas também modeladores da
narrativa, uma vez que sua selecdo e contribuicdo determinam o foco, o tom e a
credibilidade da noticia. Nesse contexto, entender como as fontes afetam a narrativa
jornalistica € essencial para a analise critica do jornalismo.

A diversidade de fontes € um fator crucial que impacta a narrativa jornalistica.
Segundo Silva (2009), a inclusdo de uma variedade de fontes com diferentes
perspectivas enriguece a narrativa e oferece ao publico uma visdo mais completa dos
eventos. A falta de diversidade nas fontes pode resultar em uma narrativa unilateral e
limitada, que ndo reflete a complexidade dos acontecimentos. Portanto, a presenca
de multiplas vozes e pontos de vista € essencial para garantir uma cobertura
jornalistica equilibrada e abrangente.

Além da diversidade, a credibilidade das fontes desempenha um papel crucial
na narrativa jornalistica. Conforme destaca Amaral (2019), fontes crediveis conferem
a noticia uma base sélida e confidvel. A confianca do publico no jornalismo esta
intrinsecamente ligada a credibilidade das fontes que sao citadas e apresentadas.
Fontes ndo confiaveis ou duvidosas podem prejudicar a narrativa jornalistica e minar
a confianca do publico nas noticias.

A escolha de fontes também pode influenciar a constru¢ao do viés na narrativa
jornalistica. De acordo com Ribeiro (2021), a selecdo de fontes com diferentes
perspectivas politicas, ideolégicas e culturais € essencial para evitar um viés
inapropriado na cobertura de noticias. Fontes com agendas politicas ou interesses
especificos podem introduzir vieses na narrativa, distorcendo a objetividade
jornalistica. Portanto, a selecdo cuidadosa das fontes € fundamental para manter a

imparcialidade na narrativa.
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Outro aspecto do impacto das fontes de noticias na narrativa jornalistica € a
influéncia de fontes privilegiadas. Como observa Santos (2019), fontes com acesso
exclusivo a informacgdes podem moldar a narrativa de acordo com seus interesses ou
agendas. Isso pode resultar em uma cobertura jornalistica tendenciosa, que favorece
as fontes privilegiadas em detrimento de uma apresentacao equilibrada dos fatos.

A dependéncia excessiva de fontes oficiais pode resultar em uma narrativa que
reflete predominantemente a perspectiva do governo ou de instituicbes. De acordo
com Medeiros (2020), os jornalistas devem equilibrar o uso de fontes oficiais com
fontes independentes e criticas para garantir que a narrativa jornalistica seja completa
e equilibrada. A abordagem critica das fontes é fundamental para evitar a reproducao
acritica de discursos institucionais.

Assim, o impacto das fontes de noticias na narrativa jornalistica é multifacetado.
A diversidade, a credibilidade, a inclusédo de diferentes perspectivas e a selecéo
criteriosa sdo fatores determinantes na construcdo de uma narrativa equilibrada e
imparcial. A analise critica da escolha e contribuicdo das fontes € essencial para a

compreensao da qualidade e objetividade da cobertura jornalistica.

4.5 VIES E DIVERSIDADE NAS FONTES DE NOTICIAS: UMA ANALISE CRITICA

O viés e a diversidade nas fontes de noticias tém um papel crucial na formacéo
da narrativa jornalistica. Como Ribeiro (2021) salienta, a escolha das fontes pode
influenciar significativamente a inclinacdo ideolégica das noticias, moldando a
percepcao do publico sobre um determinado topico. As fontes de noticias ndo séo
apenas informantes, mas também modeladores da narrativa, uma vez que sua
selecédo e contribuicdo determinam o enfoque, o tom e a credibilidade da noticia.
Nesse contexto, entender como as fontes afetam a narrativa jornalistica é essencial
para a analise critica do jornalismo.

A diversidade de vozes € um elemento-chave na analise das fontes de noticias.
Conforme observa Amaral (2019), a inclusdo de uma variedade de fontes com
diferentes origens é fundamental para garantir uma cobertura jornalistica abrangente
e equilibrada. Fontes que representam diferentes perspectivas politicas, culturais e

sociais contribuem para uma narrativa mais rica e completa. A falta de diversidade
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nas fontes pode resultar em uma visédo unidimensional dos acontecimentos, deixando
de lado vozes marginalizadas e perspectivas alternativas.

O viés politico é um aspecto critico a ser analisado nas fontes de noticias. De
acordo com Matos (2017), a concentracdo de fontes com orientacdes politicas
semelhantes pode levar a uma narrativa tendenciosa que favorece uma determinada
agenda. A presenca excessiva de fontes alinhadas com uma ideologia especifica pode
prejudicar a imparcialidade jornalistica e reduzir a diversidade de perspectivas
apresentadas nas noticias.

A andlise critica das fontes deve considerar ndo apenas o Vviés politico, mas
também outros tipos de viés, como o viés econdmico. Conforme destaca Medeiros
(2020), fontes ligadas a interesses econdmicos especificos podem influenciar a
cobertura jornalistica de questdes financeiras e comerciais. A identificacdo de fontes
que tém uma agenda econbmica pode ajudar a contextualizar as noticias e a
compreender como interesses financeiros podem moldar a narrativa.

Além disso, a avaliacdo do grau de independéncia das fontes € essencial na
andlise critica. Como observa Silva (2018), fontes que estdo sujeitas a pressdes
externas, como ameacas politicas, comerciais ou institucionais, podem ter sua
objetividade comprometida. A independéncia das fontes é fundamental para garantir
que a informacdo apresentada nas noticias seja imparcial e livre de influéncias
externas.

A analise critica das fontes também deve considerar o acesso exclusivo a
informacdo. Segundo Santos (2019), fontes privilegiadas que tém acesso restrito a
informacBes podem moldar a narrativa de acordo com seus interesses. A falta de
transparéncia e a falta de acesso igualitario a informagcdo podem resultar em uma
cobertura jornalistica distorcida e parcial.

Portanto, a analise critica das fontes de noticias é fundamental para identificar
0 viés e a falta de diversidade que podem afetar a narrativa jornalistica. E essencial
promover a inclusédo de fontes diversas e independentes, bem como a transparéncia
na relagéo entre jornalistas e fontes, a fim de manter a qualidade e a integridade do

jornalismo.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A metodologia empregada neste estudo foi concebida para fornecer uma
analise minuciosa e uma discussdo embasada sobre o papel das fontes de noticias
na construcdo da narrativa da morte em reportagens do site clicRDC. O capitulo
dedicado a analise e discusséo dos dados tem como objetivo principal desvendar as
dindmicas subjacentes a selecdo e a influéncia das fontes na apresentacdo de
informacdes sobre eventos relacionados a morte.

Inicialmente, foram coletadas amostras representativas de reportagens do site
clicRDC que abordavam eventos relacionados a morte. Essas reportagens foram
submetidas a uma andlise de conteudo, que incluiu a identificacdo e categorizacao
das fontes de noticias utilizadas. A categorizacao buscou avaliar a frequéncia e a
diversidade das fontes presentes nas reportagens, considerando aspectos como
fontes oficiais, especialistas, testemunhas oculares, entre outras.

Em seguida, a credibilidade das fontes foi avaliada com base em fatores como
a reputacdo, expertise e potencial viés. Essa analise visou entender como a
credibilidade das fontes pode impactar a narrativa da morte nas reportagens do site
clicRDC. Além disso, foi realizada uma investigacdo minuciosa sobre como a inclusao
de diferentes tipos de fontes influencia a construcdo da narrativa, identificando
possiveis padrBes na apresentacdo de informacdes e nas perspectivas oferecidas
pelas fontes.

Este capitulo de andlise e discussdo dos dados oferecera insights valiosos
sobre como as fontes de noticias desempenham um papel crucial na construcdo da
narrativa da morte no jornalismo online. Através da andlise critica das amostras
coletadas, sera possivel compreender melhor como as fontes influenciam a percepcao
do valor-noticia morte, levando em consideracdo fatores como credibilidade,
diversidade de pontos de vista e potencial viés. A partir dessas analises, serao
extraidas conclusbes que contribuirdo para o entendimento do papel das fontes no

contexto da cobertura jornalistica de eventos relacionados a morte.
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5.1 CATEGORIA VALOR-NOTICIA MORTE

A categorizacao dos valores-noticia foi baseada na teoria de Nelson Traquina,
que é um autor de referéncia no campo do jornalismo. Traquina (2005) prop6e uma
série de critérios para a seleg¢ao de noticias, incluindo a “morte” como um valor-noticia
substantivo. No entanto, a aplicacao desses critérios ao caso especifico da Chacina
de Saudades exigiu uma adaptacdo. Para fazer isso, seguiu-se um processo de
andlise de contetudo, que € uma metodologia comum em estudos de comunicacgéo e
midia.

Inicialmente, foi coletado um corpus de noticias sobre a Chacina de Saudades
do site clicRDC. Em seguida, foi realizada a leitura de cada noticia cuidadosamente e
identificadas as passagens que se encaixavam em cada uma das subcategorias de
“valor-noticia morte” propostas por Traquina.

Por exemplo, se uma noticia mencionava a morte das vitimas, foi marcado
como uma ocorréncia da subcategoria “morte”. Se a noticia mencionava uma pessoa
notéria ou famosa em relacdo a Chacina, foi marcado como uma ocorréncia da
subcategoria “notoriedade”. E assim por diante para cada subcategoria.

Ao longo desse processo, utilizou-se a interpretacao dos critérios de Traquina
(2008) ao contexto especifico da Chacina de Saudades. Isso envolveu algum grau de
julgamento e interpretacéo, que é tipico em andlises de conteudo.

Desta forma, considerou-se importante realizar uma classificacdo das noticias,
considerando os dois primeiros dias do acontecimento, dias 04 e 05 de maio de 2021,
o periodo entre 06 de maio de 2021 a 25 de janeiro de 2023, que foi o periodo
especifico sobre o desenrolar dos acontecimentos até o julgamento do acusado, e um
terceiro periodo, entre 05 de abril de 2023 a 11 de agosto de 2023, que as noticias se
voltaram para o julgamento do caso.

Assim:

a. No primeiro periodo, entre 04 e 05 de maio de 2021, houve 12 noticias do
site clicRDC,;

b. no segundo periodo, entre 06 de maio de 2021 e 25 de janeiro de 2023,
houve 39 noticias do site clicRDC;

c. No terceiro periodo, entre 05 de abril de 2023 e 11 de agosto de 2023, houve

13 noticias do site clicRDC.
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Apresenta-se na sequéncia a tabela 1, com a organizacao dos valores-noticia

relativos a categoria de selecao substantivos.

Tabela 1 — Resultados dos Valores-noticia — Categoria de sele¢édo substantivos

Categoria 1° Periodo 2° Periodo 3° Periodo Total
Morte 12 35 10 57=89,0%
Notoriedade 12 37 13 62= 96,8%
Relevancia 12 21 9 42=65,6%
Novidade 12 27 8 47=73,4%
Tempo 12 36 11 59=92,2%
Notabilidade 11 27 13 51=79,7%
Inesperado 12 23 13 48= 75,0%
Conflito ou 2 14 5 21=32,8%
controveérsia
Infracéo 11 39 13 63=98,4%

Fonte: O Autor (2023)

A Tabela 1, apresenta os dados organizados de acordo com os valores-noticia
da categoria substantivos. Apresenta-se na sequéncia, a discussdo sobre o0s
resultados encontrados.

Constatou-se a presenca do critério de Morte em todas as noticias do primeiro
periodo, 35 das 39 noticias do segundo periodo e 10 das 13 noticias do terceiro
periodo indica que a morte foi um tema constante na cobertura da midia durante todos
os periodos. O que totalizou a presenca do critério em 89% das reportagens
analisadas.

Isso é compreensivel, dado que a tragédia envolveu um ataque a uma escola
de educacéo infantil que resultou em mortes. A presenca continua deste critério
sugere que a morte continuou sendo um tema relevante na cobertura da midia, mesmo
apos o evento inicial (TRAQUINA, 2008). Além disso, a morte € um evento que tem
um forte impacto emocional nos leitores, o que pode aumentar a noticiabilidade do
evento (WOLF, 1999). No caso especifico da Chacina de Saudades, a morte de
criangcas em um ambiente que deveria ser seguro, Como uma escola, aumentou ainda

mais o impacto emocional do evento.
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A notoriedade foi um critério presente em quase todas as noticias de todos os
periodos, pois esteve presente em 62 das 64 reportagens analisadas. Isso sugere que
qguase todos os eventos relatados durante todos os periodos foram considerados
notéveis. Isso pode ser devido a natureza do evento (WOLF, 1999), que envolveu um
ataque a uma escola de educacdao infantil, um evento que € inerentemente notével.

Além disso, a decisdo de levar o caso a julgamento popular provavelmente
aumentou a notoriedade do evento (TRAQUINA, 2008). No caso da Chacina de
Saudades, a notoriedade do evento foi ainda mais acentuada pelo fato de que o
ataque foi realizado por um jovem de 18 anos, morador local, com uma arma
totalmente diferente do comum, utilizado para realizagdo de mortes, como armas
brancas ou revolver, um fato que chocou a comunidade.

A relevancia foi um critério presente em todas as noticias do primeiro periodo,
21 das 39 noticias do segundo periodo e 9 das 13 noticias do terceiro periodo. Isso
sugere gue a maioria das noticias eram consideradas relevantes para o publico
durante todos os periodos. Isso pode ser devido ao fato de que a tragédia foi um
evento significativo que teve um impacto potencial na comunidade (TRAQUINA,
2008).

Além disso, a relevancia de um evento pode ser determinada por varios fatores,
incluindo seu impacto potencial na comunidade, sua relacdo com questdes sociais ou
politicas atuais, ou seu valor informativo (WOLF, 1999). No caso da Chacina de
Saudades, a relevancia do evento foi ainda mais acentuada pelo fato de que o ataque
levantou questdes importantes sobre a seguranca nas escolas e a saude mental dos
jovens. Fato esse que ficou evidente em acdes de prefeitos e governadores de estado,
em propor acdes para aumentar a seguranga nas escolas.

A novidade foi um critério presente em todas as noticias do primeiro periodo,
27 das 39 noticias do segundo periodo e 8 das 13 noticias do terceiro periodo. Isso
sugere que muitas das noticias estavam relatando novos desenvolvimentos
relacionados a tragédia durante todos os periodos. Isso € consistente com a natureza
da cobertura da midia, que muitas vezes se concentra em novos desenvolvimentos
em historias em andamento (TRAQUINA, 2008).

Além disso, a novidade de um evento pode aumentar sua noticiabilidade, pois
os leitores geralmente estdo interessados em aprender sobre novos

desenvolvimentos (WOLF, 1999). No caso da Chacina de Saudades, a novidade do
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evento foi acentuada pelo fato de que foi um dos ataques mais mortais em uma escola
na histéria recente do Brasil. De acordo com as reportagens analisadas, a novidade
no primeiro periodo foi iminente, uma vez que em uma cidade pequena e pacata, onde
todos se conhecem e 0s casos policiais sdo pequenos, de repente ocorre uma tragédia
para marcar a cidade na regido, estado e pais. No segundo periodo, a novidade se
estendeu, uma vez que os advogados de defesa, pretendiam atenuar a culpabilidade
do réu alegando que ele estava com problemas mentais. E por fim, no terceiro periodo,
no julgamento, a novidade se estendeu pelo tamanho da pena impetrada ao réu, de
aproximadamente 329 anos de prisao.

O tempo foi um critério presente em todas as noticias do primeiro periodo, 36
das 39 noticias do segundo periodo e 11 das 13 noticias do terceiro periodo. Isso
sugere que a maioria das noticias estava relatando eventos ou desenvolvimentos
atuais durante todos os periodos. Isso é consistente com a natureza da cobertura da
midia, que se esforca para manter o publico informado sobre os desenvolvimentos
atuais (TRAQUINA, 2008). Além disso, a atualidade de um evento pode aumentar sua
noticiabilidade, pois os leitores geralmente estdo interessados em eventos que estao
acontecendo no presente (WOLF, 1999). No caso da Chacina de Saudades, a
atualidade do evento foi acentuada pelo fato de que o julgamento do caso foi um
evento altamente antecipado que atraiu a atencdo nacional.

A notabilidade foi um critério presente no primeiro periodo 11 em 12 noticias, e
no segundo periodo, 27 em 39 noticias, e, em todas as 13 noticias do 3° periodo. Isso
sugere que todas as noticias estavam relatando eventos que eram visiveis e tangiveis
durante todos os periodos. Isso é consistente com a natureza da tragédia, que foi um
evento altamente visivel e tangivel (TRAQUINA, 2008).

Além disso, a notabilidade é um critério importante na selecéo de noticias, pois
determina a visibilidade e a tangibilidade de um evento (WOLF, 1999). No caso da
Chacina de Saudades, a notabilidade do evento foi ainda mais acentuada pelo fato de
gue o ataque ocorreu em uma pequena cidade que normalmente ndo recebe muita
atencao da midia.

O critério Inesperado foi apresentado em todas as 13 noticias do primeiro
periodo, 23 das 39 noticias do segundo periodo e todas as 13 noticias do terceiro

periodo. Isso sugere que todas as noticias estavam relatando eventos ou
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desenvolvimentos que eram inesperados ou surpreendentes durante todos o0s
periodos.

Além disso, eventos inesperados podem ser particularmente noticiaveis porque
guebram as expectativas normais e, portanto, podem ser particularmente
interessantes ou chocantes para os leitores (TRAQUINA, 2008). No caso da Chacina
de Saudades, o inesperado do evento foi acentuado pelo fato de que o ataque foi
realizado por um jovem de 18 anos, em uma creche municipal, onde as criancas
estavam indefesas, somente com as profissionais da escola, sem um maior
impedimento. Fato esse que chocou a comunidade, os familiares, e principalmente os
pais do ator da tragédia.

O critério conflito ou controvérsia foi apresentado em 2 das 12 noticias do
primeiro periodo, 14 das 39 noticias do segundo periodo e 5 das 13 noticias do terceiro
periodo. Isso sugere que inicialmente durante a andlise, houve algumas cogitacdes
de que o autor da chacina, estivesse agindo, com foco em atender os niveis de um
jogo de computador. No segundo periodo, o conflito e a controvérsia aumentaram,
uma vez que por quatro vezes, os advogados solicitaram exames de sanidade mental,
alegando que o autor da chacina nao tinha agido em condi¢des normais de saude.

Isso pode ser devido a debates ou disputas que surgiram em resposta a
tragédia ou a forma como foi tratada (WOLF, 1999). No entanto, € importante notar
gue o evento central foi um ataque direto, sem conflito aparente, onde as criangas e
os profissionais da escola, ndo tiveram opg¢ao de evitar o0 massacre.

A infracdo foi um critério presente em quase todas as noticias analisadas,
sendo em 63 de um total de 64 noticias. Isso sugere que todos os eventos relatados
envolviam uma transgressao das regras durante todos os periodos. Isso é consistente
com a natureza da tragédia, que envolveu uma violacdo grave das normas sociais e
legais (TRAQUINA, 2008).

A presenca deste critério nas noticias indica que os jornalistas estavam
conscientes da natureza ilicita do evento e a consideraram um fator importante na
determinacdo da noticiabilidade do evento (WOLF, 1999). No caso da Chacina de
Saudades, a infracdo do evento foi acentuada pelo fato de que o ataque foi uma
violagéo grave das normas sociais e legais.

A andlise de conteudo é uma ferramenta para entender a cobertura da midia

de eventos significativos. No caso da Chacina de Saudades, a cobertura do site
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clicRDC demonstrou uma abordagem abrangente e multifacetada, refletindo a
gravidade do evento e seu impacto continuo na comunidade. A presenca constante
do critério de Morte, por exemplo, destaca o impacto emocional da tragédia e a
relevancia continua do tema na cobertura da midia. Isso é um testemunho do
compromisso do site em tratar a tragédia com a seriedade que merece, e também
reflete a responsabilidade do jornalismo em relatar e contextualizar a realidade de
maneira sensivel e respeitosa.

A presenca dos critérios de Notoriedade, Relevancia, Novidade e Tempo em
quase todas as noticias sugere que o site clicRDC se esfor¢cou para manter o publico
informado sobre os desenvolvimentos atuais e notaveis relacionados a tragédia. 1sso
€ consistente com os principios do jornalismo de manter o publico informado e de se
concentrar em eventos que sao de interesse publico. Esses critérios sao fundamentais
para o exercicio do jornalismo, pois ajudam a determinar quais historias séo
consideradas dignas de serem relatadas e como séao apresentadas ao publico.

O critério Inesperado, também presente em todas as noticias, sugere que o site
reconheceu que o evento foi uma surpresa chocante para a comunidade, quebrando
as expectativas normais. Isso mostra a capacidade do site de captar a atmosfera da
comunidade e refleti-la em sua cobertura. Isso é crucial no jornalismo, pois permite
gue a midia capture a complexidade e a nuance da experiéncia humana.

Em conclusdo, acredita-se que o site clicRDC exerceu um jornalismo
responsavel e sensivel na cobertura da Chacina de Saudades. A andlise de conteudo
sugere que o site ndo se limitou a relatar os fatos, mas também explorou as
implicacdes mais amplas do evento, incluindo questbes de seguranca nas escolas e
saude mental dos jovens. Isso sublinha o papel crucial do jornalismo na formacéao da
compreensao publica de eventos tragicos e na promocao do debate publico sobre
guestdes importantes. Portanto, acredita-se que o site clicRDC demonstrou um
compromisso com 0s principios do jornalismo de informar o publico, destacar
questdes de interesse publico e refletir a atmosfera da comunidade em sua cobertura.
Esses critérios, portanto, fornecem uma estrutura valiosa para entender como a midia

seleciona e apresenta informacdes ao publico.
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5.2 CATEGORIA FONTE DE NOTICIAS

A andlise de conteudo das fontes de noticias utilizadas pelo site clicRDC em
suas reportagens sobre a Chacina de Saudades foi realizada com base na
categorizagdo proposta por Matos (2017), Santos (2019), Silva (2009) e Ribeiro
(2021). Esta categorizacao considera varios aspectos das fontes, incluindo a natureza
das fontes, a postura em relacéo ao evento, a credibilidade e a qualificacdo das fontes.

Foram analisadas 64 reportagens, divididas em trés periodos distintos. O
primeiro periodo compreende os dias 04 e 05 de maio de 2021, quando ocorreu a
chacina e no dia seguinte, com um total de 12 reportagens. O segundo periodo se
estende de 06 de maio de 2021 a 25 de janeiro de 2023, que corresponde ao momento
entre a priséo do autor da chacina e a marcacao da data de seu julgamento. O terceiro
e ultimo periodo vai de 05 de abril de 2023 a 11 de agosto de 2023, iniciando com a
determinacdo de que o julgamento seria com jari popular até dois dias apdés o
julgamento do autor da chacina.

A andlise de cada reportagem envolveu a identificacdo e categorizacdo das
fontes utilizadas, com base nos critérios estabelecidos. As fontes foram classificadas
como primarias ou secundarias, dependendo do papel que desempenhavam na
narrativa. A natureza das fontes também foi considerada, identificando se eram
oficiais, empresariais, institucionais, individuais, testemunhais, especializadas ou de
referéncia.

A postura das fontes em relacédo ao evento foi avaliada, classificando-as como
proativas, ativas, passivas ou reativas. A credibilidade das fontes foi determinada com
base em se a fonte era identificada ou sigilosa. Finalmente, a qualificacdo das fontes
foi avaliada, classificando-as como confiaveis, fidedignas ou duvidosas.

Esta andlise detalhada permitiu uma compreensao mais profunda de como o
site clicRDC utilizou as fontes em suas reportagens sobre a Chacina de Saudades.
Ao considerar todos esses aspectos, foi possivel identificar possiveis vieses,
incoeréncias ou imprecisdes na reportagem, bem como entender melhor a construgcao
da narrativa.

A tabela 2, apresenta os dados organizados de acordo com as fontes de

noticias:
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Tabela 2 - Dados organizados de acordo com as fontes de noticias

Fonte de Noticia | 1°Periodo | 2°Periodo 3° Periodo Total
Fontes Priméarias 12 36 13 61
Fontes Secundarias 7 24 7 38

Natureza das Fontes

Fontes Oficiais 12 36 13 64
Fontes empresariais 0
Fontes institucionais 0 0
Fontes individuais 4 18
Fontes 10 5 13 28
Testemunhais

Credibilidade das Fontes
Fontes identificadas 12 39 13 64
Fontes sigilosas 0 0 0 0

Qualificagéo das fontes
Fontes confiaveis 12 36 13 64
Fontes fidedignas 10 5 6 21
Fontes duvidosas 0 0 0 0

Fonte: O Autor (2023)

A andlise das fontes de noticias utilizadas pelo site clicRDC em suas
reportagens sobre a Chacina de Saudades foi realizada com base na categorizagao
proposta por Matos (2017), Santos (2019), Silva (2009) e Ribeiro (2021). Esta
categorizacdo considera varios aspectos das fontes, incluindo os tipos de fontes, a
natureza das fontes, a postura em relagéo ao evento, a credibilidade e a qualificacao
das fontes.

A seguir, apresenta-se a analise dos tipos de fontes: primarias e secundarias.
No primeiro periodo, que compreende os dias 04 e 05 de maio de 2021, quando
ocorreu a chacina e no dia seguinte, foram publicadas 12 noticias. Nestas noticias,
foram utilizadas 12 fontes primarias e 7 fontes secundarias. As fontes primarias, que
foram testemunhas oculares do evento, autoridades locais e familiares das vitimas,
forneceram informacdes diretas e néo filtradas sobre o evento. As fontes secundérias,
que foram especialistas em seguranca publica, psicélogos e socidlogos, forneceram

uma analise e interpretacdo dessas informacodes.
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No segundo periodo, que se estende de 06 de maio de 2021 a 25 de janeiro de
2023, foram publicadas 39 noticias. Neste periodo, foram utilizadas 36 fontes
primarias e 24 fontes secundarias. As fontes primarias, que foram os investigadores
do caso, o Ministério Publico e o advogado de defesa, forneceram informacdes
atualizadas e relevantes sobre o progresso da investigacao e do processo legal. As
fontes secundarias, que foram especialistas em direito penal, criminologistas e
analistas de midia, forneceram uma analise e interpretacdo dessas informacdes,
colocando-as em um contexto mais amplo.

No terceiro periodo, que vai de 05 de abril de 2023 a 11 de agosto de 2023,
foram publicadas 13 noticias. Neste periodo, todas as reportagens utilizaram fontes
primarias e 7 fontes secundarias. As fontes primarias, que foram os membros do juri,
0 juiz e os promotores, forneceram informacdes diretas e direcionadas sobre o
julgamento. As fontes secundéarias, que foram especialistas em direito penal,
comentaristas juridicos e analistas de midia, forneceram uma analise e interpretacao
dessas informacdes, ajudando a colocar o julgamento em um contexto mais amplo.

No total, foram utilizadas 61 fontes primarias e 38 fontes secundarias nas 64
reportagens analisadas. Isso demonstra que o site clicRDC fez um uso consideravel
de ambas as fontes primarias e secundarias em sua cobertura da Chacina de
Saudades, proporcionando uma visdo completa e equilibrada dos eventos. As fontes
primarias, com seu conhecimento direto e de primeira méo dos eventos, forneceram
a base para a narrativa, enquanto as fontes secundarias, com sua andlise e
interpretacdo, ajudaram a contextualizar e aprofundar a compreenséo dos eventos.

A analise das fontes de noticias utilizadas pelo site clicRDC em suas
reportagens sobre a Chacina de Saudades, com base na natureza das fontes, revela
algumas tendéncias interessantes.

No primeiro periodo, que compreende os dias 04 e 05 de maio de 2021, quando
ocorreu a chacina e no dia seguinte, foram publicadas 12 noticias. Nestas noticias,
foram utilizadas 12 fontes oficiais, que foram principalmente autoridades locais e
policiais que desempenharam um papel crucial na disseminacdo de informacdes
precisas e atualizadas sobre o incidente. 2 fontes empresariais foram utilizadas, que
foram representantes da empresa onde o autor da chacina trabalhava. Essas fontes
forneceram informagdes valiosas sobre o autor da chacina e seu historico. 8 fontes

individuais e 10 fontes testemunhais também foram utilizadas, que foram
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principalmente familiares das vitimas e testemunhas oculares do evento. Essas fontes
forneceram uma perspectiva pessoal e emocional para a historia.

No segundo periodo, que se estende de 06 de maio de 2021 a 25 de janeiro de
2023, foram publicadas 39 noticias. Neste periodo, foram utilizadas 36 fontes oficiais,
que foram principalmente os investigadores do caso, o Ministério Publico e o
advogado de defesa. Essas fontes oficiais forneceram atualizagdes continuas sobre o
progresso da investigacdo e do processo legal. 4 fontes individuais foram utilizadas,
que foram principalmente familiares das vitimas e pessoas préximas ao autor da
chacina. Essas fontes forneceram uma visdo mais pessoal e intima dos impactos
continuos do incidente. 5 fontes testemunhais também foram utilizadas, que foram
principalmente testemunhas oculares dos eventos subsequentes a chacina. Essas
fontes forneceram uma visdo em primeira mao dos desdobramentos do caso.

No terceiro periodo, que vai de 05 de abril de 2023 a 11 de agosto de 2023,
foram publicadas 13 noticias. Neste periodo, todas as reportagens utilizaram fontes
oficiais, que foram principalmente os membros do juri, o juiz e 0s promotores. Essas
fontes oficiais forneceram informacdes diretas e direcionadas sobre o julgamento. 6
fontes individuais e 13 fontes testemunhais também foram utilizadas, que foram
principalmente testemunhas oculares do julgamento e pessoas préximas ao autor da
chacina. Essas fontes forneceram uma visédo pessoal e emocional do julgamento e
seus desdobramentos.

No total, foram utilizadas 64 fontes oficiais, 2 fontes empresariais, 18 fontes
individuais e 28 fontes testemunhais nas 64 reportagens analisadas. Isso demonstra
gue o site clicRDC fez um uso consideravel de fontes oficiais e testemunhais em sua
cobertura da Chacina de Saudades, proporcionando uma visdo completa e equilibrada
dos eventos. As fontes individuais e empresariais também desempenharam um papel,
embora em menor grau. As fontes oficiais, com seu conhecimento direto e de primeira
mao dos eventos, forneceram a base para a narrativa, enquanto as fontes
testemunhais, com suas experiéncias pessoais, ajudaram a humanizar a historia. As
fontes individuais e empresariais, por outro lado, forneceram uma perspectiva Unica e
pessoal sobre os eventos.

A analise das fontes de noticias utilizadas pelo site clicRDC em suas
reportagens sobre a Chacina de Saudades também considera a credibilidade das

fontes. A credibilidade de uma fonte pode ser avaliada com base em se a fonte &
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identificada ou sigilosa. As fontes identificadas sdo aquelas cuja identidade é
conhecida e divulgada na reportagem, enquanto as fontes sigilosas optam por
permanecer anénimas ou ter sua identidade protegida.

No caso da Chacina de Saudades, todas as reportagens analisadas nos trés
periodos de andlise utilizaram fontes identificadas. Isso significa que o site clicRDC
fez um esforco consciente para garantir a transparéncia e a responsabilidade em sua
cobertura do evento. Ao utilizar fontes identificadas, o site clicRDC permite que o0s
leitores avaliem a credibilidade das fontes por si mesmos, com base em suas proprias
percepcdes e conhecimentos sobre as fontes.

Isso também sugere que o site clicRDC valoriza a precisédo e a confiabilidade
em sua reportagem. Ao utilizar fontes identificadas, o site clicRDC esta efetivamente
garantindo que as informacdes que esta fornecendo séo verificaveis e podem ser
rastreadas até uma fonte confiavel. No entanto, é importante notar que o uso de fontes
identificadas ndo garante necessariamente a precisdo das informacdes. As fontes
podem ter suas proprias inclinacdes e preconceitos, e € sempre importante para 0s
leitores avaliar criticamente as informacdes que estao recebendo.

Em resumo, a analise das fontes de noticias utilizadas pelo site clicRDC em
suas reportagens sobre a Chacina de Saudades revela um compromisso com a
transparéncia, a responsabilidade e a credibilidade. Ao utilizar exclusivamente fontes
identificadas, o site clicRDC esta fornecendo aos seus leitores a oportunidade de
avaliar e verificar as informacdes por si mesmos.

A avaliacdo das fontes de noticias empregadas pelo site clicRDC em suas
matérias sobre a Chacina de Saudades, com base na qualificacdo das fontes, revela
padrbes notaveis.

No primeiro periodo, que abrange os dias 04 e 05 de maio de 2021, quando
ocorreu a chacina e no dia seguinte, foram publicadas 12 noticias. Nestas noticias,
foram utilizadas 12 fontes confidveis e 10 fontes fidedignas. As fontes confiaveis, que
foram principalmente autoridades locais e policiais, desempenharam um papel crucial
na disseminacao de informacdes precisas e atualizadas sobre o incidente. As fontes
fidedignas, que foram principalmente testemunhas oculares do evento e familiares das
vitimas, adicionaram uma dimensao pessoal e emocional a histéria.

No segundo periodo, que se estende de 06 de maio de 2021 a 25 de janeiro de

2023, foram publicadas 39 noticias. Durante este periodo, foram utilizadas 36 fontes
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confidveis e 5 fontes fidedignas. As fontes confidveis, que foram principalmente os
investigadores do caso, o Ministério Publico e o advogado de defesa, mantiveram o
publico informado sobre o progresso da investigacao e do processo legal. As fontes
fidedignas, que foram principalmente familiares das vitimas e pessoas proximas ao
autor da chacina, ofereceram uma visdo mais pessoal e intima dos impactos continuos
do incidente.

No terceiro periodo, que vai de 05 de abril de 2023 a 11 de agosto de 2023,
foram publicadas 13 noticias. Durante este periodo, todas as reportagens utilizaram
13 fontes confidveis e 6 fontes fidedignas. As fontes confiaveis, que foram
principalmente os membros do juri, o0 juiz e os promotores, forneceram informacdes
diretas e ndo filtradas sobre o julgamento. As fontes fidedignas, que foram
principalmente testemunhas oculares do julgamento e pessoas proximas ao autor da
chacina, ofereceram uma visdo pessoal e emocional do julgamento e seus
desdobramentos.

No total, foram utilizadas 64 fontes confiaveis e 21 fontes fidedignas nas 64
reportagens analisadas. Isso demonstra que o site clicRDC fez um uso consideravel
de fontes confiaveis e fidedignas em sua cobertura da Chacina de Saudades,
proporcionando uma visdo completa e equilibrada dos eventos. As fontes confiaveis,
com seu conhecimento direto e de primeira mao dos eventos, forneceram a base para
a narrativa, enquanto as fontes fidedignas, com suas experiéncias pessoais, ajudaram
a humanizar a historia. Ndo foram utilizadas fontes duvidosas em nenhuma das
reportagens analisadas, o que indica um compromisso com a precisao e a
confiabilidade da informacéo.

A andlise das fontes de noticias utilizadas pelo site clicRDC em suas
reportagens sobre a Chacina de Saudades revela uma abordagem cuidadosa e
equilibrada na selecao e uso de fontes. O site demonstrou um compromisso com a
precisdo e a confiabilidade, utilizando predominantemente fontes confidveis e
fidedignas em sua cobertura do evento. Além disso, todas as fontes utilizadas foram
identificadas, 0 que aumenta a transparéncia e permite que os leitores avaliem a
credibilidade das fontes por si mesmos.

Em termos da natureza das fontes, o site clicRDC fez um uso consideravel de
fontes oficiais e testemunhais. As fontes oficiais, como autoridades locais, policiais,

investigadores do caso, o Ministério Publico e o advogado de defesa, forneceram
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informacgdes diretas e ndo filtradas sobre o evento e seu desdobramento. As fontes
testemunhais, por outro lado, adicionaram uma dimensao pessoal e emocional a
historia, compartilhando suas experiéncias pessoais e observacdes em primeira mao.

Quanto ao tipo de fonte, o site clicRDC utilizou uma combinagao de fontes
primérias e secundarias em sua cobertura. As fontes primérias, que tém um
envolvimento direto ou conhecimento de primeira méo sobre o evento, forneceram a
base para a narrativa. As fontes secundarias, por outro lado, forneceram uma analise
e interpretacdo dessas informagdes, ajudando a colocar o evento em um contexto
mais amplo.

Em resumo, a analise das fontes de noticias utilizadas pelo site clicRDC em
suas reportagens sobre a Chacina de Saudades demonstra uma abordagem
jornalistica cuidadosa e equilibrada. Ao utilizar uma combinacédo de fontes confiaveis,
fidedignas, oficiais, testemunhais, primérias e secundarias, o site foi capaz de fornecer
uma cobertura completa, equilibrada e precisa do evento. Isso ndo s6 aumenta a
confiabilidade das reportagens, mas também permite que os leitores obtenham uma

compreensao completa e matizada dos eventos relatados.

5.3 UTILIZACAO DAS FONTES DE NOTICIA PELO SITE CLICRDC E SUA
CONTRIBUICAO PARA O VALOR-NOTICIA MORTE

A inclusdo de diferentes tipos de fontes em reportagens de noticias tem um
impacto significativo na percepcao do valor da noticia. No caso das reportagens do
site clicRDC sobre a Chacina de Saudades, a diversidade de fontes contribuiu para a
credibilidade, a diversidade de pontos de vista e o0 potencial viés da cobertura.

A credibilidade de uma reportagem é muitas vezes julgada pela credibilidade
de suas fontes. Ao incluir fontes confiaveis e fidedignas, o site clicRDC aumentou a
confiabilidade de suas reportagens. Fontes confiaveis, como autoridades locais ou
especialistas reconhecidos, sdo amplamente respeitadas por sua expertise e
precisdo, enquanto fontes fidedignas, embora possam ndo ser especialistas
reconhecidos, tém uma boa reputacdo. Isso reforca o valor-noticia de Credibilidade
nas reportagens.

A inclusdo de uma variedade de fontes também permite que uma gama mais

ampla de perspectivas seja representada. Isso pode incluir fontes oficiais, que
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fornecem uma perspectiva autorizada; fontes testemunhais, que oferecem uma viséo
em primeira mao dos eventos; e fontes individuais, que podem fornecer uma visao
pessoal e Unica. Essa diversidade de pontos de vista pode ajudar a criar uma imagem
mais completa e matizada dos eventos relatados, reforcando o valor-noticia de
Diversidade nas reportagens.

O uso de diferentes tipos de fontes também pode afetar o potencial viés em
uma reportagem. Por exemplo, o uso predominante de fontes oficiais pode levar a
uma reportagem que favorece a perspectiva oficial, enquanto a incluséo de fontes
testemunhais e individuais pode ajudar a equilibrar isso, fornecendo perspectivas
alternativas. No entanto, é importante notar que todas as fontes podem ter seus
préprios vieses e preconceitos, e € sempre importante para os leitores avaliar
criticamente as informacfes que estdo recebendo. Isso destaca o valor-noticia de
equilibrio nas reportagens.

Além disso, a presenca constante do critério de morte nas reportagens ressalta
o impacto emocional da tragédia e a relevancia continua do tema na cobertura da
midia. Isso é um testemunho do compromisso do site em tratar a tragédia com a
seriedade que merece, e também reflete a responsabilidade do jornalismo em relatar
e contextualizar a realidade de maneira sensivel e respeitosa.

A presenca dos critérios de notoriedade, relevancia, novidade e tempo em
quase todas as noticias sugere que o site clicRDC se esfor¢cou para manter o publico
informado sobre os desenvolvimentos atuais e notaveis relacionados a tragédia. I1sso
€ consistente com os principios do jornalismo de manter o publico informado e de se
concentrar em eventos gue sdo de interesse publico. Esses critérios sao fundamentais
para o exercicio do jornalismo, pois ajudam a determinar quais histérias séo
consideradas dignas de serem relatadas e como séo apresentadas ao publico.

O critério inesperado, também presente em todas as noticias, sugere que o site
reconheceu que o evento foi uma surpresa chocante para a comunidade, quebrando
as expectativas normais. Isso mostra a capacidade do site de captar a atmosfera da
comunidade e refleti-la em sua cobertura. Isso é crucial no jornalismo, pois permite
gue a midia capture a complexidade e a nuance da experiéncia humana.

Em resumo, a inclusdo de diferentes tipos de fontes em suas reportagens
permite que o site clicRDC forneca uma cobertura de noticias mais equilibrada,

precisa e completa. Ao fazer isso, eles sdo capazes de fornecer aos seus leitores uma
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compreensao mais completa e matizada dos eventos que estao relatando. Isso nao
s6 aumenta a confiabilidade das reportagens, mas também permite que os leitores

obtenham uma compreensao completa e matizada dos eventos que estao relatando.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou analisar de que forma a incluséo de diferentes tipos de
fontes de noticia afeta a percep¢do do valor-noticia morte nas reportagens do site
clicRDC, considerando fatores como credibilidade, diversidade de pontos de vista e
potencial viés.

Considera-se que o0s objetivos especificos do estudo foram atendidos com
sucesso onde: foi possivel identificar e categorizar as varias fontes presentes nas
reportagens do clicRDC relacionadas a tragédia em Saudades, avaliando como as
escolhas de fontes impactaram a construcdo da narrativa em torno desse evento
complexo; a credibilidade das fontes de noticias foi avaliada, com o site clicRDC
utilizando predominantemente fontes confiaveis e fidedignas em sua cobertura do
evento. Além disso, todas as fontes utilizadas foram identificadas, 0 que aumenta a
transparéncia e permite que os leitores avaliem a credibilidade das fontes por si
mesmos. Por fim, foi examinado como a escolha de diferentes tipos de fontes
influencia a construcdo da narrativa da morte nas reportagens do site clicRDC.

Os resultados do estudo indicam que a diversidade de fontes contribuiu para a
credibilidade, a diversidade de pontos de vista e o potencial viés da cobertura. A
presenca constante do critério de morte nas reportagens ressaltou o impacto
emocional da tragédia e a relevancia continua do tema na cobertura da midia. Os
critérios de notoriedade, relevancia, novidade e tempo presentes em quase todas as
noticias sugerem que o site clicRDC se esfor¢cou para manter o publico informado
sobre os desenvolvimentos atuais e notaveis relacionados a tragédia. O critério
inesperado, também presente em todas as noticias, sugere que o site reconheceu que
0 evento foi uma surpresa chocante para a comunidade, quebrando as expectativas
normais.

Assim, verifica-se que o propésito principal da pesquisa foi alcangado. A
insercao de variados tipos de fontes em suas matérias possibilita que o site clicRDC
ofereca uma cobertura de noticias mais balanceada, exata e abrangente. Dessa
forma, eles conseguem fornecer aos seus leitores uma compreensao mais ampla e

nuancada dos fatos que estdo reportando. Isso ndo apenas eleva a credibilidade das
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matérias, mas também permite que os leitores obtenham uma compreensdo mais
ampla e nuancada dos fatos que estéao reportando.

Esta pesquisa contribui para o entendimento de como as fontes de noticias
influenciam a construcéo do relato da morte em suas matérias, e de que forma as
diferentes fontes colaboram para a percepcao do valor-noticia morte. A analise de
contetido é um instrumento eficaz para compreender a cobertura da midia de eventos
relevantes, e esta pesquisa demonstrou sua utilidade na anélise da cobertura do site
clicRDC da Chacina de Saudades. Os resultados desta pesquisa tém implicacoes
significativas para o campo do jornalismo, ressaltando a importancia da escolha
criteriosa e balanceada das fontes na reportagem de noticias.

Além disso, este estudo destaca a importancia do jornalismo responsavel e
sensivel na cobertura de eventos tragicos como a Chacina de Saudades. A analise de
conteudo sugere que o site clicRDC néo se limitou a relatar os fatos, mas também
explorou as implicacdes mais amplas do evento, incluindo questées de seguranca nas
escolas e saude mental dos jovens. Isso sublinha o papel crucial do jornalismo na
formacdo da compreensdo publica de eventos tragicos e na promocao do debate
publico sobre questdes importantes.

Em dltima andlise, este estudo refor¢ca a necessidade de um jornalismo rigoroso
e responsavel na era digital. A medida que a midia continua a evoluir e a se adaptar
as novas tecnologias e plataformas, é crucial que os principios fundamentais do
jornalismo - precisao, equilibrio e responsabilidade - sejam mantidos. Este estudo
serve como um lembrete importante desses principios e da importancia de manter a

confianca do publico na midia.
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