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RESUMO

Esse trabalho busca compreender a importancia da pesquisa aplicada para o
jornalismo a partir da apresentacédo de referencial teorico, buscando autores como
Franciscato e Santos. Apresentamos um panorama atual desse tipo de pesquisa
no Brasil ao mapear as producfes dos trés programas de pés-graduacdo (stricto
sensu) em jornalismo oferecidos no Brasil. Diante dos baixos resultados, também
buscamos entender quais as principais dificuldades enfrentadas por essas
universidades brasileiras na realizacdo da pesquisa aplicada. No que tange a
pesquisa quantitativa, foram utilizados dados extraidos do Observatorio da
Pesquisa Aplicada no Brasil (OPAJor), e considerou-se o recorte temporal de 2010
a 2024. Ja a problematica qualitativa foi feita através de entrevistas com
professores dos trés programas de poés-graduacdo em jornalismo supracitados
(UFPB, UEPG, UFSC).

PALAVRAS-CHAVE: Pesquisa aplicada; pesquisa em jornalismo; mapeamento;
OPAJor.
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1 INTRODUCAO

Carvalho et al (2023) revelam que no contexto contemporaneo do
jornalismo a busca por uma sinergia mais eficaz entre os dominios do ensino e
do mercado incita a adogao de uma abordagem renovada no ambito da pesquisa
em comunicacdo. Este cenario exige uma reavaliacdo constante das
metodologias e praticas utilizadas, de modo a assegurar que o ensino do
jornalismo esteja em sintonia com as demandas e transformacdes do mercado.
Nesse sentido, a pesquisa aplicada emerge como uma ferramenta crucial, pois
vai além da mera descri¢cado dos fendbmenos, buscando solucdes praticas para 0s
desafios enfrentados pela profissao.

Conforme apontado por Santaella (2001), a pesquisa aplicada (PA)
assume uma relevancia impar, ao contribuir ndo somente para a resolucédo de
problemas especificos, mas também ao instigar a formulacdo de novas
indagacdes que ampliam o horizonte de investigacdo cientifica. Este tipo de
pesquisa, ao se engajar diretamente com questbes praticas e imediatas,
promove uma interacdo fecunda entre teoria e pratica, enriquecendo tanto o
conhecimento académico quanto a pratica jornalistica. A capacidade da
pesquisa aplicada de abordar questdes concretas e proporcionar insights
acionaveis sublinha sua importancia no desenvolvimento de um jornalismo mais
adaptado as realidades contemporaneas e preparado para enfrentar os desafios
futuros.

Assim como elucidado por Assis (2018), o conceito de pesquisa aplicada
remete a utilizacao direta da propria investigacdo em algum aspecto tangivel da
realidade, caracterizando-se pelo envolvimento direto com o locus, por
exceléncia, do objeto de estudo enquanto ela se desenvolve. Em sintese, a
pesquisa aplicada é validada apenas quando sua implementagdo resulta em
conquistas palpaveis, ou seja, quando suas descobertas e inovacdes passam a
integrar de forma efetiva o fluxo produtivo do campo jornalistico, proporcionando
melhorias praticas e concretas. A capacidade da pesquisa aplicada em gerar
resultados imediatos e utilitarios sublinha sua importancia, pois contribui
diretamente para a resolugdo de problemas especificos e para a otimizacao de

processos dentro do jornalismo.



A pesquisa aplicada em jornalismo, portanto, tem se revelado
crescentemente crucial para enfrentar os desafios de um campo temético que
ocasionalmente se situa numa encruzilhada entre as ciéncias humanas e as
ciéncias sociais aplicadas. Este posicionamento interdisciplinar requer uma
abordagem metodolégica que ndo apenas observe e analise os fenbmenos
jornalisticos, mas que também intervenha ativamente, promovendo mudancas e
inovacdes que respondam as necessidades préticas do setor. Assim, a pesquisa
aplicada assume um papel fundamental ao possibilitar que teorias e
metodologias académicas sejam testadas e validadas no cotidiano das praticas
jornalisticas, fortalecendo a conexdo entre o universo académico e o mercado
de trabalho. Dessa maneira, ela contribui para a evolugdo continua do
jornalismo, adaptando-se as novas demandas e desafios impostos pela
sociedade contemporanea e pela constante transformacéo tecnolégica. Como

bem explica Franciscato:

[...] o jornalismo é uma atividade social pratica que necessita da
pesquisa aplicada para o seu desenvolvimento. A atividade jornalistica
€ um corpus de conhecimentos e procedimentos individuais, coletivos
e organizacionais que exigem um continuo aperfeigoamento tanto para
corresponder as exigéncias sociais quanto para dar conta das
transformacgdes sociais no campo da tecnologia, economia, politica e
cultura, bem como estimulam a busca de inovac¢des de processos e
produtos jornalisticos. (FRANCISCATO, 2007, p.2)

A monografia em questdo pretende analisar dois lados da pesquisa
aplicada em jornalismo no Brasil. O primeiro deles, de natureza mais quantitativa,
onde se pretende fazer um levantamento quantitativo profundo dos trabalhos
publicados pelas universidades que oferecem pos-graduacéao (stricto sensu) em
jornalismo no Brasil: Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG),
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e Universidade Federal da
Paraiba (UFPB); juntamente com dados provenientes do Observatério da
Pesquisa Aplicada no Brasil, o OPAJor, que é fruto do projeto intitulado
"Tecnologias da comunicagédo e a formagéo em jornalismo”, vinculado ao grupo
de pesquisa denominado Comunicacdo, Tecnologia e Sociedade do Centro
Universitario Internacional Uninter. Este projeto, do qual fazemos parte, tem
como designio central investigar a intersecao entre a formagao de estudantes de

jornalismo e a utilizacdo de ferramentas das Tecnologias da Informacdo em
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Comunicacao (TICs), tendo em perspectiva a rapida evolucdo dessas
ferramentas no contexto profissional cotidiano.

O segundo recorte se trata de uma pesquisa mais qualitativa que busca
responder alguns questionamentos referentes as dificuldades em se fazer
pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil. Para isso, entrevistaremos dois
professores de pos-graduacao (stricto sensu) das trés universidades brasileiras
supracitadas.

A problematica da nossa pesquisa se centrard na seguinte pergunta:
Quais sao os problemas e empecilhos mais comuns que tornam a pesquisa
aplicada uma temética ainda pouco presente nessa area?

Para chegarmos aos resultados, levantaremos os dados da pesquisa
aplicada em jornalismo no Brasil através da plataforma online OPAJor, e
tracaremos um panorama especifico que inclui as universidades ja citadas, além
da indicacéo de seus tipos de pesquisa e veiculo de publicacdo. Ademais, para
levantar as hipéteses dos principais problemas, produziremos uma entrevista
semiestruturada e a aplicaremos em professores das instituicdes analisadas
para compreender de forma mais aprofundada os motivos pelos quais essas
producdes estdo ou ndo enraizadas nos programas de pos-graduacdo de
jornalismo no Brasil.

A hipo6tese é de que o baixo numero de trabalhos publicados se deva a
falta de recursos financeiros e apoio institucional, a atual desconexdo entre a
academia e o mercado de trabalho e a falta de colaboracéo interdisciplinar.

As entrevistas serdo realizadas com pelo menos dois professores de cada
um dos trés programas de pés-graduacéo stricto sensu em jornalismo no Brasil:
UEPG, UFSC e UFPB. O questionario sera conduzido de forma sincrona e de
dois modos: online e/ou presencial, em horario combinado por ambas as partes.
O questionario abordara seis questdes permitindo compreender um pouco mais
sobre a relacdo dos programas de pos-graduacao oferecido nessas instituicbes
com a pesquisa aplicada, possivel existéncia de grupos de estudos ligados a PA
em jornalismo, se o professor em questao ja orientou algum trabalho na area
supracitada, e no caso de respostas positivas, indagacdes mais profundas sobre
a(s) pesquisa(s) em questdo. E, em caso negativo, entender os motivos pelos

guais os professores acreditam que n&o tiveram contato com a pesquisa aplicada
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em jornalismo. Além disso, outras perguntas sobre a tematica aplicada e sua
essencialidade no campo do jornalismo também serdo exploradas.

Neste trabalho, a metodologia é descrita de forma detalhada,
apresentando os métodos utilizados, além de uma definicdo aprofundada sobre
pesquisa aplicada e sua importancia no campo do jornalismo. No primeiro
capitulo teorico, abordamos o0s conceitos centrais de pesquisa aplicada,
distinguindo-a da pesquisa bésica. Em seguida, realizamos um recorte das trés
universidades brasileiras que oferecem mestrado em jornalismo, analisando os
dados disponiveis no OPAJor e comentando sobre as publicacdes cientificas
dessas instituicbes. Por fim, traremos o0s resultados das entrevistas
semiestruturadas conduzidas com professores dessas universidades,
oferecendo uma reflexdo sobre os desafios enfrentados pela pesquisa aplicada

em jornalismo no Brasil.
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2 METODOLOGIA

A intencdo dessa monografia € de se aprofundar na atual situacédo da
pesquisa aplicada no Brasil, e entender os motivos pelos quais esse tipo de
pesquisa ndo é tao relevante no campo académico do jornalismo, no que tange
a indicacdo dos numeros encontrados. Para tal, faremos nosso levantamento
completo em dois momentos. O primeiro, de natureza quantitativa, levara em
consideracdo os numeros da pesquisa aplicada em um intervalo de tempo de
quatorze anos (2010 — 2024). Nossa base de dados serd retirada do
Observatério da Pesquisa Aplicada no Brasil, 0 OPAJor (www.opajor.br) que se
baseia na observacdo do estado da arte ao fazer relatérios anuais com 0s
resultados dos objetos de pesquisa, e é feito anualmente pelo grupo supracitado
para descricdo dos numeros de pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil.

As pesquisas do observatoério respeitam objetos fixos de pesquisa (84
revistas cientificas listadas pela Compds; teses e dissertac6es em 64 programas
de pos-graduacéo listados também pela Compds e anais de eventos relevantes
no campo do jornalismo e comunicacao: (Intercom, Compdés, SBPJor, Abej e
Alcar). O procedimento de levantamento foi conduzido por estudantes de
iniciacao cientifica que integram ativamente o projeto.

ApG0s a conclusédo da fase inicial dessa busca, os documentos resultantes
foram submetidos a uma avaliagdo minuciosa, que englobou andlise dos
resumos, palavras-chave e introdugfes. Adicionalmente, com base na
bibliografia de referéncia relacionada ao tema, foi empregado um processo
adicional de filtragem. Nessa etapa, as producdes foram categorizadas em trés
grupos distintos: pesquisa bibliogréfica, que busca coletar material ja publicado
sobre determinado tema para analisar e problematizar; pesquisa descritiva, que
trabalha sobre dados e fatos que séo retirados da realidade, mas que néo propde
uma mudanca, de fato; e pesquisa experimental, que é a qual propde um produto
que posa resolver uma lacuna, um problema. Essa abordagem sistematica
permitiu uma triagem criteriosa e uma classificacdo precisa das obras
identificadas, contribuindo para a qualidade e a confiabilidade dos resultados da

pesquisa. Todos os dados encontrados podem ser filtrados pelo portal e podem
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apontar indicativos como: instituicao, autores, estado de origem, tipo de pesquisa
e onde a pesquisa foi publicada.

Ja o segundo enfoque sera de natureza qualitativa, buscando analisar
através de entrevistas semiestruturadas feitas com dois professores das trés
instituicbes que oferecem mestrado académico (caso da Universidade Estadual
de Ponta Grossa e Universidade Federal de Santa Catarina) e profissional
(Universidade Federal da Paraiba) em jornalismo no Brasil. Por meio dessa
entrevista, queremos entender se, e como € incentivada a pesquisa aplicada em
jornalismo e em caso negativo, entender os empecilhos para fomentacéo desse
tipo de pesquisa que se mostra tdo necessario no campo jornalistico atual.

A escolha pelas entrevistas semiestruturadas vai de encontro com a
necessidade de nos ajudar a entender de forma objetiva os motivos pelos quais
ainda produzimos baixos numeros em pesquisa aplicada e os estudantes optam
pela pesquisa basica ou até mesmo na producdo de produtos jornalisticos.
Duarte explicita a importancia de se utilizar das entrevistas para se obter um

resultado pratico que vai além do esperado:

Entrevistas sdo fundamentais quando se precisa/deseja mapear
praticas, crengas, valores e sistemas classificatérios de universos
sociais especificos, mais ou menos bem delimitados, em que o0s
conflitos e contradicdes ndo estejam claramente explicitados. Nesse
caso, se forem bem realizadas, elas permitirdo ao pesquisador fazer
uma espécie de mergulho em profundidade, coletando indicios dos
modos como cada um daqueles sujeitos percebe e significa sua
realidade e levantando informacdes consistentes que lhe permitam
descrever e compreender a légica que preside as relacdes que se
estabelecem no interior daquele grupo, o que, em geral, € mais dificil
obter com outros instrumentos de coleta de dados. (DUARTE, 2004, p.
215)

Ao optarmos por uma entrevista semiestruturada, esperamos que 0S
guestionamentos basicos, que estardo apoiados nos dados previamente
encontrados, possam dar frutos a novas hipéteses surgidas através das respostas
dos informantes (MANZINI, 2004). Além disso, as informagdes surgem com maior
liberdade, e ndo estdo condicionadas a nenhum tipo de resposta padréo.

Segundo Trivifios (1987), existem dois tipos de perguntas possiveis nesse
tipo de entrevista: a fenomenoldgica e a historico-estrutural (dialética). A primeira
tem por objetivo atingir clareza na descricdo de fendbmenos sociais; ja a segunda,

determina razdes imediatas de um fendmeno social. Como queremos entender e
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levantar hipéteses da baixa producdo de pesquisa aplicada no Brasil, seguiremos
com perguntas dialéticas avaliativas e hipotéticas.

Com relagdo aos entrevistados, pretendeu-se entrevistar docentes das
universidades j& citadas que podiam estar ligados ao tema da pesquisa aplicada,
seja por ja terem sido orientadores de trabalhos presentes nos resultados das
buscas de repositério no Observatorio da Pesquisa Aplicada em Jornalismo no
Brasil, ou por seguirem linhas de pesquisa conectadas ao tema, mediante
pesquisa em site oficial do programa de pos-graduacéo.

A escolha por dois professores de cada programa de pos-graduacéo se
deu pela possibilidade de analisar dois vieses diferentes do mesmo programa. O
intuito ndo é investigar o historico em pesquisa aplicada do profissional, mas sim
ter um panorama sobre a postura do programa perante a pesquisa aplicada e/ou
seus incentivos e fomentos para que elas estejam mais presentes dentro das
universidades, além da citacao dos desafios e dificuldades para os numeros que
se apresentam atualmente téo baixos.

Na universidade paranaense as entrevistadas foram Paula Melani Rocha,
que esta listada como autora de um artigo na revista icone, de natureza
descritiva sobre pesquisa aplicada no ano de 2019 intitulado “@transmidia:
potencialidades das redes sociais digitais na producdo jornalistica com
perspectiva de género”! em coautoria com André Luiz Lucas da Luz. A entrevista
ocorreu de forma presencial no dia 22 de outubro de 2024 na Universidade
Estadual de Ponta Grossa e teve duragdo de 10 minutos e 24 segundos. A
segunda professora entrevistada foi Cintia Xavier da Silva Pinto, que também
esta listada como autora de uma tese de doutorado de natureza descritiva
publicada em 2011 pela Universidade do Vale do Rio do Sinos (UNISINOS)
intitulada “O documentéario como producdao jornalistica: nos limites da pesquisa
experimental em trabalhos de conclusdo em jornalismo™. A entrevista ocorreu
de forma presencial no dia 25 de outubro de 2024 na Universidade Estadual de
Ponta Grossa e teve duracdo aproximada de 12 minutos e 04 segundos. As
entrevistas dessa universidade transcorreram de forma presencial pelo fato de

estarem na mesma cidade de nossa residéncia.

1 Artigo disponivel em: https://periodicos.ufpe.br/revistas/icone/article/view/237948
2 Tese disponivel em: https://repositorio.jesuita.org.br/handle/UNISINOS/3048
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https://repositorio.jesuita.org.br/handle/UNISINOS/3048
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Na universidade catarinense as entrevistadas foram Raquel Ritter Longhi,
gue esta listada como coautora de um livro lancado em 2021 pela Universidade
Federal do Amap4, em colaborac¢do com outros autores (Marcelo Ruschel Trasel;
Rodrigo Eduardo Botelho-Francisco; Walter Teixeira Lima Junior), chamado
“Pensar em rede: pesquisa aplicada em jornalismo e tecnologias digitais™. A
entrevista aconteceu de forma remota atraves da plataforma Google Meet no dia
25 de outubro de 2024 e teve duracao aproximada de 20 minutos e 45 segundos.
Rita de Céassia Romeiro Paulino foi a segunda entrevistada pela UFSC. A
professora tem vasta experiéncia com publicacdes em pesquisa aplicada, sendo
uma das maiores autoras (em numeros) de acordo com o OPAJor. Uma
participacdo em anais de eventos, em 2023 na SBPJor, com uma pesquisa de
natureza experimental intitulada “Municipa 2030, uma proposta de newsgame
para ampliar o conhecimento sobre a Agenda 2030 com outros coautores
(Carlos Marciano; Roberto Pacheco; Monica Carneiro), e seis artigos publicados
em revistas: na Extraprensa em 2014, em parceria com Vivian Rodrigues Oliveira
‘Uma proposta de categorias de qualidade e avaliacdo para interfaces
jornalisticas em tablets”; na Comunicacéo & Inovacédo em 2020 juntamente com
Carlos Nascimento Marciano “Aplicacdo do Game Design Document para
Newsgames (GDDN) como metodologia ativa no curso de Graduacdo em
Jornalismo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)"®; na Revista
Observatoério em 2021 com a publicagao “Técnicas de Andlise de Redes Sociais
(ARS): um método de pesquisa aplicada para investigar atuacdo do Ministério
da Salde do Canadéa no combate a Covid19”’; outra na revista Comunicacéo &
Inovacdo em 2021 em parceria com outros coautores (Marcos César da Rocha
Seruffo, Marina Lisboa Empinotti, Kennedy Edson Silva de Souza, Ana Carla

Pimenta) “Analise da Experiéncia do Usuario (UX) de Narrativa Transmidia

3 Livro disponivel em: https://www2.unifap.br/editora/files/2021/07/pensar-em-rede.pdf

4 Artigo disponivel em: https://proceedings.science/encontros-sbpjor/sbpjor-
2023/trabalhos/municipa-2030-uma-proposta-de-newsgame-para-ampliar-o-conhecimento-sobre-
a-agend?lang=pt-br

5 Artigo disponivel em: https://www.revistas.usp.br/extraprensa/article/view/EPX14-R1

6 Artigo disponivel em:

https://seer.uscs.edu.br/index.php/revista_comunicacao inovacao/article/view/6256

7 Artigo disponivel em:
https://sistemas.uft.edu.br/periodicos/index.php/observatorio/article/view/11955
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através de Mouse-Tracking”®; na REBEJ com outros coautores (Carlida Emerim;
Valci Zuculoto) “#Jorconvergente: teoria e pratica aplicada em tecnologia
progressive web apps™; e pela Cambiassi em 2023 também em parceria (Carlos
Marciano; Roberto Pacheco; Monica Carneiro; lvone Rocha) com o trabalho
“Turma Municipa 2030 e o album dos ODS: um newsgame para ampliar o
conhecimento sobre a Agenda 2030719, A entrevista realizou-se de forma remota
através de plataforma Google Meet e teve duracao aproximada de 36 minutos e
12 segundos.

Da universidade paraibana, a principio tinhamos apenas uma professora
com publicacdo em pesquisa aplicada no repositério do OPAJor: Patricia
Monteiro Cruz Mendes, que tem um artigo na revista Ancora juntamente com
Luis Augusto Mendes, uma pesquisa de natureza experimental intitulada
“Radiojornalismo universitario no contexto do radio expandido e do jornalismo
multiplataforma: praticas de ensino no programa Espaco Experimental da
UFPB"'! publicado em 2020. Porém, apds contato via e-mail e Whatsapp, nédo
obtivemos nenhuma resposta. Desse modo, entramos em contato com a
Professora Zulmira N6brega Piva de Carvalho, atual coordenadora do programa
de poés-graduacdo em jornalismo da UFPB que gentiimente nos concedeu o
contato de outras duas professoras do programa: Paula de Souza Paes e
Kellyanne Carvalho Alves, ambas ndo possuem nenhuma publicacdo em PA
segundo dados do OPAJor. A entrevista com a professora Paula ocorreu de
forma online através da plataforma Google Meet no dia 08 de novembro de 2024
e teve duracdo de aproximadamente 26 minutos. Com Kellyanne, usamos a
mesma plataforma no dia 12 de novembro de 2024 e teve duracdo de
aproximadamente 35 minutos e 15 segundos.

A escolha da entrevista semiestruturada, se caracterizou pela
possibilidade de questionamentos basicos sustentados por teorias e hip6teses
relacionadas ao tema da pesquisa, conforme relatado por Triviiios (1987). Esses

guestionamentos tém o potencial de gerar novas hipoteses a partir das respostas

8 Artigo disponivel em:

https://seer.uscs.edu.br/index.php/revista comunicacao inovacao/article/view/7893

9 Artigo disponivel em: https://rebej.abejor.org.br/index.php/rebej/article/view/327

10 Artigo disponivel em:
https://periodicoseletronicos.ufma.br/index.php/cambiassu/article/view/22778/12207

11 Artigo disponivel em: https://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/ancora/article/view/53828
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dos informantes, permitindo uma investigacado mais profunda e dindmica. Nesse
contexto, o foco principal € definido pelo investigador-entrevistador, que conduz
a entrevista de maneira a explorar e desenvolver os topicos de interesse
emergentes durante a conversa.

De acordo com Manzini (1990/1991), a entrevista semiestruturada foca-
se em um assunto especifico para o qual se elabora um roteiro com perguntas
principais. Estas sdo complementadas por outras questdes que surgem
conforme as circunstancias momentaneas da entrevista. Para Manzini
(1990/1991) esse formato permite que as informacdes emerjam de maneira mais
livre, ja que as respostas ndo sdo condicionadas a uma padronizacdo de
alternativas. Isso proporciona uma maior espontaneidade e profundidade na
coleta de dados.

Sobre as questdes, seguimos uma linha descritiva, a fim de descobrir a
compreensao de cada um dos entrevistados sobre os significados por tras dos
baixos numeros da pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil. Iniciamos com
algumas perguntas béasicas de compreensdo do tema; partimos para a
participacdo de cada entrevistado na area pesquisada, e, por fim, abordamos
algumas hipoteses para o ainda baixo numero encontrado. O roteiro da
entrevista estd anexado como apéndice no final deste trabalho, assim como a
transcricdo completa das entrevistas. As transcricbes foram feitas por meio da
plataforma online Clipto.Al. As entrevistas em sua integra tiveram pequenos
reajustes para identificacdo dos falantes. No entanto, quando houve
necessidade de citacdo de trechos da entrevista neste trabalho, fizemos as

adequacdes necessarias em pontuacfes para melhor compreenséo e leitura.
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3 A PESQUISA APLICADA EM JORNALISMO

A definicdo conceitual da pesquisa aplicada em jornalismo exige uma
perspectiva critica apurada, que possa diferenciar claramente entre 0 objeto de
estudo e a "acdo" pratica. Até mesmo a pesquisa tedrica precisa se apoiar em
elementos da realidade, e a criacdo de um produto jornalistico no contexto
académico é vista de forma reflexiva. Portanto, a primeira vista, a distincdo do
gue constitui pesquisa aplicada em jornalismo pode parecer confusa.

Conforme Carvalho et al. (2024a), a maioria dos trabalhos cientificos na
area se baseia em objetos empiricos jornalisticos, o que, de certa forma, € um
alivio para aqueles que defendem uma maior interagdo entre a academia e o
mercado. Nesses casos, a analise, muitas vezes sustentada pela teoria e
metodologia jornalisticas, tende a estabelecer conexdes reflexivas importantes,
podendo oferecer contribuicdes por meio da indicacdo de exemplos ou
problemas. Por outro lado, esse tipo de pesquisa, também conhecida como
pesquisa béasica (GIL, 2008; ARENDT, 1996) ou erroneamente chamada de
"pesquisa tedrica", oferece poucas solucdes, inovacdes ou alternativas, o que,
do ponto de vista mercadolégico, é pouco valorizado e, frequentemente,
rejeitado, pois aponta criticas sobre questfes técnicas, éticas ou estéticas no
mundo dos negécios, onde o principal interesse é o lucro.

Franciscato (2007) demonstrava preocupacdo com essa questao,
enriguecendo o debate sobre a necessidade de reconhecimento do campo
cientifico do Jornalismo, que estaria desafiado por duas questdes centrais. Em
primeiro lugar, a dependéncia de areas associadas das ciéncias humanas e
sociais frequentemente faz com que as questdes especificas do jornalismo
sejam relegadas a um segundo plano. Em segundo lugar, essa dependéncia de
outras ciéncias gerou, segundo ele, um aparato conceitual insuficiente para

explicar o jornalismo.
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Tal movimento redunda, pela prépria natureza de rigor disciplinar da
tradicdo, em uma exigéncia de o pesquisador em jornalismo dar conta
dos problemas (epistemoldgicos inclusive) destas disciplinas, e tal
enfrentamento lhe faz tirar o foco principal sobre as questfes
conceituais especificas do jornalismo. (FRANCISCATO, 2007, p.1-2)

O segundo aspecto envolve a ligacdo do jornalismo com uma area
cientifica mais ampla. Apesar de seu carater pratico, ou seja, um conjunto de
habilidades e técnicas executadas pelos jornalistas e das normas, valores e
conhecimentos que orientam a producéo, a maioria das teorias e metodologias
utilizadas nas pesquisas em jornalismo encontra suas bases nas Ciéncias
Humanas, onde a reflexdo tedrica predomina. Em contrapartida, os aspectos
praticos do pensamento sdo mais comuns nas Ciéncias Sociais Aplicadas. Por
outro lado, ao comparar com as Ciéncias Naturais e o desenvolvimento da
pesquisa experimental, percebe-se a defasagem também nas Ciéncias Sociais
Aplicadas. Nas Ciéncias Naturais, o experimento € a base do conhecimento
cientifico, especialmente através do uso de laboratorios. Ja nas Ciéncias Sociais
Aplicadas, a pesquisa experimental é considerada inaplicavel ou tem pouca
tradicdo, priorizando-se a pesquisa que parte de quadros tedricos interpretativos
(FRANCISCATO, 2007).

Santos (2018) acredita que a baixa producdo de pesquisa aplicada em
jornalismo se da pela conexdo entre a Comunicacdo com as Humanidades,

Letras e Artes:

As atividades de descricdo e, principalmente, interpretacéo,
amplamente utilizadas nos estudos cientificos encontrados em revistas
e eventos académicos da area, refletem também um direcionamento
claro de programas de pés-graduacao, grupos de pesquisa e formacao
de pesquisadores em geral para abordagens que normalmente néo
tem a intencdo de propor coisas ou prescrever solucdes para
problemas reais; praticas tdo comuns em outras &reas do
conhecimento, e que, a principio, deveriam ser essenciais numa
ciéncia, pelo menos, oficialmente, social aplicada. (SANTOS, 2018,
p.19)

Outro ponto importante a ser questionado sobre a escassez de pesquisa
aplicada no campo do jornalismo se da pela falta de recursos nao apenas
financeiros, mas também de uma tradicdo em conexdes interdisciplinares na
academia jornalistica.

Outro ponto que pode inviabilizar esse tipo de aplicagdo da ciéncia é a
caréncia de recursos para o desenvolvimento de solu¢gfes a partir dos
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conhecimentos gerados através da pesquisa teérica e empirica. Em
muitos casos, ha a necessidade de profissionais capacitados e do
envolvimento de outras areas do conhecimento para trabalhar nos
projetos, o que pode inibir a proposicéo de pesquisas de formato aplicado.
[...] Destacamos o potencial de a universidade ser o espago para 0
desenvolvimento de pesquisas aplicadas, adotando uma postura proativa
em relacdo ao mercado e propondo solu¢des para problemas que afetam
a sociedade. Em tese, a academia ndo esta atrelada ao ritmo e as légicas
mercadolégicas, o que permite dedicar tempo para o aprofundamento
tedrico-metodolégico. Também, reline especialistas de distintas areas, os
guais podem trabalhar coletivamente a partir das abordagens e dos
interesses de cada ciéncia. (ALEXANDRE; AQUINO, 2021, p.19)

Vemos de modo conceitual que a pesquisa aplicada enfrente muitos
empecilhos para ser reproduzida com maior frequéncia, o que ja pode pressupor,
segundo Santos (2018) um dos maiores desafios contemporéaneos da area,
justamente por ter que enfrentar as necessidades de um jornalismo acostumado a
somente interpretar as formas de comunicacdo no dia a dia, mas adicionando a
capacidade de prever problemas, diagnostica-los e a capacidade de providenciar
solucdes através de revisdo e atualizacdo de metodologias, ferramentas e técnicas

de pesquisa.

3.1 PESQUISA BASICA E PESQUISA APLICADA

A pesquisa académica pode ser classificada quanto a sua natureza, pelos
métodos abordados, pelos objetivos propostos e pelos procedimentos escolhidos.
Olhando para a questao da natureza, temos dois tipos de pesquisa: a basica e a
aplicada. Segundo Nascimento (2016) a pesquisa basica, ou pesquisa fundamental
“tem por objetivo gerar conhecimento novo para o avango da ciéncia, busca gerar
verdades, ainda que temporarias e relativas, de interesses mais amplos, nao
localizados”. Esse tipo de pesquisa, portanto, ndo tem nenhum compromisso com
a habilidade préatica de uma pesquisa, segundo Gil (2008), a pesquisa basica deve
ser impulsionada pela curiosidade, e suas descobertas devem ser compartilhadas
com toda a comunidade, possibilitando a transmisséo e o debate do conhecimento.

Por outro lado, a pesquisa de natureza aplicada se dedica a produzir
conhecimento para solucionar problemas especificos, para ser aplicada a

realidade, uma situagéo especifica.

A motivacdo principal das pesquisas aplicadas, por seu lado, esta na
contribuicdo para resolver um problema. Para tal, ela aplicara
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conhecimentos ja disponiveis, mas das aplicacdes podem resultar ndo
apenas a resolucao do problema que a motivou, mas também a ampliacéo
da compreensédo que se tem do problema, ou ainda a sugestao de novas
questbes a serem investigadas. (SANTAELLA, 2001, p. 140)

Assim, uma pesquisa voltada para problemas praticos pode levar a
descoberta de principios cientificos. Da mesma forma, uma pesquisa teorica pode
fornecer conhecimentos que possam ser aplicados imediatamente na pratica (GIL,
2002).

Franciscato (2007, p. 6) propde que a pesquisa aplicada em jornalismo “nao
nos conduz a rejeicao das teorias sobre a sociedade e a comunicagao construidas
na tradicdo do pensamento social”’. Sendo a partir deles o inicio da criacdo de um
modelo de pesquisa aplicada em jornalismo. O autor também prevé algumas
tipologias preliminares nas areas jornalisticas, nos permitindo visualizar possiveis
modalidades onde a pesquisa aplicada pode ser desenvolvida: gerenciamento de
organizacdes jornalisticas; desenvolvimento de técnicas de apuracao jornalisticas;
arquitetura da informagéo; desenvolvimento de novos géneros formatos e
linguagens dos midias jornalisticos; definicdo de estratégias de atuacdo das
organizacdes jornalisticas; desenvolvimento visual de formatos graficos e design
de jornais.

Sobre o problema de acdo da pesquisa aplicada jornalistica, Franciscato
(2007, p. 11-12) conceitua:

Formular um “problema de acdo” em jornalismo significa desenvolver
pesquisa aplicada na qual sua construcdo seja partiihada entre
pesquisador e membros do ambiente 11 da atividade jornalistica. A
formulacdo do problema pressup®8e, entdo, que as questdes relevantes a
guiar o pesquisador no seu trabalho respondam a preocupac¢des tanto do
pesquisador académico quanto dos atores do mundo profissional.
Competira ao pesquisador tornar as preocupacbes de ordem pratica
destes atores, baseadas no senso comum de sua vivéncia na atividade,
em um problema cientifico.

Com base em Rudio (1986), Franciscato (2007, p. 9) elabora um modelo de
pesquisa aplicada em jornalismo, que serviria como “esquema inicial que possibilita
pensar uma montagem articulada de teoria e método em uma proposta de pesquisa

aplicada em jornalismo”.
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Figura 1 — Modelo de pesquisa aplicada em jornalismo.

Etapas do Modelo de Pesquisa Aplicada:
1. Etapa Preparatéria a Pesquisa
*  Formulagdo do problema
* Definigdo do quadro tedrico e identificagdo do contexto
* Enunciagdo da hipdtese

* Definigao do experimento e escolha do fendmeno a ser observado

ra

Etapa de Desenvolvimento da Pesquisa

e Pre-teste: uso de método descritivo

*  Aplicagdo do fator experimental

s Utilizagdo de método de escritura critica {reflexdo)
3. Etapa de Analise dos Resultados

e Caracterizagdo final

s [Desenvolvimento de trabalho conceitual

* Discussdo metodolégica e elaboragdo conceitual

Fonte: Franciscato (2007, p. 14)

Stokes (2005) propde uma nova forma de classificar pesquisas relacionando
ciéncia e tecnologia, a fim de que os lacos entre a comunidade cientifica e a politica
pudessem se estreitar, dando fim a alguns problemas, como o repasse de verbas,
por exemplo. Segundo o autor, a nova classificacdo das pesquisas relacionadas a
inovagao percorreria duas coordenadas: o potencial avango de conhecimento,
versus a sua aplicabilidade.
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Figura 2 — O quadrante de Pasteur.

0 quadrante de Pasteur

Classificacdo de projetos de pesquisa feita pelo cientista politico Donald Stokes propds categorias,
para além dos limites da ciéncia bésica e da aplicada, divididas em quatro quadrantes

estrutura dos atomos e da fisica quantica

‘ : (1822-1895)
; : “IELS BBHR _ Estudos do francés buscaram
G : f1(1885-1962) : compreender processos microbiolégicos
. Os trabalhos do fisico dinamarqués : com impactos priticos, como a
: contribufram para a compreensao da prevencio de deterioracio de produtos
|

1
' O Stokes destinou esse quadrante a pesquisas sobre

X : fatos particulares que n3o tém aplicagdo previsivel
x ' nem apresentam explicagdes gerais sobre
fendmenos. Deu como exemplo as pesquisas do
ornitologista norte-americano Roger Tory Peterson,
autor do Guio de aves da América do Norte

THOMAS EDISON (18471031

O inventor e empresario norte-
-americano registrou mais de 2 mil
patentes. Criou, entre outros,

o fondgrafo e a luz elétrica

FOTOS 1AB LAGRELIUS & WESTPHAL 2 FELIX NADAR 3 LOUS BACHRACH

Fonte: https://galoa.com.br/blog/pesquisa-basica-e-pesquisa-aplicada-o-que-sao-e-suas-

importancias/ Acesso em: 29 jul. 2024.

De acordo com a figura, podemos perceber que a pesquisa basica que néo
apresenta aplicabilidade, representada pelo trabalho de Bohr e sua pesquisa sobre
0 atomo, ocupa o quadrante superior esquerdo; jA o quadrante inferior esquerdo,
representado pela pesquisa de iluminacdo elétrica de Edison, representa a
pesquisa aplicada que visa um grande desenvolvimento tecnoldgico imediato; no
quadrante superior direito, esta a pesquisa de Pasteur na area de microbiologia,
gue tem potencial para avancar o conhecimento especifico, ao mesmo tempo que
também tem potencial para a pesquisa aplicada e préatica. O autor deixa o quadrante
inferior esquerdo para as pesquisas atreladas a curiosidade do pesquisador,

localizadas em ambito particular de cada um.
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4 ENTRE A TEORIA E A PRATICA: O CENARIO DAS POS-GRADUACOES EM
JORNALISMO NO BRASIL

As poés-graduacdes no Brasil apresentam diferentes formatos, cada um com
caracteristicas e finalidades especificas que buscam atender as demandas de
formacédo e mercado. Divididas em modalidades lato sensu e stricto sensu, essas
categorias abrangem desde programas voltados para a especializacéo pratica até
aqueles destinados a pesquisa académica e cientifica. No campo do jornalismo, a
oferta de programas stricto sensu é particularmente escassa, destacando-se
apenas trés instituicées no pais com mestrados dedicados exclusivamente a area:
a Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), a Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) (Unica a ofertar também o doutorado em jornalismo), e a
Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Cada uma dessas universidades oferece
abordagens distintas, refletindo tanto o desenvolvimento académico quanto as
demandas do mercado profissional.

Enquanto os programas da UEPG e da UFSC operam na modalidade
académica, com foco na formacéo de pesquisadores e no aprofundamento tedrico,
a UFPB se destaca ao oferecer um mestrado profissional em jornalismo. Essa
modalidade enfatiza a aplicacdo pratica do conhecimento, voltando-se para a
criacdo de solucbes inovadoras e produtos que atendam as necessidades
organizacionais e sociais. Tal proposta é especialmente relevante em um contexto
em que o jornalismo enfrenta desafios impostos pela transformacao digital e pela
crise de credibilidade (GUERRA, 2023).

Apesar de sua relevancia, a producdo de pesquisa aplicada ainda €
incipiente nos programas de pos-graduacdo em jornalismo no Brasil. Dados
coletados pelo Observatorio da Pesquisa Aplicada em Jornalismo (OPAJor)
revelam que, entre os trabalhos publicados nos programas das trés universidades,
a pesquisa aplicada representa uma pequena fracdo da producdo total. Este
capitulo busca mapear e analisar as caracteristicas, demandas e desafios dessas

modalidades de pos-graduacdo, com foco na presenca da pesquisa aplicada em
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seus programas, contribuindo para a compreensao de como cada instituicdo aborda

a formacé&o e a inovacgéao no jornalismo.

4.1 UMA ANALISE DOS PROGRAMAS ACADEMICOS E PROFISSIONAIS

Existem duas modalidades de pés-graduacfes no Brasil. Segundo o Portal
do Ministério da Educacéo'? as pés-graduacées lato sensu englobam programas
de especializacéo, incluindo os cursos conhecidos como MBA (Master of Business
Administration), que tém duracdo minima de 360 horas. Ao concluir esses cursos,
os alunos recebem um certificado, e ndo um diploma, sendo destinados a
candidatos que ja possuem diploma de nivel superior e que atendem as exigéncias
das instituicdes de ensino, conforme previsto na Lei n°® 9.394/1996. Ja as pos-
graduacdes stricto sensu, como mestrados e doutorados, também sédo voltadas a
diplomados em cursos superiores, mas concedem diploma ao final, atendendo
tanto as exigéncias institucionais quanto aos critérios de selecao estabelecidos em
edital.

A Associacao Nacional dos Programas de Pés-Graduacdo em Comunicacgao
(Compds) atualmente retne um total de 63 programas de pdés-graduacao stricto
sensu na area de comunicacdo no Brasil. Contudo, desse total, apenas trés
programas sdo dedicados especificamente ao jornalismo: o da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), o da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG)
e o0 da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Enquanto a UEPG e a
UFSC oferecem programas de pos-graduacdo em jornalismo na modalidade
académica, a UFPB disponibiliza um programa na modalidade profissional. Essa
distribuicdo evidencia a escassez de programas voltados exclusivamente a
formacéo académica e profissional em jornalismo, em contraste com a abrangéncia
mais geral da area de comunicagao.

De acordo com o0s Requisitos para apresentacdo de propostas de novos

cursos (APCN), a modalidade profissional:

[...] prima pela formacéo de profissionais qualificados para o exercicio da
pratica profissional, visando ao atendimento das demandas sociais,

12 http://portal.mec.gov.br/component/content/article ?id=13072:qual-a-diferenca-entre-pos-
graduacao-lato-sensu-e-stricto-sensu (acesso em 16 de out. 2024).
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http://portal.mec.gov.br/component/content/article?id=13072:qual-a-diferenca-entre-pos-graduacao-lato-sensu-e-stricto-sensu

27

organizacionais ou profissionais e do mercado de trabalho; a producéo e
aplicacdo de conhecimentos para a sociedade; a adequacao da formacao
profissional a diferentes tipos de entidades. Ela objetiva melhorar a
eficacia e a eficiéncia das organizagOes publicas e privadas por meio da
solucdo de problemas, da geracdo de processos de inovacdo e
transformac&o social, contribuindo para agregar competitividade e ampliar
a produtividade?s,

Tais modalidades ainda contam com particularidades de demandas e

processos em detrimento das modalidades académicas, e aqui destacamos a

producao do produto final:

[...] a formacdo profissional caracteriza-se pela producédo de pesquisas
aplicadas por meio do desenvolvimento de produtos. Recomenda-se para
produto final de programas profissionais: relatério técnico-cientifico
seguido de produto; dissertacdo agregada com a formulacdo de um
produto. S&o indicados o0s seguintes tipos de produtos agregados para 0s
trabalhos finais dos programas profissionais: patentes e registros de
propriedade intelectual e de softwares, inclusive depésito de software livre
em repositério reconhecido ou obtencdo de licencas alternativas ou
flexiveis para producdo intelectual, desde que demonstrado o uso pela
comunidade académica ou pelo setor produtivo; desenvolvimento de
aplicativos e materiais didaticos e instrucionais e de produtos, processos
e técnicas; producdo de programas de midia; editoria; composi¢cfes e
concertos; relatorios conclusivos de pesquisa aplicada; manuais de
operacgdo técnica, protocolo experimental ou de aplicacdo ou adequagéo
tecnolégica; protétipos para desenvolvimento de equipamentos e produtos
especificos; projetos de inovacdo tecnoldgica; producdo artistica,
manuais, guias, cartilhas e tutoriais; outros formatos, de acordo com a
natureza da &rea e a finalidade do curso'4.

Desse modo, espera-se que o0 programa de pés-graduacao profissional em

jornalismo da UFPB contemple uma ampla gama de projetos de pesquisa aplicada.

Esses projetos devem ser orientados para a pratica profissional e voltados para

atender as demandas do mercado de trabalho e da sociedade, promovendo

inovacdes e solucbes para problemas organizacionais e sociais. Além disso, o

desenvolvimento de produtos finais, como patentes, registros de softwares,

aplicativos, e outros formatos que agreguem valor tanto a comunidade académica

guanto ao setor produtivo, € um componente central dessa modalidade, reforcando

seu carater aplicado e pratico.

13 https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/comunicacao-pdf (acesso em 16 de out.

2024)

14 https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/comunicacao-pdf (acesso em 16 de out.

2024)
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Apés uma analise dos dados disponiveis nos sites dos programas de pos-
graduacéo das trés universidades que oferecem mestrado em jornalismo, tivemos

os resultados conforme abaixo.

4.1.1 Universidade Estadual de Ponta Grossa

O Programa de Pos-Graduacao em Jornalismo da Universidade Estadual de
Ponta Grossa (UEPG) concentra-se em Processos Jornalisticos, dividido em duas
linhas de pesquisa: Processos de Producao Jornalistica e Processos Jornalisticos
e Praticas Sociais. Criado em 2012 e iniciado em 2013, o programa integra
pesquisa e extensdo, promovendo uma abordagem teoérica e pratica sobre o
jornalismo e sua relacdo com os campos sociais. Além disso, o programa edita trés
periodicos especializados, destacando-se a Revista Internacional de
Folkcomunicacédo, Revista Pauta Geral, e a Revista Brasileira de Histéria da
Midia®®.

A UEPG disponibiliza dados de dissertacdes desde o ano de 2015 até 2024

em seu site. Foram 59 trabalhos no total, com a seguinte evolucéo:

Figura 3 — Dissertacdes totais UEPG.

Dissertactes de Mestrado em Jornalismo Publicadas por Ano
Universidade Estadual de Ponta Grossa
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Fonte dos dados: https://www?2.uepg.br/ppgjor/dissertacoes/ (acesso em 16 de out. 2024)

Fonte da figura: autor

15 https://www2.uepg.br/ppgjor/ (acesso em 30 de set. 2024).
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Desse total, nenhuma dissertacéo se classificou como pesquisa aplicada em
jornalismo, segundo dados do OPAJor.

A instituicdo possui apenas 3 publicacdes de participacdo em anais de
evento. Sao elas: “Pesquisa aplicada e as possibilidades para uma formacao
propositiva em jornalismo™®, uma pesquisa bibliografica em parceria com a
UNINTER e a Universidade de Coimbra em Portugal para o EREJOR de 2024 com
autoria de Guilherme Carvalho, Alexsandro Teixeira Ribeiro e Jodo Figueira; em
2023 outra participagdo no EREJOR novamente em parceria com a UNINTER, “Os
desafios para a pesquisa aplicada em jornalismo: dados de entrevistas com
pesquisadores” *’de autoria de Guilherme Carvalho, Jeferson Ferro e Alexsandro
Teixeira Ribeiro; uma participacdo na SBPJor de 2023 com a UNINTER como
parceira, “Funcionalidades do OPAJor: plataforma de publicacbes de pesquisa
aplicada em jornalismo”® mesmos autores citados acima; e finalmente uma
participacdo na COMPOS em 2023, novamente com a UNINTER e os mesmos
autores “Pesquisa aplicada em jornalismo: um retrato quantitativo dos ultimos 10
anos”™?d,

A UEPG também conta com um artigo na revista icone, publicado em 2019,
de natureza descritiva, de Paula Melani, entrevistada para esse trabalho, e André
Luiz Lucas da Luz.

Portanto, em relacdo a producao de trabalhos sobre pesquisa aplicada em
jornalismo na pés-graduacao na UEPG, a porcentagem ao longo dos seus 9 anos

de existéncia é de 0%.

4.1.2 Universidade Federal de Santa Catarina

16 Artigo disponivel em: https://repositorio.abejor.org.br/wp-content/uploads/2024/06/Pesquisa-
aplicada-e-formacao-enejor_com-autores.pdf

17 Artigo disponivel em: https://repositorio.abejor.org.br/?anal=o0s-desafios-para-a-pesquisa-
aplicada-em-jornalismo-dados-de-entrevistas-com-pesquisadores

18 Artigo disponivel em: https://proceedings.science/encontros-sbpjor/sbpjor-
2023/trabalhos/funcionalidades-do-opajor-plataforma-de-publicacoes-de-pesquisa-aplicada-em-
jorn?lang=pt-br

19 Artigo disponivel em: https://proceedings.science/compos/compos-2023/trabalhos/pesquisa-
aplicada-em-jornalismo-um-retrato-quantitativo-dos-ultimos-10-anos?lang=pt-br



https://repositorio.abejor.org.br/wp-content/uploads/2024/06/Pesquisa-aplicada-e-formacao-enejor_com-autores.pdf
https://repositorio.abejor.org.br/wp-content/uploads/2024/06/Pesquisa-aplicada-e-formacao-enejor_com-autores.pdf
https://repositorio.abejor.org.br/?anal=os-desafios-para-a-pesquisa-aplicada-em-jornalismo-dados-de-entrevistas-com-pesquisadores
https://repositorio.abejor.org.br/?anal=os-desafios-para-a-pesquisa-aplicada-em-jornalismo-dados-de-entrevistas-com-pesquisadores
https://proceedings.science/encontros-sbpjor/sbpjor-2023/trabalhos/funcionalidades-do-opajor-plataforma-de-publicacoes-de-pesquisa-aplicada-em-jorn?lang=pt-br
https://proceedings.science/encontros-sbpjor/sbpjor-2023/trabalhos/funcionalidades-do-opajor-plataforma-de-publicacoes-de-pesquisa-aplicada-em-jorn?lang=pt-br
https://proceedings.science/encontros-sbpjor/sbpjor-2023/trabalhos/funcionalidades-do-opajor-plataforma-de-publicacoes-de-pesquisa-aplicada-em-jorn?lang=pt-br
https://proceedings.science/compos/compos-2023/trabalhos/pesquisa-aplicada-em-jornalismo-um-retrato-quantitativo-dos-ultimos-10-anos?lang=pt-br
https://proceedings.science/compos/compos-2023/trabalhos/pesquisa-aplicada-em-jornalismo-um-retrato-quantitativo-dos-ultimos-10-anos?lang=pt-br
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O Programa de Pos-Graduacédo em Jornalismo da Universidade Federal de
Santa Catarina oferece cursos de Mestrado e Doutorado, com foco na area de
estudos especificos do jornalismo. Criado em 2007, o programa reflete o
amadurecimento académico da instituicdo, que ja contava com trés décadas de
experiéncia no ensino de jornalismo. O mestrado é avaliado com conceito 4 pela
CAPES, sinalizando sua relevancia cientifica e académica. O doutorado, aprovado
em 2013, visa formar pesquisadores e profissionais altamente qualificados na érea,
reforcando o papel da UFSC como referéncia na pesquisa em jornalismo?°.

O site da UFSC disponibiliza dados de dissertacao entre os anos de 2009 e
2023 e teses entre os anos de 2017 e 2023. S&o 167 trabalhos de concluséo de
mestrado e 37 conclusdes de doutorado:

Figura 4 — Dissertag6es totais UFSC.
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Fonte dos dados: https://ppgjor.posgrad.ufsc.br// (acesso em 16 de out. 2024)

Fonte da figura: autor

20 https://ppgjor.posgrad.ufsc.br/ (acesso em 30 de set. 2024)
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Figura 5 — Teses totais UFSC.
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Fonte dos dados: https://ppgjor.posgrad.ufsc.br// (acesso em 16 de out. 2024)

Fonte da figura: autor

Desse total, segundo dados do OPAJor, foram 7 dissertacdes de pesquisa

aplicada em jornalismo (o recorte temporal do Observatorio da Pesquisa Aplicada

em Jornalismo no Brasil € de 2010 a 2024), e de 2 teses. As dissertacdes em PA,

portanto, representam apenas 4,19% do total da universidade, enquanto as teses

em PA representam 5,40%.

Figura 6 — Teses de PA da UFSC.
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Fonte: OPAJor

As teses provenientes da Universidade Federal de Santa Catarina séo

ambas de natureza experimental e tiveram suas publicacdes entre 2019 e 2020.
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O trabalho de Carlos Marciano??, teve orientacéo da professora Rita Paulino,
e coorientagcdo da professora Raquel Longhi, ambas entrevistadas para este
trabalho. A pesquisa explora o uso de newsgames como uma nova linguagem no
jornalismo, destacando seu potencial para atrair leitores migrando para midias
online e responder aos desafios econdmicos do setor. O estudo propde uma
metodologia para desenvolver newsgames, incluindo um Game Design Document
(documento de design de jogo) baseado no lide jornalistico e um manual com dez
passos para criacdo desses jogos. Além de diferenciar newsgames de Jogos
Embasados em Noticias, a pesquisa sugere oficinas para aplicacdo pratica da
metodologia, visando capacitar profissionais a desenvolver habilidades em
codificacéo e explorar novas oportunidades no mercado de Jogos Digitais.

Ja o trabalho de Ana Flores?? teve Raquel Longhi como orientadora e o
professor Nelson Gomes como coorientador. A pesquisa enfatiza a importancia da
inovacéao no jornalismo e propde um modelo de pesquisa de tendéncias, chamado
Trends for Journalism (T4J) (tendéncias para o jornalismo), para alinhar préticas
jornalisticas as tendéncias do setor. O modelo é dividido em trés etapas:
Segmentacéo, Validacdo e Apropriacdo. Aplicando o T4J, foram identificadas trés
tendéncias principais para o jornalismo — Transfluency (transparéncia e fluéncia
de noticias), Data Polarity (dados polarizados) e Centripetal Demands (demandas
centripetas) — além do conceito de Discomfort Innovation (inovagdo pelo
desconforto). A pesquisa também desenvolveu um mini dossié para comunicar
essas tendéncias, exemplificando a aplicacdo com casos de jornalismo tradicional

(Folha de S. Paulo) e nativo digital (Nexo).

21 Tese disponivel em: https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/216047
22 Tese disponivel em: https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/214947
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Figura 7 — Dissertacdes de PA da UFSC.
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Fonte: OPAJor

As dissertacfes em pesquisa aplicada em jornalismo da UFSC foram
publicadas entre 2016 e 2022 e sdo de natureza descritiva e experimental.

Desses trabalhos, dois foram orientados pela professora Rita Paulino, dois
pela professora Carlida Emerim, um pelo professor Anténio Brasil, um pelo
professor Rogério Christofoletti e finalmente um pelo professor Carlos Locatelli,
coorientado pelo professor Luiz Gomez.

As demais publicagfes séo: 7 publicacdes em anais de eventos (Intercom e

SBPJor); e 8 artigos em revistas.

4.1.3 Universidade Federal da Paraiba

O Mestrado Profissional em Jornalismo da Universidade Federal da Paraiba
visa capacitar profissionais para atuar em atividades jornalisticas, alinhado as
exigéncias do MEC e regulamentacdo da CAPES. O programa tem como area de
concentracdo a Producdo Jornalistica, abordando a midiatizacdo e suas
implicacdes, assim como as transformacdes causadas pelas tecnologias digitais. A

linha de pesquisa Processos, Praticas e Produtos Jornalisticos explora o impacto
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dessas mudancas na producao e nas praticas jornalisticas, tanto em empresas de
midia quanto em outras organizacGes?:.

A Universidade Federal da Paraiba € a Unica das citadas neste trabalho que
oferece mestrado profissional em jornalismo no Brasil. O site do programa de pos-

graduacéo oferece dados entre os anos de 2015 e 2022.

Figura 8 — Dissertacdes totais UFPB.
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Fonte dos dados: http://www.ccta.ufpb.br/ppj (acesso em 16 de out. 2024)

Fonte da figura: autor

Desse total de 112 trabalhos somados ao longo dos sete anos de existéncia
do programa, sao 9 dissertacdes de pesquisa aplicada em jornalismo provenientes
da UFPB, segundo dados do OPAJor, o que representa 8,04% de publicacbes em
PA.

23 http://www.ccta.ufpb.br/ppj (acesso em 30 de set. 2024)
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Figura 09 — Dissertacdes de PA da UFPB.
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Fonte: OPAJor

Todos os trabalhos tém natureza experimental e foram publicadas entre
2015 e 2021. Uma das dissertacdes foi orientada pela professora Zulmira Nobrega
Piva de Carvalho, uma pelo professor David Fernandes, uma outra por Thiago
Soares, uma por Guido Lemos de Souza Filho, uma por Sandra Regina Moura, uma
por Felipe da Silva Nunes, outra por Hidelberto Barbosa de Araujo Filho e suas por
Luiz Custddio da Silva.

Das demais publicacdes, o OPAJor identificou dois artigos em revista. A
primeira lancada na revista Ancora em 2020 por Patricia Monteiro e Luis Augusto
Mendes, de natureza experimental “Radiojornalismo universitario no contexto do

radio expandido e do jornalismo multiplataforma: praticas de ensino no programa
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Espaco Experimental da UFPB"?4; e outra pela revista REBEJ publicada em 2022
por Laura Rayssa de Andrade Cabral; Fabiana Cardoso de Siqueira, de natureza
descritiva “Inteligéncia artificial no jornalismo: um estudo do robé Corona
Reporter™>.

Segundo os dados disponibilizados pela plataforma OPAJor, foram
identificadas, entre os anos de 2010 e 2024, um total de 48 dissertagcbes em
programas de pos-graduacgédo vinculados a Compos com tematicas relacionadas a
pesquisa aplicadas. Destas, 37 classificam-se como de natureza experimental,
enquanto 11 sdo de natureza descritiva. O ano de 2021 destacou-se como 0
periodo de maior producdo, com sete dissertacbes em pesquisa aplicada em
jornalismo.

Ao somarmos as dissertacfes oriundas das trés instituicbes analisadas
neste estudo (UEPG, UFSC e UFPB), chegamos a um total de 16 trabalhos, o que
corresponde a 33,3% de todas as dissertacdes em pesquisa aplicada em jornalismo
registradas na plataforma OPAJor. Este dado reforga a relevancia dessas
instituicdes no cenario nacional, ainda que a producdo em pesquisa aplicada
permaneca limitada frente ao panorama geral.

No que diz respeito as teses de doutorado, o OPAJor registra 15
classificadas como pesquisa aplicada em jornalismo dentro do mesmo recorte
temporal de 14 anos. Dessas, sete sao de natureza experimental, sete descritivas
e apenas uma bibliografica. Entre as instituicbes analisadas, apenas a UFSC
oferece doutorado em jornalismo, contabilizando duas teses em pesquisa aplicada,
0 que representa 13,3% do total nacional. Esses niameros evidenciam tanto o
potencial quanto os desafios para a ampliacéo da pesquisa aplicada no ambito dos

programas de pos-graduacao.

24 Artigo disponivel em: https://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/ancora/article/view/53828
25 Artigo disponivel em: https://rebej.abejor.org.br/index.php/rebej/article/view/483/347
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4.2 DAS DIFICULDADES

Arendt (1996) aborda a polarizagdo entre pesquisa béasica e pesquisa
aplicada na psicologia social, destacando como a "estrutura institucional
universitaria® no Brasil impde desafios para o desenvolvimento da pesquisa
cientifica, enfatizando duas questdes principais. Em primeiro lugar, ha uma
preocupacdo com o0 excesso de responsabilidades que recaem sobre os
pesquisadores, em contraste com a auséncia de um papel académico dedicado
exclusivamente a pesquisa nas instituicbes brasileiras. Como a maioria das
atividades de pesquisa ocorre em instituicdes de ensino superior, e a carreira
académica estd fortemente vinculada a docéncia, os pesquisadores acabam
dividindo seu tempo entre ensino, extensao e pesquisa, o que dificulta um foco mais
aprofundado nas atividades de investigacao cientifica (ARENDT, 1996).

Por outro lado, individuos com uma maior inclinacédo para o ensino também
enfrentam a pressao de atender as exigéncias da producao cientifica, pautadas
pelos critérios da avaliacdo institucional voltados para o produtivismo cientifico.
Esse modelo de avaliacdo privilegia a quantidade de publica¢bes, frequentemente
em detrimento de uma analise mais aprofundada da qualidade. A auséncia de uma
distincdo clara entre pesquisadores e professores faz com que o sistema nivele a
producéo cientifica no Brasil a um padréo inferior, pois tanto aqueles dedicados a
pesquisa quanto os focados no ensino enfrentam obstaculos para realizar
investigacdes de alta qualidade (CARVALHO, 2024b).

De acordo com a analise de Arendt (1996), esses fatores, combinados a falta
de recursos voltados para a pesquisa no Brasil, desempenham um papel crucial na
formulacdo de projetos que frequentemente carecem de planejamento adequado.
Isso resulta em uma trajetdria histérica marcada pela dependéncia de fontes
externas e pela presenca de elementos autoritarios e exclusivistas na producao
cientifica nacional.

Franciscato (2007) aponta que a evolugdo da pesquisa no campo do
jornalismo enfrenta dois desafios centrais. Em primeiro lugar, ha uma
interdependéncia com disciplinas das ciéncias humanas e sociais que, em alguns
casos, pode levar a diluicAo das caracteristicas especificas do jornalismo,

relegando suas particularidades a um plano secundario. Essa vinculacdo com
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outras areas resultou na construcdo de um arcabouco conceitual insuficiente para

abordar plenamente os aspectos préprios do jornalismo.

Tal movimento redunda, pela propria natureza de rigor disciplinar da
tradicdo, em uma exigéncia de o pesquisador em jornalismo dar conta dos
problemas (epistemolégicos inclusive) destas disciplinas, e tal
enfrentamento lhe faz tirar o foco principal sobre as questdes conceituais
especificas do jornalismo. (FRANCISCATO, 2007, p.1-2)

O segundo elemento critico refere-se a insercdo do jornalismo em um
contexto cientifico mais amplo. Embora o jornalismo possua uma natureza pratica,
representada por habilidades, técnicas, normas, valores e conhecimentos que
guiam a atuacao dos profissionais, a maioria das teorias e metodologias adotadas
nas pesquisas jornalisticas provém das Ciéncias Humanas, onde o enfoque teérico
predomina. Em contrapartida, as Ciéncias Sociais Aplicadas, as quais o jornalismo
se alinha devido aos aspectos praticos e concretos, apresentam um descompasso
em relacdo ao desenvolvimento da pesquisa experimental quando comparadas as
Ciéncias da Natureza. Enquanto os experimentos laboratoriais constituem a base
do conhecimento nas Ciéncias da Natureza, a pesquisa experimental nas Ciéncias
Sociais Aplicadas € frequentemente considerada inviavel ou pouco explorada,
predominando abordagens que emergem de quadros tedricos interpretativos
(FRANCISCATO, 2007).

Uma possivel solucdo para esse desafio pode estar na superacao da
dicotomia entre Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas, reconhecendo as
interconexdes entre as areas e abordando a tecnologia sob uma perspectiva
transversal na pesquisa.

Santos (2018, p.19) argumenta que a limitada producdo de pesquisa
aplicada no campo do jornalismo é resultado da conexao histérica entre os estudos

em Comunicacéo e as areas de Humanidades, Letras e Artes.

As atividades de descricdo e, principalmente, interpretacdo, amplamente
utilizadas nos estudos cientificos encontrados em revistas e eventos
académicos da area, refletem também um direcionamento claro de
programas de poés-graduacdo, grupos de pesquisa e formacgdo de
pesquisadores em geral para abordagens que normalmente ndo tem a
intencdo de propor coisas ou prescrever solugBes para problemas reais;
praticas tdo comuns em outras areas do conhecimento, e que, a principio,
deveriam ser essenciais numa ciéncia, pelo menos, oficialmente, social
aplicada. (SANTOS, 2018, p.19)
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E necessario estabelecer na metodologia utilizada ndo apenas estratégias
para a coleta de dados e sua posterior andlise, mas também, caminhos para
testar, mesmo que em carater exploratério, o potencial de validagédo e
adocdo do que se estd propondo. Traduzindo, ndo basta apenas
desenvolver a solucao, é preciso também pensar em algum tipo de cenario
para um ou mais testes efetivos de utilizagdo no ambiente ou contexto mais
proximo possivel daquele que identificamos no inicio da jornada. (SANTOS,
2018, p. 116)

Segundo Santos (2018), a pesquisa aplicada deve incluir em sua
metodologia a possibilidade de realizar testes com os futuros usuérios do produto
ou servico em desenvolvimento, visando assegurar a eficacia da abordagem
proposta.

Além do ambito epistemoldgico, a pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil
também enfrenta desafios palpaveis e significativos que dificultam sua
consolidagéo e impacto no campo profissional. De acordo com Carvalho e Ribeiro
(2024)%%, um dos principais obstaculos é a desconexdo entre a academia e o
mercado, com muitos pesquisadores priorizando estudos tedricos e distantes das
praticas jornalisticas cotidianas. Essa lacuna limita o desenvolvimento de solu¢des
praticas e inovadoras que poderiam atender as demandas e transformacdes
constantes do setor, especialmente em um contexto de rapidas mudancas
tecnoldgicas e sociais. Além disso, a falta de incentivo institucional e a escassez de
recursos para apoiar iniciativas de pesquisa aplicada agravam o problema,
dificultando a construcdo conjunta de solugbes que aliem a teoria a pratica,
essencial para o avanco e a relevancia do jornalismo no cenario brasileiro.

Assis (2018) argumenta que um dos principais entraves esta na construcao
do préprio objeto de estudo, o que exige um distanciamento critico e uma base
epistemoldgica sélida para evitar a simples replicacdo de demandas
mercadoldgicas. Além disso, a pesquisa aplicada deve ir além da descricdo de
fenbmenos, engajando-se diretamente com problemas praticos e propondo
solucdes para a realidade profissional do jornalismo. Contudo, segundo o autor, ha
uma baixa adeséo a esse tipo de pesquisa, em parte devido a falta de financiamento

e a dificuldade de integrar as demandas académicas e de mercado. Para que a

26 Artigo disponiivel em: https://www.observatoriodaimprensa.com.br/pesquisas/com-a-pratica-a-
teoria-e-
outra/#:~:text=Em%20partes%2C%200s%20desafios%20para,a%20constru%C3%A7%C3%A30%
20conjunta%20de%20s0lu%C3%A7%C3%B5es. (acesso em 07 nov.2024)
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pesquisa aplicada em jornalismo avance, € fundamental que ela adote uma postura
critica e que o campo académico reconheca sua importancia na formacgéo de novos
jornalistas e na adaptacao das praticas jornalisticas as novas realidades sociais e

tecnoldgicas.

Uma série de raz6es poderia ser apontada como motivos, principalmente as
de natureza econdmica. Afinal, a producdo de conhecimento é dependente
das suas condicbes de producdo, o que inclui financiamento. Fazer
pesquisa aplicada é algo dispendioso, e para tanto necessitaria de recursos
do préprio mercado destinados a esse fim, uma vez que direcionar verba
publica para solucionar questdes do setor produtivo pode, em certos casos,
incidir em impasse ético e confundir interesses. E uma conta dificil de
fechar. (ASSIS, 2018, p. 141)

A discussao sobre as causas para os baixos indices de pesquisa aplicada
em jornalismo no Brasil vai além da causa financeira e frequentemente recai sobre
a falta de integracdo entre academia e mercado. De um lado, as empresas
jornalisticas, especialmente aquelas de grande porte, tém buscado apoio
académico para enfrentar os desafios impostos pelas rapidas transformacdes
culturais, sociais e tecnoldgicas. Entretanto, elas frequentemente encontram
resisténcia ou falta de capacitacdo adequada para estabelecer parcerias eficazes
(CARVALHO et al. 2023).

Por outro lado, a universidade, muitas vezes, ainda adota uma postura mais
tedrica e distanciada da pratica, impedindo que o jornalismo seja tratado como uma
“ciéncia social aplicada"™ em toda a sua potencialidade. Essa desconexao reflete
uma percepcao histérica de que o saber jornalistico é essencialmente pratico,
sendo aprimorado dentro das proprias rotinas do mercado, o que dificulta uma
colaboragdo mais profunda com a academia. Assim, o debate sobre a
responsabilidade por essa lacuna permanece, revelando um cenario em que ambos
os lados precisam superar barreiras ideoldgicas e metodoldgicas para promover
uma pesquisa aplicada que verdadeiramente atenda as demandas
contemporaneas do jornalismo. Eduardo Meditsch (2004) argumenta em favor do
mercado e seu interesse em encontrar na academia uma parceria que supra suas

necessidades:

[...] h& algum tempo tem buscado o apoio da universidade para a solugao
de seus problemas, sem encontrar interlocutor interessado ou capacitado
para essas parcerias. As empresas se deram conta de que a profissao ja
nao pode se produzir “na pratica” como antigamente; a mutacdo cultural,
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social e tecnolégica obriga a uma compreensao cientifica do que esta
ocorrendo. [...], Mas a universidade ndo tem assumido o seu papel em
NosSso campo, porque ndo conseguimos ser uma “ciéncia social aplicada”
como deveriamos. E ndo conseguimos porque somos um campo colonizado
intelectualmente. N&o apenas colonizados em termos culturais [...], mas
também colonizados enquanto disciplina, pois somos controlados
ideologicamente pela area de ciéncias humanas, que também néo é a
nossa. (MEDITSCH, 2004, p.99)

Assis (2018), entretanto, faz ressalvas a essa aproximacao, considerando

que o conhecimento técnico da academia ndo é exatamente o que o mercado

realmente necessita:

O embate entre “academia” e “mercado” no contexto do jornalismo é
historico, cimentado basicamente na percepg¢do de que o saber jornalistico
€ oriundo da propria pratica, sendo ali mesmo revisitado e aprimorado no
correr do tempo. Além disso, nossa propria experiéncia no dialogo com as
empresas jornalisticas é reveladora de que ha muito a se fazer no sentido
de romper a barreira que separa os dois setores, principalmente no que diz
respeito as empresas integrantes da chamada “grande imprensa” ou
“grande midia”. O interesse da maioria delas pelas contribuicbes que a
academia pode oferecer é ainda de ordem técnica — especialmente no
tangente ao desenvolvimento e ao aperfeicoamento de suportes e sistemas
(MACHADO, 2003, p. 44-48) — e direcionado a outros campos do
conhecimento, havendo pouca demonstracdo de interesses em pesquisas
gue possam agir em seus modos de producdo e no conteldo gerado.
(MACHADO, 2003, p. 44-48 apud ASSIS, 2018)

Uma terceira problematica sobre pesquisa aplicada se da na falta de

estrutura laboratorial e de recursos humanos. Machado (2005) lista, além da falta

de recursos financeiros, a desconexdao de mercado e a academia, a questdo

estrutural:

ao contrario da pesquisa tedrica em que, desde que a instituicdo conte com
pesquisadores qualificados, pode ser feita com recursos muito menores, a
pesquisa aplicada exige pesados investimentos na cria¢do da infraestrutura
laboratorial necesséaria para dar continuidade aos projetos. E mais: os
resultados préticos da pesquisa aplicada podem ser melhor aferidos pelos
orgaos financiadores. (MACHADO, 2005)

4.2.1 Panorama geral das entrevistas

As entrevistas realizadas com dois docentes de cada um dos programas de

pos-graduacdo stricto sensu em jornalismo oferecidos no Brasil trouxeram um

panorama que corrobora com a hipétese levantada por essa monografia: a de que

0s baixos numeros da pesquisa aplicada em jornalismo no pais se dao por falta de
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recursos financeiros e a atual desconex&o entre a academia e o mercado de
trabalho.

As perguntas direcionadas as professoras foram estruturadas (apéndice A)
para explorar tanto perspectivas individuais quanto institucionais sobre a pesquisa
aplicada no campo do jornalismo. Inicialmente, abordamos aspectos pessoais de
cada professora, buscando entender suas visdes e experiéncias sobre o papel da
pesquisa aplicada em suas préticas académicas. Em seguida, as perguntas
enfocaram os potenciais fomentos que cada programa de pds-graduacéo poderia
oferecer para estimular a producdo de pesquisa aplicada no Brasil, investigando
iniciativas e estratégias que poderiam aumentar a relevancia e o volume desse tipo
de pesquisa no pais. Por fim, também questionamos as entrevistadas sobre as
principais dificuldades que, em sua opinido, contribuem para os baixos indices de
publicacdo de pesquisa aplicada, visando identificar os obstaculos mais cruciais
que dificultam o desenvolvimento e a consolidacdo dessa area no contexto
académico e profissional brasileiro.

De maneira geral, as seis professoras concordaram, em diferentes graus,
sobre o potencial da pesquisa aplicada para enfrentar os desafios contemporaneos
do jornalismo. Todas destacaram que, embora ainda haja obstaculos a serem
superados, a pesquisa aplicada oferece uma abordagem préatica que pode
responder de maneira eficaz as demandas do campo, especialmente diante das
rapidas transformacdes tecnolOgicas e sociais. As entrevistadas também foram
unanimes ao reconhecer o crescimento dessa tematica nos ultimos anos no Brasil,
indicando um movimento positivo e crescente de valorizagdo da pesquisa aplicada
nas discussdes académicas e na formagéo de novos profissionais de jornalismo.

Diante das perguntas sobre as dificuldades, as professoras concordaram
com algumas hipéteses ja levantadas para os baixos indices de publicacdes sobre
pesquisa aplicada em jornalismo, e trouxeram outros pontos relevantes que
contribuem para essa realidade. Elas destacaram a pouca procura dos alunos por
esse tipo de pesquisa, o que limita a quantidade de estudos aplicados
desenvolvidos nos programas de pos-graduagéo. Além disso, mencionaram a falta
de conhecimento especifico por parte dos professores para orientar
adequadamente trabalhos de pesquisa aplicada, o que dificulta o avango nessa

area.
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Outro obstaculo apontado foi a escassez de recursos humanos, o que
impede que a demanda complexa das pesquisas aplicadas seja plenamente
atendida. As professoras também ressaltaram que o professor universitario, ao
precisar se dividir entre varias funcdes, como ensino, orientacdo e administracao,
nao consegue dedicar-se exclusivamente as pesquisas, 0 que torna desafiador o
desenvolvimento de estudos longos e complexos, como os aplicados. Por fim,
apontaram a necessidade de uma interlocugdo mais robusta entre os programas
de pos-graduacéo de diferentes areas, de modo a formar equipes multidisciplinares
que possam suprir as demandas tecnologicas e praticas que as pesquisas
aplicadas exigem.

Entretanto, o aspecto que mais surpreendeu nas entrevistas foi a postura
divergente dos programas de pds-graduacao em relacao a influéncia do mercado
de trabalho no ambiente académico. Alguns programas adotam uma posi¢cao mais
conservadora quanto a interligacéo entre mercado e academia, argumentando que
essa aproximagao poderia resultar em uma transferéncia de conhecimento gerado
na universidade para o setor privado, retirando da academia o controle sobre seu
préprio saber. Por outro lado, outros programas acreditam que o verdadeiro
obstaculo é a falta de interesse do mercado em estabelecer uma parceria com a
universidade para atender suas proprias demandas. Essa diferenca de postura
evidencia a complexidade do debate sobre a pesquisa aplicada em jornalismo,
onde as percepcdes sobre o papel da academia e sua interacdo com o mercado

ainda sdo marcadas por tensionamentos e visées contrastantes.

4.2.2 Paula Melani e Cintia Xavier (UEPG)

As professoras escolhidas para responderem a entrevista na UEPG foram
Paula Melani Rocha e Cintia Xavier. As entrevistas com ambas aconteceram no
més de outubro de 2024 de modo presencial nas dependéncias da UEPG.

Paula Melani possui formacdo em Ciéncias Sociais pela Universidade de
Sédo Paulo (1991) e em Jornalismo pela Faculdade Casper Libero (1990), com
mestrado (1997) e doutorado (2004) em Ciéncias Sociais pela Universidade
Federal de S&o Carlos e pos-doutorado em Jornalismo pela Universidade Fernando

Pessoa, em Portugal. Com especializacdo em Multimeios pela Universidade de
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Harvard (1996), é atualmente professora associada do Programa de Pés-
Graduacao e da graduacdo em Jornalismo na Universidade Estadual de Ponta
Grossa (UEPG). Coordena os grupos de pesquisa "O Conhecimento no Jornalismo”
e "Jornalismo e Género", ambos registrados no CNPg. Em 2020, integrou a equipe
do Atlas da Noticia como coordenadora da equipe de Jornalismo da UEPG. Atua
como conselheira da Fundagé&o Educacional de Ponta Grossa (FUNEPO), integra
a Comissédo Permanente de Acompanhamento e Avaliagdo de Cotas da UEPG
desde 2020 e representa a UEPG no Conselho Municipal dos Direitos da Mulher
de Ponta Grossa para o biénio 2024-2026. Além disso, exerce o cargo de Diretora
de Relac¢des Institucionais na Associacao Brasileira de Ensino de Jornalismo
(ABEJ) e é bolsista de Produtividade em Pesquisa do CNP(q - PQ2 (2023-2026)?.

A entrevista com a professora Paula, oferece uma visdo detalhada sobre os
desafios e a escassez da pesquisa aplicada no contexto académico do jornalismo
no Brasil. Quando questionada sobre a relacdo do programa com a pesquisa
aplicada, a entrevistada rapidamente esclarece que ha pouca producdo nesse
sentido. Ela explica que a orientacdo para pesquisas aplicadas é praticamente
inexistente no programa de poés-graduacdo da UEPG, sendo mais comum na
graduacéo. Esse cenario, segundo Paula, decorre das linhas de pesquisa e do perfil

dos professores que priorizam abordagens mais teoricas.

Eu acho que primeiro sdo os grupos, as linhas de pesquisas e dos
pesquisadores, e das pesquisadoras que compdem o0 nosso programa. Nos
tinhamos uma professora que fazia, que era a professora Maria Ldcia, ela
estava, inclusive, no nosso programa. Ela estava na area de pés-graduacao,
mas ela aposentou, saiu. E ficou muito tempo na pdOs porque pegou
justamente o periodo de aposentadoria dela. Entdo, eu acho que é mais
pelas linhas de pesquisa dos professores e das professoras, né, do que
gualquer outra coisa, né? Por isso que eu acho que tem pouca outra
orientacao de trabalho nesse sentido na pos-graduacgdo. (MELANI, 2024)

Melani (2024) aponta que, no Brasil, a pesquisa aplicada em jornalismo
ainda é pouco explorada, embora veja esse campo como essencial, dada a
natureza pratica e tedrica do jornalismo, que é uma Ciéncia social aplicada. Essa

caréncia é paradoxal para ela, pois o jornalismo tem o potencial de se beneficiar da

pesquisa aplicada para gerar conhecimento pratico e contribuir com solugbes

27 Curriculo Lattes disponivel em: http://lattes.cnpq.br/6167780482628027
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concretas para a area. No entanto, ela observa que o desenvolvimento de pesquisa
aplicada em programas de poés-graduacdo no Brasil estd mais vinculado aos
interesses e perfis especificos dos professores, e ndo a uma cultura institucional de

incentivo a esse tipo de pesquisa.

Eu acho que a nossa area, o que é um paradoxo, paradoxal, porque ela
tem, como é uma ciéncia social aplicada, como o0 nosso, o fazer jornal, o
conhecimento do fazer jornalistico envolve conhecimento tedrico e pratico.
Eu acho que hd um campo ai que deveria ser mais explorado. Inclusive para
trazer contribuicdes, né, e gerar tecnologias. (MELANI, 2024)

A professora explora ainda um dos fatores que, segundo ela, limita a
producao de pesquisa aplicada no programa: o receio de que esse tipo de pesquisa
possa ser influenciada pelo mercado. Melani (2024) revela que alguns professores
temem que a pesquisa aplicada em jornalismo se torne uma extensdo das
demandas mercadolégicas, como ocorre em outras areas, onde empresas
financiam pesquisas que beneficiam seus interesses comerciais. Para ela, essa é
uma linha ténue que a universidade precisa equilibrar para ndo comprometer seu

papel enquanto geradora de conhecimento em beneficio da sociedade.

Houve uma discusséo aqui no nosso programa (e uma das fortes) aqui que
foi colocada pelos professores: era o receio de virar mercadoldgico, ou seja,
fazer pesquisas em parcerias com as necessidades do mercado. [...] Eu cito
muito a area da agronomia. Entdo, o que significa? A universidade
desenvolve pesquisas sobre adubos, venenos, que sao Uteis para o plantio.
Porque as empresas financiam. S6 que isso tem danos. Entao vocé acaba,
a universidade acaba trabalhando para a empresa. Desenvolvendo o
interesse da empresa. E ndo um interesse pensando na sua area. Na
sociedade. Nas funcdes que vocé tem que exercer ali. E nesse sentido.
(MELANI, 2024)

Outro aspecto relevante discutido é a continuidade dos projetos de pesquisa
aplicada. A sugestéo de que projetos de pesquisa aplicada iniciados na graduacao
poderiam ser desenvolvidos no mestrado ela explica que, frequentemente, os
alunos que comecam com esse foco acabam migrando para projetos tedricos na
pos-graduacdo. Esse fenbémeno evidencia uma lacuna de continuidade na
formacdo em pesquisa aplicada dentro do programa, indicando uma falta de
incentivo e estrutura para que os alunos aprofundem suas pesquisas em niveis

mais avancados.
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Em concluséo, a entrevistada reflete os desafios que o programa da UEPG
enfrenta para integrar pesquisa aplicada no contexto da poés-graduacdo em
jornalismo. Paula Melani (2024) reconhece o valor da pesquisa aplicada para
responder aos desafios contemporaneos do jornalismo, mas ressalta que é
necessario cautela para evitar que o conhecimento gerado na academia seja
utilizado exclusivamente para atender demandas mercadolégicas, o que poderia
comprometer o papel académico da universidade.

*k%

A segunda entrevistada, Cintia Xavier € doutora em Comunicagcdo pela
Unisinos, € Professora Associada do curso de Jornalismo e do Programa de Pés-
Graduacao em Jornalismo (Mestrado) da Universidade Estadual de Ponta Grossa
(UEPG), onde coordenou o Mestrado entre 2020 e 2024. Graduada em
Comunicagéo Social - Jornalismo pela UEPG (1995) e mestre em Comunicacao e
Linguagens pela Universidade Tuiuti do Parana (2004), possui experiéncia na area
de Jornalismo, com énfase em televisdo, dedicando-se a temas como teorias do
jornalismo, agendamento tematico, documentario e ética. Atuou como Vvice-
presidente da Associacéo Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor) na
gestdo 2021-2023%,

Xavier (2024) oferece uma andlise detalhada sobre os desafios e limitacdes
para o desenvolvimento da pesquisa aplicada no campo do jornalismo no Brasil.
Inicialmente, a professora destaca que certas areas, como saude, engenharia e
tecnologia, tém mais facilidade em implementar pesquisas aplicadas, pois
apresentam problemas concretos que incentivam o desenvolvimento de soluces
praticas. Esse tipo de pesquisa conta com maior apoio institucional e parcerias com

o setor privado, o que ndo ocorre na mesma medida na area de jornalismo.

Bom, a gente tem algumas areas do pais que tém uma facilitagédo
maior para esse tipo de desenvolvimento de pesquisa, algumas
areas ligadas especialmente a saude, a empresas de tecnologia do
campo e essas dimensdes. A gente costuma ver com mais
frequéncia, né, até mesmo a area de engenharia de materiais, a
gente vé com mais frequéncia a pesquisa aplicada. Por qué?
Porque, de certa maneira, € mais comum ver problemas na hora de,

28 Curriculo Lattes disponivel em: http://lattes.cnpq.br/0837873107772226
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ou deficiéncias ou faltas, mais concretas, na forma de algum tipo de
material, algum tipo de técnica, algum tipo de produto, e ai a
universidade é acessada para fazer esse tipo de atividade de
pesquisa, né. Entdo, elas sao pesquisas que a gente pode dizer que
sdo pesquisas [inaudivel], ou seja, € desenvolvida dentro da
universidade, mas também tem o incentivo da iniciativa privada para
fazer esse desenvolvimento. (XAVIER, 2024)

A professora aponta uma questdo relevante sobre a autonomia e a
divulgacao dos resultados em pesquisas aplicadas que envolvem financiamento do
setor privado. Segundo Xavier (2024), quando essas pesquisas sdo desenvolvidas
em parceria com empresas, 0s resultados geralmente ndo séo disponibilizados ao
publico, pois a propriedade intelectual pertence ao financiador. Ela considera isso
problematico, pois acredita que o conhecimento cientifico produzido pela
universidade deve servir ao bem comum e ser acessivel a todos. Além disso, Xavier
(2024) ressalta a perda de autonomia do pesquisador nesses casos, jA que a
necessidade de apresentar resultados satisfatorios para as empresas pode limitar
a liberdade académica e a possibilidade de redirecionar ou interromper a pesquisa

caso 0s resultados ndo sejam os esperados.

A grande questdo da pesquisa aplicada, Alanna, esta nessa associacao
entre aquilo que o mercado precisa e aquilo que a universidade consegue
produzir em termos de pesquisa. E ai uma coisa que eu néo falei quando
estava te respondendo na pergunta anterior é daquilo que eu observo como
uma certa problematica das pesquisas aplicadas, que tem essa parceria
com as empresas. O que eu percebo em alguns casos? Bom, primeiro,
quando essas pesquisas sdo aplicadas sdo trabalhadas de maneira
associada, ou seja, que tem financiamento externo de iniciativa privada, em
geral, aquilo que é produzido dentro da instancia da universidade nao é
publico. Ou seja, a empresa que financia detém a patente. Isso ja € um
problema, porque a gente tem aqui uma visdo de que aquilo que a gente
produz em termos de ciéncia, deve ser posto para 0 bem comum. Outra
guestao que eu considero bastante complicada e complexa é a autonomia
nos resultados da pesquisa. Ou seja, se eu nado tiver um resultado
necessariamente satisfatério, bom, naquela pesquisa, no caso de uma
autonomia do pesquisador que esta trabalhando sem estar associado com
a empresa, ele pode abandonar, ele pode rever, ele pode reconduzir os
seus dados. No caso, as vezes, da iniciativa privada, isso fica muito mais
dificil, porque a iniciativa privada esta esperando algum resultado. Entao eu
considero isso um problema também. (XAVIER, 2024)

Outro ponto levantado pela professora é a falta de interesse dos professores
pela pesquisa aplicada no programa de pés-graduacdo da UEPG. Ela menciona
gue h& poucos docentes interessados em desenvolver pesquisas aplicadas e que

essa pratica ndo faz parte da cultura académica da instituicdo. Na UEPG, a
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pesquisa aplicada em jornalismo € pouco explorada, e o professor Guilherme
Carvalho € uma das poucas excegdes que realiza esse tipo de trabalho. Além disso,
Xavier (2024) aponta que, para a pesquisa aplicada prosperar, é necessario haver
uma demanda por parte do mercado, mas observa que as empresas
frequentemente resistem a colaboracdo com a academia, preferindo buscar
solugdes internamente. Segundo ela, esse distanciamento dificulta a
implementacédo de projetos praticos, uma vez que o mercado nem sempre vé a
academia como uma parceira potencial para resolver problemas especificos.

A professora também aborda a tradi¢éao histérica da pesquisa em jornalismo
no Brasil, que é predominantemente voltada para a pesquisa basica e para
abordagens tedricas. Ela observa que a pesquisa aplicada em comunicacao e
jornalismo ndo possui uma cultura consolidada no pais, o que limita a adocdo de
metodologias voltadas para a pratica. Xavier (2024) sugere gque essa heranca
tedrica dificulta a incorporacdo de pesquisas praticas que poderiam oferecer

solugbes mais concretas para o setor.

[...] € um histérico de uma tradicdo. Quer dizer, ha pesquisa em
comunicacao e ha pesquisa em jornalismo no pais e ndo tem essa tradigédo
de fazer pesquisa aplicada. Entdo, sem se vislumbrar esse tipo de situagéo,
fica muito complicado mesmo desenvolver. (XAVIER, 2024)

Por fim, Xavier (2024) reflete sobre o potencial da pesquisa aplicada para
oferecer respostas praticas e inovadoras para o jornalismo. Ela acredita que,
embora existam pesquisadores com interesse em realizar pesquisa aplicada, faltam
oportunidades e incentivos para que essa pratica se torne mais comum. A
professora sugere que o isolamento entre a academia e 0 mercado prejudica o
desenvolvimento de projetos colaborativos. Segundo Xavier (2024), essa
resisténcia do setor privado em estabelecer um didlogo com a academia impede
que a pesquisa aplicada alcance todo o seu potencial e contribua de forma mais
significativa para a evolucao do jornalismo no Brasil.

A entrevista com a professora Xavier (2024) revela uma série de fatores que
dificultam o crescimento da pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil, desde a falta
de interesse e especializacdo dos docentes até a resisténcia das empresas em
colaborar com a academia. Apesar desses desafios, Xavier (2024) reconhece o

valor da pesquisa aplicada para o avanc¢o do jornalismo e destaca a necessidade
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de superar barreiras estruturais e culturais para que essa vertente de pesquisa

possa se consolidar e oferecer contribuicbes mais relevantes para o campo.

*k%

Um ponto de convergéncia entre ambas as entrevistadas € o
reconhecimento de que a pesquisa aplicada em jornalismo € pouco explorada no
Brasil e enfrenta uma série de desafios estruturais e culturais. As duas professoras
mencionam que, embora o jornalismo seja uma Ciéncia Social Aplicada, as
pesquisas na area ainda sdo predominantemente teéricas e distantes das préticas
de mercado. Xavier e Melani compartilham a percepcao de que a falta de interesse
por parte dos docentes e a auséncia de uma tradicdo consolidada de pesquisa
aplicada contribuem para essa lacuna. Ambas indicam que a pesquisa aplicada &
vista como uma pratica pontual, sustentada, muitas vezes, pela iniciativa individual
de alguns professores, mas sem um suporte institucional abrangente.

No entanto, as professoras divergem em suas interpretacdes sobre o papel
do mercado e a interacdo entre academia e empresas na promoc¢ao da pesquisa
aplicada. Melani (2024) demonstra uma postura mais critica e cautelosa quanto a
interferéncia do mercado na pesquisa académica. Ela expressa preocupacdes
sobre a possibilidade de que parcerias com empresas possam “mercantilizar’ a
pesquisa, tornando-a subserviente aos interesses privados e desviando-a de sua
funcdo social e académica. Essa visdo esta alinhada com uma perspectiva mais
tradicional, na qual a autonomia da pesquisa universitaria, desenvolvida em
entidades publicas, deve ser preservada frente aos interesses do mercado, para
evitar que a producao cientifica seja monopolizada por empresas, como ocorre em
outras areas, como a agronomia, nas quais Melani (2024) acredita que as
pesquisas académicas muitas vezes acabam servindo aos interesses comerciais
de financiadores, em detrimento do bem publico.

Xavier (2024), por outro lado, aborda a questdo com uma postura um pouco
menos restritiva, reconhecendo tanto os beneficios quanto as limitacdes das
parcerias com o setor privado. Ela aponta que uma das grandes dificuldades
enfrentadas pelos pesquisadores na area de jornalismo €, justamente, a resisténcia

das empresas em colaborar com a academia. Para Xavier (2024), o mercado ainda
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nao percebe o potencial de colaboracdo com as universidades para a solucao de
problemas praticos, e essa barreira torna a pesquisa aplicada mais desafiadora.
Segundo ela, a resisténcia ndo € apenas do lado académico, mas também do
préprio setor privado, que tende a enxergar a universidade de forma isolada e a
preferir resolver seus problemas de forma interna, sem estabelecer uma troca de
conhecimentos com a academia. Em sua visdo, essa falta de dialogo restringe o
desenvolvimento da pesquisa aplicada e impede que ela oferega contribuicbes mais
significativas para o campo do jornalismo. Carvalho et al. (2023) corroboram com
esse distanciamento entre mercado e academia, e incluem a falta de parcerias
como ferramenta fundamental para alimentar o sistema da pesquisa aplicada: a
apresentacdo de demandas reais para investigacdo e desenvolvimento de
solucdes.

Outro ponto de divergéncia entre as professoras reside na percepcdo das
condicBes internas das universidades para fomentar a pesquisa aplicada. Melani
(2024) acredita que a auséncia de professores especializados e a falta de uma
cultura de pesquisa aplicada em programas de pos-graduacdo sdo fatores
determinantes para o baixo niumero de publica¢des. Ela também menciona que o
histérico e a trajetéria dos programas e de seus pesquisadores estdo mais
alinhados a uma abordagem tedrica, o que dificulta a implementacéo de pesquisas
voltadas para a pratica. Ja Xavier (2024), embora também destaque a falta de
interesse de alguns professores, aponta que as agéncias de fomento poderiam
desempenhar um papel mais ativo, incentivando diretamente a pesquisa aplicada.
Ela observa que, embora algumas agéncias demonstrem um interesse inicial nesse
tipo de pesquisa, a falta de recursos financeiros e de estruturas adequadas nas
universidades ainda é um entrave significativo.

Por fim, ambas as professoras concordam que a pesquisa aplicada em
jornalismo poderia oferecer respostas mais concretas para os desafios enfrentados
pelo setor, especialmente no contexto das rapidas transformacgdes tecnologicas e
das mudancas nos modelos de negdcios jornalisticos. No entanto, enquanto Melani
(2024) Melani adota uma postura mais conservadora quanto a aproximag¢ao com o
mercado, Xavier (2024) aponta a necessidade de superar o isolamento entre
academia e empresas como um passo fundamental para o avanco da pesquisa

aplicada. Esse contraste reflete diferentes interpretacbes sobre a autonomia
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universitaria e o papel do mercado na pesquisa, destacando, assim, as nuances e
complexidades do debate sobre a pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil.

Em suma, as entrevistas com Melani e Xavier revelam que, apesar das
dificuldades e da escassa tradicdo de pesquisa aplicada no jornalismo, existe uma
consciéncia comum sobre sua importancia e potencial para o campo. Ambas
defendem a necessidade de expandir essa pratica, mas divergem sobre o grau de
envolvimento com o setor privado e as melhores estratégias para superar os
desafios existentes. Esses pontos de vista complementares destacam a
complexidade da implementacdo da pesquisa aplicada em jornalismo e apontam
para a necessidade de um dialogo mais profundo entre academia e mercado para
que essa modalidade de pesquisa se consolide e traga beneficios concretos para

0 setor.

4.2.3 Raquel Longhi e Rita Paulino (UFSC)

As professoras escolhidas para responderem a entrevista na UFSC foram
Raquel Ritter Longhi e Rita Paulino. As entrevistas com ambas aconteceram no
més de outubro de 2024 de modo online sincrono via plataforma Google Meet.
Ambas as professoras receberam durante a entrevista o mesmo questionario
semiestruturado. Cabe salientar que ambas as professoras da universidade
catarinense sdo membros da Rede de Pesquisa aplicada em Jornalismo e
Tecnologias?®® (JorTec), grupo criado em 2008 com a finalidade de debater a
producdo de pesquisa aplicada visando a experimentacao e criacao de inovacdes
tecnologicas digitais nos processos de captagcdo, producdo, empacotamento,
transmisséo e distribuicdo de contetdos jornalisticos nas convergentes plataformas
comunicacionais.

Raquel Ritter Longhi € docente do programa de PO4s-Graduacdo em
Jornalismo e do curso de Jornalismo da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), com uma atuacdo de destaque em pesquisa nas areas de narrativas
ciberjornalisticas, plataformizacdo do jornalismo, jornalismo imersivo e

ciberjornalismo, incluindo novos formatos expressivos como grandes reportagens

29 http://jortec.ufpr.br/portal/
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multimidia e narrativas imersivas. Além de ministrar disciplinas sobre jornalismo
online, jornalismo grafico e géneros e formatos jornalisticos, ela edita a Revista
Estudos em Jornalismo e Midia (EJM) desde 2022 e integra o Conselho Editorial
da Editora Luiz Gonzaga Motta/SBPJor.

A docente possui experiéncia internacional, incluindo pés-doutorados no
Departamento de Comunicagcdo Audiovisual e Publicidade da Universidade
Auténoma de Barcelona (2019), e no Centro de Investigacdo em Midia e Jornalismo
(CIMJ) da Universidade Nova de Lisboa (2013-2014). Entre 2020 e 2022,
coordenou a Rede de Pesquisa Aplicada Jornalismo e Tecnologias Digitais (Jortec),
afiliada a Sociedade Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor). Ela
organizou obras de referéncia, como “Jornalismo Convergente: reflexdes,
apropriacfes e experiéncias” (2012), “Géneros e Formatos no Ciberjornalismo”
(2016) e “Jornalismo e Plataformizacdo: Abordagens investigativas
contemporaneas” (2021). A professora possui graduacdo em Jornalismo pela
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (1985), mestrado em Comunicacéo e
Informacéo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1998) e doutorado
em Comunicacdo e Semidtica pela Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo
(2004). Ela lidera o Grupo de Pesquisa Hipermidia e Linguagem/CNPq e o Nucleo
de Estudos e Producgéo Hipermidia Aplicados ao Jornalismo (Nephi-Jor) na UFSC?,

A entrevista com Longhi (2024), revela aspectos centrais sobre os desafios
e a situacao atual da pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil, especialmente no
contexto do programa de pés-graduacdo da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC). Ela reconhece que, embora o nimero de pesquisas aplicadas em
jornalismo tenha crescido nos ultimos anos, ainda ha desafios significativos para a
consolidacéo desse tipo de pesquisa no pais. Segundo a professora, a visibilidade
desses trabalhos estd aumentando, como evidenciado pela criacdo de uma
categoria de premiacdo especifica para pesquisa aplicada pela SBPJOR
(Sociedade Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo)3!, mas que os projetos

indicados ainda sao relativamente poucos. Ela acredita, no entanto, que o aumento

80 Curriculo Lattes disponivel em: http://lattes.cnpq.br/4649814099154237

31 A entrevistada se refere aqui ao Prémio Adelmo Genro Filho de Pesquisa em Jornalismo. Criado
pela SPBJOR em 2004 reconhece a qualidade dos trabalhos académicos realizados nas
universidades e/ou centros de pesquisas. Atualmente o prémio conta com cinco categorias:
Iniciacdo Cientifica, Mestrado, Doutorado, Pesquisa Aplicada e Sénior
(https://site.sbpjor.org.br/premio-aqf/)
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do reconhecimento institucional e a dedicacdo continua dos pesquisadores nessa

area tendem a consolidar a pesquisa aplicada no campo do jornalismo em breve.

Eu acho que nos (ltimos anos tem crescido o nimero de colegas
pesquisadores que tém feito pesquisa aplicada, mas tem crescido também
a visibilidade desses trabalhos. A gente viu, por exemplo, a SBPJOR
recentemente, de alguns anos para ca, colocou uma categoria de premiagéo
em pesquisa. Em pesquisa aplicada, né? O que se viu também é que ainda
sdo poucos trabalhos que concorrem nessa categoria, porque ndo sao
muitos, mas efetivamente esse crescimento certamente vai dar frutos daqui
uns anos. Provavelmente a gente vai ter um cenario com um nimero bem
maior e mesmo esse reconhecimento que creio que vai sé se fortalecer.
Porque o trabalho na pesquisa aplicada, especialmente dos colegas,
continua, né, e esta sendo reconhecido e o pessoal tem trabalhado bastante
nisso. Entéo, acho que vejo com um olhar bem positivo. (LONGHI, 2024)

No que tange ao programa de pos-graduacdo da UFSC, ela explica que a
instituicdo possui algumas iniciativas em pesquisa aplicada, especialmente por
meio do grupo de pesquisa Hipermidia e Linguagem, coordenado pela propria
professora e que conta com a colaboracao de outras docentes, como Rita Paulino.
Ela menciona que a professora Rita Paulino, em particular, tem sido uma das
principais responsaveis por conduzir e incentivar a pesquisa aplicada no programa,
inclusive promovendo eventos e colaboragbes com outros departamentos, como o
de Engenharia e Gestdo do Conhecimento. ISso ressalta uma tentativa de integrar
areas e conhecimentos, o que enriquece as perspectivas metodologicas e a troca

de conhecimentos entre diferentes setores do conhecimento.

Entdo, eu acho que a gente tem um trabalho bem importante, o programa
da todo o apoio e percebe como fundamental também no nosso programa

esse trabalho em pesquisa aplicada, sabe? Isso é muito importante
também. (LONGHI, 2024)

Apesar dos esfor¢os individuais, Longhi (2024) aponta que o numero de
publicacdes de dissertacbes e teses em pesquisa aplicada ainda € baixo,
constituindo uma pequena porcentagem do total de trabalhos realizados no
programa. Ela atribui essa limitacdo principalmente a falta de recursos humanos
especializados e a baixa quantidade de professores que se dedicam
especificamente a pesquisa aplicada. A professora também destaca que a

demanda por esse tipo de orientagdo é limitada pela prépria capacidade da
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universidade em ofertar essa especializacéo, considerando o numero reduzido de

professores e a divisdo em trés linhas de pesquisa.

Eu acho que tem duas coisas ai: n0s temos poucos professores que
orientam pesquisa aplicada [...] a nossa demanda é a demanda de acordo
com o que a gente oferece, né. Nesse sentido, 0 nimero é o nimero que a
gente conseguiu, né, definir até agora, a partir dessa relagao entre oferta e
procura. A gente, como tem poucos recursos humanos oferecendo
orientacdo em pesquisa aplicada, os interesses também que vém de fora,
né, eles sdo de acordo com o que a gente pode oferecer, né. A medida que
a gente tiver mais professores que se dediquem a pesquisa aplicada, nés
teremos, certamente, mais capacidade de responder a uma determinada
demanda. (LONGHI, 2024)

Outro ponto relevante abordado na entrevista foi a questdo financeira, onde
menciona a escassez de financiamento para a pesquisa aplicada. Ela observa que
muitos professores enfrentam dificuldades para obter recursos de agéncias de
fomento e, em alguns casos, acabam financiando seus proprios projetos. A alta
carga administrativa e a exigéncia de atividades de ensino na graduacao e na pos-
graduacdo também impactam negativamente a capacidade dos professores de se
dedicarem plenamente a pesquisa, dificultando o avanco de iniciativas inovadoras

e limitando o desenvolvimento de projetos aplicados.

A questéo financeira sempre vai fazer diferenca, né? A gente tem pouco
apoio das agéncias de pesquisa. Muitos de nés, por exemplo, entram em
editais que a gente tem o mérito, mas ndo consegue a bolsa no caso, isso
obviamente que impacta. Eu mesma nas minhas pesquisas sobre
jornalismo imersivo, eu paguei do meu bolso, eu investi em cameras 360
porque por mais que eu tivesse mérito no meu projeto que eu mandei para
0 CNPg em algumas tentativas eu nao tive dinheiro [...] E nds temos uma
alta carga na graduacdo também, isso é, a gente na pés-graduacgéo, a gente
ndo pode pensar que a gente esta sé numa pés-graduacéo e que pode sé
fazer pesquisa e dar aula, e mesmo assim esse so fazer pesquisa e sé6 dar
aula ndo é sé como a gente sabe, a nossa carga realmente administrativa
€ muito grande e isso ndo nos da muito félego para desenvolver muitas
coisas que a gente ndo pode fazer a gente gostaria a gente muitas vezes
néo tem condi¢Bes de desenvolver muito, que a gente tem ideias de fazer e
ndo consegue porgue a nossa carga especialmente a administrativa, nos
somos professores. Tem uma diferenca entre universidades particulares e
universidades publicas: na particular vocé tem servidor, vocé tem técnicos,
vocé tem gestores que sdo contratados. NoOs temos que fazer gestédo,
muitas vezes nés temos que fazer servico também de servidores porque a
gente fica sem servidor e a universidade ndo nos coloca outros. Ent&o isso
tudo aumenta a nossa carga e prejudica muito 0 nosso trabalho como
pesquisador entdo isso afeta a nossa producéo cientifica. (LONGHI, 2024)
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Arendt (1996) vai além e tenta explicar os motivos pelos quais a universidade

tem deixado menos latente a questao da pesquisa entre professores e alunos.

A institucionaliza¢@o da pesquisa torna-se um fato. O que ocorre com a
paixdo pela pesquisa? Como pode ela libertar-se das pressfes miticas
do curriculum vitae, julgamento Ultimo do estatuto de pesquisador? O
sistema favorecera mais suas qualidades de gestor de recursos do que sua
paixdo pela descoberta. Na universidade humboldtiana, tornada
universidade de massa, ndo é simples ensinar a uma multiddo de alunos os
rudimentos da postura do pesquisador. Tarefa sofrida e muitas vezes va,
observa Lourau, pois a maioria destes estudantes ndo se destina nem a
pesquisa nem ao ensino, mas busca uma insercdo profissional numa
sociedade que nega a contradi¢do, o devir, institucionalizando as categorias
do desemprego, da exclusdo ou da marginalidade. As ciéncias do homem
estdo fortemente implicadas nesta institucionalizacdo cega, o que néo
facilita a formacéo em pesquisa. A paixao do pesquisador torna-se um luxo
[...] (ARENDT, 1996)

Conforme destacado, a universidade enfrenta desafios ao equilibrar a
formacdo de docentes entre atividades de ensino e pesquisa, resultando em
tensdes que impactam o aprofundamento do trabalho académico. Isso reflete uma
arquitetura institucional que, ao buscar evitar feudos, muitas vezes os reforca
(ARENDT, 1996).

Longhi (2024) também reflete sobre o papel do mercado e a relacéo deste
com a pesquisa aplicada. Ela aponta que, no Brasil, ao contrario do que ocorre nos
Estados Unidos, a tradicdo de parcerias entre 0 mercado e a academia ainda é
incipiente, especialmente no campo do jornalismo. A professora acredita que essa
resisténcia do mercado limita as possibilidades de desenvolvimento da pesquisa
aplicada, pois as empresas ndo demonstram tanto interesse em colaborar com a

universidade para solucionar problemas praticos do setor.

NOs ndo temos essa tradicao no jornalismo, na comunicacao no Brasil, isso
ainda esta, vamos dizer, engatinhando. Entdo, eu acho que sim, nés temos
dificuldades nesse sentido, pela falta de tradicdo, mas nés temos também
iniciativas que estéo, que podem tentar mudar esse quadro. Nas areas mais
de exatas, por exemplo, da Universidade Federal de Santa Catarina,
especialmente na engenharia mecénica, isso é uma realidade j&4 h& alguns
anos e o curso é um dos, se ndo for o melhor do Brasil, enfim, e tem essa
parceria com empresas muito, muito forte. Ent&o, eu acho que, claro que
depende de todo um contexto, talvez essa tradicdo universidade, talvez da
propria pesquisa em comunica¢do e jornalismo com o mercado, ainda
precise ser mais trabalhada, enfim, mas realmente é uma tradicdo que a
gente se tem ainda, é muito pouca. Entdo, é algo que teria, vamos dizer, é
um desafio. (LONGHI, 2024)



56

Por fim, ela considera que a pesquisa aplicada tem um grande potencial para
contribuir com o jornalismo, especialmente diante de desafios contemporaneos
como o uso da inteligéncia artificial e o impacto das redes sociais. Segundo ela,
estudos sobre essas areas sdo essenciais para adaptar o jornalismo as novas
realidades e promover uma pratica mais alinhada as transformacdes tecnolégicas
e sociais. Ela defende que pesquisas em temas como andlise de redes sociais e
newsgames sao relevantes para o desenvolvimento e fortalecimento do jornalismo,
demonstrando uma visdo otimista em relacdo a contribuicdo que a pesquisa

aplicada pode oferecer ao campo.

*k%k

Rita Paulino, a segunda entrevistada da UFSC, é Pds-Doutora e ex-bolsista
do CNPq no Social Media Lab da Universidade de Ryerson, Canada, onde esteve
em 2020. Concluiu seu doutorado no Programa de Pés-Graduagcdo em Engenharia
e Gestao do Conhecimento, com foco em Midia e Conhecimento, pela Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC) em 2011. Atua como docente no Programa de
Pos-Graduacdao em Jornalismo (PPGJOR) e no Programa de Pos-Graduacdo em
Comunicacédo (PPGCOMPro) da Universidade Federal do Maranhao (UFMA), além
de colaborar com o Programa de Engenharia, Gestdo e Midia do Conhecimento
(EGC) na UFSC.

Na graduacdo em Jornalismo da UFSC, ministra disciplinas como
WebDesign e realiza pesquisa experimental em areas como Conteudo Interativo
Multiplataforma, Aplicativos PWA (Progressive Web Apps), Métodos Digitais,
Analise de Redes Sociais e Jornalismo de Dados. Com experiéncia profissional
como jornalista diagramadora e web designer, colaborou em projetos
governamentais como a Plataforma Lattes e o Portal Inovacéo. E membro da Rede
de Pesquisa Aplicada em Jornalismo e Tecnologias Digitais (JorTec) e integra o
Nephi-Jor, nucleo de estudos em hipermidia aplicado ao jornalismo no Grupo de
Pesquisa Hipermidia e Linguagem (CNPq). Entre suas publica¢cdes destacam-se
os livros “Comunicacdo e Comunidades Virtuais — Participagcdo e Colaboragao”

(2012) e “Nocdes Béasicas de WebDesign” (2014), além da organizacao de obras
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como “Jornalismo e Plataformizacdo” (2021) e “Jornalismo para Tablets: Pesquisa
e Pratica” (2013)%.

A entrevista com Paulino (2024) aborda de forma detalhada os desafios e as
perspectivas da pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil, especialmente no
contexto da pos-graduacdo. Rita destaca que, embora o cenario para a pesquisa
aplicada tenha melhorado, ele ainda permanece limitado em relacdo ao potencial
que possui para contribuir com a &rea. A professora argumenta que, enquanto a
pesquisa aplicada em jornalismo poderia proporcionar avangos significativos em
termos de produtos e processos, ha uma tendéncia na pés-graduacao de priorizar
pesquisas mais tedricas e empiricas. Ela expressa uma preocupacao de que essa
énfase na teoria limita o potencial inovador do campo, que poderia se beneficiar de

abordagens mais praticas e voltadas para a resolucdo de problemas concretos.

Para tudo que a gente pode conseguir de ganhos para a area, em
termos ndo s6 de produto, como de processo, na resolugédo de
problemas da area também, eu acho que a gente poderia, no caso
da pdés-graduacéo, focar mais, talvez assim, colocar mais energia
na pesquisa aplicada para que a gente possa entender de forma

mais aprofundada. [...] Na pds-graduacéo, eu acho mais devagar,
assim, eu acho que as pessoas se prendem, muito, as pesquisas
mais tedricas, empiricas, nada contra, mas eu acho que, assim,
acho que a gente teria que ir um pouco mais adiante, sabe, ja que
a gente esta mergulhado em fazer analise do que ja tem, pelo
menos que a gente tivesse, né, alguma, algo a oferecer, olha, eu
estou vendo isso aqui, ndo é possivel que eu nao veja algo um
pouco mais além, né. Mas as pessoas estdo muito acostumadas,
eu acho, sabe, acomodadas, eu acho que eu tenho, ndo sei,
inquieta, isso, sabe. (PAULINO, 2024)

No contexto da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), a
professora observa que a pesquisa aplicada ndo é amplamente disseminada, mas
existe algum espaco para essa pratica, principalmente em projetos que ela mesma
coordena, como 0s experimentos com tablets e o desenvolvimento de aplicativos.
Rita menciona que, apesar do apoio institucional para alguns projetos, os desafios
sao inumeros, especialmente relacionados a falta de infraestrutura e a caréncia de
parcerias com o0 mercado. Ela também comenta que, embora os alunos na

graduacdo demonstrem interesse em projetos aplicados, os estudantes de pos-
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graduacéao frequentemente hesitam em se engajar nesse tipo de pesquisa devido
a exigéncia de uma formacao multidisciplinar, o que demanda tempo e esforco
adicionais para o dominio de novas ferramentas e métodos, além de parceiros
especializados em tecnologia e computacao.

Franciscato (2007) e Santos (2018) também demonstram essa preocupacao
sobre a multidisciplinaridade necessaria para a construcao da PA em jornalismo.
Santos (2018) vé a necessidade de mudancas ou reformulagbes na maneira como
se faz pesquisa atualmente, o0 autor sugere a abertura para uma expansao, um
renovamento e maior liberdade para explorar e experimentar novas conexdes com
areas até entdo pouco usuais, como Ciéncia da Computac¢do, Design, Engenharias
e Ciéncias Cognitivas, entre outras. Franciscato ressalta a importancia de uma
perspectiva transversal de outros campos do conhecimento como forma de agregar

a PA em jornalismo.

O esforgo é, entéo, sistematizar e construir um modelo que apresente
capacidade de articular fundamentagdes tedricas a aplicacdes praticas no
jornalismo, possibilitando dialogo interdisciplinar no interior das ciéncias
humanas e destas com as aplicadas, introduzindo, se possivel, as
engenharias e ciéncias da computagdo como disciplinas de base
tecnolégica. Neste caso, quando nos referimos a tecnologia estamos
tratando de um fendmeno que é estruturante da atividade jornalistica, seja
no seu aspecto da pratica da atividade quanto na compreensao tedrica da
propria atividade. A tecnologia deve ser, entdo, percebida em uma
perspectiva transversal aos demais campos do conhecimento.
(FRANCISCATO, 2007, p. 6-7)

Paulino (2024) também aborda o desafio de publicacdo de pesquisas
aplicadas em veiculos académicos da area de jornalismo. Ela relata que muitas
vezes encontra resisténcia de revistas cientificas da area, que demandam mais
fundamentacéo tedrica e acabam rejeitando trabalhos que focam em processos e
produtos. Para contornar essa dificuldade, a professora busca publicar em
periodicos de outras areas, como a computacdo, onde ha maior abertura para
estudos experimentais e aplicados. Além disso, Rita enfatiza a importancia de uma
maior interagéo entre a academia e o mercado, pratica comum em paises como 0S
Estados Unidos, mas que ainda enfrenta barreiras no Brasil. Segundo ela, a
auséncia dessa integracao enfraquece o potencial da pesquisa aplicada para gerar

inovagdes que possam realmente impactar o campo jornalistico.
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[...] a gente acaba procurando as vezes outras areas de publicacdo porque
a gente tem maior visibilidade 14 e tem aceites 14, né. As vezes a mesma
pesquisa vocé submete, “numa” Compds vocé nao consegue, ai submete
numa revista conceituada da area multidisciplinar, vocé é aceita. (PAULINO,
2024)

A professora destaca a importancia de incentivar uma postura investigativa
e pratica nos alunos e menciona que a falta de estrutura financeira € uma barreira
significativa para o desenvolvimento de pesquisas mais aplicadas e inovadoras. Ela
sugere que o apoio de agéncias de fomento e parcerias com empresas poderia
oferecer aos pesquisadores 0S recursos necessarios para experimentar e
desenvolver novas metodologias e tecnologias para o jornalismo. Em sua viséo, o
incentivo a pesquisa aplicada é essencial para enfrentar desafios atuais, como a
desinformacgdo e o uso de inteligéncia artificial no jornalismo, que demandam
solucdes tecnoldgicas e praticas mais sofisticadas.

Por fim, Paulino (2024) defende que a pesquisa aplicada é fundamental para
0 avanco do jornalismo como campo académico e pratico e sugere que a inclusao
de projetos como o OPAJOR, que mapeia a producdo de pesquisa aplicada no
Brasil, € um passo importante para dar visibilidade a esses trabalhos e incentivar
sua continuidade. A entrevista com Rita oferece uma viséo critica e esperancosa
sobre os caminhos e desafios da pesquisa aplicada em jornalismo, a0 mesmo
tempo em que aponta para a necessidade de uma mudanca de cultura na academia

e na relacdo com o mercado para fortalecer essa area de investigacao.

*k%k

As entrevistas com as professoras da UFSC fornecem uma viséo abrangente
e contrastante sobre o desenvolvimento e as limitacfes da pesquisa aplicada em
jornalismo no Brasil, especialmente no contexto dos programas de pds-graduacéo
da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Ambas as professoras
compartilham uma postura critica em relacdo aos obstaculos enfrentados por essa
area de pesquisa, mas apresentam perspectivas e experiéncias distintas que
refletem suas trajetérias e enfoques especificos.

Elas concordam que a pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil € um

campo que, embora tenha crescido em visibilidade e reconhecimento, ainda
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enfrenta uma série de limitacdes que inibem seu pleno desenvolvimento. No
entanto, enquanto Longhi (2024) destaca o aumento de iniciativas e o prémio
Adelmo Genro Filho de Pesquisa em Jornalismo, criado pela SBPJOR (Sociedade
Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo) como um sinal positivo, Paulino (2024)
enfatiza que o progresso é insuficiente diante do potencial transformador que essa
modalidade de pesquisa oferece. Ela argumenta que a pesquisa aplicada poderia
trazer inovagdes tanto em produtos quanto em processos jornalisticos, enquanto
Longhi (2024) vé o crescimento como um processo gradual, impulsionado por
esforcos isolados e ainda longe de atingir um impacto expressivo no panorama
nacional.

Um ponto de divergéncia significativo entre as duas professoras diz respeito
a postura da academia em relacdo ao mercado. Longhi (2024) demonstra certa
reserva em relacéo a parcerias com o setor privado, considerando que elas podem
comprometer a autonomia dos pesquisadores e direcionar a pesquisa para
interesses especificos das empresas, desviando-se da fun¢éo social da academia.
Esse receio de "mercadologizacao" da pesquisa académica € um aspecto que ela
associa a uma cultura historicamente presente no campo de estudos de jornalismo
no Brasil.

Em contrapartida, Paulino (2024) enxerga o didlogo com o mercado como
uma oportunidade potencial para resolver problemas préticos do jornalismo e para
enriquecer a pesquisa aplicada com demandas reais. Ela observa que, em outros
paises, parcerias entre universidades e empresas sdo mais comuns e se tornam
fontes de inovacdo. Para Paulino (2024), a auséncia desse tipo de interacdo no
Brasil representa uma lacuna que enfraquece a capacidade da academia de gerar
impacto direto no mercado jornalistico e na sociedade. Sua experiéncia pessoal na
criacao de produtos, como jogos educativos e aplica¢cfes interativas, reforca essa
visdo, pois ela percebe que tais iniciativas podem ser benéficas para o campo ao
conectar teoria e pratica.

Ambas as professoras relatam desafios na estrutura académica que
impactam a producéo e a visibilidade da pesquisa aplicada. Longhi (2024) observa
que ha poucos professores na UFSC que se dedicam a pesquisa aplicada e
menciona que a orientacao de dissertacdes e teses com esse foco € limitada pelo

perfil tedrico e tradicional do programa. Ela atribui essa configuragéo ao histérico
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do curso, que, por ser o primeiro de mestrado e doutorado em jornalismo na
América Latina, consolidou-se como referéncia em pesquisa tedrica. Esse contexto,
segundo Longhi (2024), cria uma resisténcia cultural a pesquisa aplicada, que ainda
luta para ganhar espaco dentro do programa.

Paulino (2024), por sua vez, discute as dificuldades que enfrenta ao
submeter pesquisas aplicadas para publicacdo em revistas cientificas da area de
jornalismo, que frequentemente exigem fundamentacdo tedrica mais robusta e
menos énfase nos aspectos experimentais e praticos. Ela relata que, para contornar
essa limitacdo, muitas vezes opta por publicar em periddicos de outras areas, como
computacdo, onde h& maior receptividade a estudos focados em processos e
produtos. Esse desafio ilustra um paradoxo: enquanto a pesquisa aplicada busca
criar solucdes inovadoras e praticas para o jornalismo, as barreiras de publicacao
em revistas da propria area limitam seu alcance e visibilidade. Segundo dados do
OPAJor, entre 2010 e 2024, foram publicados 71 trabalhos sobre pesquisa aplicada
em jornalismo no Brasil. O volume de publicagcdes vem aumentando ao longo dos
anos, nos anos de 2011 e 2012 somente um artigo foi publicado entre os 84
periodicos listados pela Compds. O ano de maior producao foi 2023 com 13 artigos
publicados.

Ambas as professoras identificam a falta de recursos humanos e financeiros
como entraves importantes para o desenvolvimento da pesquisa aplicada. Elas
comentam que a estrutura limitada de financiamento e a carga administrativa dos
professores tornam dificil a dedicacdo exclusiva a pesquisa, especialmente a
aplicada, que exige tempo e investimento em novas ferramentas e tecnologias.
Paulino (2024) ressalta que a capacitacdo continua dos professores € essencial,
pois a pesquisa aplicada em jornalismo frequentemente demanda conhecimentos
técnicos e multidisciplinares. Ela menciona, por exemplo, o uso de ferramentas para
analise de redes sociais e a necessidade de colaboracdo com areas como a
computacgéo, para lidar com o volume de dados e a complexidade das metodologias
envolvidas. Longhi (2024), apesar de reconhecer esses desafios, ndo aborda com
a mesma énfase a necessidade de colaboragdes interdisciplinares, focando mais
na dificuldade de integrar pesquisa aplicada em um ambiente de orientacao
predominantemente tedrica. Em contraste, Paulino (2024) é mais enfatica na

defesa de parcerias com outras disciplinas, especialmente computacdo, para
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fortalecer a pesquisa aplicada. Ela compartilha suas experiéncias pessoais em que
colaborou com pesquisadores de areas distintas para superar limitacdes técnicas,
demonstrando a importancia da interdisciplinaridade para que a pesquisa aplicada
avance de forma mais significativa.

Ambas as professoras acreditam que a pesquisa aplicada tem um papel
fundamental na resposta aos desafios contemporaneos do jornalismo, mas suas
visOes para o futuro diferem em nuances. Longhi (2024) vé a pesquisa aplicada
como um campo que continuara crescendo, mas enfatiza a importancia de
preservar a autonomia académica e evitar uma dependéncia excessiva do
mercado. Ela enxerga o futuro com cautela, esperando que o crescimento seja
equilibrado e que a pesquisa aplicada encontre seu espagco sem comprometer 0s
principios da academia.

Paulino (2024), em contrapartida, demonstra uma visdo mais otimista e
engajada. Ela acredita que, com mais incentivo e abertura para parcerias
interdisciplinares e com o mercado, a pesquisa aplicada pode se tornar um motor
de inovagéo para o jornalismo brasileiro. Para Paulino (2024), a adog&o de novas
tecnologias, como a inteligéncia artificial, e a experimentacdo com formatos
interativos e de analise de dados sdo oportunidades que a academia deveria
explorar com mais ousadia. Ela defende que a pesquisa aplicada pode e deve
contribuir ativamente para a evolucado do jornalismo, ajudando a area a enfrentar
problemas como a desinformacao e a adaptar-se as novas dinamicas digitais.

As entrevistas com as professoras da UFSC revelam que, embora ambas
compartiihem uma preocupagdo comum com o desenvolvimento da pesquisa
aplicada, suas abordagens diferem substancialmente em relagéo a integracdo com
o mercado, a interdisciplinaridade e as estratégias para superar os desafios
institucionais. As declaracfes indicam que o avanco da pesquisa aplicada no Brasil
depende de uma combinacdo de esforcos para ampliar o apoio estrutural e
financeiro, promover uma mudanca cultural na academia e construir pontes entre a
universidade e o mercado. As contribuicdes de ambas as professoras apontam para
a complexidade desse campo e a necessidade de estratégias adaptativas para que

a pesquisa aplicada no jornalismo brasileiro atinja seu potencial pleno.

4.2.4 Paula Paes e Kellyanne Alves (UFPB)
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A professora Paula de Souza Paes, a primeira entrevistada da UFPB, atua
no Programa de Poés-graduagdo em Jornalismo da Universidade Federal da
Paraiba (UFPB), onde coordena dois projetos de pesquisa com financiamento
publico (2021-2024) nas areas de memoria do jornalismo e governanca da internet.
Também orienta um projeto de Iniciacdo Cientifica com apoio da UFPB. Foi
professora visitante na UFPB (2018-2020), onde coordenou o Periddico Cientifico
Ancora (Qualis B2) e o LAJE (Laboratério de Jornalismo e Editoracdo). Possui
experiéncia docente na Universidade Estadual de Minas Gerais (UEMG) e
desenvolveu po6s-doutorado na Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG),
onde também foi professora colaboradora. Doutora e mestre em Ciéncias da
Informacao e da Comunicacéao pela Universidade Grenoble-Alpes, na Franca, onde
recebeu o prémio de melhor tese pela Escola Doutoral LLSH e foi a primeira
colocada no concurso para docéncia e financiamento de pesquisa. E membro do
Conselho Cientifico da Revista Iniciacom (Intercom) e vice coordenadora do
Intercom Janior para Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo®:.

A entrevista apresenta reflexdes importantes sobre os desafios e as
caracteristicas do desenvolvimento de pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil,
especialmente no contexto de um mestrado profissional, tnico do género no pais.
A conversa traz a tona aspectos relacionados a infraestrutura, a falta de integracéo
multidisciplinar e a resisténcia cultural que dificultam a consolidacdo dessa
modalidade de pesquisa no cenario académico brasileiro.

A professora Paes (2024) destaca, logo de inicio, que uma das principais
limitagBes para a pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil € a escassez de
financiamentos especificos para essa area dentro das ciéncias humanas e sociais.
Em muitos casos, os pesquisadores da area de jornalismo precisam adaptar suas
propostas a editais mais gerais, o que dificulta a obtencdo de financiamento
adequado para desenvolver projetos que envolvam a producdo de produtos
jornalisticos inovadores. A professora exemplifica essa limitagdo com o caso de

uma aluna que produziu um mesacast sobre esportes regionais com recursos
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proprios, ressaltando a dificuldade de manter esses projetos apés a conclusdo da
pesquisa.

Essa questéo da viabilidade economica dos projetos reflete a necessidade
de financiamento continuo para a manutencdo dos produtos desenvolvidos no
ambito da pesquisa aplicada. Além disso, Paes (2024) menciona que a pesquisa
aplicada demanda recursos e equipamentos especializados, como estudios e
microfones para podcasts e videocasts, 0 que representa um desafio consideravel
para programas com infraestrutura limitada. A dependéncia de financiamento, seja
ele publico ou privado, surge como um dos principais gargalos para o
desenvolvimento de pesquisas aplicadas de impacto duradouro.

Ela aponta também para a importancia de uma abordagem multidisciplinar
na pesquisa aplicada, algo essencial para projetos que envolvem tecnologia e
inovacdo em jornalismo. Ela observa que a pesquisa aplicada exige colaboragéo
com areas como ciéncia da computacao, design e ciéncias de dados, ja que muitas
vezes € necessario desenvolver softwares, aplicativos ou algoritmos. No entanto,
ela também relata a dificuldade de integrar essas diferentes &reas de
conhecimento, uma vez que, historicamente, o jornalismo tem mantido uma postura

relativamente isolada no contexto académico.

Entdo, acho que a grande dificuldade é a viabilidade mesmo. Porque a
gente precisa sair um pouco do jornalismo, né. A gente precisa enfrentar
com a galera da computagdo, ou com o design, ou com a galera das ciéncias
de dados também, enfim, a gente tem que sair um pouco da &rea do
jornalismo. E isso acaba sendo dificil, as vezes. Até que aqui a gente tem,
igual eu falei, tem o LAVID, que desenvolve muita coisa. A gente fez parceria
ja com eles 14, o programa ja fez. Mas ai, depois, como manter esse
produto? (PAES, 2024)

Exemplos de iniciativas multidisciplinares, como a parceria entre o programa
de jornalismo da UFPB e o laboratorio LAVID (Laboratério de Aplicacdes de Video
Digital), sdo citados como casos pontuais de sucesso. Contudo, a professora
observa que a continuidade desses projetos depende de editais especificos e, apds
o término do financiamento, muitas dessas iniciativas ndo se sustentam. A auséncia
de uma cultura institucional mais robusta de interdisciplinaridade torna-se, assim,

um obstaculo para a pesquisa aplicada, limitando seu potencial de inovacgéo.
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Outro ponto central abordado na entrevista € a influéncia do conhecimento e
da experiéncia dos professores na atracado de alunos para a pesquisa aplicada.
Paes (2024) reconhece que professores com formacdo em &reas técnicas, como
engenharia ou ciéncia da computacéo, possuem um diferencial que os torna mais
capacitados para orientar pesquisas aplicadas que envolvem tecnologia. Ela
menciona a professora Rita Paulino, da UFSC, que possui formacdo em
engenharia, como exemplo de uma pesquisadora que consegue atrair alunos
interessados em desenvolver produtos jornalisticos inovadores.

No entanto, Paes (2024) também argumenta que, embora a formacdo do
professor possa ser um atrativo, isso ndo é um fator impeditivo para os demais, pois
€ possivel estabelecer parcerias com profissionais de outras areas. Ela menciona
o exemplo de um projeto de fact-checking realizado na UFPB que envolveu
colaboracdo entre jornalistas, cientistas da computacdo e outros profissionais,
gracas ao financiamento de um edital publico. Esse caso ilustra que, embora o
conhecimento técnico do professor seja um diferencial, a disposi¢éo para parcerias
pode compensar essa lacuna em certos contextos.

A questdo mercadoldgica é outro aspecto crucial abordado por Paes (2024),
gue discute a resisténcia e o ceticismo em relacdo a entrada do mercado na
academia. Ela menciona que o programa de jornalismo da UFPB considera
parcerias com o0 setor privado, mas adota uma postura cautelosa para evitar
interferéncias nos temas e na rotina académica dos alunos e professores. Essa
prudéncia reflete uma preocupacéo ética com a independéncia da universidade e a

preservacao do conhecimento produzido internamente.

E, porque algumas pessoas torcem um pouco o nariz para a questéo da
pesquisa aplicada justamente porque talvez uma empresa traga seus
problemas para dentro da universidade, a universidade desenvolve um
produto e leva uma tentativa de resolucdo e dai eles, vamos dizer assim,
nado fica dentro da universidade esse conhecimento, né, ele vai para o
mercado, entdo eu percebo que algumas pessoas podem até torcer o nariz
por essa questdo, né. (PAES, 2024)

Contudo, ela observa que algumas iniciativas buscam aproximar a
universidade do mercado, como a proposta de envolver o SEBRAE em premiacgdes
para trabalhos de concluséo de curso. Ela identifica uma falta de interesse por parte

do mercado em investir na pesquisa aplicada em jornalismo, o que, segundo ela,
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pode ser motivado pela percepcdo de que o retorno para as empresas nao é
evidente. Isso sugere que ainda ha uma barreira cultural e estrutural que impede
uma colaboragdo mais fluida entre a academia e o mercado, o que limita as
possibilidades de financiamento e a sustentabilidade de projetos de pesquisa
aplicada.

Paes (2024) vé a pesquisa aplicada como uma area com potencial para
oferecer respostas aos desafios contemporaneos do jornalismo, especialmente no
que diz respeito ao desenvolvimento de novos modelos de negdécio e arranjos
econdmicos. Ela ressalta a importancia de pensar em produtos e servicos que
possam ajudar empresas jornalisticas a enfrentar questbes como a desinformacao
e a perda de receitas publicitarias. Contudo, ela aponta que desenvolver um
produto sélido e funcional em apenas dois anos de mestrado € uma tarefa
desafiadora, especialmente para alunos que nao tém experiéncia pratica
significativa.

Além disso, Paes (2024) sugere que, em vez de focar exclusivamente em
produtos, a pesquisa aplicada poderia explorar mais a oferta de servi¢os. Ela
argumenta que servicos desenvolvidos pela academia, como ferramentas de
curadoria de informacbes ou algoritmos de recomendacédo, poderiam ser mais
sustentaveis e Uteis para empresas jornalisticas. Essa abordagem, segundo a
professora, permitiria que as universidades contribuissem com o jornalismo de
forma mais pratica, sem a necessidade de manutencdo intensiva e de

financiamento constante.

Eu vejo com bons olhos, assim, essa coisa, né, de se imaginar produtos,
né, pensar em modelos, de negécio, arranjos econdmicos novos, né, eu
s6 acho, assim, realmente dificil fazer isso em dois anos, eu acho isso
complicado, tem que ser uma pessoa que j4 tem uma experiéncia no jornal
muito grande e que ja tenha pensado nisso ha muitos anos, ai ja chega, ai
eu acho que consegue sair algo mais de ponto, assim, né, algo que
realmente nos ajude a responder algumas questdes, né. Mas, de toda
forma, eu acho que todo debate, toda discussdo, ela passando pela
pesquisa aplicada ou ndo, mas talvez principalmente pela aplicada, ela
levanta questdes [...] Talvez a gente ndo pensar necessariamente em
produtos, pensar em servi¢os, eu fico pensando nisso, assim, servicos que
ajudem as empresas jornalisticas, ai eu acho que talvez possa ser
interessante também, porque as vezes o produto vocé vai ter que como
manter, o servico vocé pode oferecer, se vocé realmente for de ponta,
como cientistas de todas as areas, ele pode interessar, seila, no Folha de
Sdo Paulo, como conseguir assinantes, ou repensar o paywall, por
exemplo, como ele pode ser aplicado. (PAES, 2024)
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Paes (2024) revela que, embora a pesquisa aplicada em jornalismo esteja
ganhando espaco, ainda ha obstaculos significativos para seu desenvolvimento
sustentavel no Brasil. Questdes como a falta de financiamento, a dificuldade de
integrar areas do conhecimento e a resisténcia a parcerias com o mercado surgem
como fatores que dificultam a consolidacdo dessa modalidade de pesquisa. A
professora vé com bons olhos o aumento do interesse e das discussdes em torno
da pesquisa aplicada, mas destaca a necessidade de repensar o formato dos
projetos, talvez priorizando servicos e parcerias interdisciplinares que possam
garantir uma maior continuidade e impacto pratico.

Em sintese, a andlise de Paes (2024) aponta para uma area de pesquisa em
crescimento, mas que precisa de apoio estrutural e de uma mudanca cultural que
permita a integracéo de diferentes disciplinas e a aproximacdo com o mercado de
forma ética e equilibrada. A pesquisa aplicada em jornalismo, para a professora,
possui o potencial de contribuir significativamente para a inovacao e a resolucéo de
problemas no campo jornalistico, mas para isso, necessita de condi¢cdes mais
favoraveis e de uma visdo mais ampla sobre o papel da universidade no contexto

contemporaneo de transformacdes tecnoldgicas e de consumo de informacéao.

*k%k
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(LAVID) da UFPB e lider do Grupo de Pesquisa PLIM - Politicas e Linguagens das
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ativas, convergéncia, producdo audiovisual, inteligéncia artificial e jornalismo
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audiovisual. E autora do livro “Fontes Ativas: colaboracédo das audiéncias ativas nos
telejornais do Brasil e Espanha™*,

Alves (2024) traz a tona um panorama abrangente e critico sobre a pesquisa
aplicada em jornalismo no Brasil, com énfase na experiéncia da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB) e nos desafios especificos enfrentados pela area. Com
um tom reflexivo, a professora destaca as dificuldades inerentes a pesquisa
aplicada, especialmente no contexto do jornalismo, onde os desafios estruturais,
tecnoldgicos e mercadologicos influenciam profundamente o desenvolvimento e a
implementacéo de produtos inovadores.

Alves (2024) inicia abordando sua experiéncia pessoal e profissional na area
de pesquisa aplicada. Desde sua graduacéo, a professora teve envolvimento com
o LAVID, um nucleo de pesquisa em aplicacdes digitais, o que a ajudou a construir
uma trajetéria interdisciplinar e orientada a solu¢des praticas. Um exemplo
significativo de sua contribuicdo foi o desenvolvimento do “Telejornal Futura
Interativo”, um protétipo inovador que buscava integrar interatividade e televiséo, e
o projeto J-Collab, uma ferramenta de jornalismo colaborativo. Essas experiéncias
demonstram como a pesquisa aplicada, embora desafiadora, possui grande
potencial para transformar praticas jornalisticas.

Ao comentar sobre o cenario atual da pesquisa aplicada em jornalismo no
Brasil, ela observa que esta é uma area em crescimento, impulsionada pelo avanco
do ecossistema midiatico digital e pelas necessidades do mercado, que cada vez
mais requer solucdes inovadoras e tecnolégicas. A professora sublinha a
importancia de equipes multidisciplinares para a pesquisa aplicada, mencionando
que parcerias com areas como a informatica sdo essenciais, pois a criacdo de
ferramentas tecnolégicas exige conhecimentos especificos que vado além da
formacdo tradicional em jornalismo. Essa perspectiva revela uma das maiores
dificuldades enfrentadas pelos pesquisadores: a necessidade de recursos

humanos e financeiros para viabilizar projetos complexos.

Daqui um tempo, acredito eu que os proximos, futuros né
jornalistas, ja vdo vir com um minimo de programacao de
conhecimento sobre alguma programacdo sobre linguagem [...]
E isso, pesquisa aplicada requer uma equipe multidisciplinar
entdo por isso que eu acho que a minha vinda né, [..]

34 Curriculo Lattes disponivel em: http://lattes.cnpq.br/7531831883198430



69

Tentando ja perceber j4 entrar em contato com meus colegas
que tem também outros orientando de mestrado ou doutorado
na informatica para que a gente possa por exemplo, as duas
pesquisam possam caminhar juntas. Ele faz na parte que é do
jornalismo que vai né que requer todo nosso know-how enquanto
do jornalista e eles também, e junto se faz essas pesquisas
mestrado junto com mestrado e doutorado e assim a gente vai
desenvolvendo até mesmo buscando editais de projetos para
que essa pesquisa continue. Vamos dizer assim nesse ambiente
vocé pode até se descobrir também como um pesquisador né assim
como um pesquisador de inovacao. (ALVES, 2024)

Dentro do programa de Pds-Graduacdo em Jornalismo (PPJ) da UFPB, que
€ 0 Unico programa profissional em jornalismo no Brasil, Alves (2024) destaca a
importancia da pesquisa aplicada e aponta que ha uma intencao de fortalecer essa
vertente com a criacdo de um laboratério dedicado a pesquisa aplicada “E uma das
questdes que foram sugeridas é justamente a criacdo de um laboratério de
jornalismo aplicado” (ALVES, 2024). Esse passo € uma resposta a autocritica
realizada pelo programa, que identificou uma baixa proporcdo de pesquisas
aplicadas, resultando em apenas 8% dos trabalhos voltados para produtos e
solugBes praticas. Essa autocritica demonstra a consciéncia do programa sobre a
necessidade de evoluir e se alinhar as demandas do campo e do mercado,
especialmente considerando que, por ser profissional, o PPJ deveria ter uma
propor¢cao maior de pesquisas aplicadas.

A professora também destaca a relevancia do financiamento para o sucesso
da pesquisa aplicada. Ela menciona a importancia de editais e parcerias, como
aguelas promovidas pela agéncia de inovacdo Inovatec, que financia projetos
voltados para a televisdo 3.0, visando o desenvolvimento de funcionalidades
interativas para educacéo e saude. No entanto, ela enfatiza que ainda é preciso
avancar no campo do jornalismo, onde as parcerias com empresas de comunicacao
ainda sdo incipientes. A professora compara essa realidade com a de outras areas,
como a informética, onde a colaboragdo com o setor privado € mais frequente e

facilita o desenvolvimento de solucdes aplicaveis e sustentaveis.

Eu coordeno um projeto com a Inovatec, a agéncia de inovagdo aqui de
Jodo Pessoa. A gente esta fazendo dois, a gente estéd fazendo aplicativos
para a TV 3.0 que é a televisdo que esta vindo ai que ainda estd sendo
finalizada a escrita da norma e a partir dessa escrita da horma em 2025 o
ministério das comunicag¢8es vai chancelar, vai virar norma da ABNT e ai
todas as TVs que comegarem a serem produzidas no brasil vao ter que vir
nesse padrdo e a gente j4 estd antes ja fazendo e testando essas
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funcionalidades interativas para educacdo, salde e educacdo e saulde
dentro aqui com a parceria com a TV Cidade também. (ALVES, 2024)

Ela reconhece a necessidade de um maior engajamento das empresas de
comunicacdo para que a pesquisa aplicada em jornalismo avance no pais. Ela
argumenta que, além de valorizar o contetdo, as empresas deveriam buscar as
universidades para solucdes inovadoras que possam melhorar suas rotinas
produtivas. A visdo da professora € de que as empresas locais deveriam enxergar
as universidades como potenciais laboratorios de inovacdo, colaborando em
projetos que possam beneficiar tanto o mercado quanto a academia.

No final da entrevista, a professora afirma que a pesquisa aplicada em
jornalismo € essencial para responder as demandas do novo ecossistema midiatico
digital, destacando que o mercado estd cada vez mais interessado em contratar
profissionais com essa expertise. Ela defende que a formacdo académica em
jornalismo, tanto na graduacdo quanto na pos-graduacdo, deve estimular a
pesquisa aplicada, preparando futuros jornalistas para resolver problemas
complexos e para o desenvolvimento de produtos e servigos inovadores.

Em sua entrevista, Alves (2024) apresenta uma analise abrangente sobre as
potencialidades e os desafios da pesquisa aplicada em jornalismo, destacando o
papel das universidades como centros de inovacao e a relevancia de parcerias
entre a academia e o mercado. Segundo a professora, a interdisciplinaridade,
juntamente com o0 apoio institucional e mercadoldgico, é essencial para que a
pesquisa aplicada possa abordar problemas praticos do jornalismo, ao mesmo
tempo em que impulsiona o0 avan¢o do conhecimento na area e contribui para a
formacdo de profissionais mais preparados para atender as novas demandas do

mercado.

***

Ambas as professoras compartilham uma visdo otimista em relacdo ao
crescimento da pesquisa aplicada no jornalismo brasileiro, mas trazem
experiéncias e abordagens diferentes. Paes (2024), com uma trajetéria mais
voltada ao desenvolvimento de projetos que buscam financiamento de agéncias

publicas, destaca as limitacdes e desafios financeiros para a implementacao de
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pesquisas aplicadas, apontando a viabilidade e a sustentabilidade dos produtos
como principais dificuldades. Ela cita exemplos de alunos que, apesar de criarem
produtos interessantes, como podcasts e radios web, enfrentam dificuldades para
manté-los apos a finalizacdo de suas pesquisas devido a falta de financiamento
continuo.

Alves (2024), por outro lado, traz uma perspectiva mais tecnoldgica e
interdisciplinar, em parte devido a sua experiéncia com o LAVID e com o
desenvolvimento de ferramentas digitais voltadas para a inovacao em televisédo e
jornalismo. Ela enfatiza a necessidade de equipes multidisciplinares e do
envolvimento com areas como a ciéncia da computacao para viabilizar a pesquisa
aplicada. Alves (2024) vé a pesquisa aplicada como um campo em expansao e
afirma que, com o avanco das tecnologias digitais, o jornalismo precisa adaptar-se
e incorporar novas praticas, defendendo que a pesquisa aplicada é um meio de
trazer inovacao e solucdes praticas para a rotina jornalistica.

Paes (2024 e Alves (2024) reconhecem o papel da UFPB como uma
instituicdo pioneira ao oferecer um mestrado profissional em jornalismo, mas
demonstram diferentes graus de preocupacao com a estrutura atual. Paes (2024)
destaca uma autocritica do programa, mencionando uma analise interna que
revelou a baixa proporcdo de pesquisas aplicadas (cerca de 8% dos trabalhos
finais) e apontando a necessidade de criar um ambiente mais propicio para o
desenvolvimento de produtos. Para Paes (2024), a criacdo de um laboratério de
pesquisa aplicada poderia ser um passo importante para estimular o
desenvolvimento de solucdes préaticas e alinhar o programa as expectativas de um
curso profissional.

Alves (2024) complementa essa visao, relatando que o programa estd, de
fato, passando por um processo de reavaliacdo para corrigir essas lacunas e
fortalecer a pesquisa aplicada. Ela traz uma perspectiva mais técnica sobre como
essa estrutura poderia se consolidar, enfatizando a importancia de parcerias com o
setor de informéatica e com outras areas da tecnologia. Em sua visdo, uma
infraestrutura robusta e interdisciplinar, como a oferecida pelo LAVID, é essencial
para que o PPJ possa alcancar seu potencial como um centro de inovacao e

pesquisa aplicada. Alves (2024), portanto, vé no fortalecimento dessas parcerias
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um caminho para superar a falta de um ambiente especifico voltado para a pesquisa
aplicada.

Ambas as professoras identificam desafios semelhantes, mas abordam os
obstaculos sob angulos distintos. Paes (2024) enfatiza as dificuldades financeiras
e estruturais, como a auséncia de financiamentos especificos para o jornalismo, o
gue leva muitos alunos a desenvolverem projetos sem garantias de continuidade.
Ela também comenta sobre o perfil dos alunos, indicando que muitos optam por
dissertacOes tedricas devido a falta de recursos ou de formacéao técnica para criar
produtos aplicaveis, sugerindo que essa limitacdo impacta a proporcdo de
pesquisas aplicadas no programa.

Alves (2024), por outro lado, destaca a necessidade de uma equipe
multidisciplinar como o principal desafio, especialmente para pesquisas aplicadas
gue envolvem o desenvolvimento de ferramentas tecnolégicas. Segundo ela, a
complexidade do desenvolvimento de produtos aplicados, como aplicativos e
ferramentas digitais, requer habilidades que os alunos de jornalismo geralmente
nao possuem, como programacao. Alves (2024) aponta que, para que o0s alunos se
sintam confiantes em desenvolver produtos, o programa precisa oferecer suporte
técnico e interdisciplinar, seja através de parcerias com departamentos de
informéatica ou pela formacédo de equipes mistas que possam trabalhar de forma
colaborativa.

A interacdo entre academia e mercado também é abordada de formas
diferentes pelas duas professoras. Paes (2024) entende essa relacdo como um
desafio e sugere que o mercado ainda ndo enxerga a universidade como uma
parceira para o desenvolvimento de solucdes jornalisticas. Ela menciona que existe
uma resisténcia entre algumas empresas para estabelecer parcerias que possam
trazer problemas do mercado para serem resolvidos pela academia, algo que ela
acredita ser fundamental para o fortalecimento da pesquisa aplicada em jornalismo.
A professora ressalta, entretanto, que algumas tentativas de aproximagao, como a
parceria com o SEBRAE para financiar prémios para pesquisas aplicadas, estao
sendo consideradas.

Alves (2024), em contraste, apresenta uma perspectiva mais pragmatica e
otimista. Ela destaca exemplos de colaboragcbes que ocorrem em outros

departamentos da UFPB, como o centro de informética, onde empresas
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frequentemente buscam o LAVID para resolver problemas especificos. Alves (2024)
acredita que o jornalismo poderia adotar um modelo semelhante, estabelecendo
laboratérios que possam funcionar como polos de inovacao e solucéo de problemas
para o mercado jornalistico. Ela acredita que essa abertura € uma tendéncia e que,
a medida que o mercado jornalistico perceba a relevancia de inovacg6es aplicadas,
as parcerias com a universidade tendem a aumentar.

Ambas as professoras acreditam no potencial da pesquisa aplicada para
responder aos desafios contemporaneos do jornalismo, mas tém enfoques
distintos. Paes (2024) entende que a pesquisa aplicada tem o potencial de
desenvolver produtos que dialoguem com as necessidades da sociedade, mas
ressalta que isso demanda uma infraestrutura e financiamento adequados. Ela vé
o desenvolvimento de pesquisas aplicadas como um processo emergente e
acredita que ainda h4 um caminho a ser percorrido para que essa pratica se
consolide.

Alves (2024), por sua vez, apresenta uma Vvisdo mais técnica e orientada
para a inovacdo. Ela acredita que a pesquisa aplicada deve ser vista como um
espaco para a experimentacao de novas tecnologias, como inteligéncia artificial e
ferramentas de verificacao de informacdes. A professora menciona a TV 3.0 como
um exemplo de inovacgéo que esta sendo trabalhada e que, quando implementada,
pode transformar a forma como o conteuldo jornalistico é produzido e consumido.
Para Alves (2024), o foco em produtos tecnoldgicos e solucbes praticas €
fundamental para que o jornalismo continue relevante em um cenario mediatico em
constante transformagao.

A comparacédo entre as visoes das professoras da UFPB sobre a pesquisa
aplicada no jornalismo revela uma complementaridade nas abordagens, com Paes
(2024) enfatizando a necessidade de uma estrutura de financiamento e
infraestrutura institucional robusta e Alves (2024) destacando a importancia da
interdisciplinaridade e da integracdo tecnologica. Ambas concordam que a
pesquisa aplicada é essencial para a evolucao do jornalismo e que a UFPB, como
programa pioneiro, tem a responsabilidade de liderar esse movimento, mas
apontam que o caminho para a consolidacao dessa pratica requer o enfrentamento

de barreiras financeiras, estruturais e culturais.
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Enquanto Paes (2024) enfatiza a criacdo de uma base de apoio que permita
aos alunos desenvolverem produtos sustentaveis, Alves (2024) propde uma visdo
mais orientada para a inovacao tecnoldgica e a colaboracao interdisciplinar. Essa
dualidade reflete as complexidades e as potencialidades da pesquisa aplicada em
jornalismo, destacando tanto os desafios quanto as oportunidades que o campo
oferece. A partir dessas entrevistas, fica claro que, para que o jornalismo avance
como uma prética inovadora e relevante, € necessario um esforgo conjunto de
professores, alunos e mercado para criar um ambiente onde a pesquisa aplicada

possa prosperar de forma plena.

4.2.5 Perspectivas e desafios da Pesquisa Aplicada em Jornalismo no Brasil: uma
analise comparativa entre UEPG, UFSC e UFPB

A analise das entrevistas realizadas com as professoras Paula Melani e
Cintia Xavier, da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG); Raquel Longhi
e Rita Paulino, da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC); e Paula Paes
e Kellyanne Alves, da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), permite uma
compreensao mais ampla das perspectivas sobre a pesquisa aplicada em
jornalismo nos diferentes contextos institucionais e geograficos. Ao mesmo tempo,
revela tanto as convergéncias quanto as particularidades nas abordagens desses
programas de pos-graduacédo, evidenciando os desafios, as potencialidades e as
direcBes que a pesquisa aplicada em jornalismo tem tomado no Brasil. Esta analise
se divide em alguns eixos principais: a visdo sobre a pesquisa aplicada, os desafios
e limitacdes enfrentados, o papel do mercado e das parcerias, e as perspectivas
sobre a interdisciplinaridade.

Em linhas gerais, todas as professoras entrevistadas reconhecem a
importancia crescente da pesquisa aplicada em jornalismo, especialmente em um
contexto de rapidas mudancas tecnoldgicas e midiaticas. Contudo, a forma como
cada instituicdo e programa lida com essa pratica varia significativamente, como

pode ser verificado na figura 10.



Figura 10 — Quadro comparativo
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Fonte: Autor

Melani (2024), por exemplo, mostra uma visdo critica em relagcdo ao
desenvolvimento da pesquisa aplicada no programa, observando que, apesar do
potencial, a abordagem ainda é amplamente académica, com foco em dissertacfes
tedricas. Ela vé a pesquisa aplicada como uma &rea emergente, mas enfatiza que
as estruturas atuais ainda nao estdo preparadas para apoiar plenamente esse tipo
de pesquisa. Xavier (2024) compartilha uma perspectiva semelhante, salientando
que a pesquisa aplicada pode trazer uma contribuicdo prética valiosa, mas que
enfrenta limitagdes devido a uma falta de tradicdo no programa e a predominancia
de uma mentalidade mais voltada para a teoria.

Longhi (2024) e Paulino (2024), da UFSC, reforcam essa visdo, indicando
que o foco do programa académico ndo necessariamente prioriza a pesquisa
aplicada, mas reconhecendo o valor de produgdes que possam ter um impacto
direto no mercado jornalistico. Rita, por exemplo, vé com bons olhos a pesquisa
aplicada e ressalta o papel da UFSC em fomentar discussdes tedricas que podem,
eventualmente, levar a aplicacfes praticas. No entanto, Longhi (2024) indica que o
programa ainda esté distante de ter uma infraestrutura ou uma mentalidade de
pesquisa aplicada consolidada.

Paes (2024) e Alves (2024), da UFPB, apresentam uma ViSdo um pouco
diferente, considerando que a UFPB € a Unica instituicdo entre as analisadas que
oferece um programa de mestrado profissional em jornalismo, o que pressupde um
enfoque mais direcionado para a pratica e a producdo de produtos jornalisticos.
Ambas as professoras veem a pesquisa aplicada como essencial, destacando que,
embora ainda enfrentem desafios estruturais, o programa da UFPB busca explorar
produtos e solucdes que dialoguem diretamente com o mercado. Alves (2024), em
particular, demonstra um entusiasmo pelas possibilidades da pesquisa aplicada,
especialmente em relagdo ao desenvolvimento de ferramentas tecnoldgicas que
possam transformar as rotinas produtivas do jornalismo.

Os desafios enfrentados na implementacdo de pesquisas aplicadas
emergem de maneira marcante nas falas das professoras, com foco em questbes
estruturais, financeiras e culturais.

Para Melani (2024) e Xavier (2024), da UEPG, um dos principais obstaculos

estd na auséncia de financiamento e de uma cultura de pesquisa aplicada
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consolidada. As professoras indicam que, mesmo quando ha interesse dos alunos
em desenvolver produtos praticos, a estrutura da universidade e o foco do
programa dificultam a realizacdo desse tipo de pesquisa. A UEPG enfrenta um
contexto em que os alunos, em sua maioria, optam por dissertacdes tedricas,
devido tanto a falta de recursos quanto a auséncia de suporte técnico para o
desenvolvimento de produtos aplicados.

Na UFSC, as professoras apontam para uma situacao semelhante, embora
reconhecam um crescimento do interesse por pesquisa aplicada nos ultimos anos.
Longhi (2024) destaca que a estrutura do programa e o perfil do corpo docente
acabam por direcionar a producao para um enfoque mais académico, ainda que a
pesquisa aplicada seja valorizada. A falta de uma cultura interdisciplinar
consolidada e de recursos financeiros especificos para pesquisa aplicada séo
mencionados como entraves significativos.

Ja na UFPB, onde existe uma expectativa institucional mais voltada para a
pesquisa aplicada devido ao carater profissional do programa, Paes (2024) e Alves
(2024) observam desafios relacionados a viabilidade e a sustentabilidade dos
produtos desenvolvidos. Paula menciona que muitos projetos aplicados esbarram
na falta de continuidade apdés o término do mestrado, especialmente pela
dificuldade em obter financiamento para a manutencéo dos produtos. Alves (2024),
que traz uma experiéncia mais proxima de areas tecnoldgicas, aponta para a
necessidade de equipes multidisciplinares e de parcerias com outras areas, como
informatica e design, para que os produtos jornalisticos desenvolvidos tenham a
complexidade necessaria e possam realmente ser aplicados.

A interagdo com o mercado jornalistico € vista de forma distinta nas
diferentes instituicdes, com percepcdes variando de acordo com o perfil e os
objetivos de cada programa.

Na UEPG, as professoras percebem uma certa distancia entre a academia
e 0 mercado, com pouca interacdo e suporte para que os produtos desenvolvidos
cheguem ao publico ou tenham aplicabilidade pratica. A ideia de estabelecer
parcerias com o mercado ainda parece distante, e as professoras expressam um
desejo de que essa conexao possa ser fortalecida, principalmente para facilitar o

desenvolvimento e a continuidade dos produtos criados pelos alunos.
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Na UFSC, as professoras relatam uma visdo mais cautelosa sobre a
interagdo com o mercado. Embora reconhegcam a importancia da pesquisa aplicada
e das possiveis parcerias, elas indicam que o programa ainda esta voltado para
uma abordagem mais académica. Essa postura reflete uma certa resisténcia ou
hesitacdo em abrir o programa de jornalismo para uma maior influéncia do
mercado, priorizando, em vez disso, uma producao critica e tedrica que contribua
para o campo jornalistico de forma indireta.

Em contraste, Paes (2024) e Alves (2024), da UFPB demonstram um
interesse mais ativo em construir parcerias com o mercado, especialmente devido
ao carater profissional do programa de mestrado. Paula menciona tentativas de
colaboracdo, como a proposta de um prémio financiado pelo SEBRAE para
incentivar a pesquisa aplicada. Alves (2024) enfatiza a importancia de estabelecer
laboratorios e nucleos de pesquisa que possam trabalhar diretamente com
empresas jornalisticas, inspirando-se em modelos de parcerias tecnoldgicas
desenvolvidos por outros centros de pesquisa da UFPB, como o LAVID. Ela vé a
pesquisa aplicada como uma oportunidade para que o jornalismo se mantenha
relevante e alinhado as inovacdes do mercado, especialmente na era digital.

Um dos pontos centrais destacados nas entrevistas € a interdisciplinaridade,
especialmente em relagéo ao desenvolvimento de produtos aplicados que exigem
conhecimentos técnicos além do jornalismo. A falta de integracéo com outras areas,
como ciéncia da computacao e design, € vista como um dos principais obstaculos
para a consolidacéo da pesquisa aplicada.

Na UEPG, tanto Melani (2024) quanto Xavier (2024) mencionam a
dificuldade em estabelecer parcerias com outras areas dentro da proépria
universidade, o que limita a possibilidade de desenvolvimento de produtos que
demandam habilidades técnicas. As professoras expressam a necessidade de uma
maior interdisciplinaridade, mas apontam que essa integracdo ainda € um desafio
institucional.

Na UFSC, ha uma visdo semelhante, observando que a interdisciplinaridade
poderia enriquecer o desenvolvimento de produtos aplicados, mas que a estrutura
do programa ainda nao facilita esse tipo de colaboracdo. Essa limitacao reflete a
orientacdo académica do programa, que prioriza a producéo teodrica e critica em

detrimento de uma abordagem pratica e colaborativa.
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Na UFPB, Alves (2024) traz uma visdo mais pratica sobre a
interdisciplinaridade, destacando suas préprias experiéncias com o LAVID e com
projetos de inovacao que envolvem ciéncia da computagéo. Para ela, a pesquisa
aplicada em jornalismo depende fundamentalmente de equipes multidisciplinares,
e ela vé a criacao de parcerias e laboratorios como uma solucéo viavel para superar
as limitag6es do programa. Paula também reconhece essa necessidade e sugere
que a criacdo de um laboratério de pesquisa aplicada no programa de pés-
graduacdo poderia ser um passo importante para viabilizar colaboracbes
interdisciplinares e facilitar o desenvolvimento de produtos jornalisticos inovadores.

A andlise que, embora a pesquisa aplicada em jornalismo seja amplamente
reconhecida como uma &rea promissora e necessaria, sua implementacéo enfrenta
desafios significativos em termos de estrutura, financiamento e cultura institucional
nas trés universidades analisadas. Cada programa possui uma abordagem distinta,
influenciada pelo perfil académico ou profissional de suas pés-graduacoes.

Na UEPG e na UFSC, onde o perfil dos programas € mais académico, a
pesquisa aplicada é vista com interesse, mas ainda ocupa uma posi¢cao secundaria
em relacdo a producéo tedrica e critica. A falta de tradicdo e cultura institucional
voltada para a aplicacéo pratica, somada a caréncia de financiamento e parcerias
interdisciplinares, impede que produtos inovadores sejam desenvolvidos de
maneira consistente. As professoras reconhecem que ha espaco para a pesquisa
aplicada crescer, mas identificam uma estrutura que nao favorece iniciativas mais
praticas.

Por outro lado, a UFPB, que abriga um mestrado profissional, apresenta uma
abordagem mais voltada para a producéo de produtos jornalisticos aplicados. No
entanto, mesmo com esse diferencial, os desafios permanecem, especialmente em
relacéo a viabilidade e continuidade dos projetos apés a conclusdo do curso. A falta
de parcerias duradouras e de equipes multidisciplinares é uma limitacdo apontada,
embora professoras como Alves (2024) demonstrem uma visao proativa, buscando
aproximacfes com areas técnicas e incentivando colaboracfes que possam dar
sustentabilidade a esses projetos.

Em resumo, a analise sugere que a consolidacéo da pesquisa aplicada em
jornalismo no Brasil exige uma série de mudancas estruturais e culturais, que

incluem maior incentivo financeiro, criacdo de laboratérios interdisciplinares e
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estabelecimento de parcerias com o mercado. Para que essa modalidade de
pesquisa alcance seu pleno potencial, € fundamental que os programas adaptem
suas estruturas e praticas, possibilitando que a aplicacdo pratica ganhe um espaco

mais consolidado e sustentavel dentro das instituicbes académicas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou examinar o estado da pesquisa aplicada em jornalismo
no Brasil, com foco nas experiéncias das trés unicas universidades que oferecem
programas de pos-graduacao stricto sensu dedicados exclusivamente a area. As
entrevistas realizadas com professoras das universidades UEPG, UFSC e UFPB,
aliadas a um dialogo teérico com autores como Franciscato, Santos, Santaella,
Arendt, entre outros, ofereceram uma analise abrangente e multifacetada sobre os
desafios, potencialidades e caminhos para consolidar a PA como eixo estruturante
do campo académico e profissional.

Os resultados encontrados confirmam a hipétese inicial de que a pesquisa
aplicada em jornalismo enfrenta barreiras significativas em sua consolidacao,
principalmente devido a fatores estruturais, culturais e epistemoldgicos. Entre os
principais obstaculos, destacam-se a falta de financiamento, a auséncia de cultura
institucional voltada para a interdisciplinaridade, a resisténcia do setor privado em
colaborar com a academia e a sobrecarga de demandas impostas aos docentes.

Na UEPG, as professoras Paula Melani e Cintia Xavier destacaram a
predominéancia de abordagens tedricas no programa e a falta de tradicdo na
conducdo de pesquisas aplicadas. A auséncia de financiamento especifico e a
pouca integracdo com outras areas do saber, como tecnologia e design, emergem
como fatores limitantes. A UFSC, representada por Raquel Longhi e Rita Paulino,
apresentou um cenario mais hibrido, onde se reconhece a importancia da PA, mas
onde ela ainda ocupa um espac¢o secundario em relacdo a producao tedrica. Ja a
UFPB, por meio das vozes de Paula Paes e Kellyanne Alves, destacou-se por ter
um programa de mestrado profissional que prioriza a PA, mas que enfrenta
dificuldades de sustentabilidade e continuidade dos produtos desenvolvidos.

Esses resultados refletem uma realidade apontada por autores como
Franciscato (2007), que reconhece o potencial da PA em promover um didlogo mais
direto entre a academia e as demandas praticas do jornalismo, mas alerta para a
necessidade de uma cultura institucional que incentive essa pratica. A analise das
entrevistas também revelou um paradoxo semelhante ao discutido por Santaella
(2003): enquanto a PA tem o potencial de conectar teoria e pratica, a academia

muitas vezes privilegia modelos que reforcam a separacdo entre esses dois
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campos. Além disso, a critica de Santos (2018) sobre a desconexdo entre a
producdo académica e as demandas do mercado encontra eco nos relatos das
entrevistadas, especialmente no que se refere a dificuldade de estabelecer
parcerias efetivas com o setor privado.

A interdisciplinaridade emergiu como um tema central nas entrevistas e na
literatura consultada. Para Alves (2024), por exemplo, a falta de integracdo com
areas como ciéncia da computacdo e design é um dos maiores entraves para o
desenvolvimento de produtos jornalisticos inovadores. Essa visdo esta alinhada
com Santaella (2003), que defende a necessidade de ampliar as fronteiras da
pesquisa em comunicacdo para incluir areas tradicionalmente distantes, mas
complementares. No entanto, a falta de financiamento e de cultura institucional que
valorize a interdisciplinaridade dificulta a implementacéo pratica dessa visao.

Além disso, a questdo da sustentabilidade dos produtos de PA foi
amplamente discutida, especialmente pela UFPB. Paula Paes e Kellyanne Alves
enfatizaram que muitos projetos aplicados perdem sua relevancia apés o término
do mestrado, uma vez que ndo ha recursos ou estrutura para garantir sua
continuidade. Essa problematica € alinhada a critica de Arendt (1996) sobre como
a pressao institucional para "produzir" muitas vezes desvia o foco do impacto e da
qualidade das pesquisas.

A resisténcia cultural e epistemologica em abrir a pesquisa académica para
demandas mercadoldgicas foi outro ponto levantado nas entrevistas. Paula Melani,
por exemplo, destacou que muitos professores temem que a PA se torne uma
extensdo dos interesses do mercado, diluindo o papel critico da academia. No
entanto, autores como Franciscato e Carvalho argumentam que, com uma gestao
ética e equilibrada, é possivel estabelecer parcerias que respeitem a autonomia
académica ao mesmo tempo em que respondem a problemas concretos do setor.
Na UFSC, essa resisténcia é mais visivel, com uma valorizagdo maior da producao
tedrica. Por outro lado, a UFPB tenta estabelecer um equilibrio, propondo parcerias
com o mercado, mas esbarrando em questdes estruturais e de financiamento. Essa
situacao reflete o que Santos (2018) define como um "dilema epistemolégico”, em
gue a academia precisa decidir entre manter sua independéncia ou buscar formas

de impacto social direto.
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A analise conduzida aponta que a consolidacdo da pesquisa aplicada em
jornalismo no Brasil requer mudancas significativas tanto no ambito estrutural
quanto cultural. As universidades precisam investir em infraestrutura para a
pesquisa aplicada, incluindo a criacdo de laboratérios interdisciplinares e
mecanismos que garantam a sustentabilidade dos produtos desenvolvidos. Além
disso, é essencial que a PA seja reconhecida como uma forma legitima e
necesséria de producdo de conhecimento, com politicas institucionais que
incentivem sua pratica sem que isso comprometa a qualidade académica.

Autores como Santaella, Franciscato e Santos fornecem um arcabouco
tedrico robusto para repensar a relacdo entre teoria e prética na pesquisa
académica. E possivel, como sugerido por Alves (2024), criar modelos de pesquisa
que sejam tanto criticos quanto aplicados, respondendo as demandas
contemporaneas do jornalismo e contribuindo para sua evolu¢gdo como campo do
saber.

Por fim, este trabalho conclui que a pesquisa aplicada em jornalismo no
Brasil esta em um estdgio emergente, mas promissor. Para que ela se consolide,
sera necessario superar desafios histéricos, culturais e epistemologicos, abracando
uma visdo mais aberta, interdisciplinar e voltada para a transformacéo pratica da
realidade jornalistica. A academia, ao equilibrar tradicdo e inovacao, podera se
posicionar como um agente central no desenvolvimento de um jornalismo mais

conectado as necessidades sociais, tecnoldgicas e éticas do século XXI.
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APENDICE A — Roteiro de entrevista

Qual a relacdo do programa com a pesquisa aplicada em jornalismo? Alguma

orientacdo em andamento? Publicacdes?

Existem grupos de pesquisa ou projetos em pesquisa aplicada em jornalismo no

programa?

Como vé o desenvolvimento da pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil?

Por que o programa tem pouca publicacédo em pesquisa aplicada?

Qual o lugar da pesquisa aplicada em jornalismo? E um tipo de pesquisa que ode

oferecer respostas ao jornalismo?

Quais sdo as principais dificuldades para desenvolver a pesquisa aplicada em

jornalismo?
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Apéndice B — Entrevista com a professora Paula Melani (UEPG)

Alanna

[ 00:00:00 ] Bom, professora, entdo sao seis perguntas, vocé pode responder como
VOCcé quiser, ou quanto vocé quiser, fica a vontade, ta? Entdo, primeiramente, eu
queria entender qual que € a relacdo do programa da UEPG com pesquisa aplicada,

se voceés tém orientacdes, publicacdes nesse sentido.

Paula

[ 00:00:19 ] Do programa de pés-graduacao? O nosso programa de pés-graduacéo,
ele faz muito pouca orientacdo e pesquisas aplicadas, € praticamente inexistente.
Quando tem, séo casos isolados. N&o tem essa cultura da pesquisa aplicada em

jornalismo. A gente desenvolve mais na graduacao.

Alanna

Tem algum motivo especifico pra isso?

Paula

Eu acho que primeiro é os grupos, as linhas de pesquisas e dos pesquisadores, e
das pesquisadoras que compdem o0 nosso programa. Nos tinhamos uma professora
que fazia, que era a professora Maria Llcia, ela estava, inclusive, no nosso
programa. Ela estava na area de pos-graduacdo, mas ela aposentou, saiu. E ficou
muito tempo na pGs porque pegou justamente o periodo de aposentadoria dela.
Entdo, eu acho que é mais pelas linhas de pesquisa dos professores e das
professoras, né, do que qualguer outra coisa, né? Por isso que eu acho que tem

pouca outra orientacdo de trabalho nesse sentido na pés-graduacéo.
Alanna
[ 00:01:27 ] A senhora sabe se existe algum grupo de pesquisa? Ou projeto que

estd em andamento em pesquisa aplicada?

Paula
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[ 00:01:33 ] Hum, néo, eu desconheco. A, a, n0s fazemos no grupo de género, a
gente participa daquelas pesquisas do monitoramento global de midia, né, mas ai

elas séo sazonais, né, e é um projeto maior.

Alanna
[ 00:01:48 ] Uhum. Como que vocé vé o desenvolvimento da pesquisa aplicada no
Brasil, considerando que aqui na UEPG a gente ndo tem tanto? Como que vocé

imagina que € o desenvolvimento?

Paula

[ 00:01:58 ] E, eu acho que na nossa area, no Brasil, ele ainda é muito pouco
produtivo, pouco realizado, e acho que isso é um problema. Entdo, vocé vé alguns
programas que fazem, mas estdo mais, €, linkados aos professores ou as, ou as
professoras que desenvolvem esse tipo de pesquisa, né, ndo o programa em Si.
Isso é ruim porque, que nem quando a professora sai, ai, é, fica esse hiato, né? Eu
acho que a nossa area, o que é um paradoxo, paradoxal, porque ela tem, como é
uma ciéncia sociais aplicada, como o nosso, o fazer jornal, o conhecimento do fazer
jornalistico envolve conhecimento tedrico e pratico, €, eu acho que ha um campo
ai que deveria ser mais explorado. Inclusive pra trazer contribuicbes, né, e gerar

tecnologias.

Alanna
[ 00:02:49 ] E por que que vocé acha, entdo, que o programa de pés-graduacéo
tem pouca publicacdo? Seria exatamente por isso que a senhora falou de néo ter

professores especificos?

Paula

[ 00:02:58 ] Eu acho que porgue tem pouca producdo. Porque a publicacao, ela é o
resultado de producdes, ela é o resultado de pesquisa, né, €, que vocé desenvolve
e ai os resultados vocé publica, né, em artigos, capitulos, sei l4. E, entdo eu acho
gue nos temos pouca, porque de fato tem pouco desenvolvimento de pesquisa

nesse sentido.
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Alanna

[ 00:03:16 ] E vocé acredita que esse pouco desenvolvimento de pesquisa que a
gente tem, pesquisa aplicada em jornalismo, tem quais tipos de dificuldades pra ter
essa falta de interesse? Quais as dificuldades, talvez, que as pessoas nao tenham
tanto interesse em desenvolver pesquisa aplicada em jornalismo? Pelas pesquisas,
assim, que eu tenho visto, eu levanto algumas possibilidades, é, talvez questdes

estruturais?

Paula

[ 00:03:54 ] Houve uma discuss&o aqui no N0Sso programa e uma das fortes aqui
que foi colocada pelos professores era o receio de virar mercadoldgico, ou seja,
fazer pesquisas em parcerias com as necessidades do mercado. Teve uma
iniciativa, ndo sei se vocé chegou a ver, dos jornais Estado de S&o Paulo e Folha
de Sao Paulo com duas universidades, a Unesp de Paulo e a USP, né? Também
nao sei 0 quanto andou. Ah, entdo quando teve essa discussao, logo no inicio do
préprio programa, em 2013, quando o programa é criado, 14, a gente chegou a ter,
assim, um pouco essa discussao, inclusive tinha uma professora que vinha da
UFSC que trabalhava com isso também, né? Esqueci de falar. E, mas o receio era
esse, era cair em questdes mercadoldgicas. Ah, o jornal tal pede e € um desvio,

como ha em algumas areas. Entdo eu acho que aqui o maior receio foi esse.

Alanna
[ 00:04:51 ] T4, entendi. Talvez questéo financeira, vocé citaria também, ou ndo?

Porque talvez a gente precise de um respaldo...

Paula

[ 00:04:58 ] Eu acho que, ai nem tanto, porque, por exemplo, séo bolsas, é, a gente
nao vai deixar de ter bolsa, né, por causa disso. Entdo eu acho que néo é o
financeiro, era mais aonde ficaria, separaria, né, porque € uma linha muito ténue

da questdo mercadoldgica e da universidade, da pesquisa.

Alanna
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[ 00:05:17 ] E talvez questdes histdricas, a tradicdo de pesquisa em jornalismo ser

mais voltada pra pesquisa basica do que pra aplicada?

Paula

[ 00:05:25 ] E que, ah, se vocé olha as pesquisas em jornalismo, elas tém uma
historicidade, né, que também estdo muito alinhadas com os programas, com
quem esta nesses programas, com a linhagem dessas pessoas que vém dos
programas e tal. E, eu acho que ja teve, acho que ja até teve mais, se a gente olhar
um pouco pra histéria ali, né, do século XX, o que se discutia, ndo aqui, claro,
porque ndés nem existimos quanto programa. Mas eu acho que é da nossa cultura
mesmo, da nossa area de pesquisa. Talvez seja ainda novo, isso bem que ndo, né?

N&o justifica.

Alanna

[ 00:06:03 ] E, os numeros da UEPG, o que eu encontrei no site de vocés, de 2015
a 2024, vocés tiveram 59 dissertacbes no programa. E nenhuma delas se
classificou como pesquisa aplicada. O que vem da UEPG, eu tenho trés eventos,
trés participacdes em anais de eventos que tem parceria com a UNINTER, né, com
o OPAJor, inclusive. E um artigo em revista, porque nao tem essa relagcao conosco,
mas de fato 0% da UEPG vem da...

Paula

[ 00:06:28 ] N&o, a gente ndo faz. E, quando teve essa discusséo, foi por causa
dessa questdo mercadolédgica de nao ter. Entdo nés ndo desenvolvemos, nao ta
nem nas nossas linhas, se vocé olhar, ndo entra essa palavra. E, ja na graduacdo
a gente faz, né, eu ja orientei dois trabalhos de graduacéo de pesquisa aplicada,
eu sei que a Graziella, que também ta no programa, orientou. Mas o0 nosso, a linha

de pesquisa do nosso programa realmente nao tem.

Alanna
[ 00:06:54 ] E por que sera entdo que esses projetos que estdo na graduagao nao

evoluem pra pos? Por causa da linha de pesquisa mesmo?
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Paula

[ 00:07:02 ] Isso eu nao saberia te responder, porque, por exemplo, os que tiveram,
ele veio pra pos, o Angelo. Ele fez e veio, continuou, sé que ai ele vai desenvolver
uma pesquisa teorica, que € sobre a realidade virtual. A discusséo dele, entdo ele
tinha feito uma pauta, como seria a pauta pra produc¢des jornalisticas em realidade
virtual. Quando ele vem, ele traz o tema pro mestrado, s6 que ele desenvolve,
porque ele quis levantar, qual que era a historicidade desses estudos? Entéo ele
trouxe Franca, desculpa, Espanha, Estados Unidos, ele foi pra outra linha tedrica.
E o André, que fez, o TCC dele foi muito interessante, porque naquela época nao
tinha tanta publicacdo em Instagram de jornalismo. Ainda tava comec¢ando. E ai ele
vai desenvolver como fazer isso, inclusive com imagens, né? Como pensar pauta,
uma complementando a outra. Ele vai pra pos, ele entra pro mestrado, mas ele

desenvolve outro projeto.

Alanna
[ 00:08:00 ] Entendi. Entdo € como se os projetos morressem ali na graduacao, né?

Paula
[ 00:08:04 ] O do Angelo ndo morreu, ele deu continuidade. Deu continuidade no

mestrado e td dando no doutorado.

Alanna

[ 00:08:10 ] Ah, bom, e falando no doutorado, inclusive, o professor Guilherme
comentou comigo, né? Que vocés foram aprovados ai pelo doutorado. Vocés tém
algum plano, talvez, pra levar algum tipo de linha de pesquisa que beneficie

pesquisa aplicada?
Paula
[ 00:08:21 ] Ah, isso eu ainda ndo saberia responder. Por qué? O doutorado acabou

de ser aprovado. T4 muito recente, né?

Alanna
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[ 00:08:26 ] Mas agora falando contigo como profissional mesmo, qual que é o lugar
da pesquisa aplicada em jornalismo na nossa area? Vocé acha que é um tipo de
pesquisa que poderia ajudar o jornalismo a obter mais respostas, a evoluir de

alguma maneira?

Paula

[ 00:08:43 ] Eu acho que sim. Mas eu acho que tem que tomar um cuidado, né?
Quem desenvolve, pra justamente ndo cair nessa questdo mercadologica, né? Eu
compartilho desses respaldos, vamos pensar assim. Mas eu acho que sim, que tem
e que é necessario. Porque, por exemplo, quando a gente discute as
transformacdes, inteligéncia artificial, a prépria, conforme a tecnologia entra, né?
Os que veio com o home office e ficou. Entdo eu acho que tem coisas, tem um
campo muito fértil pra ser desenvolvido. E tem paises que fazem isso muito bem,

né? Entdo eu acho que é subaproveitado. Eu concordo.

Alanna
[ 00:09:26 ] E s6 pra finalizar entéo, professora, essa questdo mercadoldgica que a
senhora ta comentando. Quais seriam os maleficios que a senhora citaria pra gente

levar a pesquisa aplicada pra esse campo mercadoldgico?

Paula

[ 00:09:39 ] Eu cito muito na area da agronomia. Entdo, o que significa? A
universidade desenvolve pesquisas sobre adubos, venenos, que sdo Uteis pro
plantio. Porque as empresas financiam. Sé que isso tem danos. Entéo vocé acaba,
a universidade acaba trabalhando pra empresa. Desenvolvendo o interesse da
empresa. E ndo um interesse pensando na sua area. Na sociedade. Nas funcdes

que vocé tem que exercer ali. E nesse sentido.

Alanna

[ 00:10:14 ] Entendi. Perfeito. Entéo € isso. Muitissimo obrigada. Obrigada.
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Apéndice B — Entrevista com a professora Cintia Xavier (UEPG)

Alanna

[ 00:00:09 ] Muito bem, professora, muito obrigada por ter aceito participar. S6 te
dando um contexto, entdo, a ideia do meu TCC, eu t6 mergulhando um pouco mais
a fundo nas trés universidades que oferecem mestrado e doutorado, no caso, em
jornalismo no Brasil, e eu levantei os dados de pesquisa aplicada, né, fui cruzando
esses dados. Entdo, eu levantei algumas perguntas, s80 seis perguntas, pra
entender qual que é a relacdo do programa com pesquisa aplicada e tentar levantar
algumas hipéteses, t4? Fica bem a vontade pra responder o quanto vocé quiser,
bem tranquilo, e tudo que eu falar de pesquisa aplicada é especificamente em
jornalismo, ta? Entdo, primeiramente, professora, com a tua experiéncia na area,

como que vocé vé o desenvolvimento da pesquisa aplicada no Brasil?

Cintia

[ 00:00:54 ] Bom, a gente tem algumas areas do pais que tem uma facilitagdo maior
pra esse tipo de desenvolvimento de pesquisa, algumas areas ligadas
especialmente a saude, a empresas de tecnologia do campo e essas dimensdes, a
gente costuma ver com mais frequéncia, né, até mesmo a area de engenharia de
materiais, a gente vé com mais frequéncia a pesquisa aplicada. Por qué? Porque,
de certa maneira, € mais comum ver problemas na hora de, ou deficiéncias ou
faltas, mais concretas, na forma de algum tipo de material, algum tipo de técnica,
algum tipo de produto, e ai a universidade é acessada pra fazer esse tipo de
atividade de pesquisa, né. Entéo, elas sdo pesquisas que a gente pode dizer que
sdo pesquisas (inaudivel), ou seja, € desenvolvida dentro da universidade, mas

também tem o incentivo da iniciativa privada para fazer esse desenvolvimento.

Alanna

[ 00:02:05 ] Agora falando um pouquinho mais do programa da UEPG em si, qual
que é a relacéo dele, como que ele se posiciona com relacdo a pesquisa aplicada?
Eu fiz o levantamento de dados de 2015 a 2024, pelo menos no site ali, sdo 59
dissertacbes da UEPG. E delas nenhuma se aplica ali onde a gente colocou na

nossa plataforma do OpaJor, do Observatorio da Pesquisa Aplicada, nenhuma se



97

encaixou. O que a UEPG oferece para nds séo trés eventos, anais de eventos,
participagéo, com parcerias com a UNINTER, com o Guilherme, por exemplo, e
uma revista, uma publicacdo em revista. Entdo como que a UEPG se encaixa ai na

pesquisa aplicada?

Cintia

[ 00:02:42 ] A grande questdo da pesquisa aplicada, Alanna, esta nessa associacao
entre aquilo que o mercado, precisa e aquilo que a universidade consegue produzir
em termos de pesquisa. E ai uma coisa que eu nao falei quando estava te
respondendo na pergunta anterior, € daquilo que eu observo como uma certa
problematica das pesquisas aplicadas, que tem essa parceria com as empresas. O
gue eu percebo em alguns casos? Bom, primeiro, quando essas pesquisas sao
aplicadas, sao trabalhadas de maneira associada, ou seja, que tem financiamento
externo de iniciativa privada, em geral, aquilo que é produzido dentro da instancia
da universidade ndo é publico. Ou seja, a empresa que financia detém a patente.
Isso j& é um problema, porque a gente tem aqui uma visao de que aquilo que a
gente produz em termos de ciéncia, deve ser posto para o bem comum. Outra
guestdo que eu considero bastante complicada e complexa, € a autonomia nos
resultados da pesquisa. Ou seja, se eu nao tiver um resultado necessariamente
satisfatorio, bom, naquela pesquisa, no caso de uma autonomia do pesquisador
gue esta trabalhando sem estar associado com a empresa, ele pode abandonar,
ele pode rever, ele pode reconduzir os seus dados. No caso, as vezes, da iniciativa
privada, isso fica muito mais dificil, porque a iniciativa privada esta esperando
algum resultado. Entao eu considero isso um problema também. E ai eu volto para
te responder a pergunta que vocé me fez, como que é a nossa funcdo. Bom, tem
duas condi¢cBes que nés precisamos ter dentro da préopria condi¢cao da instituicéo,
ou seja, da UEPG, para que ocorra a pesquisa aplicada. A primeira delas € o
interesse. Ter pesquisadores, tanto alunos quanto professores. Hoje a gente nao
tem, na nossa realidade, professores interessados em desenvolvimento, a nédo ser
o Guilherme que esta aqui conosco também. E ele que faz mais esse trabalho. E a
outra € uma demanda. Ou seja, se 0 mercado, vamos chamar assim, nem sempre
gosto de falar de mercado, mas vamos usar o termo mercado, ndo tem interesse

em fazer parcerias para, para desenvolver solu¢des de problemas, a gente também
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nao tem como forcar o interesse da iniciativa privada de trabalhar nesse sentido.
Entdo é uma situacéo que fica pendurada dentro desse universo. E um problema
nao ter pesquisa aplicada? De certa maneira, a gente poderia talvez ter uma
atuacao um pouco mais, forte um pouco, assim, nesses termos, para o mercado de
trabalho, se a gente tivesse. Mas também fica realmente complicado, por qué?
Porque existe muitas vezes um bloqueio da prépria empresa, e a gente enquanto,
as vezes nem € um interesse uma pesquisa aplicada, € uma entrada dentro do
universo da empresa. O que € dificil. Muitas empresas nao permitem
pesquisadores, tém resisténcia a pesquisadores, entdo também existe uma
resisténcia muito grande do mercado de trabalho naquilo que a gente desenvolve
quanto pesquisa. Nao sei dizer por que, ndo sei qual é a, o problema que eles

encontram em ter o pesquisador la. Entdo isso também é uma objecao significativa.

Alanna
[ 00:06:36 ] Entéo hoje, por acaso, a professora sabe de algum tipo de projeto que
esta sendo desenvolvido aqui, algum grupo de pesquisa, que tem um pouco a ver

com pesquisa aplicada ou nao?

Cintia
[ 00:06:45 ] Dentro da universidade?

Alanna
[ 00:06:46 ] E, daqui da UEPG.

Cintia

[ 00:06:47 ] Do jornalismo? Nao.

Alanna

[ 00:06:48 ] Pensando entdo nos dados que eu trouxe para vocé, a gente tem 0%
vindo da UEPG de pesquisa aplicada. Qual vocé diria que é a maior dificuldade
além dessas? Algumas hipoteses que eu tenho sdo questdes financeiras, questdes
de recursos humanos, acho que a professora ja falou, professores que tenham essa

especialidade. Mas vocé acha também que questdes histéricas, pela tradicdo da
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pesquisa basica, é algo que pode ser uma dificuldade do programa ou dos alunos

ja virem com essa bagagem mais de pesquisa basica?

Cintia

[ 00:07:20 ] Eu acho que esta mais, ndo é so histérico na perspectiva local, € um
histérico de uma tradicdo. Quer dizer, ha pesquisa em comunicacado e ha pesquisa
em jornalismo no pais e ndo tem essa tradi¢cdo de fazer pesquisa aplicada. Entéo,
sem se vislumbrar esse tipo de, de situacdo, fica muito complicado mesmo

desenvolver.

Alanna
[ 00:07:47 ] Alguma outra possibilidade? Pensando talvez ndo s6 nesse programa,
mas pensando na pos-graduacao em jornalismo no geral no Brasil, vé alguma outra

dificuldade que a gente possa levantar?

Cintia

[ 00:08:01 ] Olha, se o financiamento para desenvolvimento de pesquisa que nao
esteja nessa seara ja € um tanto escasso, eu vejo que tem uma escassez ainda
maior desse segmento. Embora o que eu vejo é que as vezes até existe um
interesse das préprias agéncias de fomento de incentivar algum tipo de pesquisa
diferenciada que a gente poderia observar como pesquisa aplicada, mas que nao
se encaixa na realidade nossa mesmo, ou seja, a gente ndo consegue mobilizar
instrumentos de pesquisa e de associagcdes com a vida social para, de fato,
conseguir demonstrar que seria 0 caso de financiar. Entdo, realmente, ela € um

desafio.

Alanna

[ 00:08:50 ] E o fato do programa ser um programa académico também atrapalha?
Porque, veja, hoje nés temos a Federal da Paraiba, que € um mestrado profissional,
onde a gente tem mais desenvolvimento de pesquisa aplicada. Acha que isso

também é um viés?

Cintia
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[ 00:09:05 ] E, eu acho assim, eu acho, néo sei, eu realmente n&o sei se seria essa
a gquestdo, de ser um mestrado académico. Eu acho que dentro da prépria pos-
graduac&o que tem esse perfil académico, existe muita pesquisa aplicada. E 16gico
que tem um facilitador, quando vocé tem a questdo do... Uma linha de pesquisa
mais profissional. Isso, a questdo do mestrado, doutorado profissional, eles tém
mais vocagao para isso. Mas eu nédo vejo isso como um impedimento. Eu acho que
tem outras questdes ai, que ainda... E as vezes eu acho que a resisténcia pode
existir dentro de uma falta de caracterizacdo desse universo, mas ela também é
uma falta de identificacdo do mercado em olhar para a universidade como um

potencial para trabalhar em conjunto.

Alanna
[ 00:10:03 ] E para finalizar entédo, professora, com a tua vivéncia dentro da area,
vocé acha que a pesquisa aplicada é um tipo de pesquisa que pode oferecer

respostas para o jornalismo?

Cintia

[ 00:10:14 ] Eu acho que sim, eu acho que sim. E l4gico que careceria de féruns e
atividades que pudessem fomentar isso. Porque as vezes é a prépria falta de... De
oportunidade mesmo, né? Eu acho que teria alguns pesquisadores que teriam essa
vocacao para isso. Mas ndo consegue observar também pela propria... Esse
isolamento, tanto na perspectiva do mercado quanto em algumas vezes uma
separacdo maior das universidades também, né? Mas eu ndo atribuo esse
isolamento, eu n&o atribuo tanto das universidades como atribuo para o mercado.
Eu acho que o isolamento acontece mais pelo mercado do que pelas universidades.
E, ndo se observou isso como um potencial para desenvolvimento de novas formas
e tudo mais. Eu acho que tem também muita resisténcia. O mercado quer fazer as
coisas muito... Essa & uma leitura minha bem particular. As vezes quer resolver
esses problemas por si mesmo. E ndo olha na possibilidade de trocar com a
academia como uma potencialidade para resolver essas coisas. Vai resolver? Nem

sempre. Mas esse dialogo poderia ser mais proficuo.

Alanna
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[ 00:11:57 ] Era isso. Muitissimo, obrigada.
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Apéndice C — Entrevista com a professora Raquel Longhi (UFSC)

Alanna

[ 00:00:00 ] Professora, primeiramente, muito obrigada por aceitar o convite para
me ajudar aqui na minha pesquisa de conclusdo de curso. Vou te dar uma
contextualizada bem breve, entéo, sobre o meu projeto. Entdo, eu fago jornalismo
na Uninter, eu sou orientanda do Guilherme Carvalho, eu sou bolsista do projeto do
OPAJOR, que € o Observatério de Pesquisa Aplicada em Jornalismo no Brasil.
Entdo, a gente tem uma grande plataforma onde a gente todos os anos faz um
relatério, faz o levantamento dos dados de pesquisa aplicada em jornalismo. E o
intuito do meu trabalho é mergulhar um pouquinho mais a fundo nas trés
universidades que oferecem pdés-graduacdo, stricto senso, em jornalismo aqui no
Brasil. E eu queria entender um pouquinho mais a relacdo desses programas com
a pesquisa aplicada. Entao, por isso até fiz o levantamento de alguns professores
que tivessem relacdo com pesquisa aplicada na UFSC, tanto a Rita Paulino quanto
voceé ja tiveram algum tipo de publicacdo na area. Entdo, por isso a minha escolha
de conversar com vocés, ta? A ideia é ser uma conversa bem breve, t4? Entéo,
figue bem a vontade para vocé responder o tanto que vocé achar necessario. Se

vocé também quiser me fazer alguma pergunta, fica bem a vontade, t4?

Raquel
[ 00:01:17 ] Ta legal.

Alanna
[ 00:01:19 ] Perfeito, professora.

Raquel
[ 00:01:20 ] E, como eu te falei, eu trabalhei, escrevi um artigo num determinado
momento, né, falando de pesquisa aplicada. Eu néo tenho trabalhado muito com

isso. Ent&o, vamos ver se eu consigo te ajudar em alguma coisa.

Alanna
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[ 00:01:33 ] Ta joia, ta joia. Com certeza vai ajudar bastante. S6 fazendo um,
salientando para vocé, tudo que eu falar de pesquisa aplicada aqui, professora, é
pesquisa aplicada em jornalismo, t4? Eu ndo estou indo para o campo da
comunicacao, estou indo especificamente em jornalismo, ok? Entdo, ta bom. Entéo,
primeiramente, professora, eu queria entender vocé como profissional da éarea,
como que vocé vé o desenvolvimento da pesquisa aplicada em jornalismo no

Brasil?

Raquel

[ 00:01:59 ] Eu acho que nos ultimos anos tem crescido o numero de colegas
pesquisadores que tém feito pesquisa aplicada, mas tem crescido também a
visibilidade desses trabalhos. A gente viu, por exemplo, a SBPJOR recentemente,
de alguns anos para ca, colocou uma categoria de premiacdo em pesquisa. Em
pesquisa aplicada, né? O gue se viu também € que ainda séo poucos trabalhos que
concorrem nessa categoria, porque ndo sdo muitos, mas efetivamente esse
crescimento certamente vai dar frutos daqui uns anos. Provavelmente a gente vai
ter um cenario com um numero bem maior e mesmo esse reconhecimento que creio
gue vai so se fortalecer. Porque o trabalho na pesquisa aplicada, especialmente
dos colegas, continua, né, e esta sendo reconhecido e o pessoal tem trabalhado
bastante nisso. Entdo, acho que vejo com um olhar bem positivo.

Alanna
[ 00:03:17 ] Que bom, que bom. Inclusive, esse ano o prémio da SBPJOR foi para
o0 OPAJOR. O professor Guilherme recebeu ai a notificacdo semana passada,

entdo a gente ficou bem contente.

Raquel

[ 00:03:27 ] Muito legal. Muito legal, né? Muito legal. Reconhecendo o trabalho, né,
gue é importante e que sé vem a colaborar com o0 campo da pesquisa aplicada, né?
Fora que para os programas, para as instituicbes, para os alunos, né, &€ muito

importante esse desenvolvimento, né? Um trabalho reconhecido, muito bacana.

Alanna
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[ 00:03:51 ] Com certeza, a gente ficou bem feliz. Agora falando um pouquinho mais
do programa de pés-graduacao da UFSC, qual que seria a relagdo que a gente tem
hoje do programa de pés-graduacdo ai da Faculdade Federal com a pesquisa
aplicada? Vocé sabe se a gente tem alguma orientacdo em andamento, algumas

publicacdes, grupos de pesquisa?

Raquel

[ 00:04:13 ] Eu acho que o nosso grupo, o FJOR que faz parte do grupo Hipermidia
e Linguagem, cadastrado junto a CNPq. Entdo, a gente tem, dentro do nosso grupo,
tem o nucleo de, né, a gente tem o nlcleo de pesquisa aplicada, né, de estudos e
producédo hipermidia aplicados ao jornalismo. Esse grupo dentro faz parte da linha
de pesquisa tecnologia, linguagens e inovacéo no jornalismo, né? Esse grupo é
coordenado por mim. E desse grupo participa também a professora Rita Paulino e
a professora Fabiana Piccinin, e a professora Stefanie Carlan da Silveira. E assim,
os orientandos também das colegas, assim como 0s meus orientandos, ali estdo
trabalhando nas suas pesquisas. E nesse sentido, 0 nosso grupo tem produzido
bastante coisa, especialmente os orientandos da professora Rita Paulino, né?
Paulino, né? Entdo, e temos muita visibilidade junto ao programa, né, muito
reconhecimento também. Recentemente, a professora Rita, creio que se vocé ja
conversou com ela, ela deve ter Ihe falado, que dai ela fez um evento junto até a
um programa parceiro na UFSC, que é o programa dai de engenharia e gestao do
conhecimento. Mas ela trouxe, eles trouxeram, enfim, para conversar com 0s
alunos, e dai pesquisadores nossos do NEFJOR, do grupo Hipermidia e
Linguagem, também participaram, desse evento, falaram sobre pesquisa aplicada
e pesquisa em jornalismo em redes sociais, né? Entdo, eu acho que a gente tem
um trabalho bem importante, o programa da todo o apoio e percebe como
fundamental também no nosso programa esse trabalho em pesquisa aplicada,

sabe? Isso € muito importante também.

Alanna
[ 00:06:25 ] Legal, perfeito.

Raquel
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[ 00:06:27 ] Agora, eu tenho uma orientanda que esté trabalhando com, na verdade,
ela esta fazendo uma aplicagdo de uma ferramenta que, infelizmente, foi
descontinuada, que € a NETLITIC, porque era uma ferramenta que permitia estudar
o Twitter, hoje X, e com a compra do Twitter pelo Elon Musk, ele fechou a API.
Entéo, mas essa orientanda, ela vai defender mostrando como se fosse um retrato
de um momento histérico, enfim, no Twitter, e falando sobre agendamento e
mostrando as relagcfes no Twitter, relacées de agendamento entre varios atores da
rede usando essa ferramenta, que € uma ferramenta que a professora Rita também
usou bastante nas suas pesquisas sobre, analise de redes sociais, entéo, eu diria
que estd dentro ai desse escopo da pesquisa, mas no sentido de usar uma
ferramenta, né, que foi importante, enfim, né, e a professora Rita Paulina, ela deve
falar melhor do que eu, também esta com alguns orientandos dela desenvolvendo

pesquisa aplicada.

Alanna

[ 00:07:51 ] Ainda né&o tive oportunidade de conversar com ela, ela tem agenda bem
apertada, mas também vou falar com ela ai nos préximos dias. Apesar da gente ter
bastante incentivo na UFSC, que € alguns projetos em andamento, quando a gente
estratifica os dados, professora, a gente percebe que tanto no mestrado, quanto no
doutorado, representa uma porcentagem muito baixa. Quando eu falo, por
exemplo, dos mestrados de vocés, a gente tem sete dissertacfes que se
encaixaram com uma pesquisa aplicada de acordo com o0 nosso levantamento, e
trés teses, né. Entdo, quais 0s principais motivos que a senhora acredita, que 0
programa ai da UFSC, que ainda tem pouca publicacdo em pesquisa aplicada?

Raquel
[ 00:08:33 ] Vocé fala publicagcdo em termos de teses ou em termos de artigo
cientifico? Porque vocé falou de dissertacOes e teses, né. Isso. Publicacdo por

pedido de teses e dissertagbes?

Raquel
[ 00:08:43 ] Isso, teses e dissertacdes, exatamente.
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Alanna

[ 00:08:45 ] Eu acho que tem duas coisas ai. Tem, nés temos poucos professores
que orientam pesquisa aplicada, eu ndo oriento efetivamente pesquisa aplicada,
mas alguma coisa eu colaboro, né. Entédo, eu ndo sou uma pessoa que me coloco
la na listagem como uma professora que oriente pesquisa aplicada. Entdo, nos
temos uma professora que orienta pesquisa aplicada, que é a professora Rita, e
temos também a demanda, né. Entdo, nGs temos que conseguir dar conta de uma
determinada demanda, e realmente nds ndo temos muitos que orientam pesquisa
aplicada ali e que fazem pesquisa aplicada. Entao, eu, por exemplo, trabalho mais
com estudo das narrativas no ciberjornalismo, né, e também jornalismo imersivo,
etc, etc. Entdo, eu ndo me dedico muito, por isso eu ndo me coloco a disposi¢ao
para orientar. Entdo, a nossa demanda é a demanda de acordo com o que a gente
oferece, né. Nesse sentido, o nimero é o nimero que a gente conseguiu, ne, definir

até agora, a partir dessa relacéo entre oferta e procura.

Alanna
[ 00:10:01 ] T4, entdo vocé acha que essa questao, assim, de recursos humanos,
vamos dizer assim, né, de professores, demanda, seria a humero um, a razao

ndamero um, iSso?

Raquel

[ 00:10:10 ] N&o, eu acho que, sim, a gente, como tem poucos recursos humanos
oferecendo orientagdo em pesquisa aplicada, os interesses também que vém de
fora, né, eles s&o de acordo com o que a gente pode oferecer, né. A medida que a
gente tiver mais professores que se dediquem a pesquisa aplicada, nos teremos,
certamente, mais capacidade de responder a uma determinada demanda. Sabe,
eu nao sei se vocé ja conversou, sO para lhe dizer mais ou menos como que é 0
panorama do interesse pelas pesquisas, por exemplo, em nivel de pés-graduacéo,
né, a gente oferece algumas vagas, né, de doutorado e de mestrado, e cada um de
nés, professores do programa, que SOmos poucos, na verdade, 0 n0Sso programa
nao é numeroso, N0s somos 14 professores nesse momento. Entdo, ndo € muito
numeroso também o numero de professores, nds somos 14 divididos em trés linhas

de pesquisa, né. Entdo, se vocé pensar, e o professor, n6s ndo temos condi¢des
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do que ter mais de X, né, orientandos de mestrado e de doutorado, inclusive h&a
uma exigéncia da CAPES, ha uma limitagdo, né, entdo a gente segue também
alguns parametros da propria CAPES, entdo, isso leva a esse panorama que a
gente tem, né, que, na verdade, eu ndo considero pouco porque basicamente nés
temos uma professora la que orienta pesquisa aplicada entdo eu acho que na
verdade quando a gente fala pouco ou muito depende do universo que a gente esta
considerando e algumas variaveis, entdo algumas dessas variaveis eu ja coloquei

pra voce.

Alanna

[ 00:12:14 ] t&, entendi, é quando a gente realmente estratifica e coloca isso em
porcentagem por exemplo, as teses estdo gerando por volta de 8% delas em
pesquisa aplicada e as dissertacdes por volta de 4% entdo colocando nos niumeros
ainda € um pouco baixo, a pesquisa basica de fato ainda é muito mais procurada.
Uma das hipéteses assim que a gente tem levantado, eu tenho levantado no meu
trabalho é que talvez a gente tenha algumas dificuldades além dessa dos recursos
humanos, a senhora acredita que questdo de questdes financeiras por exemplo,
ou até questdo historica da pesquisa da tradicdo de pesquisa em jornalismo

também possa ser um fator impactante?

Raquel

[ 00:12:57 ] A questéo financeira sempre vai fazer diferenca, né a gente tem pouco
apoio das agéncias de pesquisa a gente tem dificilmente muitos de ndés por
exemplo entram em editais que a gente tem o mérito, mas ndo tem ndo consegue
a bolsa no caso isso obviamente que impacta eu mesmo nas minhas pesquisas
sobre jornalismo imersivo eu paguei do meu bolso eu investi em cameras 360
porque por mais que eu tivesse mérito no meu projeto que eu mandei para o0 CNPq
em algumas tentativas eu néo tive dinheiro, tinha dinheiro disponivel para a minha
classificacdo ali e assim acontece com varios colegas eu acho que apoio sim é
uma coisa que faz diferenca acho que se a gente conseguisse mais apoio
certamente esse quadro poderia ser melhor e ndés temos uma alta carga na
graduacdo também, isso €, a gente na pos-graduacgéo, a gente ndo pode pensar

que a gente esta s6 numa pos-graduacdo e que pode so fazer pesquisa e dar aula
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e mesmo assim esse so fazer pesquisa e so dar aula ndo é s6 como a gente sabe
a nossa carga realmente administrativa é muito grande e isso n&o nos da muito
félego para desenvolver muitas coisas que a gente ndo pode fazer a gente gostaria
a gente muitas vezes nao tem condicbes de desenvolver muito que a gente tem
ideias de fazer e ndo consegue porque a nossa carga especialmente a
administrativa  n0s ndo somos professores... Tem uma diferenga entre
universidades particulares e universidades publicas na particular vocé tem servidor
vocé tem técnicos vocé tem gestores que sao contratados nos temos que fazer
gestdo muitas vezes nés temos que fazer servico também de servidores porque
a gente fica sem servidor e a universidade ndo nos coloca outros entao isso tudo
aumenta a nossa carga e prejudica muito o nosso trabalho como pesquisador
entdo isso afeta a nossa producédo cientifica e de pesquisa obviamente entdo eu
acho que esse € realmente entdo temos uma situacao ai que nao € ideal para um
professor pesquisador que quer se dedicar a graduacdo, ao ensino a pesquisa e
a extensdo e a poOs-graduacdo essas duas instancias mais as instancias da
extensdo e da pesquisa porgue a gente tem que assumir cargas as vezes de
gestdo para as quais noés nao estamos nado fomos preparados e ai temos que
aprender tudo temos que muitas vezes deixar nossas pesquisas de lado, enfim é
todo um, um contexto que ndo € dos mais favoraveis acho que sim pode haver
também uma questédo de tradicdo de pesquisa a pesquisa aplicada em jornalismo
€ relativamente recente e vocé sabe que isso precisa de todo um tempo para se
desenvolver, para ser reconhecido, para reforcar-se e assim para produzir mais

frutos

Alanna

[ 00:16:41 ] perfeito, professora. Eu nas minhas pesquisas percebi que a gente
tem, entdo, hoje duas faculdades que oferecem essa pds-graduacdo académica
em jornalismo e a gente tem a Federal da Paraiba que oferece uma po0s-graduacéo
profissional em jornalismo. Essa questdo mercadoldgica que a pesquisa aplicada
pode carregar consigo, a senhora acredita que € um fator? Porque eu percebo que
talvez, por exemplo, a UEPG, ela se mantenha um pouco menos mercadoldgica
nas suas pesquisas, né? Isso & um fator importante para vocés na UFSC dentro do

programa ou nao?



109

Raquel

[ 00:17:17 ] Isso seria importante se a gente tivesse mais condi¢cdes de trabalho,
porque, ou, talvez a minha frase eu possa reformular, perai. 1sso seria importante
se a gente tivesse mais apoio para pesquisa, mais tempo para fazer essa interface
com o mercado, saliento que no Brasil n6s ndo temos uma, uma, situacdo na
universidade, como nos Estados Unidos, por exemplo, onde se da muito essa
parceria entre empresas, mercado e universidade. NOs ndo temos essa tradicdo
no jornalismo, na comunicacdo no Brasil, isso ainda esta, vamos dizer,
engatinhando. Entdo, eu acho que sim, nds temos dificuldades nesse sentido, pela
falta de tradicdo, mas nos temos também iniciativas que estdo, que podem tentar
mudar esse quadro. Nas areas mais de exatas, por exemplo, da Universidade
Federal de Santa Catarina, especialmente na engenharia mecanica, isso é uma
realidade ja ha alguns anos e o curso € um dos, se ndo for o melhor do Brasil, enfim,
e tem essa parceria com empresas muito, muito forte. Entdo, eu acho que, claro
que depende de todo um contexto, talvez essa tradicdo universidade, talvez da
prépria pesquisa em comunicacao e jornalismo com o mercado, ainda precise ser
mais trabalhada, enfim, mas realmente é uma tradicdo que a gente se tem ainda, &
muito pouca. Entdo, é algo que teria, vamos dizer, € um desafio. E um desafio, é
um desafio que a gente teria que conseguir cruzar ai essa linha, né, dai eu acho

gue isso realmente colaboraria com muitas iniciativas.

Alanna
[ 00:19:25 ] Perfeito. E agora, para finalizar, professora, falando de novo ai da tua
experiéncia, vocé acha que a pesquisa aplicada é um tipo de pesquisa que pode

oferecer respostas para esse momento do jornalismo?

Raquel

[ 00:19:38 ] Eu acho que pode, sim, eu acho que pode, a gente esta vendo muita
pesquisa, sendo desenvolvida com inteligéncia artificial, por exemplo, e a gente
sabe quanto a inteligéncia artificial para o jornalismo, ao mesmo tempo que pode
ser uma, que pode ser, pode abrir oportunidades, ela também € uma ameaca,

entdo é um desafio lidar com isso, né, mas eu acho que sim, eu acho que ¢é de
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extrema importancia que sejam feitos esses estudos, ja se vé alguns estudos
nesse sentido, enfim, ndo é, o proprio estudo de analise de redes sociais € um
estudo importante, enfim, estudos na &rea dos newsgames, por exemplo, também,
colaboram muito com o jornalismo, o desenvolvimento e os desafios do

jornalismo, eu acho que sim.

Alanna

[ 00:20:32 ] Perfeito, professora Raquel, era isso, me ajudou muito, muito, muito
mesmo, € legal ver perspectivas diferentes, eu jA conversei com uma professora
da UEPG e essa questdo mercadologica foi muito forte, muito forte para o
programa deles, né, interessante ver esse lado da UFSC também, entéo,

excelente, muitissimo obrigado pela colaboracéo.

Raquel

[ 00:20:49] T4, de nada querida, espero que a Rita possa te ajudar mais também.

Alanna
[ 00:20:53 ] Obrigada, viu, excelente fim de semana para a senhora. Obrigada,

tchau, tchau.
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Apéndice D — Entrevista com a professora Rita Paulino (UFSC)

Alanna

[ 00:00:00 ] Prometo que eu ndo vou tomar muito tempo da senhora.

Rita
[ 00:00:02 ] TA bom. N&o, tudo bem.

Alanna

[ 00:00:04 ] JA me organizei aqui. Que bom, professora. Entdo, primeiro, para
contextualizar um pouquinho sobre mim e sobre a minha pesquisa. Eu sou
estudante de jornalismo |4 da Uninter. Eu estou ai seguindo para o trabalho de
conclusao de curso. Eu sou orientanda do Guilherme. Eu faco parte do grupo de
pesquisa de iniciacdo cientifica que deu origem ao OPAJOR, ao Observatorio de
Pesquisa Aplicada no Brasil. Inclusive, cheguei a encontra-la o ano passado em
Brasilia, no SBPJOR. A gente apresentou um trabalho 14, falando um pouquinho
sobre a nossa pesquisa. E eu trouxe um pouco dessa pesquisa para a minha
pesquisa de TCC. Entdo, eu quero mergulhar um pouquinho mais profundamente
nos programas de poés-graduacdo em jornalismo no Brasil. Entdo, eu estou
voltando o meu foco para a UEPG, para a UFSC e para a Federal da Paraiba. E
eu quero entender um pouquinho do panorama desses programas e pesquisa
aplicada. Entdo, tudo que eu vou te perguntar aqui hoje, sdo seis perguntinhas,
tem a ver com pesquisa aplicada em jornalismo. Estou falando especificamente da
area do jornalismo. Tudo bem? Entéo, professora Rita, a primeira pergunta que eu
queria te fazer, com todo o teu conhecimento da area, a tua experiéncia, como que
vocé vé o desenvolvimento da pesquisa aplicada em jornalismo no Brasil? No

Brasil, de forma geral?

Rita

[ 00:01:26 ] Olha, Lana, eu acho que, assim, ja estamos melhor, mas eu ainda acho
gue € pouco, assim, sabe? Para tudo que a gente pode conseguir de ganhos para
a area, em termos ndo sO de produto, como de processo, na resolucdo de

problemas da area também, eu acho que a gente poderia, no caso da pos-
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graduacéo, focar mais, talvez assim, colocar mais energia na pesquisa aplicada
para que a gente possa entender de forma mais aprofundada. Na graduagéo, eu
nao sei se € uma impressdo minha, aqui na UFSC, talvez até vocé possa me falar
como € gue é na Uninter, eu acho que na graduacédo a gente esta melhor, sabe,
porque aqui a gente, na graduacéo, o aluno, ele pode fazer ou um produto ou uma
monografia, monografia é raro, né, todo mundo faz produto, e ai a gente consegue
ver algumas coisas legais, novas, sabe, do pessoal empreendendo também, né,
por exemplo, ano passado, ano passado ndo, agora, no semestre passado, eu
coorientei uma aluna que ela tem necessidades especiais, assim, ela € cadeirante,
e ela fez um trabalho tdo interessante para o nicho que ela se enxerga, que ela se
coloca, que ela criou um site de moda inclusiva, e ai ela s6 fala sobre isso, né, até
por experiéncia dela, né, e esse projeto ganhou olhares do governo aqui em Santa
Catarina, e ela passou numa seletiva, e eles estdo, assim, dando fomento para ela
entender todo esse contexto do empreendedorismo, assim, estdo ajudando ela a
realmente colocar no mercado o produto dela. Entdo, eu acredito muito nisso, se a
gente partir para essa questao de trabalhar produtos para a nossa area, inovar, né,
eu acho que toda a area ganha, sabe, e ai, claro, que a pesquisa vem junto também,
sabe, uma coisa puxa a outra. Na pés-graduacao, eu acho mais devagar, assim,
eu acho que as pessoas se prendem, muito, as pesquisas mais teoricas, empiricas,
nada contra, mas eu acho que, assim, acho que a gente teria que ir um pouco mais
adiante, sabe, ja que a gente estd mergulhado em fazer analise do que ja tem, pelo
menos que a gente tivesse, né, alguma, algo a oferecer, olha, eu estou vendo isso
aqui, ndo é possivel que eu nao veja algo um pouco mais além, né. Mas as
pessoas estdo muito acostumadas, eu acho, sabe, acomodadas, eu acho que eu

tenho, ndo sei, inquieta, sabe.

Alanna

[ 00:05:01 ] Falando um pouquinho mais, entdo, sobre o programa especificamente
ai da UFSC, a senhora sabe se existe algum grupo de pesquisa especifico, de
pesquisa aplicada em jornalismo, ou talvez em andamento, algum trabalho que esta

acontecendo agora?

Rita
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[ 00:05:16 ] Nao, o que que tem aqui, né. Na pos-graduacédo, eu acho que eu sou
a Unica, assim, que, tipo, boto a mao na massa, assim, para experimentar, né, acho
gue uso 0 meu campo de pesquisa para isso, eu nao consigo fazer de outro jeito.
Talvez porque eu venho ja de uma area mais pratica, né, eu sou diagramadora de
formacdo, né, entdo, entdo eu ja, a gente nem usa mais esse termo, ne,
diagramacao, mas eu comecei na diagramacao, né, entdo é um exercicio, né, da
gente experimentar formas de empacotar um contetdo, de mostrar um conteudo,
entdo, eu acho que eu ja venho nessa linha, né, desde que eu comecei, desde que
eu me encantei pelo jornalismo, assim, né. Entdo, para mim, eu ndo consigo ver
de outra forma, entéo, se eu olho algo que estd me inquietando, né, e eu comecei
na pos-graduacdo com os experimentos em tablets, eu achei aquilo fantastico o
tablet, né, uma linguagem que, que ao mesmo tempo eu podia usar toda aquela
minha diagramacao do impresso, né, que € um pouco diferenciada de sites, né, no
tablet, ainda com conteludo interativo, eu achei aquilo maravilhoso, né, e ai eu
comecei la em 2013 ja a fazer na pés-graduacdo, na pdéds-graduacdo, o0s
experimentos, e ai fazia, né, eu tive que aprender processo, eu tive que aprender
ferramenta, entdo, é trabalhoso, né, e depois eu comecei a testar, e isso € uma,
algo que também a nossa area nao faz, € testar com usuarios, com os leitores,
testar a usabilidade, ver se aquilo que eu estou imaginando esta sendo efetivo ou
ndo, né, entdo, eu ndo consigo ver de outra forma, entdo, eu ndo consigo ver de
outra forma, preocupo muito com essa questdo da recep¢do também, sabe me
preocupo e gosto de fazer, né, gosto de testar, entdo sempre que eu tenho
oportunidade eu t6 indo nessa area, assim né, depois dos tablets eu me lembro
que eu comecei a trabalhar com aplicativos, né o tablet foi até 14 2018, mais ou
menos e logo entrou ja os aplicativos mesmo ai de novo, aprende novos
processos, aprende ferramentas né, e ai nasceu o JOR Convergente que € algo
que eu ja que o Guilherme conhece, que a gente apresentou, né em varios
eventos, né que também eratipo um ambiente, na verdade que eu ndo sei como
€ que é também na Uninter, mas aqui na UFSC no JOR, eu comecei a notar que
la no jornalismo, cada area caminhava sozinho entdo, ah, tinha uma cobertura
de eleigcbes o radio fazia uma o video fazia outra, né nos seus projetos e tal o
pessoal do impresso fazia outra, site também tinha uma galera que fazia alguns

projetos separados sabe, e ai o0 que eu fiz no JOR Convergente? eu criei esse
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ambiente pra que todos o0s projetos que fossem fazer uma cobertura Unica,
tivessem um local s6 pra colocar o seu material, né e ai eu comecei a estudar as
formas de apresentar aquilo, né é, claro que eu queria algo diferenciado, que todo
mundo pensasse em conjunto eu NAo consegui isSoO mas pelo menos eu consegui
um ambiente Unico e que estavam todos os projetos ali foi muito legal sim, sabe,
claro que teve esse limitador mas, quando a gente apresentava o0s projetos nao
era cada um separado né, a gente conseguia mesclar as linguagens entao isso
também foi um ganho, né eu consegui fazer pesquisa em cima disso, mostrar o
que que foi legal, os processos que foram usados, o que que ndo deu certo, né,
entdo gera muita pesquisa aplicada na verdade, ela gera muita pesquisa teoérica
né, e isso eu gosto também, eu acho muito bacana né assim, a minha critica
maior nisso tudo € que as vezes a nossa propria area da comunicacdo e do
jornalismo nao aceita muito bem a pesquisa aplicada né, eu tenho dificuldades,
né, quando eu submeto as pesquisas em revistas né em congressos € mais
tranquilo mas principalmente as revistas eu sinto que as criticas sdo sempre as
mesmas professora, faltou pesquisa tedrica, mas eu ndo queria fazer pesquisa
tedrica, entendeu e ai as vezes eu acabo lancando as minhas pesquisas na area
da computacdo na area disciplinar na area das exatas por qué? Porque la eles ja
estdo acostumados a isso né€, de mostrar processos e produtos como que foram
feitos, entdo a gente acaba tendo mais lugar 14 do que propriamente na nossa
entdo assim, eu acho que a gente esta caminhando, eu achei muito legal o projeto
do Guilherme, porque lanca a mao desse olhar, né como esta faltando incentivo
nessa area como na pés-graduacdo, como eu te falei eu acho que na graduacao
até a gente esta caminhando assim talvez mais incentivo falte um pouco assim
de estrutura para os alunos, né mas eu acho que eles ainda conseguem, né,
sempre tem alguma coisa diferenciada ou um site que eles facam, né, entéo eles
tentam pelo menos, né apos eu acho que ainda esta faltando isso sabe, nos

darem mais lugar

Alanna
[ 00:11:39 ] e corroborando com as suas primeiras respostas vocé acredita que

esse jornalismo do aluno que vai para a pos-graduacao talvez seja pela exigéncia
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de ser um profissional super multidisciplinar para desenvolver pesquisa aplicada

entdo ele se acomoda ou ndo?

Rita

[ 00:11:57 ] E, eu acho que assim tem as dificuldades, né entio assim, ndo é uma
como eu te falei a gente tem que ter um tempo para conhecer novas ferramentas,
né as vezes até uma area que VOCé ndo transita, né entdo, por exemplo teve uma
eu estou nessa época ainda, né de fazer analise de midias sociais de redes sociais
eu precisei entender o que era a teoria dos grafos que isso ndo nédo é da nossa
capacitacdo, né no jornalismo eu precisei entender ferramentas novas entao eu
acho que isso assusta um pouco sabe, 0s nossos alunos que entram para a pos
talvez procurando mais a pesquisa mesmo e ai eles acabam ficando muito no
empirico de analisar o que jatem s0 que a minha preocupacado é que se eu ficar
s6 analisando o mercado eu ndo gero inovacdo a nossa area da academia, ela
nao vai inovar né, e eu acho particularmente que o aluno que faz toda uma analise
tedrica faz o levantamento da da da , assim, um acompanhamento da revisdo
sistematica em determinada area ele tem muito a falar né, ele tem muito a dizer,
olha os autores falam isso, entdo tem tais gargalos, poxa, vamos entdo tentar
inovar no que precisa, né entdo eu acho que ai tem um gap ai para a gente acaba
ficando mais na analise sabe, ndo que isso seja ruim, mas eu acho que a area
perde um pouco sabe e se tu me pergunta se € comodismo ou nhdo, eu nao sei
mas eu sei que ndo € uma coisa € algo que o aluno vai precisar de tempo e
energia e vontade para conhecer outras coisas, outras areas outros métodos que
vao lhe ajudar entdo, as vezes com o que a gente tem n&o é o suficiente as vezes
a gente precisa até procurar parceiros da area da computacdo para nos ajudar,
porque a gente vai até certo nivel até certo ponto eu também sou assim tem
coisas que eu ndo domino e ai quando eu entendo que ndo da eu tento chamar
colegas, olha, vamos escrever junto eu consegui até aqui e tal isso para mim é
bem tranquilo varios parceiros tem o professor Marcos Seruffo 14 do Para que
ele, nossa, ele me coloca em todos os bolsistas a disposicdo professora, se
precisar porque ele € da computacdo e o que ele precisa? de ideias, ele precisa
de problemas, nés temos os problemas entdo, nossa, ele € super parceiro e como

eu acho que eu consigo isso todos os colegas podem, sabe nas suas areas, em
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prospectar se aproximar também de outras areas acho que isso ajuda muito legal
s6 mais esses limites assim, sabe a melhorar, tipo ah, eu ndo consigo tudo bem

entdo, né, tenta né, ndo sei.

Alanna

[ 00:15:25 ] Olhando os numeros da UFSC professora, e comparando também com
UEPG comparando também com a Federal da Paraiba a UFSC é um destaque,
né porém, quando a gente transforma isso em porcentagem quando a gente pega
a quantidade de publicacGes que vocés tém disponivel no site de vocés tanto para
mestrado, quanto para doutorado esse numero diminui entdo, hoje a gente tem
por volta de 8% das publica¢cdes das teses de doutorado voltadas para a pesquisa
aplicada e quando a gente fala de mestrado a gente esta falando de por volta de
4% ainda é muito pouco, né a UFSC tem alguma iniciativa que talvez a gente
possa pensar em um salto que seja para 0s proximos anos? que seja para 0s

proximos anos?

Rita

[ 00:16:13 ] olha, é um pouco disso tudo que eu te falei, né o nosso programa, ele
€ muito pesquisa teérica sempre foi, ele € uma referéncia nessa area o que eu
falo de referéncia sim, porque foi o primeiro curso de mestrado doutorado da
América Latina entdo, ele tem essa génese na teoria, né 0 que aconteceu?
qguando eu entrei |4 em 2013 12 ou 13 eu me senti até meio perdida o que eu
estou fazendo aqui serd que eu vou nao sei, serad que vao me aceitar sera que
eu ja tinha essa pegada da pesquisa aplicada mesmo até sem entender muito
assim, né e nao foi facil foi dificil talvez esses niumeros ai eles comprovam mais
ainda o que eu estou falando entdo eu estou um pouco solitaria ali mas uma coisa
gue eu conversei com o Guilherme, que chamei a atencéo dele € que aonde o
projeto de vocés pesquisa, pesquisa aplicada é justamente onde a gente ndo tem
vez e ai quando saiu esse Ultimo, eu conversei com Guilherme, eu falei,
Guilherme, mas eu tenho tantas pesquisas que eu fiz justamente com o professor
la do Para e ndo estdo aqui na verdade esse indice talvez melhorasse um pouco
ai ele me disse que as revistas que vocés analisam ai ele me citou algumas e eu

falei, p6 mas € justamente essas aqui que eu ndo vou entrar nunca e ai que eu
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te falo a gente acaba procurando as vezes outras areas de publicacdo porque a
gente tem maior visibilidade 14 e tem aceites la, né as vezes a mesma pesquisa
vocé submete numa Compos vocé ndo consegue, ai submete numa revista

conceituada da area multidisciplinar, vocé é aceita.

Alanna
[ 00:18:34 ] entdo...

Rita

[ 00:18:36 ] eu acho que poderia ser melhor essas esse desnivel talvez pudesse
ser até um pouco melhor ali em termos de resultados ali pro nosso programa mas
eu notei que tem essa questéo, né que ai o Guilherme falou que ia analisar tal,
né, ndo sei como é que vai ser, mas esse € um problema da area, sabe e talvez
até mascara outros colegas que estdo fazendo também, como o professor Marcio
Carneiro, o Méarcio é uma referéncia nossa, né também, toda a pesquisa dele,
ele disserta sobre algo que ele fez, né e o Marcio também, né, a gente chora

junto

Alanna

[ 00:19:23 ] E, de fato o Guilherme comentou conosco sobre as suas observacdes
do OPAJor, aproveito pra elencar também com uma pergunta, 0 N0OSSO Processo
ele € muito ainda manual, né entéo veja, hoje nds estamos em duas bolsistas do
projeto, eu sou uma delas, e a gente ainda visita, programa por programa, revista
por revista edicao por edicdo, entdo ainda € muito manual vocé tinha comentado
essa questao da estrutura, né, da falta de estrutura, entdo eu digo que talvez da
nossa parte também falta estrutura pra trazer uma pesquisa mais completa, o que
vocé poderia me dizer um pouco mais sobre isso, talvez essa dificuldade da falta

de estrutura na pesquisa aplicada

Rita
[ 00:20:06 ] Olha, eu vou te falar que, é talvez, eu ndo sei se vVOcés tem no grupo,
alguns alunos da computacédo porque hoje ta, a gente ja tem mecanismos ta,

pra trabalhar grandes massas de conteludo, né €, mas € eu ndo conseguiria né,
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porque ai ja entra ha computagdo assim, mas a gente ta vendo esses avancgos
com a inteligéncia artificial e por exemplo eu até tive contato com um projeto que
analisa as patentes nacionais e internacionais ta e é uma base americana que
contém toda essa base de patentes entdo tudo que € inovacado na area vai pra
esse pra esse Orgao internacional e esses dados sé&o publicos e ai eu tenho um
colega que eu até td ministrando uma disciplina com ele, ele é da &rea da
computacdo né, eu ndo t6 ministrando essa disciplina no JOR, eu td ministrando
em outro programa que eu t6 comecando a entrar justamente por esses problemas
assim na area, tA que € no programa de pos-graduacdo em engenharia e gestao
do conhecimento, que foi aonde eu fiz meu doutorado entéo eu t6 la agora como
colaboradora e peguei uma disciplina pra ensinar as técnicas de analise de redes
sociais e chamei o professor Alex porque ele € um especialista em IA nessa area
também e ele me mostrou alguns trabalhos assim que sdo muito legais que ai
dao essa estrutura que vocé ta falando que ai eu tenho que garimpar a cada, né
entdo eles fizeram esse trabalho super monstruoso assim pegando todas essas
bases todos esses todas essas descricdes das patentes pra justamente mostrar
fazer uma analise qualitativa claro que nesse contexto das patentes né, mas que
areas elas estdo aonde elas estdo numeros entdo tem o quantitativo também né
e isso tudo tem inteligéncia artificial rodando né entdo o que eu te falo talvez né,
falaria pro Guilherme também é comecar a se aproximar de outras areas da area
da computacdo, ter um bolsista que domine isso pra ajudar porque fazer
manualmente realmente € brabo entdo assim ja elencar bases que tenham esses
trabalhos de forma publica a gente tem né com Pés é tudo publico né sim é
deixa eu ver eu até tava me mexendo num programa eu posso até te compartilhar
aqui deixa eu ver se se eu tenho se eu td com ele aqui aberto mas depois eu te
compartilho é que ele deixa eu ver se € esse aqui nao, tava até até passei por
uma uma aluna minha eu té com tanta coisa aberta aqui que eu ndo vou me achar
mas eu te compartilho depois que ele faz essa revisao sistematica digamos em
varias bases € uma inteligéncia artificial vocé entrega pra ele tudo que vocé ta
coletando e ele te traz faz analises ali né monta textos sobre aquele vocé faz

perguntas sobre todo esse material que vocé ta oferecendo pra ele

Alanna
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[ 00:24:14 ] entédo assim...

Rita
[ 00:24:16 ] eu acho que hoje ja tem condi¢des de, de ajudar vocés nisso sabe e
fazer graficos essas coisas todas mas precisa que eu te falei né a gente vai até

um certo ponto e ai depois ai teria que ter ajuda ai dos colegas da computacao

Alanna
[ 00:24:36 ] A senhora acha que a questdo financeira também é uma dificuldade

expressiva na area?

Rita

[ 00:24:45 ] depende, claro que eu gracas assim encontrei o professor Marcos no
meu caminho, até ele tava numa Intercom la em Belém do Para la que a gente
comecou a conversar mas a gente tem por exemplo essa dificuldade no nosso
programa de ter um bolsista pra manter a nossa a nossa divulgacao cientifica pra
sociedade né, a gente ndo tem mais pernas pra fazer isso e ai a gente conseguiu
através dos projetos de extensdo da graduacao a gente conseguiu bolsistas |4 na
graduacdo pra nos ajudar, entdo claro esse bolsista td sendo pago né, pela
instituicdo é um valor pequeno mas pelo menos a gente conseguiu ali um bolsista
cada semestre a gente vem conseguindo mas se ndo tem a gente ndo da conta
eu imagino vocés também numa estrutura dessa vai ter que correr atras desses
fomentos pra dispor nao s6 de recurso humano, mas equipamento também
provavelmente vocés usam os equipamentos de vocés entdo isso tudo isso é
estrutura entdo mas eu acho que o Guilherme € um menino muito articulado entéo
eu acho que isso ja deve ta na previsdo dele participar desses editais CNPq,
CAPES pra ajudar

Alanna

[ 00:26:20 ] sim, com certeza. Falando um pouquinho também de uma das
hipoteses professora, que eu t6 trabalhando na pesquisa € sobre a falta de
professores que tem experiéncia com pesquisa aplicada para que os alunos vao

até eles entdo isso corrobora com algumas das entrevistas que eu ja fiz alguns
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professores ja comentaram que por termos poucos especialistas na area de
pesquisa aplicada os alunos ndo vado atras da pesquisa aplicada, a senhora

concorda?

Rita

[ 00:26:49 ] olha eu acho que assim na minha experiéncia t4 até na graduacdo
e na pos-graduacdo também entdo quando eu entrei aqui no jornalismo claro que
eu entrei nessa parte pratica tanto pra fazer sites trabalhar com jornalismo online
inclusive a parte da midia impressa também quando era eu sempre ouvia muito
dos meus colegas falarem assim que essa parte ndo seria com eles que essa
parte, tipo assim, ndo o aluno corre atras e vai se ambientar e vai eu sempre fiquei
com essa com esse sinalzinho de interrogacdo porque nas aulas eu sempre via
muita dificuldade dos alunos a descobrir coisas por si, entendeu mas quando eu
jalevava alguma coisa pronta olha, é assim que se faz nossa os resultados eram
muito bons entdo eu acho que tem um pouco da dificuldade do professor também
de lidar com essas tecnologias talvez a gente devesse ou tivesse que ter um
suporte pra isso também até pra professores de lidar com essas outras
ferramentas e a tecnologia evolui muito rdpido mesmo a gente tem que estar
sempre eu sempre falo que é uma ansiedade isso porque a gente ndo para... [ H&
uma interrup¢ao de conexdo neste momento] A gravacdo novamente, ai, prontinho.

Onde é que eu estava? Onde € que eu parei?

Alanna
[ 00:30:11 ] Vocé estava comentando sobre como as tecnologias mudam de forma

muito rapida, né? E ai os professores talvez tenham que correr atras disso. E,

exato, né?

Rita

[ 00:30:30 ] E isso, claro que, isso denota tempo, né? E disposicdo, as vezes a
gente, a vida de professor € muito corrida, né? A gente, € muita coisa acontecendo
no mesmo tempo, né? Atividades de pesquisa, de ensino, de extensao,
administrativas. E isso, as vezes, faz mesmo, né? Que o professor ndo tem aquele

tempo, né? Aquela disposicao para fazer cursos, para, né? A gente até tem uma
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época de capacitacdo, né? Mas eu vou te confessar que eu nunca tirei esse
momento, porque eu nunca tenho. Eu acho que o, assim, os colegas, né, sentem
essa dificuldade também, né? Com certeza. Mas eu acho, assim, 0, que se vocé
colocar condi¢cGes para o aluno, ele voa. Sim. Entendeu? Eu tenho, eu nao
consigo, assim, eu vejo, eu vejo as dificuldades que eles tém, né? De entender
uma tecnologia, as vezes nao tem nem equipamento adequado. E quando vocé
apresenta as possibilidades, eu vejo, assim, eu gosto muito dos resultados, sabe?
Entdo, eu ndo sei, eu ainda acho que, talvez, até tem alunos que tém mais
interesse, talvez, em ir atras ou condi¢des, mas a grande maioria, eu acho que tem
uma dificuldade nisso, né? E se vocé aprende. Apresentar um cenario, né, melhor,
né, ensinando a fazer o béasico, sabe? Eu acho que ai ele vai, sabe? Por
experiéncia mesmo de sala de aula, eu tenho a impresséo de que é assim, ndo da
para deixar, olha, tecnologia € por tua conta, entendeu? Eles ndo sentem tanta
dificuldade quanto a gente sente, eu acho. Entdo, eu acredito muito, assim. E, eu
ndo consegui fazer isso, alias, eu até tentei, eu tinha um laboratorio que se chama,
nao laboratorio, ele ndo existe fisicamente, né, que era o Lab Projor. Entdo, no Lab
Projor, na época do Tablets, eu conseguia fazer isso, eu criava projetos de
extensdo, sem grana nenhuma, sem verba nenhuma, e ai eu montava grupos, tipo
assim, olha, quem quer aprender? Fazer aplicativo para Tablets. Cara, sempre
tinha aluno que vinha para o laboratério para aprender, simplesmente para
aprender, entendeu? Entdo, eu acho que pode ser uma boa, assim, fazer esses
workshops, oficinas de tempos em tempos, sabe? Mostrar essas coisas, 0 basico,
pelo menos, para ele se encorajar e tentar entender, pa, que legal essa tecnologia,
né? Posso aplicar? Posso aplicar aqui no jornalismo, posso aplicar na area que
eu gosto, né? Entdo, assim, talvez falte um pouco de incentivo nessas coisas, né,

nessas areas.

Alanna

[ 00:33:52 ] Professora, e falando um pouquinho na questdo mercadoldgica, a
pesquisa aplicada, ela precisa se voltar, né, muitas vezes para o mercado. Qual
que € a postura do programa ai da UFSC com relagcédo a isso? Eu percebo que

alguns programas se pdem um pouco mais avesso, olham com maus olhos essa
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relacdo. Entre empresas, o privado e o publico, né? Como que a Federal de Santa

Catarina se posiciona ai no programa com relagao a isso?

Rita

[ 00:34:18 ] Olha, eu acho que a gente caminha um pouco, assim, tem também
essa mesma percepgao que a tua, assim, sabe? De, talvez ndo, a gente analisa o
mercado, mas a gente ndo, ndo propde, propde coisas para o mercado até melhorar
0S Seus processos e, porque eu vejo como € uma cadeia, uma rede, entendeu?
Por isso que eu falo assim, que eu acho que a gente vai até um certo ponto de
analisar, mas a gente ndo propde nada. Entdo, o mercado ndo nos procura,
entendeu? E isso € algo que em outros paises ndo é assim. O mercado vai até a
universidade, propde projetos em conjunto, mas para qué? Para que o proprio,
para que a academia possa resolver os problemas, né? Isso sim, isso € o, eu acho
gue fecha esse circulo da inovacdo, né? Mas a gente ndo, ndo consegue, né? A
gente vai, a gente analisa, né? A gente analisa, critica. Aponta problemas, mas a
gente ndo, né? Eu tento, as vezes, resolver isso com 0s meus alunos, quando eles
me procuram para orientar, né? Entdo, eu sempre falo, vocé esta afim de fazer
pesquisa aplicada? Vamos pensar um pouco mais? Vamos pensar além, né?
Entdo, eu sempre incentivo que ele faca alguma coisa de tudo, de toda a pesquisa
que ele fez, entendeu? N&o é possivel que ela ndo tenha uma visdo ou uma
prospeccao de algo que possa melhorar ou que possa impactar naquilo que ja esta
hoje, né? E tem, sempre tem, sempre o0 aluno consegue, sabe? Depois de ficar
estudando anos e anos, né? Uma determinada situacdo, um problema ou area,
né? Entdo, eu acho que, assim, eu vejo com bons olhos essa aproximag¢ao com o
mercado. Ainda € muito timida, quase inexistente, né? Mas, eu acho que é essa
dificuldade um pouco, sabe? Da gente, talvez, ter eventos que possam chamar a
atencao do mercado, né? Vejo mais ou menos assim. A gente esta, talvez, esteja
precisando melhorar, sabe? Esses processos e até quem sabe, conseguir
parcerias de fomento das empresas, né? Na&o sé ficar s6 na academia para
participar, que é dificil, que é competitivo demais, né? E dificil vocé conseguir. Eu
consegui, eu acho que, um fomento para desenvolver um jogo, né? Inclusive, eu
acho que esse jogo, nao sei se esta la no Opajor, mas foi, essencialmente, pesquisa

aplicada. Jogo sério, jogo que trabalha a temética da Agenda 2030.
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Alanna
[ 00:37:50 ] Ah, foi 0 que a senhora apresentou ano passado em Brasilia, né?

Rita

[ 00:37:53 ] Foi, eu acho que o Unico projeto meu, assim, de pesquisa que eu
consegui uma verba de fomento para desenvolver. Isso me possibilitou criar uma
equipe especifica, né? Para desenvolver, isso me deu estrutura. Ai € outra coisa,
né? Ai é, passei um ano desenvolvendo, sabe? Entdo, ai que a gente vé, née?
Sem estrutura € complicado, né? Eu teria um outro jogo também, que nés fizemos
um demo, que é sobre colocar o jornalista no ambiente de campos, campo de
refugiados e imigrantes. Para o aluno, é como se fosse o estudante aprendendo
ali na pratica a lidar com as situacdes. Nos fizemos um demo, né? E esse eu estou
tentando com a Universidade de Dortmund, que tem a expertise, né? Da pesquisa
sobre jornalismo e coberturas jornalisticas em campos de refugiados, né? Mas a
gente conseguiu ir s6 até o demo, né? Nao deu para desenvolver realmente o jogo.

A ideia esté ai, o problema esta ai, falta estrutura.

Alanna
[ 00:39:10 ] Sim, sim. E professora, para finalizar entdo, falando ai novamente da
tua experiéncia pessoal com a pesquisa aplicada, vocé acha que é um tipo de

pesquisa que pode oferecer essas respostas que o jornalismo esté precisando?

Rita

[ 00:39:25 ] Olha, tem tantas coisas que o jornalismo esté precisando, mas eu acho
gue a gente tem que ficar, né? Muito atento a isso. A gente tem que pensar, como
eu te falei, a inovacédo ela ndo vem sozinha, entendeu? A gente precisa, € uma
série de atividades, né? Que fazem com que a gente possa gerar inovacao numa
area. A comecar pelo problema, entendeu? Entéo, assim, a gente ja falou de varias
condicionantes, assim, que sdo, que dificultam esse processo como um todo, né?
Entdo, eu gostaria muito que a gente conseguisse mais projetos de pesquisa
aplicada, né? Na pdés-graduacdo, que € onde o aluno tem mais tempo para se

aprofundar em determinado area, problema, né? E pensar, né? Algo que possa
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ajudar o préprio jornalismo, né? Entdo, assim, tem muita coisa, eu acho, que da
para a gente. Hoje a gente tem a inteligéncia artificial, né? Que é mais vista como
algo, talvez, de problema para o jornalismo do que de uma oportunidade. Eu ja
vejo como uma oportunidade, né? Eu acho que a gente tem que se apropriar da
tecnologia, né? Para nos ajudar a melhorar como area, né? De conhecimento. E
nao ficar com medo da tecnologia, né? Mas sugar o que ela tem de melhor para
nos ajudar, né? Entéo, se o problema é fake news, vamos tentar olhar. A gente ja
sabe que tem fake news, entendeu? Vamos tentar melhorar 0s n0Ssos processos,
vamos tentar melhorar a forma de empacotamento da informacdo. Vamos tentar
criar mecanismos nas proprias midias que possam fazer essa separagéo, né? Do
que é fake news. Vamos ensinar 0s nossos alunos a identificar isso, né? A se
posicionar. Entdo, eu acho, assim, que falta um pouco da nossa area a entender,
né? A entender um pouco do que a pesquisa aplicada pode nos ajudar como area,
né? Falta incentivo, talvez, né? Para outros professores, né? De estruturas, como
vocé falou, né? Acho que isso tudo sao pedrinhas no caminho, né? Eu sempre
falo assim, 6, aqui para o Marcio, né? A gente estd é como se fosse formiguinhas,
né? A gente vaiindo aos pouquinhos, mostra aqui, mostra ali algumas coisas, né?
Um dia a gente chega |4, né? Um dia a gente chega, né? Entdo, eu acho que é
importante dar essa visibilidade, né? Quando o Guilherme langcou o Opajor, eu
falei, p6, que legal, né? Porque é mais um mecanismo que vai mostrar o que a
gente tem, os problemas também que a gente enfrenta. E que bom, né? Que

vocés estdo ai, que, né? Mantenham o projeto ai por muito tempo.

Alanna

[ 00:42:57 ] Amém, amém. Professora, muitissimo obrigada. Foi uma aula, acho
gue corroborou muito ai com o que eu ja ouvi, né? A professora Raquel, também
ja conversei com ela. Ela também ilustrou bastante ai sobre o programa. Muito
obrigada pelo teu tempo, pela tua disponibilidade. Agradeco muito todas as
informacdes. Com certeza vou levar para o Guilherme também todas as sugestdes.
E a gente vai ai levando uma pedrinha por vez. E a gente vai fazer a pesquisa

aplicada seguir cada vez mais forte.

Rita
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[ 00:43:25 ] Ta bom, querida.

Alanna
[ 00:43:27 ] Eu agradeco a oportunidade ai, t&? Obrigada mesmo. Excelente resto

de semana. Até. Tchau, tchau.
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APENDICE F - Entrevista com a professora Paula Paes (UFPB)

Alanna

[ 00:00:00 ] Bom, professora, muito obrigada por ter aceitado participar desse papo
comigo. Confesso pra vocé que ta sendo um pouquinho desafiador encontrar duas
professoras que topem falar comigo 14 na Paraiba. Eu falo de Ponta Grossa, eu to

no Parana, eu sou estudante de jornalismo da Uninter. Eu ja morei ai.

Paula
[ 00:00:19 ] Eu ja morei ai. E.

Alanna

[ 00:00:20 ] Entao, eu moro aqui ja faz uns 10 aninhos, ja que eu moro aqui. E aqui
nao € PG, é jornalismo integral, né? Entdo, infelizmente, como eu tenho que
trabalhar, eu ndo consegui fazer aqui ndo € PG. Mas, enfim, t6 indo ai pro meu
altimo ano de curso na Uninter. E o meu TCC eu td desenvolvendo em pesquisa
aplicada, porque eu sou bolsista de um projeto da Universidade da Uninter.
Inclusive, ndés desenvolvemos o OPAJOR, que é o Observatério da Pesquisa
Aplicada em Jornalismo no Brasil, né? E ai eu quis me aprofundar um pouquinho
mais nos programas de pés-graduacdo em jornalismo. Que a gente tem no Brasil
e entender qual tipo de desenvolvimento de pesquisa aplicada que a gente tem
dentro desses trés programas, né? Eu ja conversei com duas professoras aqui da
UEPG, conversei também com duas professoras da Federal de Santa Catarina. E
agora, pra finalizar, t6 em busca ai de duas professoras da Universidade Federal
da Paraiba. Entdo, a ideia, eu tenho seis perguntinhas aqui, ta? Vocé pode me
responder o quanto vocé quiser, t&? E mais pra gente entender qual que é o tipo
de desenvolvimento. Que a gente encontra ai na Paraiba. E tudo que eu comentar
com vocé, professora, é sobre pesquisa aplicada em jornalismo, t4? Nesse
primeiro momento, eu t6 investigando os programas de jornalismo. Talvez um dia
a gente fale de comunicacdo, mas por enquanto eu té falando de jornalismo, t4

bom?

Paula
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[ 00:01:42 ] Isso ai.

Alanna
[ 00:01:43 ] Entdo, vamos l4. Entédo, a primeira pergunta que eu queria fazer pra
vocé, como profissional, como professora da éarea, como que VOcé Vvé o

desenvolvimento de pesquisa aplicada hoje no Brasil?

Paula

[ 00:01:55] Olha, é.... Eu confesso que eu fiquei pensando, né? Nessa entrevista,
assim, que que eu iria falar, porque eu ndo, eu acho, e ai até a sua pesquisa talvez
eu chegue nesse resultado, melhor do que eu, que nao tem, assim, editais voltados
pra comecar pra jornalismo, né? Assim, pra ciéncias humanas, né? Sociais, né?
Quica pra jornalismo, né? Entdo, por exemplo, eu desenvolvo atualmente um
projeto, é financiado, mas que ndo contemplava jornalismo, né? Entdo, assim, mas
eu consegui financiamento e ai eu acabo desenvolvendo da minha forma, né? E,
tentando dialogar com o que o edital pedia, né? Entao, assim, como que eu vejo?
Eu acho que, é, eu acredito que seja algo ainda em desenvolvimento, né? Até essa
nocéao de jornalismo aplicado, enfim, pesquisa em jornalismo aplicado, na maioria
dos programas também, eles sdo académicos, né? Que eu saiba, entdo eu acho

que a gente tem o profissional aqui e tem o do Maranh&o, né?

Alanna

[ 00:03:07 ] E, o do Maranh&o é comunicacio, ele ndo chega a ser jornalismo.

Paula

[ 00:03:10 ] Ah, t4, entdo n&o é jornalismo, td. E, mas mesmo aqui, a gente divide
em dois. E, tem as dissertacdes, que ai é como académico, e tem as pessoas que
operam pra fazer o produto. Ai, né, talvez, que a gente entenda, area que é
profissional. Que esses produtos vao dialogar com o que vocé esté falando, com o
gue vocé entende como jornalismo aplicado, com pesquisa em jornalismo aplicado.
Entdo, eu acho que é isso. Nao é uma pratica muito comum na academia, mas tem
se falado. Ha uma emergéncia dessa tematica. Em outras areas também. Muita

gente falando de produtos, dos doutorados mesmo trazerem produtos, ndo s6 o
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texto académico, o sinal de processos de pesquisa. Eu acho que € isso. Existe
uma dificuldade digitais. E também acredito eu que € uma area que esta crescendo
agora, as discussfes teoricas. Entdo, acho que nesse momento, a area, 0s
professores, até os debates, que tem muito debate no topo do ensino, € uma area
gue esta se consolidando na pesquisa. Entéo, talvez por isso também. Mas, assim,
tem gente que faz. Por exemplo, acho que na Uni, ndo sei se é na de Pelotas, eu
posso até olhar para vocé aqui agora, tem um mestrado, vou olhar aqui para vocé
rapidinho, que eles desenvolveram, por exemplo, eu sei de uma menina que ela
desenvolveu um aplicativo, que ela desenvolveu um aplicativo, de curadoria de
informagao. Durante o mestrado, ela desenvolveu esse aplicativo. Deixa eu ver
qual que é. Entéo, eu acredito que essa também seja uma, uma, eu ndo achei aqui
agora, mas eu posso te mandar, eu tenho salvo aqui em algum lugar. Mas assim,
a gente vé aqui, a colar, né, a colar, por exemplo, né, o SBPJOR, ele tem uma
premiacao agora, né, para pesquisa aplicada, né. Eu acredito que seja uma coisa
nova, acho que tem os prémios antes, esse vem depois, isso eu nao tenho como
confirmar, mas acredito que sim. Entdo, acho que é isso. Vamos continuar me

perguntando mais e eu vou desenvolvendo.

Alanna

[ 00:05:44 ] Inclusive, o prémio do Adelmo Genro Filho do SBPJ foi para o Opajor,
desse ano. Exatamente. A gente ficou bem feliz ai com esse reconhecimento.
Entdo, professor, eu queria entender, tanto a UEPG quanto a UFSC, que elas
oferecem o mestrado académico em jornalismo, né, e a Federal da Paraiba é a
Unica que a gente tem hoje no Brasil que oferece o profissional. Entdo, como que
funciona essa dinamica dentro do programa? Vocé esta sabendo de algum tipo de
grupo de pesquisa ou de publicacdo que esta em andamento ai de pesquisa
aplicada? Vocé acha que o fato de ter que desenvolver um produto acaba
corroborando com a maior producéo de pesquisa aplicada ou ndo?

Paula
[ 00:06:28 ] Ah, acredito que sim. Acredito que ha um interesse de alunos que vem
para o nosso mestrado querendo desenvolver principalmente aplicativos, sabe

assim, a gente vé que tem uma coisa que dialoga ai com a sociedade em geral,
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COm NOsSsoS usos, consumo de noticias, como a gente consome hoje. Entéo, eu
sei de alunos que desenvolveram aplicativos para, por exemplo, ajudar usuéarios de
ex-dependentes de drogas. Entdo, ai criou e a gente fez uma espécie de convénio
com um laboratério que desenvolve aqui na Federal, chamado LAVID. E
desenvolveu um aplicativo e tal. Nao sei se esta ainda em andamento, mas ela
conseguiu, o aluno conseguiu botar em pratica esse projeto. Tem também uma
menina que criou uma radio web, que funciona até hoje. E agora eu sei, peguei
uma turma de agora, tem dois, trés alunos que querem fazer um, fazer um podcast.
O outro também é um aplicativo para desinformacéo, ajudar no combate a
desinformacédo na Paraiba, para alunos. Ai ela escolheu o nicho. Entdo, alunos
n&o no ensino superior, nas escolas. Enfim, eu acredito que ha uma demanda, tem
alunos que querem, ndo sdo a maioria, eu tenho que dizer isso, sdo a maioria. Mas
assim, eles também desenvolvem o produto um trabalho, uma monografia, uma
dissertacdo também, ndo € soO para fazer produto. Tem que ter um debate tedrico
sobre o que eles querem desenvolver, enfim. Entdo, com certeza, a partir do
momento que a gente vé esses produtos sendo feitos, acho que isso s6é aumenta,
enfim, as investigacdes sobre o tema. Agora assim, Vocé perguntou se tem alguma

coisa aberta sobre editais, vocé fala de?

Alanna
[ 00:08:32 ] Eu digo mesmo dentro do programa, se vocé sabe de algum grupo de
pesquisa, ou de no momento algum aluno esta desenvolvendo alguma pesquisa

aplicada.

Paula

[ 00:08:41 ] Entdo, tem o JAE, que é Jornalismo Audiovisual Expandido, J-A-E, &€,
que eu acredito que |4 eles estejam desenvolvendo, assim, porque pelas
orientacdes dos alunos que eu vejo hoje, imaginei que alguns professores estao,
né, talvez la eles estejam desenvolvendo, sim. Tem duas professoras que sao
as coordenadoras e a vice, deve ser elas que vocé esta contactando, né, ndo sei.

Como é o nome dela? E, é a Patricia e a Fabiana.

Alanna
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[ 00:09:14 ] Entédo, a Patricia eu entrei em contato com ela, mas ela ndo me
retornou, tanto via e-mail quanto via WhatsApp, e a Fabiana também entrei em
contato com ela, ela também n&do me retornou. Quem me passou alguns contatos
foi a Zulmira mesmo, ela me passou alguns contatos, mas eu entendo que tem
muita gente que esta no evento da SBPJor agora essa semana, né, entdo esta

sem tempo. Tem isso, mas tem também uma coisa, a gente esta no recesso agora.

Paula
[ 00:09:36 ] Tem isso, mas tem também uma coisa, a gente esta no recesso agora.

Ah! Entdo, pode ser por isso, entdo espera mais um pouquinho, ai dia 25 volta.

Alanna
[ 00:09:44 ] entendi, entendi. Até la eu ja vou ter que ter empregue ja o TCC, mas

tudo bem, a gente da um jeito, nao tem problema.

Paula

[ 00:09:53 ] Mas tem, assim, agora ndo tem um grupo especifico para, a gente tem
um grupo de pesquisa para guem vai desenvolver produtos, ndo, e como 0s alunos,
cada professor pega um aluno de acordo com a tematica, entdo ndo tem uma
coisa especifica, né, eu estou num grupo de pesquisa que € teoria, mas se o aluno
desenvolver uma temética que eu consiga orienta-lo, eu vou pegar, entdo ndo tem

essa divisao, nao.

Alanna

[ 00:10:14 ] Agora, professora, falando um pouquinho das dificuldades em fazer
pesquisa aplicada, na verdade o titulo do meu TCC € isso, as dificuldades de fazer
pesquisa aplicada segundo os professores, quando a gente estratifica os dados
da Federal da Paraiba e a gente transforma isso em porcentagem, a gente percebe
que de todas as dissertacdes que temos disponiveis l& no site do programa de
vocés, apenas 8% a gente considera, né, t4 ali catalogado no OPAJOR como
pesquisa aplicada, né. Entdo, quais seriam 0s principais motivos, na sua opinido,
da gente ter s6 8% ainda de pesquisa aplicada vindo de um programa de mestrado

profissional em jornalismo?
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Paula

[ 00:10:59 ] Tem duas coisas, uma coisa que eu queria falar €, o site ndo esta
totalmente atualizado, mas tudo bem, vocé pode colocar isso, parece que as 23
nao estdo la, mas de toda forma, a gente sabe que € menor, essa informacéo é
correta. A gente tem mais dissertagcBes do que produtos, né. Eu acho que a
principal dificuldade ai falando do nosso programa € a viabilidade, como manter
esse produto, né. Teve uma aluna, por exemplo, que ela fez um Mesacast e acabou
que, no final das contas, ela fez com o dinheiro que ela tinha. Ela era jornalista, ela
investiu na feitura, enfim, desse Mesacast. Era um tema muito pro esporte regional
daqui que aqui tem um time de basquete famoso, em Capina Grande e tal. Entéo,
assim, tinha uma demanda ali, um interesse social que tem crescido, enfim, por
esse esporte aqui na regido e tudo, né. Tem interesse publico, porém, ela
realmente ndo conseguiu. Entdo, eu lembro que na banca que eu participei, eu
cheguei a perguntar e ai, como vai manter isso? E a resposta foi desesperangosa
nesse sentido. Entdo, acho que a grande dificuldade é a viabilidade mesmao.
Porque a gente precisa sair um pouco do jornalismo, né. A gente precisa enfrentar
com a galera da computacdo, ou com o design, ou galera das ciéncias de dados
também, enfim, a gente tem que sair um pouco da area do jornalismo. E isso acaba
sendo dificil, as vezes. Até que aqui a gente tem, igual eu falei, tem o LAVID, que
desenvolve muita coisa. A gente fez parceria ja com eles 14, o programa ja fez. Mas
ai, depois, como manter esse produto? Entdo, assim, a web radio, ela esta no ar,
porque teoricamente € mais facil, né. Vocé tem um site ali, YouTube, mas esse
programa, fazer Mesacast, que tem um estudio, precisa de microfone, camera, ndo
sei o que, acredito que ndo tem ido pra frente. Entdo, acho que é isso.
Financiamento, é a viabilidade mesmo de botar no ar. E em tdo pouco tempo,
porque se pensar em um produto em dois anos, e depois conseguir corrigir
justamente, ver a audiéncia que vocé tem, tentar corrigir iSso ai, 0 que vocé esta
oferecendo, quem esta disposto até mesmo a financiar, € dificil, né. E também se
pensa pouco em outras formas de financiamento, qual € o crowdfunding, a gente
vé poucos alunos mobilizando isso também. Entdo, a gente tem uma certa

dificuldade de imaginar modelos de negocios, sabe, apesar de ter tanto potencial
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na web, assim, a gente vé. Mas a gente V&, talvez, os alunos ndo pensando muito

nisso.

Alanna

[ 00:13:47 ] De como manter aquilo ali, né. Sim. Eu acho que isso corrompeu
bastante com o0 que eu ja ouvi, as hipéteses do meu trabalho, é sem davida a
questao financeira, essa questdo também de recursos humanos, a gente percebe
gue a pesquisa aplicada exige um grupo multidisciplinar enorme, né, e as vezes a
gente ndo tem essa sinergia entre os programas, ne, isso € bem complexo. Mas,
uma outra coisa que eu queria perguntar pra vocé, vocé acha que a questao do
conhecimento do pesquisador influencia? Porque veja, hoje eu tenho a Rita
Paulino, que é uma pesquisadora bem expoente na pesquisa aplicada, e a gente
tem uma concentracdo bem grande de pesquisa aplicada na Federal de Santa
Catarina. Vocé acha que a questdo do conhecimento do pesquisador esta nesse

programa, atrai o aluno? Como que vocé acha?

Paula

[ 00:14:32 ] Sim, com certeza, porque, Se nao me engano, eu nao estou
decorrendo o curriculo dela, mas se ndo me engano, ela tem uma formagdo em
engenharia? Entdo, entdo, acho que ja disse tudo, né, ela ja flerta com outras
disciplinas, ela ja encara os objetos de uma maneira diferente, na via, por exemplo,
de alguns professores daqui. Entdo, eu acredito que sim, eu acho que o
conhecimento do pesquisador, ele ndo é, ele pode ser um atrativo, mas ele também
nao quer dizer que ele impede. Sim. Porque, como eu falei, eu posso estabelecer
parcerias, né, que foi o caso, né. Por exemplo, voltando mais na questdo de
viabilidade, 6, recentemente, a partir de um edital aqui da prefeitura, de uma
pessoa, a gente, a gente que eu estou falando, ta, sédo professores, nao
necessariamente eu envolvida, né. Uma professora, um grupo de professores se
uniram com a ciéncia da computagéo, fazendo junto, e eles criaram o Alumi, que é
uma rede de fact-checking pra combater a desinformacéo e tal. Mas ai, todos juntos
dentro de um edital, especifico com dinheiro, né. Ent&o, juntou o RP, jornalismo,
comunicacado, €, a galera da tecnologia, a gente fez uma parceria la, pra eles

criarem um algoritmo pra fazer a varredura nas redes, baixar as informacgdes.
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Entdo, assim, a coisa que pode acontecer, mas geralmente através do edital que
conseguem unir, né. Entdo, acho que é isso, acho que sim, acho que a formacéo
do professor, né, eu ja ia citar ela, né, que eu acho que ela realmente € uma
profissional diferente, né, a Rita Paulino, ela tem esse diferencial ai. Isso acaba
atraindo, né, quem quer desenvolver um produto acaba, talvez, pensando no
programa X, porque tem professora, né. Sim. Mas o que é normal, né, normalmente
os alunos também escolhem os programas, escolhem mais professores do que

programas, as vezes.

Alanna
[00:16:24 ] Sim.

Paula
[ 00:16:25] Sim.

Alanna

[ 00:16:26 ] Entdo. Uma coisa interessante, professora, que eu queria entender é
a questdo mercadolégica. Eu percebi nessas minhas entrevistas que alguns
programas tém posicionamentos diferentes com relacéo a deixar o mercado entrar
dentro da universidade. Como que o programa de jornalismo ai da Paraiba vé essa
guestdo mercadoldgica, criar uma sinergia entre empresa e universidade, como

gue vocés encaram isso?

Paula

[ 00:16:53 ] Olha, eu penso que é dificil falar em nome, assim, do programa, mas
€, né, porque, assim, eu confesso que em contato com a coordenadora, com
guem eu tenho um dialogo mais direto, eu sei que existe interesse, né, de a gente
trazer, privado, da SEBRAE, por exemplo, a gente estava pensando deles instituir
um prémio para pesquisa, porque ai a gente submete guem defendeu daqui do
programa o melhor é ganhar um prémio, ai eles financiam o prémio, né, coisas do
tipo, assim. Ent&o, € uma coisa que a gente pensa, sim, mas eu sei que isso pode,
nao sei como € que o grupo, como eu falei, o grupo todo, penso, colegiada, todos

os professores que foram no programa, mas é uma coisa que a gente tem
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pensado, assim, mas tudo através de editais, né, sejam coisas que nao interfiram,
obviamente, na nossa rotina e nem nos nossos temas. Assim, nos temas que o
aluno quer desenvolver, né, aquilo também que a gente pretende avancar, mas,
por exemplo, na premiacao, ou ajudar em realizacdo de eventos, ou até mesmo
financiar através de materiais, ne, por exemplo, estudar, as vezes, alguma coisa
e fornecer materiais, enfim, a gente pensa nessa, mas € muito dificil, € muito dificil

conseguir, eu acho.

Alanna
[ 00:18:14 ] Vocé acha por questBes burocraticas ou por falta de interesse do

mercado?

Paula

[ 00:18:23 ] Sao os dois, mas acho que parece falta de interesse, assim, ndo sei,
assim, o que é que, né, que de fato eles vdo ganhar com isso, assim, talvez seja
esse 0 pensamento, mas pode ser que eu, né, eu nunca entrei em contato, assim,
né, de fato, mas, assim, ao mesmo tempo a gente procura também, né, os 6rgaos
publicos, né, como eu falei, né, tem uma agéncia nova aqui de uma pessoa, ne,
da prefeitura, né, no estado, que esta investindo em inovacdo, pode ser até
interessante para o seu trabalho, chama Inovatec, né, entdo, vocé vai ver la que
tem TV digital, tem editado de TV digital, que a gente conseguiu, a professora do

nosso programa, Kellyanne, que talvez pode ser interessante vocé entrevistar ela.

Alanna
[ 00:19:04 ] Acho que ja peguei o telefone dela, inclusive, ela estd na SBPJor, ela

pediu para eu entrar em contato com ela na segunda-feira.

Paula
[ 00:19:11 ] Exato, entdo, ela trabalha bem, ela, inclusive, conhece o LAVID, acho
gue ela vai te ajudar bastante, porque ela tem trabalhado com essa coisa, com

essa pegada mais experimental

Alanna
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[ 00:19:20 ] de fazer e tal, acho que ela vai te ajudar nisso ai. E, porque algumas
pessoas torcem um pouco o0 nariz para a questao da pesquisa aplicada justamente
porque talvez uma empresa traga seus problemas para dentro da universidade, a
universidade desenvolve um produto e leva uma tentativa de resolucéo e dai eles,
vamos dizer assim, ndo fica dentro da universidade esse conhecimento, né, ele
vai para o mercado, entdo eu percebo que algumas pessoas podem até torcer o

nariz por essa questao, né.

Paula

[ 00:19:48 ] Entéo, €, mas isso ai € uma demanda até aqui dessa agéncia Nova
Tech, isso foi falado para a gente, assim, de que o interesse era financiar esse,
essa anomia que eu te falei, né, essa agéncia dos fact-checking, mas que ela
prestasse um servigco para a sociedade, que ela virasse para isso, ndo ficar uma
coisa do departamento de jornalismo, que virasse uma coisa maior e que
prestasse um servico mesmo, uma noc¢ao de servigco, né, o que eu acho que ja

esta fazendo, assim.

Alanna

[ 00:20:16 ] Bom, professora, entdo minha ultima pergunta é o seguinte, novamente
falando ai da tua experiéncia, vocé acha que a pesquisa aplicada é um tipo de
pesquisa que pode oferecer respostas para esse momento do jornalismo? O,

acredito

Paula

[ 00:20:30 ] que sim, € porgue sao tantas respostas que a gente tem que oferecer,
mas acredito que sim. Eu vejo com bons olhos, assim, essa coisa, né, de se
imaginar produtos, né, pensar em modelos, de negocio, arranjos econdémicos
novos, né, eu so acho, assim, realmente dificil fazer isso em dois anos, eu acho
isso complicado, tem que ser uma pessoa que ja tem uma experiéncia no jornal
muito grande e que ja tenha pensado nisso hd muitos anos, ai ja chega, ai eu acho
gue consegue sair algo mais de ponto, assim, né, algo que realmente nos ajude
a responder algumas questdes, né. Mas, de toda forma, eu acho que todo debate,

toda discussdo, ela passando pela pesquisa aplicada ou ndo, mas talvez
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principalmente pela aplicada, ela levanta questdes, sabe assim? Ng, entdo essa
pesquisa que depois eu posso te mandar ai do aplicativo, foi justamente, né, a Luna
queria justamente criar uma curadoria para informacdes locais, né, tendo em vista
gue muitos jornais locais perderam essa referéncia com o local, né. Varios portais
locais, eles estdo com noticias sobre o Lula, sobre a eleicdo dos Estados Unidos,
né. Entdo, assim, entende, isso j& é um indicio de alguma coisa, iSso ja levanta um
debate sobre alguma coisa, né, agora a dificuldade é realmente manter isso, né.
Talvez a gente ndo pensar necessariamente em produtos, pensar em servigos, eu
fico pensando nisso, assim, servicos que ajudem as empresas jornalisticas, ai eu
acho que talvez possa ser interessante também, porque as vezes o produto vocé
vai ter que como manter, o0 servico vocé pode oferecer, se vocé realmente for de
ponta, como cientistas de todas as areas, ele pode interessar, seila, no Folha de
Sédo Paulo, como conseguir assinantes, ou repensar o Paywall, por exemplo,
como ele pode ser aplicado, né. Mas é complicado, assim, porque, né, nao sei se
vocé também vai chegar nesse tipo de indicador, né, mas essa coisa das

plataformas é muito dificil, a gente perdeu muito lugar, né.

Alanna

[ 00:22:47 ] E, 0 que eu percebo, a gente ja investigou algumas das pesquisas que
a gente tem cadastrada, catalogada l& no OPAJOR, a maioria ndo seguiu, sdo
muito embrionarias, né, porque realmente o pesquisador ndo tem condicfes
financeiras de seguir, e por mais que ele va para um mestrado, por exemplo, que
€ 0 que pode acontecer ali na Federal de Santa Catarina, depois ndo se mantém,
nao se sustenta, entdo, de fato, sair desse embrido e de fato fazer a diferenca é

muito dificil.

Paula

[ 00:23:16 ] E, é. E verdade, e as vezes o que a gente sente falta aqui também é
gue eu sinto que os alunos vém com produtos muito, que eu acho muito batido,
assim, essa coisa de fazer um podcast, ou entdo, sabe, assim, porque as vezes
falam que existe uma atraso da universidade, mas a prépria demanda dos alunos
que vém do mercado as vezes ndo esta acompanhando também, né. Entéao,

talvez, ai entra ai a questdo da formacdo, né, porque ndo tem formacdo, ndo
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conseguem talvez desenvolver algo, a questao de algoritmo, né, porque realmente
a gente ndo tem uma formacdo que permita isso, né, lidar com essas outras
ciéncias ai, né, da computacdo, da tecnologia, né. Mas, assim, mas eu acho que,
né, t4, existe, né, existe até um prémio, existe uma, existem formas
institucionalizadas de reconhecer essa pesquisa aplicada, mas acredito que, né,
€ emergente, assim, uma coisa que t4, né, em ascendéncia, talvez, ndo sei, se ta

aumentando.

Alanna

[ 00:24:19 ] A gente tem um relatério, a gente faz o levantamento desde 2010 da
pesquisa aplicada. Em 2010 a gente teve dois trabalhos, né, e agora em 2023 a
gente contou 31 trabalhos no ano, né, entdo sim, ta subindo. A gente teve uma
qgueda ali no governo passado, onde realmente a gente nao teve fomento pra
nenhum tipo de pesquisa, né, entdo de fato caiu, mas agora ja ta se
restabelecendo novamente, entdo a gente também acredita que é um tipo de
pesquisa que td em ascendéncia, e espero que o meu trabalho também colabore

ai pra colocar esse, essa temética em voga.

Paula

[ 00:25:00 ] Exato, é que tipo de conhecimento e servico, por exemplo, a
universidade poderia oferecer, sei la, falando de Londrina, sei la, pra qualquer
jornal, né, eu acho que tem varios, inclusive todos os dados produzidos na
universidade, se alguém conseguisse compilar, fizesse numa plataforma bonitinha
que fosse formalizada, seria fonte pra os jornais locais, do minimo, né, podendo

até servir pra outros jornais, enfim.

Alanna
[ 00:25:25 ] Tem bastante opcéo. Professora, era isso, muitissimo obrigado pelo
seu tempo, pela sua atencdo, pelas suas respostas, vai ajudar muito, espero

conseguir falar entdo a partir de segunda-feira com a Kellyanne, né?

Paula
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[ 00:25:38 ] Kelliane Alves, porque ela é bem da, ela ja participou do LAVID, né,
que € esse laboratoério, entdo acho que ela ja desenvolveu e ela td com o edital,
esse edital que eu te falei, de Nova Tech, de TV digital. Legal, perfeito, t4, espero
conseguir falar. E ai, provavelmente ela ta trabalhando com alunos que
desenvolvam com a ciéncia da computacdo, sabe, com midias digitais, eu sei que
ela t4, entdo ela saiu um pouco também do jornalismo, ela se alerta com outras,

neé.

Alanna
[ 00:26:03 ] Sim, legal. Mas muitissimo obrigado, professora Paula, obrigada
mesmo, excelente fim de semana ai, obrigada mesmo. Até, tchau, tchau. Boa

sorte. Obrigada.

Paula
[ 00:26:13 ] Quero ver o trabalho.

Alanna
[ 00:26:14 ] Ta bom, pode deixar. Obrigada, tchau, tchau. Tchau.
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APENDICE G — Entrevista com a professora Kellyanne Alves (UFPB)

Kellyanne

[ 00:00:02 ] E eu sou recém-credenciada ao programa. E, os seis eu me credenciei,
gue eles abriram o credenciamento, porque eu estou como professora agora efetiva
da UFPB. Primeiro eu fui substituta, depois fui para a UFPB, agora vai fazer dois
anos que eu estou no Departamento de Comunicacdo, onde eu dou aula na
graduacdo de Radio e TV, posso dar aula em Cinema e Audiovisual e também em
RP. Mas ai eu sou credenciada, que € o0 mesmo centro, que € o CCTA, que € 0
Departamento de Jornalismo, que € o Programa de Pos-Graduacao de Jornalismo
Profissional. E essa é a primeira. E o primeiro semestre que, em margo, se eu ndo
me engano, margo desse ano, entdo eu peguei agora, que comega agora O
semestre, em agosto, eu estou dando uma disciplina que chama Arquitetura de
Produtos Jornalisticos, que é a disciplina que realmente pensa justamente essa
questdo dessa pesquisa aplicada, né? Junto com o professor Marcelo, a gente
esta adquirindo essa disciplina, me foi ofertada, porque pelo meu perfil, que eu fago
pesquisa aplicada desde a graduacdo, né? Assim, mas ndo sempre, nem sempre
voltado ao jornalismo. Minha primeira pesquisa foi, sim, ao jornalismo, que foi, eu

nao sei se vocé conhece aqui, que existe o LAVID, que é um nudcleo de pesquisa.

Alanna
[ 00:01:41 ] A professora Paula comentou comigo. A professora Paula chegou a

comentar comigo sobre o projeto.

Kellyanne

[ 00:01:47 ] E, entdo desde a minha graduac&o, eu entrei no LAVID antes mesmo
do TCC, no TCC. E no meu TCC, eu fiz um protétipo do Telejornal Futura
Interativo. E até o Canal Futura chegou até a gravar, eu lembro umas cabecas,
mas acabou pela questdo do tempo, do prazo. N&o deu para ficar num aplicativo,
né? Assim, a propria apresentadora dela fazendo. Mas, eu néo sei quem € que
esta tocando aqui na minha voz, eu tenho que ir la atender. Tranquilo, tranquilo.

Perdao, sem problema. Pronto, voltei. Maravilha.

Alanna
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[ 00:04:29 ] Nao, mas acho que nao, é tranquilo professora As minhas perguntas
sdo bem assim para a gente entender da tua experiéncia Com pesquisa aplicada
Que vocé ja comentou comigo, que vocé tem. E para entender como que talvez o

programa visualiza a questdo da pesquisa aplicada.

Kellyanne

[ 00:04:46 1 O primeiro ponto é a minha experiéncia, que eu posso falar, era sé
explicando justamente isso mas assim, eu tenho 0 meu mestrado também foi uma
aplicada tanto que virou pesquisa financiada pela rede nacional de ensino e
pesquisa, que fez um aplicativo uma ferramenta aqui em 2000 isso era 2010 que
hoje chama j-collab que era jornalismo colaborativo a partir de uma rede social e
através de um estudio. Antes mesmo nao existia esse conceito de estudio a gente
criou um estudio que ai eles faziam o conceito de jornalismo colaborativo que
muito, € caro a questdo da interacdo eu fiz o telejornal Futura Interativo junto com
a colega Deise Fernanda que hoje ela estd no pds-doc na usp também fez
doutorado na usp e ela é coordenadora da Casper Libero do curso de jornalismo
na Casper Libero entdo no meu mestrado também que eu fiz em TV digital é
também dessa ferramenta j-collab eu ndo sei, mas ela ainda esta que inclusive ela
gerou, gerou um registro de software e depois eu fui caminhando para outras
coisas, muito de televisdo e outros aplicativos inclusive atualmente eu estou até
com um projeto eu coordeno um projeto com a Inovatec a agéncia de inovacao
agui de Jodo Pessoa, a gente esta fazendo dois, a gente esta fazendo aplicativos
paraa TV 3.0 que é atelevisdo que estavindo ai que ainda esta sendo finalizada
a escrita da norma e a partir dessa escrita da norma em 2025 o ministério das
comunicacdes vai chancelar vai virar norma da ABNT e ai todas as TVs que
comecarem a serem produzidas no brasil vao ter que vir esse padrao e a gente
ja esta antes, ja fazendo e testando essas funcionalidades interativas para
educacado, saude e educacdo e saude dentro aqui com a parceria com a TV
Cidade também. Sé lhe informando um pouquinho, que pesquisa aplicada é facil
eu comecei no jornalismo mas assim, eu estou voltando tenho um orientando meu
gue € minha linha de pesquisa la € com IA que eu tenho também pesquisado um
pouquinho sobre isso e o projeto dele mas assim, ele entrou agora daqui a pouco

vocé sabe como o tcc a gente entra com o projeto, entdo no projeto dele eu estou
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estimulando ele a gente fazer alguma coisa que eu nao posso dizer agora mas
assim, alguma coisa pratica com IA e direitos humanos porque eu tenho também
colegas la do LAVID do &rea como eu tenho a ver muito com esses colegas que
eu sou pesquisadora credenciada do nucleo LAVID no centro de informatica entéo
a gente tem essa possibilidade entdo sim, ja antecipando que um dos meus
orientandos tenho dois orientados apenas porque sO tem seis meses nhao tem
nem seis meses que eu entrei no programa entéo assim, todos os dois um é com
a questao da desinformacao e eu estou também instigando ele para a gente fazer
alguma coisa que dé assim que € com saude e desinformacao e isso me interessa
e 0 outro é jornalismo e direitos humanos e questédo do viés da IA como a gente
poderia fazer ferramentas e ai eu estou estimulando eles para fazer mas assim,
eles estdo pagando disciplina entdo assim a minha intencdo € justamente ver
alguns editais que ha uma tendéncia de vir alguns editais ai e a gente possa
também porque como a gente esta num programa ja antecipado para vocé um
programa que € de profissional eles ndo tém bolsa entdo a gente tem que buscar

financiamento.

Alanna
[ 00:08:53 ] Que interessante...

Kellyanne

[ 00:08:55 ] Seria junto com as proprias emissoras. As empresas de jornalismo, mas
também a gente pode ver alguns. Além de CNPq, CAPES e fundaces e agéncias.
Mas também alguns desses editais.

Alanna
[ 00:09:08 ] Entendi.

Kellyanne
[ 00:09:10 ] S6 a introducéo.

Alanna
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[ 00:09:12 ] Sim, sim, obrigada. Falando um pouquinho do contexto brasileiro
Professora Como que vocé vé o desenvolvimento da pesquisa aplicada em

jornalismo hoje?

Kellyanne

[ 00:09:25 ] Eu, assim, como eu disse a vocé eu acompanho muito. Nao muito perto
porque assim, quando eu estou muito voltada agora que eu estou voltando mais
para a questdo a partir do PPJ. Mas assim, pelo que eu acompanho, eu tenho
algumas redes. Como por exemplo a de vocés né? Tem a também a da Rita
Paulino, né? E eu acredito assim que tem, tem um professor também, Marcio, eu
acho que Marcio Carneiro que ele também participa do forum da SET. Eu também
participo da Sociedade Brasileira de Engenharia e Televisdo e assim, eu acredito
gue tem melhorado bastante tem crescido. Até porque é uma tendéncia porque é
uma tendéncia? N&ao € que assim a pesquisa tem que ser aplicada. O que eu digo
sempre para os meus alunos: Ndo existe esse negdcio de teoria e pratica. Uma
coisa leva a outra e € muito interessante a gente perceber que nés, enquanto
jornalistas a gente pode também, cada vez mais a partir de toda essa questao do
ecossistema midiatico digital e todo esse desenvolvimento computacional a gente
precisa dessas equipes multidisciplinares né? E ai a gente e para que essas
ferramentas que o jornalismo ele é atravessado desde o seu comeco com
tecnologias né? Desde 0 seu comeco ele € atravessado pelas tecnologias né? E
ao mesmo tempo por exemplo, quando vocé vé se a gente pensar no telejornalismo
ele vem a partir da linguagem, do formato né? Ele pega um pouquinho a linguagem
do audiovisual, do cinema e vai ali trabalhando para chegar mas ai a gente chega
e a gente precisa e pensa eu lembro que na época quando eu estava na redacao
da TV que eu trabalhei na TV Cabo Branco que é afiliada da Globo aqui a gente
usava ferramentas, a gente precisa usar ferramentas né? Como Easy News essa
ferramenta de e por que nédo a gente ndo sO 0s engenheiros que chegam com
solugdes e por que ndo a gente enquanto jornalista que esta no dia a dia e isso ja
na graduacao que € o que eu tento muito aqui pensar nessa questao. Como eu nédo
estou dando aula na graduacdo de jornalismo porque eu sou locada no
departamento de comunicacdo e aqui sdo departamentos separados mas na pos-

graduacdo de jornalismo eu estimulo isso porque eu ja estimulo isso na graduacgéo
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de radio e televisdo. Para que ele pense e tem alunos que trabalham com jornalismo
também ali, né? Por mais que ndo é da formacéo na formacéo da graduacéo e a
gente tem que buscar inovagéo e a gente tem que buscar e essa pesquisa aplicada
€ a busca de solucéo, né? Entédo a gente tem um problema, a gente tem que buscar
a solucdo e essa solucdo quando a gente participa dessa construcdo eu acredito
que principalmente pensando, por exemplo na questdo da IA, né? Vocé vé as
vezes eles trazem solugdo, mas eles ndo por ndo conhecerem a questdo do
jornalismo em si acaba, as vezes vindo, trazendo outros problemas que até o que
eu disse na minha palestra que eu dei sobre IA e credibilidade jornalistica na SETI
que € o maior evento de midia e entretenimento. E j4 € a segundo ano que eles
trazem essa questao da IA e eu tive a oportunidade de estar nesses dois, né? E
nesse ultimo ano eu falei sobre o jornalismo e a questdo da credibilidade e como
isso, né? Como essas ferramentas elas nos trazem problemas, mas néo € que a
gente nado vai usa-las que € isso que eu estou pensando de fazer com o0 meu aluno,
né? E tentar ver o problema e buscar uma soluc&o. Que a gente possa trazer essas
tecnologias como auxilio para que elas possam auxiliar 0S NOSS0S processos

melhorar 0s n0ssos processos, mas ndo descaracterizar 0 nosso jornalismo.

Alanna

[ 00:13:35 ] Sim, com certeza e acho que um dos grandes objetivos da pesquisa
aplicada é trazer essas problematicas e as respostas, né? Entdo vejo como
fundamental. Falando um pouquinho agora, professora quando a gente tem esses
trés programas no Brasil oferecidos em pds-graduacdo em jornalismo a gente tem
a UEPG e a UFSC que sdo programas académicos e a gente tem a da Paraiba que
€ a Unica profissional. Entdo pensando nesse destaque da Paraiba, né? De ser
profissional de tentar fazer pensar num produto jornalistico a senhora sabe, tem
conhecimento de algum grupo de pesquisa que exista ai dentro da Federal que

estimule a pesquisa aplicada?

Kellyanne
[ 00:14:22 ] Em jornalismo?

Alanna
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[ 00:14:23 ] Em jornalismo, isso.

Kellyanne

[ 00:14:26 ] Nao, né? Na&o assim, tem uma proposta. Foi feito um levantamento, foi
feito um dossié néo sei se a Paula falou. A gente esta fazendo uma nova, a gente
esta olhando. Eu entrei no PPJ justamente nesse momento que ele esta se
autoavaliando, né? E ai nesse olhar inclusive da Zulmira junto com o professor
Pedro Nunes e outros fizeram, tem uma comissdo em que pensou algumas
fragilidades e pensou as potencialidades e o que a gente poderia melhorar dentro
da pés, né? Pensando no futuro até mesmo de um doutorado e uma das questdes
que foram sugeridas € justamente a criagcdo de um laboratério de jornalismo
aplicado. De pesquisa aplicada em jornalismo. Dentre 0s grupos existentes nao tem
um assim com essa vamos dizer essa tem pesquisa. Nao estou querendo dizer
inclusive dentro desse dossié foi visto que grande parte eu s6 ndo tenho aqui
exatamente, mas eu posso depois dar uma olhada para vocé procurar, porque tem
um percentual, mas de todos os trabalhos finais do programa a maioria é
dissertacdo. E a gente por ser um programa ndo académico e sim profissional ele
tinha que ter mais produtos do que dissertacdo. Entdo assim esse olhar para dentro
ndo sei se a Paula antecipou, mas a gente esta passando estamos criando
comissfes né entdo esta sendo avaliado para poder justamente pensar e melhorar
0 que é gue a gente pode melhorar. Porque é que tem tanto né o que é que esta
precisando melhorar e foi sugerido uma das questdes né além disso é um
laboratério né, um grupo de pesquisa. Eu participo atualmente do grupo de
pesquisa que coordenado pela professora Fabiana que é Jornalismo Audiovisual
Expandido mas eu néo sei, como eu disse a vocé né tem também é nao sei se tem
tanta pesquisa aplicada. Como eu disse a vocé até o proprio programa em si né
eu estou entrando agora entao assim por isso que eu fico com muito receio de estar
falando muito porque eu estou, eu vou dizer se eu sou novata pode se dizer né mas
que a minha intencéo é sim porque desde a minha graduacg&o eu posso dizer que
pelo meu contato né, por eu ter entrado muito cedo num laboratério de informatica
e ter um foi meu coorientador sempre. Na graduacao e do mestrado também foi o
professor Guido Lemos que é da informatica entdo acabei muito ficando nessa né

nessa veia assim mesmo de pesquisa aplicada. Entado eu acredito que isso n&o sei
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guanto tem ja tem esse dado que eu estou Ihe dizendo que a grande parte eu posso
depois procurar saber ou vocé pode perguntar a Zulmira que ela tem exatamente
0 numero o percentual. Isso € um dado né, isso quer dizer que assim esti
precisando aplicar mais né. Nao sdo produtos né mas saber que temos séo
pesquisas mais conceituais né sdo pesquisas basicas, ndo é pesquisa aplicada né.
A pesquisa aplicada ela te traz solugao, ela te traz um produto ela te traz uma
proposta uma solugdo dentro do mercado né dentro daquele escopo que esta

sendo analisado e pesquisado.

Alanna

[ 00:18:09 ] A professora Paula ndo tinha comentado comigo, s6 de saber que
vocés chegaram nessa conclusdo de que algo que falta né é uma excelente
noticia excelente noticia ta. Agora olhando um pouquinho para o programa da
Universidade da Paraiba o que eu tenho nos dados do OPAJOR que é o
Observatério da Pesquisa Aplicada em jornalismo no Brasil eu consultei o site da
pés-graduacdo de vocés e quando a gente transforma isso em porcentagem se
eu ndo me engano, a gente tem cerca de 8% de todas todos os trabalhos
publicados resultantes do programa que foi considerado por nés ali uma pesquisa
aplicada né. Ela pode ser uma pesquisa bibliogréafica, descritiva, ou experimental
a gente chegou ali a 8% 0 que ainda € pouco né se a gente for olhar o panorama
geral por ser um programa profissional né e ai a gente esta levantando no meu
trabalho estou levantando algumas hipoteses para esse nimero ainda ser baixo
né agora eu queria te questionar com relagdo a isso. O que vocé acha que € o
grande desafio da pesquisa aplicada, quais sdo os motivos que levam sé a esses
8%.

Kellyanne

[ 00:19:21 ] Eu acho que o desafio da pesquisa aplicada € porque € necessita
muito desse perfil, vamos dizer assim de pessoas que tragam é na sua historia
vamos dizer assim asvezes até os professores né as vezes nao quero... explicar
tem pessoas que tem uma larga trajetéria e se atenta muito né estimula ou
entdo assim o aluno entra no produto e pode ser que fique mais facil e é

desenvolver ndo que é mais facil desenvolver teoria ndo, de jeito nenhum estou
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dizendo assim que trabalhar com tecnologias vocé vai fazer vaifazer eu fiz
no meu mestrado o flow da ferramenta quando terminei meu mestrado abri um
edital e ai euvi o edital entdo eu escrevi o edital numarede ensino e pesquisa
junto com o LAVID que € um laboratério ou seja precisou também eu estava
no laboratério era pesquisadora do laboratorio a gente escreveu e ganhou um
financiamento. Eu tive uma equipe comigo para além do contetdo do jornalismo
eu tive equipe de desenvolvimento, entdo assim se eu nao tenho uma equipe
de desenvolvimento como € que eu vou pensar se for eu estou muito aqui
pensando muito natecnologia acho que vocé viu minha veia muito mais assim
nessa pesquisa mais desenvolvendo aplicativos ferramentas né plataforma
entdo essa jcolab era muito além nado era um site elatinha toda uma estrutura
por trds étanto que foi, é teve € um software entendeu que como por exemplo,
se for pensar elatinha elatinha uma interface que era de rede social e por tras
elatinha ela era uma ferramenta como a gente usa nas redacfes de estudio né
e que amparava toda a producdo de um telejornal e a partir de um workflow
que eu mapeei dentro do mestrado que no mestrado eu ndo tive como
desenvolver porgue vocé precisa a gente para além da nossa né, a menos
que por exemplo daqui um tempo acredito eu que os proximos futuros né
jornalistas javao vim com um minimo de programacdo de conhecimento sobre
alguma programacdo sobre linguagem né, essa linguagem essa nhova
linguagem ai porque t4 estudando desde as vezes jA no ensino médio né
ali certo e eu falando muito claramente aqui em relacdo ao que € a questao
de desenvolver desenvolvimento de aplicativos né desenvolvimento de
ferramentas tecnolégicas que nos ajudam a solucionar problemas das nossas
rotinas produtivas do jornalismo. Entendeu, tem até um agora que eu estou
nessa disciplina que tem uma que ndo sou eu que estou orientando mas
ela vai fazer um aplicativo na area de saude desinformacdo entdo assim
nessa selecdo eu participei da eu fui da comissao de selecédo desses projetos
e tiveram € eu vi ainda que tem muito ainda que entra né ele ja entra ela
né certo vocé vai desenvolver esse aplicativo como vocé sabe programar
assim né como VOCé vai porque assim VOCé tem uma parceria né porque se

0 programa ndo tem um laboratério que tem pessoas que possam neé porque
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vocé sabe que pesquisa é vocé nao faz sozinha. Vocé faz pesquisa aplicada

sozinha?

Aalanna

[00:23:33] Néo, é quase impossivel né. Tem que ter uma equipe multidisciplinar.

Kellyanne

[00:23:39 ] E isso, pesquisa aplicada requer uma equipe multidisciplinar entio
por isso que eu acho que a minha vinda né ao PPJ eu é pouco € meu
interesse até porque eu gosto muito de fazer isso né e é e ai eu td6 tentando
fazer essa aproximacdo também né como ele diz nesse meu orientando né,
tentando ja perceber ja entrar em contato com meus colegas que tem também
outros orientando se mestrado em doutorado na informatica para que a gente
possa por exemplo as duas pesquisam possam caminhar juntas ele faz na
parte que é do jornalismo que vai né que requer todo nosso know-how
enquanto do jornalista, e eles também e junto se faz essas pesquisas
mestrado junto com mestrado né doutorado e assim a gente vai
desenvolvendo até mesmo buscando editais de projetos para que essa
pesquisa continue, vamos dizer assim nesse ambiente vocé pode até se
descobrir também como um pesquisador né assim como um pesquisador de

inovacao que vai ajudar nesse contexto né.

Alanna
[ 00:25:22 ] Que legal.

Kellyanne

[00:25:23 ] Bom e eu t6 tentando fazer isso né é isso eu t6 |lhe dizendo ja
t6 me antecipando que eu td tentando fazer essa parceria com um orientando
meu mas assim depende também algumas, ele ainda ta concluindo algumas
disciplinas e tudo a gente né pra que a gente posso fazer algo pratico né
espero gue ele né, segundo ele era interessante entdo de transformar uma
coisa que nao seria apenas, seria ele queria fazer reportagens trabalhando

com assim sobre alA ndo faz alguma coisa desse problema e a gente néo
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traz uma solucdo quem sabe porque as vezes também pode ser desde a
graduacdo entendendo isso vem por isso que € importante a pesquisa
aplicada cada vez mais ela comeca ja na graduacdo para que esse
entendimento ndo € para quando chegar sem escrever um projeto no
mestrado vOCé ja escrever a partir nAo vou escrever uma proposta eu vou

7

ver esse problema ndo vou s6 me aprofundar que € importantissimo.

Alanna
[ 00:26:34 ] Aham.

Kellyanne

[ 00:26:35 ] Estou querendo dizer aqui, meu doutorado eu ja fiz teérico mas
eu fui nas redacdes e acabei trazendo uma proposta de um conceito, mas
eu ficava muito pensando como é eu poderia fazer também nem assim
quando vocé tem um que traz a partir dessas pontas ativas e que eu penso
em fazer alguma coisa aplicada para poder em cima desse problema vocé
estd entendendo, nesse sentido desse olhar aqui esta eu conhe¢co me
aprofundo nisso mas eu tenho como propor uma solucdo e tentar fazer essa

solugéo acontecer.

Alanna

[00:27:43 ] Nesse sentido professora, agora falando um pouquinho em relacdo
a isso talvez até comentando que € mercado que ndo vem até academia
né. Qual que seria a posicdo ai da Federal da Paraiba, como que vocés

lidam com essa questdo mercadolégica que envolve a pesquisa aplicada.

Kellyanne

[ 00:28:19 ] Bem eu acho que a gente tem que melhorar mas por exemplo
ja tem recentemente tem na graduacdo uma parceria que ainda ndo €
produto é conteddo né producdo de conteddo mas ja € uma abertura para
trazer ai quem sabe, é fazer algo que poderia assim dentro de uma buscar
uma solucdo né é questbes das eleicdes também ouvindo néo sei se cortou...

Estou ouvindo bem certo e € eu sei que por exemplo ela tem com a
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Mauricio de Nassau e a questdo de checagem de dados e até eu falei com
um dos colegas né é porque que vocés ndo fizeram conosco né aqui né e
acredito que sim que vai aparecer possivelmente futuramente né mas essa
guestdo com as empresas eu acho que tem que melhorar é a gente tem
que elas tem que olhar pra gente como laboratérios e eu lembro que € uma
coisa que a gente que era que eu via muito na Espanha é esses laboratorios
as proprias emissoras tinham dentro laboratérios e trabalhava esses
laboratorios junto com as universidades é porque eles precisam de, se eles
buscam né, a gente tem a gente encontra o LAVID que é esse ndcleo né
la é que eu participo de é aqui da UFPB aqui do centro informética a gente
tem empresas que buscam mesmo assim nela por elas saberem que por
fazer ja ja trabalhos e de pesquisa aplicado por resolver varias solucbes de
problemas, problemas né é elas vem em busca do centro de informética em
busca dos laboratorios com olha a gente tem esse problema aqui vocés né
tem como resolver como € a gente faz um projeto entendeu entdo assim ja
tem nesse sentido no jornalismo no departamento no centro é nao consiga
enxergar isso ainda né no PPJ mas acredito que algo que a gente possa €
trabalhar assim porque na UFPB ja acontece né em outros centros eu nao
sei se vocé referia a universidade ou se vocé se referia a0 meu centro de

ensino.

Alanna
[ 00:31:02 ] Ndo acho que no geral deu para entender bem, talvez temos
visbes diferentes né. O da UFPB é um pouco ja& tem né algumas conexdes

mas talvez o jornalismo ainda precisa melhorar um pouco essa questdo né.

Kellyanne

[ 00:31:15] Isso eu nao sei se isso seria também pela parte das proprias
empresas de jornalismo também de enxergar e ndo vir buscar apenas para
poder fazer conteldo mas também para poder trazer a pesquisa ali dizer
olha, a gente td& com problema aqui e a gente precisa pensar na solucdo
aqui dentro do nosso do nosso processo produtivo, dentro aqui do dessa €

dessa nossa rotina e ela trabalha com inovagédo e ela tem desde 89 eu
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lembro da TV digital nessa questdo de 89 ela tem pesquisadores ela
recentemente ela criou aquele medialab é e eu ndo sei agora parece que
mudou o nome mas enfim ela mantém sempre um ndcleo quando eu fui na
Intercom em 2010, Globo foi pesquisa Globo e eles mostraram pra gente e
elestem |4 um ndcleo de pesquisa de pessoas que € justamente para pensar
0s problemas da empresa nessa e trazer solu¢cdes sao pessoas que trabalham
para empresa e eu acho que as empresas locais né que a gente ndo passa
né se for ndo pensar que a gente t4 numa cidade que € que tem emissoras
que foi aprovado € pela Inovatec que foi um edital pra montar um laboratério
de desinformacdo agéncia de inovacao tecnoldgica de Jodo Pessoa Laboratério
de checagem, a intencdo é que esse laboratério esse esse além de
desenvolver esse bot para checagem chama Alumia vocé pode procurar ja
tem Instagram e e ai eles estdo comecando a desenvolver porgue nessa
nessa nesse edital que aconteceu, esse edital era justamente pra poder é
agui no tem um centro que a universidade o que o o0 proponente pudesse
montar esse laboratério que era muito faltado para as universidades para
gue eles montassem um laboratério e assim tivesse um centro de checagem.
Que foi ja até usado uma checagem foi até usado durante as eleicBGes aqui
municipais né assim foi um dos dados bem é que eles fizeram a checagem
né em tudo assim que esta inicial eu acho que nao sei tem trés meses né
entdo eles recentemente se vocé procurar justamente eu posso te mandar o
Instagram € para vocé. Ai tem um departamento de comunicacdo que tem
esses trés cursos que eu lhe falei radialismo, cine audiovisual e relacdes
publicas acho que tem uma colega que é de relagbes publicas e eu nao sei
mais bem porque eu ndo participei porque eu ja estou com esse outro
projeto sim mas que bacana que bacana que j4 estd caminhando né para
montar isSso para montar e ai vai ser chamar Alumia é um laboratorio que

para continuar na verdade esse edital € de tal que te da um dinheiro.

Alanna
[ 00:35:37 ] Vocé acha que a pesquisa aplicada em jornalismo é um tipo de

pesquisa que pode sim de fato trazer respostas para o0 jornalismo?
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Kellyanne

[ 00:35:48 ] Com certeza, ndo tenho duvida ndo tenho duvida eu acho que
tem que semear cada vez é mais estimulada eu acho que eu assim é o
mercado quer né esse vamos dizer assim esse novo ecossistema midiatico
digital ele pede isso pra gente também né e a gente precisa formar dentro
da nossa graduacdo dentro da pds graduacdo e estimular cada vez mais
pessoas que se dediguem porque as vezes ela ndo vai parar as vezes ela
pode até depois é ser contratada né vocé analisa muito alguns contratos né
eu estava vendo assim vocé vé que o mercado é algo que ele ta requerendo
né isso né entdo assim para além de sO responder o mercado eu acho que

também pra trazer.

Alanna

[ 00:37:20 ] Acho que corroborando um pouco que a senhora ta falando a
gente faz um relatério anual pra ver a pesquisa aplicada né e a gente
percebeu que 14 em 2010 a gente teve uma leve queda nos anos do governo
passado que acho que a gente ndo tinha nenhum respaldo pra pesquisa no
geral né entdo a gente teve essa queda ali nos anos da pandemia mas a
gente percebe que a coisa t4 evoluindo a gente tem o prémio agora né da
SBPJOR.

Kellyanne

[ 00:38:23 ] Também t4 se atentando para isso né que outras areas né dentro
da academia j4 fazem isso e a gente aqui na comunicacdo acho que a
gente ficou achando ndo a gente s6 avalia né outra ou s6 ndo a gente

também né pode aplicar e fazer importante.

Alanna

[ 00:38:41 ] Enfim meu trabalho vai tentar trazer um pouco de respostas para
essa para as dificuldades né da pesquisa aplicada espero que possa
contribuir. A senhora contribuiu muito acho que é da para a gente entender
bem no tom do programa da Paraiba € um programa profissional que esta

aberto essas questdes mercadoldgicas claro com suas dificuldades como a
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senhora falou mas me ajudou muito muitissimo obrigada era isso que eu
precisava.

Kellyanne

[ 00:39:04 ] Eu que agradeco. Quero ver seu TCC.

Alanna

[ 00:39:07 ] Eu mando para voceé.

Kellyanne
[ 00:39:36 ] Obrigada tchau tchau tchau.



